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IZANGA

Sveikatos prieziiiros tarnybos prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
Respublikin¢ Vilniaus poliklinika (toliau — poliklinika) yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos
biudzetiné istaiga, teikianti ambulatorines pirminio ir antrinio lygio asmens sveikatos prieziliros
paslaugas. Pagrindinis poliklinikos veiklos tikslas — gerinti ir nuolatos palaikyti tokia istaigose prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos ir Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos
Isteigtose istaigose tarnaujanciy statutiniy valstybés tarnautoju (pareigiiny) fizing sveikata bei
psichika, kuri atitikty Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos valdymo srities istaigoms
pavestoms funkcijoms vykdyti keliamus reikalavimus, teikti prieinamas, priimtinas ir tinkamas
asmens sveikatos prieziliros paslaugas pareiginams ir asmenims, teisés akty nustatyta tvarka
pasirinkusiems poliklinika.

Audito problema. Atliekant audita Sveikatos priezitros tarnybos prie Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos Vilniaus ligoninéje (toliau — Vilniaus ligoning¢), iSankstinio
tyrimo metu buvo nustatyta, kad poliklinikoje asmens sveikatos priezitiros paslaugos teikiamos ne tik
statutiniams pareigtinams, bet ir kity kategoriju pacientams. Uz suteiktas asmens sveikatos prieziiiros
paslaugas poliklinika gauna 1éSas i§ valstybés biudzeto ir i$ privalomojo sveikatos draudimo fondo ir
atsiranda prielaidos nerezultatyviai naudoti programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés
garantijos 1éSas. Nustatyti poliklinikos valdymo ir darbo organizavimo trukumai.

Audito atlikimo pagrindas — Veiklos audito 1-ojo departamento direktoriaus Rimanto
Sanajevo 2004-07-01 pavedimas Nr.2010-5-2.

Audito tikslas — Sveikatos prieziliros tarnybos prie Vidaus reikaly ministerijos
Respublikinés Vilniaus poliklinikos veiklos vertinimas.

Audito objektas ir uzdaviniai:

1. Poliklinikos valdymo ir darbo organizavimo vertinimas.

2. PrisiraSiusiy asmens sveikatos prieziiirai pacienty sudéties vertinimas.
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3. Poliklinikos i§laidy samaty sudarymo vertinimas.

4. Gauty léSy uz suteiktas asmens sveikatos priezitiros paslaugas dinamikos ir panaudojimo
vertinimas.

Audituojamas laikotarpis — 2003 —2004 metai. Siekiant nustatyti bendras tendencijas,
buvo analizuoti ir ankstesniy mety duomenys bei 2004 mety liepos ménesio duomenys.

Audito subjekto veiklos aplinka. Poliklinika yra biudzetin¢ istaiga, kurios steigéjas
yra Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija (toliau — VRM). Sveikatos priezitiros tarnyba
prie VRM yra atsakinga uz ministerijos vykdomos programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny
socialinés garantijos uzdavinio — teikti visapusiskai saugias, pazangiomis technologijomis pagristas
asmens sveikatos prieziliros paslaugas bei uZztikrinti statutiniy pareigiiny ir kity teisés aktuose
nustatyty pacienty kategoriju prevencing sveikatos prieziiira ir psichologinés reabilitacijos bei poilsio
paslaugas jgyvendinima. Si uzdavinj igyvendina penkios jstaigos.

Poliklinikos nuostatuose' nurodyta, kad poliklinika savo veikloje vadovaujasi Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos istatymais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimais, vidaus reikaly ministro, sveikatos apsaugos ministro jsakymais, kitas teisés aktais.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu® nustatytos grupés asmeny, turinciy teisg |
asmens sveikatos prieziliros paslaugas sveikatos prieziiiros biudzetinése istaigose, kuriy steigé¢ja yra
Vidaus reikaly ministerija: vidaus tarnybos daliniy kariai, policijos ir vidaus tarnybos pareigiinai ir
jiems prilyginti asmenys, vidaus reikaly sistemos tarnautojai, Vidaus reikaly ministerijos pensininkai,
policijos ir vidaus reikaly pareigliny Seimos nariai, tikrosios karo tarnybos kariai ir krasto apsaugos
sistemos darbuotojai, Teisingumo ministerijos darbuotojai, Valstybés saugumo departamento,
prokuratiiros pareigiinai ir darbuotojai, teis¢jai ir teismy tarnautojai, Muitinés departamento
pareigiinai ir darbuotojai, Teisés universiteto Policijos fakulteto studentai ir pareigiinai, Sveikatos
apsaugos ministerijos nustatyta tvarka asmens sveikatos priezitirai uzsiregistrave asmenys. Anksc¢iau
minétas nutarimas nenumato gydymo i$laidy finansavimo Saltiniy. Kadangi visi minimi asmenys yra
apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu, jiems teikiamos asmens sveikatos prieziliros paslaugos
turéty biiti apmokamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) léSu. Pagal
Sveikatos sistemos istatymo 47 str. nuostatas Valstybés laiduojamos (nemokamos) sveikatos
priezitiros paslaugos apmokamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo, valstybés ar savivaldybiu
biudzety, savivaldybiy sveikatos fondy lésu.

Vidaus tarnybos statuto 39str. numatyta, kad asmens sveikatos priezitiros paslaugos
pareigiinams Vyriausybés nustatyta tvarka apmokamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo,
valstybés ir savivaldybiy biudzety, savivaldybiy sveikatos fondy 1éSu. Pareigiinu papildomo asmens

sveikatos prieziliros rémimo programos finansuojamos i§ valstybés biudzeto. Pareigtiny pirminio ir

" Vidaus reikaly ministro 2003-02-03 isakymas Nr.1V-44;
? Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-07-21 nutarimas Nr. 789 ,, Dél Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos
priezZiiiros biudzetiniy jstaigy, kuriy steigéjas yra Vidaus reikaly ministerija, nomenklatiiros nustatymo.
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antrinio lygio sveikatos priezitira atlieka Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos

prieziliros istaigos, kuriy steigé¢jas yra Vidaus reikaly ministerija, o ten, kur ju néra — kitos Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos priezitiros istaigos pagal pareigiino gyvenamaja
vieta.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2003-09-09 nutarimu Nr.1149 “Dél asmens sveikatos
prieziliros paslaugy vidaus tarnybos sistemos pareigiinams apmokéjimo tvarkos nustatymo* nustate,
kad asmens sveikatos prieziiros paslaugos vidaus tarnybos pareigiinams apmokamos Lietuvos
Respublikos sveikatos sistemos istatymo, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo istatymo ir kity
teisés akty nustatyta tvarka iS:

1. Privalomojo sveikatos draudimo fondo - kaip ir kitiems apdraustiesiems

privalomuoju sveikatos draudimu.

2. Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety, taip pat
savivaldybiy sveikatos fondy — kai pareiginy — Lietuvos gyventoju asmens
sveikatos priezitiros paslaugos itrauktos | sveikatinimo veiklos priemones,
finansuojamas i$ $iy Saltiniy.

3. Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto — kai Sios paslaugos pareiglinams
teikiamos asmens sveikatos prieziliros biudzetinése istaigose, kuriy steigéja yra
Vidaus reikaly ministerija, ir Lietuvos Respublikos valstybés biudZeto 1¢Sos skirtos
pareigiiny asmens sveikatos prieziiirai papildomai remti.

Valstybés biudzeto 1éSos (2 425 300 Lt) poliklinikai 2003 metais buvo skirtos Vidaus
reikaly ministerijos vykdomos programos - Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialin€s garantijos
(programos kodas 15), uzdavinio — teikti visapusiskai saugias, pazangiomis technologijomis pagristas
asmens sveikatos prieziliros paslaugas bei uZztikrinti statutiniy pareigiiny ir kity teisés aktuose
nustatyty pacienty kategoriju prevencing sveikatos prieziiira ir psichologinés reabilitacijos bei poilsio
paslaugas (kodas 02), priemonés — teikti Vidaus reikaly ministerijos valdymo srities jstaigy
pareigiinams ambulatorines asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, kurios nekompensuojamos
i$ privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZzeto (kodas 02) igyvendinimui. Poliklinika vykdo ir
Specialiaja Vidaus reikaly ministerijos finansuojamy istaigy mokamy paslaugy teikimo programa (14
programa), kuriai 2003 mety patvirtinti asignavimai 857 000 Lt.

Audito procesas. Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés Veiklos audito 1 — ojo
departamento direktoriaus R.Sanajevo pavedimu audita atliko vyresnioji valstybiné auditoré
B.Rudiené, valstybiné auditoré R.Obcarskiené, pakaitinis valstybinis auditorius R.Labrencis. Auditas
pradétas 2004-07-05 ir baigtas 2004-09-10.

Auditas atliktas vadovaujantis valstybinio audito reikalavimais, Tarptautinés

aukSciausios audito institucijos INTOSALI standartais.
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Audito jrodymai gauti taikant skaiciavimo, patikrinimo (raSytiniy dokumenty

nagrin¢jimo), apklausos (pokalbiai su darbuotojais, klausimyny pateikimas), steb¢jimo, analitines
procediras.

Audito vertinimo kriterijai — poliklinikos veiklos, vykdant programa Vidaus reikaly
sistemos pareigiiny socialinés garantijos (priemong - teikti Vidaus reikaly ministerijos valdymo
srities istaigy pareiginams ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, kurios
nekompensuojamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto), vertinimas rezultatyvumo ir

atitikimo teisés akty reikalavimams pozitriu.
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AUDITO REZULTATAI
1. POLIKLINIKOS VALDYMO IR DARBO ORGANIZAVIMO VERTINIMAS

Lietuvos Respublikos sveikatos priezitiros istaigy istatymo 22 str. numatyta, kad
biudzetiniy istaigy valdymo organy sudarymo tvarka, kompetencija, funkcijas ir atsakomybe nustato
Biudzetiniy istaigy nuostatai. Biudzetinés jstaigos valdymo organas yra administracija, kuri valdo
istaiga jos nuostatuose nustatyta tvarka.

Poliklinika yra Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos biudZetiné jstaiga. Poliklinikos
nuostaty' 13p. nurodyta, kad bitina poliklinikos valdymo institucija yra administracija. Pagal
nuostaty 14p. administracija organizuoja ir valdo poliklinikos veikla, o poliklinikos direktorius
tvirtina administracijos darbo reglamenta. Poliklinikos administracijos darbo reglamente nurodyta
poliklinikos administracijos struktiira skyrési nuo poliklinikos nuostatuose numatytos poliklinikos
administracijos struktiiros. Audito metu (2004-09-03 isakymas Nr.39) patvirtintas naujos redakcijos
Poliklinikos administracijos darbo reglamentas ir administracijos struktiira suderinta su nuostatuose
nustatyta poliklinikos administracijos struktiira. Administracijos posédziy protokolai poliklinikoje
néra raSomi, o yra raSomi direktoriaus pasitarimy protokolai. Pasitarimuose svarstomi ir priimami
ivairlis nutarimai (dél procentiniy priedu mokéjimo uz papildoma darbo kriivi, intensyvy darba,
pavadavima atostogu metu; dél papildomy iSmoky gydytojams uz gerus darbo rezultatus ir kt.).

Pagal poliklinikos nuostatus poliklinikos finansinés veiklos kontrole¢ vykdo Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos Vidaus audito tarnyba bei kitos valstybés institucijos.
Nuostatuose vidaus auditoriaus funkcijos nenumatytos, taciau poliklinikoje nuo 2001-08-03 0,5 etato
antraeilése pareigose dirba auditorius. Auditoriaus pareiginé instrukcija patvirtinta 2003-03-06
poliklinikos direktorés jsakymu Nr.5. Instrukcijoje numatytos auditoriaus funkcijos: atlikti
poliklinikos medicinini audita bei veiklos vertinima taupumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitiriu;
ruosti meting vidaus audito ataskaita ir pateikti ja poliklinikos direktoriui; vertinti biudzeto islaidy
apskaifiavimo pagristuma sudarant samatas; tikrinti ir vertinti poliklinikos vykdomas programas;
analizuoti ir vertinti materialiniy ir finansiniy iStekliy naudojimo taupuma, efektyvuma bei veiklos
rezultatyvuma ir vykdyti kitas funkcijas. Audito metu auditorius sudaré 2003 mety auditoriaus darbo
ataskaita, 2004 mety auditoriaus darbo plana. Pagal poliklinikos etaty saraSa poliklinikoje numatyta
direktoriaus pavaduotojo ekonomikai pareigybé, taciau Sis etatas neuzimtas, o auditorius nevertina
poliklinikos veikos taupumo, efektyvumo ir rezultatyvumo pozitiriu.

Vidaus reikaly ministerijos Vidaus audito tarnyba pagal 2003 mety audito atlikimo plang
atliko poliklinikos 2001-2002 mety finansini ir veiklos audita (2003-06-23 audito ataskaita Nr.23A1-
11). Audito rekomendacijose sitilyta: tobulinti poliklinikos organizacing struktiira, ivertinti laisvy
etaty reikalinguma; spresti klausima dél nekilnojamojo turto registracijos sutvarkymo; inventorizuoti

visus buhalterinio balanso straipsnius; uztikrinti papildomy iSmoky

" Vidaus reikaly ministro 2003-02-03 isakymas Nr.1V-44.
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pagristuma skiriant priemokas ir priedus darbuotojams. | audito rekomendacijas atsizvelgta ir

paruosta Buhalterinés apskaitos tvarkymo metodika, poliklinikos vardu patikéjimo teise iregistruotas
poliklinikos pastatas, su Vilniaus apskritimi pasiraSyta sutartis dél zemés sklypo panaudos teise
suteikimo.

Poliklinikos direktoré 2003 m. sausio ménesi (diena nenurodyta) patvirtino poliklinikos
2003 mety veiklos pagrindy priemoniy plana. Plane nurodytos priemonés, ivykdymo terminai,
vykdytojai, atsakingi asmenys. Poliklinikos direktoré nenustaté atsiskaitymo tvarkos uz plane
numatyty priemoniy vykdyma, neatlikta priemoniy plano ivykdymo analiz¢é uz 2003 metus,
neanalizuoti strateginés krypties — valstybés finansavimag skirti statutiniy valstybés tarnautojy
prevencinei sveikatos prieZiturai — jgyvendinimo rezultatai.

Audito metu (2004-09-03) atnaujintos ir direktorés isakymu patvirtintos Vidaus darbo
tvarkos taisyklés ir darbo rezimas.

Suminé¢ darbo laiko apskaita, kaip numatyta Vyriausybés nutarime’, poliklinikoje nejvesta
vidaus dokumentu, bet pirminés bei antrinés sveikatos priezitros gydytojai ir slaugytojai,
diagnostiniy, gydomyjy ir kity kabinety personalas faktiskai dirba pagal suming darbo laiko apskaita.
Pagal anks¢iau minétu nutarimu patvirtinty Darby, salygu, kurioms esant gali biiti jvedama suminé
darbo laiko apskaita, suminés darbo laiko apskaitos ivedimo imonése, istaigose, organizacijose
tvarkos 4.2p. nuostatas suminés darbo laiko apskaitos darbo laiko rezimas netaikomas darbuotojams,
kurie Saliy susitarimu dirba ne visa darbo laika. Audito metu nustatyta, kad poliklinikoje suminé
darbo laiko apskaita taikoma daliai darbuotoju, kurie dirba ne visa darbo laika (ne pilnu etatu).

Poliklinikos registratiiroje skelbti pirminés asmens sveikatos prieziiiros gydytoju darbo
laiko grafikai (2004 m. liepos ménuo) skyrési nuo darbo laiko grafiky, pagal kuriuos pildomi darbo
laiko apskaitos Ziniaras$c¢iai ir mokami atlyginimai.

Dalies administracijos darbuotoju darbo laikas, nurodytas 2004 mety sausio — liepos
meénesiy patvirtintuose darbo grafikuose, neatitiko Vidaus darbo taisykliu, galiojusiy iki 2004-09-03,
nustatytam darbo laikui (darbo grafikuose nurodytas darbo laikas nuo 8 iki 16 val. be piety
pertraukos, o Vidaus darbo tvarkos taisyklése nuo 8 iki 17 val. su piety pertrauka).

Poliklinikoje néra vidaus dokumento, kuriame biity nustatyta, kaip paskirstyti pirminés
asmens sveikatos prieziiiros gydytoju darbo laika pacienty priémimui ir darbui apylinkése. Be to,
taikant suming darbo laiko apskaita, gydytojy darbo laikas kas ménesi keiciasi ir tai gali sudaryti

nepatogumus pacientams.

? Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. geguzés 14 d. nutarimas Nr. 587 ,,Dél darby, kuriuose gali biiti taikoma iki
dvidesimt keturiy valandy per parq darbo laiko trukmé, sqraso, darbo ir poilsio laiko ypatumy ekonominés veiklos srityse, darby,
salygy, kurioms esant gali biti jvedama suminé darbo laiko apskaita, suminés darbo laiko apskaitos jvedimo jmonése, jstaigose,
organizacijose tvarkos patvirtinimo *
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Kai kuriy darbuotojy, kurie dirba ne tik Vilniaus poliklinikoje, bet ir kitose istaigose

darbo laikai dubliuojasi. Darbo kodekso 147 str. 3 d. yra nustatyta, kad darbuotojai privalo dirbti
darbo (pamainy) grafikuose nustatytu laiku.

Audito metu (2004 mety liepos ménesi) registratiiroje nebuvo skelbiami darbo grafikai
administracijos darbuotojy, kurie poliklinikoje papildomai dirba gydytoju pareigose ir nebuvo
informacijos kuriame kabinete jie priiminéja pacientus.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu patvirtinty Darbo sutarties dél antraeiliu
pareigu (darbo) ypatumy 4 p. nurodyta, jog darbuotojas, norintis eiti antraeiles pareigas (dirbti darba),
iki darbo sutarties sudarymo turi pateikti darbdaviui, kuris darbuotoja priima i antraeiles pareigas
(darba), 1§ pagrindinés darbovietés gauta pazyma, kurioje turi biiti nurodytas jo kasdieninio darbo toje
darbovietéje pradzios ir pabaigos laikas. Audito metu nustatyta, kad dalis darbuotojy, kurie
poliklinikoje ¢éjo antraeiles pareigas, buvo pristate tik darbo grafiky pagrindinése darbovietése
kopijas.

Pagal Darbo kodekso 158 str. nuostatas darbuotojams suteikiama ne ilgesné kaip dvieju
valandy ir ne trumpesné kaip pusés valandos pertrauka pailséti ir pavalgyti, kuri nejskaitoma i darbo
laika. Tuose darbuose, kur dél gamybos salygu negalima daryti pertraukos pailséti ir pavalgyti,
darbuotojui turi biti suteikiama galimybé pavalgyti darbo laiku. Dalies poliklinikos administracijos
darbuotojy darbo grafikai buvo sudaromi be piety pertraukos. Auditoriy nuomone, administracijos
darbuotojy darbas néra nepertraukiamo (nuolatinio) pobudzio, todél ju darbo grafikuose (darbo
rezime) turéty buti numatyta pertrauka pailséti ir pavalgyti, kuri nebiity iskaityta | darbo laika.

Poliklinikos darbuotojams 2003, 2004 m. mokami priedai uz intensyvy darba,
papildomus darbo krtivius. Pirminés asmens sveikatos priezZiiiros gydytojams nustatytas 25 % priedas
uz intensyvy darba apylinkése, serganciyju, besimokanciyju, atostogaujanciy darbuotojy pavadavima.
Nuo 20 % iki 60 % tarnybinio atlyginimo dydzio priedai numatyti administracijos darbuotojams.
Auditoriy nuomone, mokant priedus uz intensyvy darba, papildoma darba, neuztikrinant darbo

grafikuose nustatyto darbo laiko kontrolés, atsiranda prielaidos neefektyviam 1¢S5y naudojimui.

Poliklinikos pateiktose pastabose (2004-09-07 rastas Nr.11/1-01-392) deél valstybinio audito
ataskaitos projekto nurodyta, kad audito metu nustatyti darbo tritkumai buvo pasalinti, numatytos
priemonés rekomendacijoms vykdyti, taciau pilnai jvertinti kaip pasalinti pastebéti tritkumai bus

galima atliekant tolesnj stebéjimq.

ISVADOS
1. Poliklinikoje nejdiegta tinkama vidaus kontrolés sistema, neuZtikrinta tinkama
darbo drausmé, poliklinikos valdymas ir darbo organizavimas sudaro prielaidos

neefektyviam valstybés 1éSy naudojimui.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. rugpjicio 19 d. nutarimas Nr. 1043 4 p.
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2. Poliklinika neanalizavo, kaip vykdyta 2003 mety priemoniy plane numatyta

prioritetiné veiklos sritis — prevenciné asmens sveikatos prieziira ir Kkaip
jgyvendinta strateginé Kryptis — valstybés finansavima skirti statutiniy valstybés

tarnautojy prevencinei sveikatos prieZiurai.

REKOMENDACIJOS POLIKLINIKAI
1. Siekiant rezultatyvaus ir efektyvaus valstybés 1éSy naudojimo, uZtikrinti
tinkama darbuotojy darbo organizavima ir darbo laiko apskaitos kontrole.
2. Nustatyti konkrecias priemones strateginés krypties — valstybés finansavima
skirti statutiniy valstybés tarnautojy prevencinei sveikatos prieziarai -

igyvendinimui ir kontroliuoti jy jgyvendinimo eiga.

2. PRISIRASIUSIU ASMENS SVEIKATOS PRIEZIURAI PACIENTU SUDETIES IR
APSKAITOS ANALIZE
Pareigliny pirminio ir antrinio lygio asmens sveikatos prieziira atlicka Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos asmens sveikatos prieziiiros istaigos, kuriy steigéjas yra Vidaus
reikaly ministerija, o ten, kur ju néra — kitos Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos asmens
sveikatos prieziiiros istaigos pagal pareigiino gyvenamaja vieta.

Gyventojy prisiraSymo prie pirminés asmens sveikatos priezitiros istaigy (toliau PASPI)
tvarka nustatyta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro isakymu® Pagal Sios tvarkos
nuostatas kiekvienas asmuo gali pasirinkti arCiausiai jo gyvenamosios vietos esancia arba jam
patogiau pasiekiama PASP]. Pasirenkant PASP] pildoma nustatyta praSymo gydytis pasirinktoje
pirminés asmens sveikatos prieziliros istaigoje forma (Nr. 025). Atskira statutiniy pareigiiny
prisiraSymo prie pirminés asmens sveikatos priezifiros istaigos tvarka nereglamentuota. Prisirasiusiy
prie PASP] asmeny kompiuterines duomeny bazes administruoja teritorinés ligoniy kasos.

Uz suteiktas pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas i§ PSDF
biudZeto 1éSy istaigoms mokama pagal jraSyty i saraSa aptarnaujamy gyventojy skaiciy. Vieno
gyventojo pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezilros paslaugy metiné baziné kaina
nustatyta Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2000-06-14 jsakymu Nr. 327.

Asmenys, pasirinkdami gydytis VRM Vilniaus poliklinikoje, nustatyta tvarka pildo
prasyma. Pasirinkusiy gydytis poliklinikoje asmeny apskaita vykdoma kiekvienoje poliklinikos
apylinkéje. Duomenys apibendrinimui pateikiami poliklinikos Medicinos statistikos kabinetui.
Poliklinikos informacinése duomenuy bazése yra sudaryti atskiri VRM statutiniy pareigiiny ir kity

asmeny (ne statutiniy pareigiiny) sarasai. Asmenys - ne statutiniai pareigiinai jraSomi { Valstybinés

* Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001-11-09 jsakymas Nr. 583.
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ligoniy kasos administruojama kompiuterizuota informacing sistema ,,Sveidra®“ (toliau — IS

»dveidra®). Statutiniai pareigiinai, isiregistravg gydytis Vilniaus poliklinikoje, 1 IS ,,Sveidra“
nejrasyti. Statutiniai pareigiinai, pasirink¢ asmens sveikatos priezitiros paslaugas ne VRM asmens

sveikatos prieziiiros jstaigose, 1 IS ,,Sveidra“ registruojami.

Poliklinikos atstovai dalyvavo Vilniaus teritorinés ligoniy kasos posédyje (2002-01-11 protokolas Nr.2), kuriame
buvo svarstoma galimybé sudaryti sutartj dél apdraustiesiems teikiamy paslaugy apmokéjimo is PSDF lésy ir
nutarta, kad TLK turéty biiti prieinama informacija apie poliklinikos aptarnaujamus asmenis, kuriy asmens
sveikatos prieZiira apmokama i§ valstybés biudZeto 1ésy. Poliklinika ir Vilniaus TLK 2002-09-26 pasira$é Asmens
duomeny teikimo sutarty Nr.139ad, kuria jsipareigojo teikti TLK duomenis apie suteiktas asmens sveikatos
prieZiiiros paslaugas ir registracijq pirminéje sveikatos prieZiiiros jstaigoje (pagal draudZiamuosius privalomuoju

sveikatos draudimu), taciau apie statutinius pareigiunus tokia informacija Vilniaus TLK nebuvo teikiama.

Pagal poliklinikos pateiktus duomenis, 2004 mety pradzioje poliklinikoje gydytis buvo
prisirase 23 998 asmenys, i$ ju 8 605 statutiniai VRM pareigiinai:

Poliklinikoje prisirasiusiy asmeny kontingentas

3678
2027 Kiti asmenys; 15%

VRM pensininkai; 8%

8 605
Statutiniai VRM
pareiginai; 36%

5189
VRM statutiniy
pareiginy Seimos

nariai; 22% 1816 908 17
) o . w: e .. A
Kity ziny by statutiniai  Kariai; 4% YRM valstybes
tarnautojai; 8% tarnautojai; 7%

Poliklinikos ir Vilniaus teritorinés ligoniy kasos 2003-04-04 pasirasSytos sutarties Nr.63-
03 ,D¢l asmens sveikatos prieziiros paslaugy teikimo draudziamiesiems ir S$iy paslaugy
apmokeéjimo* priede Nr.1 buvo numatyta, kad teritoriné ligoniy kasa apmokés pirmines asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas poliklinikoje, teikiamas 14 093 asmenims. Pagal poliklinikos pateiktus
duomenis 2003 mety pradzioje poliklinikoje gydytis buvo prisiras¢ 16 131 asmuo ne statutinis VRM
pareigiinas, t.y. 2 038 asmenimis daugiau negu numatyta sutartyje su ligoniu kasa. Uz Siy 2 038
asmeny sveikatos priezitira Vilniaus teritoriné ligoniy kasa nebuvo isipareigojusi apmokéti, todél yra
rizika, kad ju asmens sveikatos priezitirai buvo naudojamos valstybés biudzeto 1¢3os.

Vertinant pareigtiny apskaita perzitréti 434 asmeny (atrinkty atsitiktinés atrankos biidu),
poliklinikoje apskaitomuy kaip statutiniai pareigiinai, praSymai gydytis. Nustatyta, kad 41 asmuo (9%

1§ patikrinty asmeny) néra statutinis VRM pareigiinas — tai VRM tarnautojai, pareigiinu Seimos
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nariai, VRM pensininkai. Kaip Seimos nariai, buvo registruoti vyresni kaip 24 mety amziaus

statutiniy pareigiiny vaikai, vienu atveju — VRM pensininko aniikas.

Audito metu buvo jvertintas VRM Vilniaus poliklinikoje prisirasiusiy statutiniy
pareigiiny prisiraSymas gydytis ir kitose PASPI. IS 303 atsitiktinés atrankos budu atrinkty asmenuy,
poliklinikoje apskaitomy kaip statutiniai pareigiinai, 145 asmenys (arba 48%) Vilniaus teritorinés
ligoniy kasos duomenimis IS ,,Sveidra® registruoti kaip prisira$¢ pirminei asmens sveikatos prieziiirai
ivairiose PASPI. IS Siy 145 asmeny 17 prisiraS¢ VRM Vilniaus poliklinikoje.

Informacinés sistemos ,,Sveidra*“ duomenimis apie poliklinikoje registruoty statutiniy 303 pareigiiny

prisiraSyma jvairiose PASP]

m Jrasyti VRM

Vilniaus
poliklinikoje 17
asmeny,
6%
0O JrasSyti kitose (] Nejrasyti
PASP] 128 IS "Sveidra"
asmneys 158 asmenys
42 % 52%

Stacionariniam gydymui i§ poliklinikos i1 VRM Vilniaus ligoning 2003 metais buvo

nusiysti 1 864 asmenys, VRM statutiniai pareigiinai sudaré 21 % siysty { minima ligoning asmenu.

Poliklinikoje prisirasiusiy gydytis asmeny siysty gydytis i VRM Respubliking Vilniaus ligoning 2003 m. kontingentas

VRM VRM Kity zinybiniy VRM sistemos Kiti pacientai* Bendras siuntimy
statutiniai sistemos sistemy pensininkai skaicius
pareigiinai tarnautojai darbuotojai

Siuntimai — absoliuciais 387 196 80 492 709 1 864
skaiCiais

*kiti pacientai — statutiniy pareigliny, nestatutiniy tarnautojy Seimy nariai bei asmenys, nepriskirti i§vardintoms grupéms
Pagal poliklinikos 2003 mety veiklos ataskaita, pateikta VRM Sveikatos prieziiiros
tarnybai, tais metais stacionarinis gydymas buvo taikytas i§ viso 451 vidaus reikaly sistemos
statutiniam pareiginui - poliklinikos pacientui (387 asmenys gydési VRM Vilniaus ligoninéje, 64
asmenys kitose gydymo istaigose), VRM Vilniaus ligoninéje gydési 86 % minimy pareigiiny.

VRM Vilniaus ligoninés teikiamos asmens sveikatos prieziliros paslaugos i$
Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1€Sy neapmokamos. Vilniaus poliklinikos 2003 metais
nusiysty gydytis i VRM Vilniaus ligoning 79% asmeny néra vidaus reikaly sistemos statutiniai
pareigiinai. Auditoriy nuomone, poliklinikos gydytojai minimai pacienty grupei nemokamoms
stacionarinéms sveikatos prieziliros paslaugoms pasirinkti turéty sitlyti tas gydymo istaigas, kurios
teikia paslaugas, apmokamas i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1ésy.

VRM Vilniaus poliklinikoje profilaktiSkai tikrinama pareigtiny sveikata ir vedama
statutiniy pareiginy profilaktiniy sveikatos tikrinimy apskaita. Poliklinikoje 2002 metais sveikata

profilaktiSkai patikrinta 2 343 statutiniams pareigiinams, 2003 metais — 5 216 statutiniy pareigiinuy,
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t.y. 2003 metais VRM Vilniaus poliklinikoje sveikata profilaktiSkai pasitikrino 55 % daugiau

pareigiiny nei 2002 metais.

Statutiniy pareiginy sveikatos profilaktiniai tikrinimai VRM Vilniaus poliklinikoje

Patikrinimy skai€ius

2003 m.. 5216

o Patikrinimy
skaic€ius

2002 m.. 2343

0 2000 4000 6000

VRM Vilniaus poliklinikoje analizuojami statutiniy pareigiiny profilaktiniy sveikatos
tikrinimy rezultatai, vedama profilaktiniy sveikatos tikrinimy metu iSaiskinty naujy susirgimy bei
rizikos faktoriy apskaita, duomenys registruojami ir pagal vidaus tarnybuy pageidavima joms
pateikiami.

Privalomy vidaus tarnybos sistemos pareigliny sveikatos profilaktiniy tikrinimy tvarka,
patvirtinta Vidaus reikaly ministro 2004-03-18 isakymu Nr. IV-81, nustato, kad statutiniy pareigiiny
profilaktiniai sveikatos tikrinimai atlickami VRM sveikatos priezitiros staigose. Auditoriy nuomone
yra rizika, kad, organizuojant profilaktinius statutiniy pareigiiny sveikatos tikrinimus tik VRM
sveikatos priezituros istaigose (Vilniaus ir Kauno poliklinikose), dél transporto ir komandiruociuy
iSlaidy gali buti panaudota daugiau valstybés biudzeto 1éSu, negu pareigiiny sveikata profilaktiskai
tikrinant gydymo istaigose pagal pareigiinu gyvenamaja ar darbo vieta.

ISVADOS
1. Poliklinika neteikia duomeny Vilniaus teritorinei ligoniy kasai apie statutiniy

pareigiiny registracija pirminei sveikatos prieziiirai poliklinikoje ir apie jiems
suteiktas asmens sveikatos prieZiiiros paslaugas. Dalis poliklinikoje pirmines
asmens sveikatos priezitiros paslaugas gaunanciy pacienty Sioms paslaugoms
prisirase ir kitose gydymo jstaigose, todél atsiranda prielaidos netaupiam valstybés
1é8y naudojimui.

2. Poliklinikoje netiksli §ig jstaiga gydytis pasirinkusiy asmeny apskaita, néra
kontrolés mechanizmo, uZtikrinancio tikslia statutiniy pareigiiny apskaita.

REKOMENDACIJA POLIKLINIKAI
UZtikrinti tinkamg prisiraSiusiy prie poliklinikos pirminei asmens sveikatos prieZiiirai

asmeny apskaitg ir teikti duomenis Vilniaus teritorinei ligoniy kasai apie statutiniy pareigiiny
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registracija pirminei sveikatos prieZzitirai poliklinikoje bei apie jiems suteiktas asmens sveikatos

priezitiros paslaugas.

3. ISLAIDU SAMATU SUDARYMO VERTINIMAS

Pagal Lietuvos Respublikos biudZeto sandaros istatymo, BiudZetiniy istaigy istatymo
nuostatas valstybés biudZeto asignavimy valdytojas rengia ir, suderings su Finansy ministerija,
tvirtina vadovaujamos istaigos ir pavaldziy istaigu programoms vykdyti darbuotojy skaiciaus
normatyvus, mitybos, medikamenty, aprangos ir patalynés pinigines normas. Lietuvos Respublikos
valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety sudarymo ir vykdymo taisykliy (Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004-06-15 nutarimo Nr.751 redakcija) 7.1 p. nurodyta, kad valstybés biudzeto
asignavimy valdytojai pranesa pavaldzioms jstaigoms 3 mety prognozuojamus pagrindinius veiklos
rodiklius, maksimaliy asignavimy dydi, iSlaidy normas, darbuotojy skai¢iaus normatyvus, butinus
programy samaty projektuose numatomiems asignavimams tiksliai apskaiciuoti. Poliklinika,
ruoSdama 2003-2004 mety biudZeto programy islaidy samatas, $iy normatyvy neturéjo.

Sudarant samaty projektus nebuvo numatytas darbo uzmokestis darbuotojams, kurie
teikia asmens sveikatos prieziiros paslaugas prisiraSiusiems poliklinikoje gyventojams (ne
pareigiinams), apmokamas 1§ PSDF 1¢8y. 2003 metais nebuvo nustatytas darbuotojy skaicius, kuriems
atlyginimas mokamas i§ PSDF léSu. Programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés
garantijos 2004 m samatoje darbo uzmokesc¢iui skirta 1699,8 tukst. Lt, t.y. 1éSos skirtos 150
poliklinikos etaty darbo uzmokesciui (bendras darbuotojy skai¢ius — 166,5, neskaitant ortopedinés
odontologijos skyriaus darbuotojy, kurie teikia tik mokamas paslaugas). Poliklinikos direktore
patvirtino 16,5 darbuotojuy uZimamus etatus (10% bendro darbuotojy skai¢iaus), kuriems darbo
uzmokestis mokamas i§ specialiosios programos (kodas 88.1- PSDF 1¢Sos). Audito metu nebuvo
pagrista kuo remiantis tik 16,5 poliklinikos darbuotojy etaty darbo uzmokestis mokamas i§ PSDF
1ésSy. Pagal poliklinikos pateiktus duomenis, asmens sveikatos prieziiirai prisirasiusiy asmeny
skaicius 2004 m. pradzioje buvo 23 998, i§ ju 8 605 statutiniai VRM pareigiinai, t.y. statutiniai
pareigiinai sudaré tik 36 % bendro prisiraSiusiy asmeny skaiciaus, o darbo uzmokestis i§ programos
Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos 1¢sy mokamas 90% darbuotojy.

Auditoriy nuomone, S§iuo metu statutiniams pareigiinams teikiamos tos asmens
sveikatos priezitiros paslaugos, kurios pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-09-09 nutarimo
Nr.1149 “Dél asmens sveikatos prieziiros paslaugy vidaus tarnybos sistemos pareiglinams
apmokéjimo tvarkos nustatymo* nuostatas turi biiti apmokamos i§ privalomojo sveikatos draudimo
fondo — kaip ir kitiems apdraustiesiems privalomuoju sveikatos draudimu. Kol néra detalizuotas
papildomy sveikatos prieziiiros paslaugy teikimas pareigiinams i§ valstybés biudZeto léSy ir néra

pasiraSyta sutartis su Teritorine ligoniy kasa (toliau —TLK) d¢l jiems teikiamy paslaugy apmokéjimo,
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darbo uzmokesCio i§ valstybés biudZeto programos 1éSy dalis turéty biiti tolygi aptarnaujamy

statutiniy pareigiiny daliai (36 %) nuo bendro aptarnaujamy asmeny skaiciaus.

Pagal Vidaus reikaly ministerijos rastq (2004-09-03 Nr.1D-5260(7)) tik numatoma is
valstybés biudzeto lésy finansuoti nustatyto sqraso paslaugas pareigiinams, kuriy apmokéjimas is
PSDF lésy néra numatytas.

Samatose néra atskirtos iSlaidos darbams, prekéms ir paslaugoms, finansuojamoms i§
Vidaus reikaly sistemos socialinés garantijos programos ir i§ specialios VRM finansuojamy istaigu
mokamy paslaugy teikimo programos. Pavyzdziui, rengiant samatos projekta ir skai¢iuojant iSlaidas
medikamentams i$ specialios VRM finansuojamy jstaigy mokamy paslaugy teikimo programos 2003
m. vidutinis metinis kontingentas (prisiraSiusiy pacienty skaiCius) nurodytas 24500, o 2004 m.
projekte — 25000. Poliklinikos aptarnaujamo kontingento sarase, sudarytame 2004-01-20, nurodytas
prisirasiusiyju pacienty skaicius 23 998, tame tarpe VRM statutiniy pareigiiny skaicius — 8605, ne
pareiginy skaicius — 15393. Poliklinika ir Vilniaus teritoriné ligoniy kasa 2003-04-04 pasirasé sutarti
del 14093 prisirasiusiy gyventojy asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimo, kuriems asmens
sveikatos prieziiiros paslaugos tur¢jo buti apmokamos i§ PSDF 1éSy. Auditoriy nuomone, skaiciuojant
1éSy poreiki medikamentams i§ PSDF 1éSy reikéty islaidas vienam pacientui dauginti ne 1§ visu
poliklinikoje prisirasiusiyjy gyventoju skaiCiaus, o tik i§ to prisiraSiusiyju skai€iaus, kurie
finansuojami PSDF l1éSomis (ne pareigliny) ir atskirai skaiCiuoti valstybés biudzeto 1éSy poreiki
medikamentams pareigiiny asmens sveikatos prieZiiirai.

Asmens sveikatos prieziliros paslaugos pareigiinams turéty biiti apmokamos i§ PSDF
&Sy, kaip ir visiems apdraustiesiems. Nuo 2002 mety pasiraSomos sutartys su TLK dél asmens
sveikatos prieziliros paslaugy apmokeéjimo. Pasirasius sutartis su TLK sumazéjo asmeny, kuriems
teikiamos asmens sveikatos priezitiros paslaugos apmokamos i§ valstybés biudzeto 1¢8y, skaicius,

taciau programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos samata nebuvo patikslinta.

ISVADOS
1. Poliklinikos sudarytos 2003 - 2004 mety iSlaidy samatos néra ekonomiskai pagrijstos.
2. PasiraSius sutartis su TLK (pradedant 2002 metais) sumaZéjo asmeny, kuriems
teikiamos asmens sveikatos priezitiros paslaugos finansuojamos i$ valstybés biudzZeto
1éSy, skaiius, tadiau programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés
garantijos samata nebuvo patikslinta.
3. Nedetalizuotos papildomos asmens sveikatos priezitiros paslaugos pareigiinams,
kurios turéty biiti finansuojamos i§ valstybés biudZeto 1éSy.
REKOMENDACIJA POLIKLINIKAI
Sudarant samaty projektus 2005 metams:
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- vadovautis VRM patvirtintais darbuotojy skai¢iaus normatyvais, medikamenty,

aprangos ir patalynés piniginémis normomis;
- sudaryti ekonomiSkai pagrjsta samatos projekta dél asmens sveikatos prieziuros
paslaugy teikimo pareigiinams valstybés biudZeto léSomis tik toms paslaugoms, kurios

nekompensuojamos i§ PSDF lésy.

REKOMENDACIJA STEIGEJUI

Patvirtinti poliklinikos darbuotojy skai¢iaus normatyva.

4. GAUTU LESU UZ SUTEIKTAS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS DINAMIKOS IR PANAUDOJIMO VERTINIMAS

Vilniaus poliklinika, kartu su kitomis VRM istaigomis, vykdo Vidaus reikaly sistemos
pareigiiny socialinés garantijos programa (15 programa) ir Specialiaja Vidaus reikaly ministerijos
finansuojamy istaigy mokamuy paslaugy teikimo programa.

Programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos vykdymui
poliklinikai 2003 metais patvirtinti asignavimai 2 425,3 tukst. Lt (pagal biudZeto iSlaidy samatos
ivykdymo apyskaita kasineés iSlaidos 2003 m. 2 425,3 tiukst. Lt , faktinés - 2 437,5 tikst. Lt).
Valstybés biudzeto 1¢Sos poliklinikai 2003 metais buvo skirtos Vidaus reikaly ministerijos vykdomos
programos - Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos (programos kodas 15),
uzdavinio — teikti visapusiskai saugias, pazangiomis technologijomis pagristas asmens sveikatos
prieziliros paslaugas bei uztikrinti statutiniy pareigiiny ir kity teisés aktuose nustatyty pacienty
kategorijy prevencing sveikatos prieziiira ir psichologinés reabilitacijos bei poilsio paslaugas (kodas
02), priemonés — teikti Vidaus reikaly ministerijos valdymo srities istaigu pareigtinams ambulatorines
asmens sveikatos priezitiros paslaugas, kurios nekompensuojamos i$ privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto (kodas 02) igyvendinimui.

Poliklinikai 2003 -2004 metais nebuvo pateiktos konkrecios uzdavinio priemonés,
kurias turéjo vykdyti poliklinika. Sveikatos prieziiiros tarnyba 2004-06-18 rastu Nr.11D-127 visy
VRM isteigty asmens sveikatos prieziiiros istaigy vadovams nurodé tik bendrus programos uzdaviniuy
igyvendinimo vertinimo kriterijus. Pavyzdziui, viena programos 02 uzdavinio vertinimo kriteriju
reikSmé — asmens sveikatos priezilirai isiregistravusiy Vidaus reikaly ministerijos valdymo srities
Istaigy pareiginy skai¢ius 11 000, taciau kiek juy tenka Vilniaus poliklinikai — nenustatyta.

Poliklinikos direktorés pavaduotojos medicinai parengtoje 2003 mety Vidaus reikaly
sistemos pareigiiny socialinés garantijos programos uzdaviniy igyvendinimo rezultaty ivertinimo

suvestinéje néra nurodytos konkrecios poliklinikos vykdomos priemonés plano reikSmes, o pateiktos
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visos VRM vykdomos programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos uzdavinio

(kodas 02) reikSmés.

Audito metu paprasyta Sveikatos apsaugos ministerijos ir Vidaus reikaly ministerijos
paaiskinti, kokios pareigtinams teikiamos asmens sveikatos prieziliros paslaugos turéty biiti
papildomai remiamos per Vidaus reikaly ministerijos programas.

Sveikatos apsaugos ministerijos sekretorius (2004-06-29 rastu Nr.10-(10.6-22)-3023)
nurodeé, kad papildomos pareigiiny asmens sveikatos prieziuros paslaugos su Sveikatos apsaugos
ministerija nebuvo derintos.

Vidaus reikaly ministerijos sekretorius (2004-06-17 rastu Nr.1D-3642-(11) nurodé, kad
kai visos VRM jsteigtos asmens sveikatos prieZiiiros istaigos pasiraSys sutartis su teritorinémis
ligoniy kasomis, dalj valstybés biudzeto lésy planuojama papildomai skirti vidaus tarnybos sistemos
pareigiiny asmens sveikatos prieZiiirai, neapmokamai i§ PSDF biudzeto lésy (tarnaujanciy aukstos
rizikos sqlygomis imunoprofilaktika, piktnaudziavimo svaigiosiomis medZiagomis prevencija,

psichologinio streso tarnyboje prevencija, savizudybiy prevencija ir kt.).

Poliklinikai skirti valstybés biudZeto asignavimai programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés

garantijos vykdymui 2000-2004 metais

Valstybés biudZeto asignavimai
Aptarnaujamy pacienty skai¢ius programai Vidaus reikaly Valstybés biudzeto asignavimai
(mety pradzioje) sistemos pareigiiny socialinés tenkantis vidutiniskai
Metai garantijos
Viso T.sk statutiniy Kasinés Vienam Vienam
pareigliny Skirta Lt iSlaidos Lt aptarnaujamam statutiniam
pacientui Lt per | pareigtinui per
metus metus Lt
2000 25033 8908 2 808 000 2 808 000 112,17 315,22
2001 25049 8 400 2 737 000 2 737 000 109,26 325,83
2002 25092 8791 2 425 000 2 425 000 96,64 275,85
2003 24917 8 786 2 425 300 2 425 300 97,33 276,04
2004 47,90 132,66
I 23 998 8 605 1 149 500 1 141 545 I pusmeciui I pusmeciui
pusmetis

Vienam statutiniam pareiginui i§ programos Vidaus reikaly sistemos pareiginy
socialinés garantijos 1¢Su vidutiniskai teko po 276,04 Lt. Valstybés biudzeto programos 1éSos,
tenkancios vienam poliklinikoje prisiraSiusiam asmeniui (ne tik pareigiinui, pagal mety pradzioje
prisiraSiusiy asmeny bendra skaic¢iy) 2003 metais sudaré 97,33 Lt (2 425 300:24 917), t.y. 26,81 Lt
arba 37 % daugiau, negu vidutiniskai teko i§ TLK gauty 1éSy. Vienam poliklinikoje prisirasiusiam
asmeniui (ne pareigiinui) 2003 metais asmens sveikatos priezitirai i§ TLK 1éSy teko 70,52 Lt (1 137
578:16 131, nes TLK pateiktose PVM saskaitose faktiirose nurodyta bendra paslaugy suma 1 137 578
Lt, o pagal poliklinikos pateiktus duomenis aptarnaujamy ne statutiniy pareigiiny skai¢ius 2003 mety
pradzioje buvo 16 131). Poliklinika apibrézty papildomy paslaugu pareigiinams neteiké, todél i$

valstybés biudzeto léSu skiriant pareigiinui beveik 4 kartus daugiau léSuy, negu kitiems asmens
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sveikatos priezilrai prisirasiusiems pacientams teko leésy i§ TLK, o darbo uzmokesti ir kitas islaidas

mokant i§ valstybés biudzeto programos 1¢sy, liko nepanaudotos i§ TLK gautos 1¢Sos.

Poliklinikai skirti valstybés biudzeto asignavimai programos Vidaus reikaly sistemos
pareigiiny socialinés garantijos vykdymui 2003 metais, lyginant su 2002 metais, nesumazgjo,
aptarnaujamy pacienty, tame tarpe ir statutiniy pareigiiny, skaic¢ius nepadidéjo. Auditoriy nuomone,
nevedant atskiros 1éSuy apskaitos, kuriems pacientams asmens sveikatos prieziliros paslaugos
teikiamos i§ valstybés biudzeto 1Sy ir PSDF 1é8y, atsiranda salygos valstybés biudZzeto programos
1éSas naudoti pareigiiny ir kity asmeny asmens sveikatos priezitiros paslaugy apmokéjimui, o ne
papildomy paslaugy, kurios nekompensuojamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto,
apmokeéjimui, kaip numatyta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-09-09 nutarimo Nr.1149 “Del
asmens sveikatos prieziliros paslaugy vidaus tarnybos sistemos pareigiinams apmokéjimo tvarkos
nustatymo® 3 p. Nesant patvirtinto konkre¢iy papildomy paslaugy saraSo, yra rizika, kad valstybés
biudzeto programos 1¢Sos dalinai naudojamos ne pagal paskirti.

Specialiosios Vidaus reikaly ministerijos finansuojamy istaigy mokamy paslaugy teikimo
programos vykdymui poliklinikai 2003 metais patvirtinti asignavimai 857 tukst. Lt. Pagal
poliklinikos biudZeto iSlaidy samatos ivykdymo apyskaita kasinés Sios programos iSlaidos 2003 m.
652,8 tukst. Lt, faktinés - 642,9 tiikst. Lt (nepanaudota 214,1 tukst. Lt).

Vilniaus poliklinika, vykdydama Specialigja Vidaus reikaly ministerijos finansuojamy
istaigy mokamy paslaugy teikimo programa (2003 metais -14 programa), gauna pajamas ne tik uz
teikiamas mokamas paslaugas. Nuo 2002 mety poliklinika gauna pajamas i§ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo pagal poliklinikos direktorés ir Vilniaus teritorinés ligoniy kasos direktoriaus

pasiraSytas sutartis ir juy priedus dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo.

Poliklinikos Specialiosios VRM finansuojamy jstaigy mokamy paslaugy teikimo programos gautos pajamos

2000 m.- 2004m. I pusmetyje

IS PSDF gautos lésos [ specialiosios
) Patvirtinti ) [ specialiosios [ specialiosios programos
Metai asignavimai Kasinés Viso programos programos asignavimus
Lt iSlaidos Lt | qyma Lt asignavimus asignavimus nejtrauktos 1éSos
itrauktos 1éSos Lt neijtrauktos légos | didéjancia tvarka
nuo 2002m. Lt
2000 484 600 383 300 - - - -
2001 517 600 423 300 - - - -
2002 462 000 411 400 97 497 50 000 47 497 47 497
2003 857 000 652810 | 1128848 455 000 673 848 721 345
2004 m.
I pusmetis 989 900 415097 622 463 745 900 - 123 437 597 908

Ne visos i§ PSDF gautos 1¢Sos itraukiamos | Specialiosios Vidaus reikaly ministerijos
finansuojamy istaigy mokamy paslaugy teikimo programos asignavimus ir panaudojami ne visi §iai
programai patvirtinti asignavimai. Asmens sveikatos priezitira Vilniaus poliklinikoje apmokama i§
valstybés biudzeto 1¢Sy ir PSDF 1éSy. ISlaidos, teikiant asmens sveikatos prieziliros paslaugas,

finansuojamas i$ programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos 1é8y ir teikiant
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paslaugas, apmokamas i§ PSDF 1éSy, poliklinikoje atskirai neapskaitomos ir atsiranda salygos

programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos l1éSas naudoti ne programos
priemongés - teikti Vidaus reikaly ministerijos valdymo srities istaigu pareiginams ambulatorines
asmens sveikatos priezitiros paslaugas, kurios nekompensuojamos i$ privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto - igyvendinimui.

Vilniaus teritorinés ligoniy kasos (toliau - TLK) direktoriaus ir poliklinikos direktorés
2003-04-04 pasiraSytoje sutartyje Nr.63-03 “Dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo
draudziamiesiems ir $iy paslaugu apmokéejimo” numatyta, kad poliklinika isipareigoja iki kiekvieno
ménesio 10 dienos pateikti TLK :

- duomenis apie pra¢jusi meénesi suteiktas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas;

- saskaitas faktiiras;

- nustatytos formos PSDF biudzeto IéSu panaudojimo ataskaitas.

Poliklinika pagal sutartis su Vilniaus TLK 2003 metais pateik¢ apmokéjimui uz suteiktas
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas PVM saskaitas faktiiras, kuriose nurodyta bendra suteikty
paslaugy verté 1 137 578,33 Lt. 1ki 2004-01-08 TLK sumokéjo 1 128 848,80 Lt (liko neapmokéta 8
729,53 Lt).

Pagal Valstybinés ligoniy kasos direktoriaus 2003-02-12 jsakymu Nr.1K-12 “D¢l
teritoriniy ligoniy kasy finansiniy ataskaity tvirtinimo™ patvirtinta forma Nr.1, poliklinikos 2003 m.
IV ketvircio ataskaitoje nurodytos visos metinés pajamos i§ PSDF — 1 137 578 Lt, metinés i$laidos i$
PSDF leésy — 361 379 Lt. Poliklinikos pateiktame Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto
vykdymo sveikatos prieziiiros istaigose 2003 m. IV ketvir¢io ataskaitos aiSkinamajame raste
nurodyta, kad “paprastosios iSlaidos i§ PSDF léSy paskaiciuotos procentiniai nuo visy paprastyjuy
iSlaidy. Procentas iSvestas, atsizvelgiant | pajamy i§ PSDF dydi bendroje pajamy sumoje”. ISlaidos
darbo uzmokesciui ir inasai socialiniam draudimui i§ PSDF 1éSy parodytos tik 2003 mety IV
ketvir¢io ataskaitoje (30 643 Lt), nurodant, kad jos panaudotos vienkartinéms piniginéms iSmokoms
darbuotojams Sv. Kalédy ir Naujuju mety proga. Pagal 2003 mety islaidy samatas ir ju ijvykdymo
apyskaitas darbo uzmokesciui léSos i§ PSDF nebuvo skiriamos ir naudojamos, t.y. visi poliklinikos
darbuotojy etatai buvo islaikomi i§ valstybés biudzeto 1éSu. Ataskaity duomenimis, 2003 metais
nepanaudota 776 199 Lt gauty i§ PSDF biudzeto 1¢Sy (iskaitant ir iSlaidas ilgalaikio turto isigijimui).
Ne visos 1§ PSDF gautos 1éSos panaudotos 2004 mety I pusmetyje. Pagal ataskaity duomenis 2004 m.
I pusmetyje pajamos i§ PSDF sudaré 649 020 Lt, iSlaidos — 256 617 Lt ir nepanaudota 392 103 Lt.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-05-14 nutarimu Nr.543 patvirtinty Lietuvos
Respublikos valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzety sudarymo ir vykdymo taisykliy (2004-06-15
nutarimo Nr.751 redakcija) 23 p. numatyta, kad biudzetiniy istaigy pajamos naudojamos $iy istaigy
iSlaidoms dengti ir kitiems istaigos poreikiams pagal atitinkamas specialiasias programas, o 26 p.

numatyta, kad istaigos gautas pajamas kaupia atskiroje saskaitoje ir $ias sumas 2 kartus per ménesi
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imoka i atitinkama biudzeta. Pagal audito metu pateiktus duomenis, per laikotarpi nuo 2002 mety

liepos 1 d. iki 2004 mety rugpjucio 1 d. poliklinika i§ TLK gautas pajamas 1 964 578 Lt yra
imokéjusi i valstybés biudzeta. Per §i laikotarpi poliklinika panaudojo 719 996 Lt. Nepanaudoty 1ésu
likutis 2004-08-01 buvo 1 244 583 Lt.

Audito metu buvo atlikta kity Vilniaus TLK aptarnaujamy asmens sveikatos prieziliros
istaigy, kuriy 2003 metais gautos pajamos i§ PSDF 1éSy virSijo patirtas iSlaidas, analizé. IS 22
analizuoty asmens sveikatos prieziliros istaigy tik Vilniaus poliklinikoje islaidos i§ TLK gauty
pajamy nesieké 30% (sudare 28,6%), VSI Alytaus greitosios medicininés pagalbos stoties iSlaidos
sudaré 83 % gauty pajamuy, o kity asmens sveikatos priezitiros istaigy i$laidos virsijo 90 % gauty i$
Vilniaus TLK pajamy. Auditoriy nuomone, poliklinika nesunaudoja i§ TLK gauty léSy uz suteiktas
asmens sveikatos prieziliros paslaugas todél, kad tam naudoja valstybés biudzeto 1éSas, gautas
vykdant programos - Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos uzdavini — teikti
visapusiskai saugias, pazangiomis technologijomis pagristas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
bei uztikrinti statutiniy pareigtiny ir kity teisés aktuose nustatyty pacienty kategorijuy prevencing
sveikatos priezitra ir psichologinés reabilitacijos bei poilsio paslaugas priemong - teikti Vidaus
reikaly ministerijos valdymo srities jstaigu pareigiinams ambulatorines asmens sveikatos priezitiros

paslaugas, kurios nekompensuojamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto.

ISVADOS

Teigti, kad programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos
1éSos poliklinikoje naudojamos rezultatyviai, negalime, nes:

1. Poliklinika atskirai neapskaito iSlaidy, teikiant asmens sveikatos prieZiuiros
paslaugas, finansuojamas i§ valstybés biudZeto 1éSy, bei teikiant paslaugas, apmokamas i§
Privalomojo sveikatos draudimo fondo 1éSy ir atsiranda salygos programos Vidaus reikaly
sistemos pareigiiny socialinés garantijos vykdymui skirtas 1éSas naudoti ne priemonés - teikti
Vidaus reikaly ministerijos valdymo srities jstaigy pareiginams ambulatorines asmens
sveikatos priezitiros paslaugas, kurios nekompensuojamos iS privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzZeto, vykdymui;

2. Poliklinika pagal sutartj su Vilniaus TLK 2003 metais pateiké apmokéjimui uz
suteiktas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas PVM saskaitas faktiiras, kuriose nurodyta
bendra suteikty paslaugy suma 1 137 578,33 Lt (aptarnaujamy pacienty skaicius — 14 093).
Poliklinikos nepanaudoty 1éSy, gauty i§ PSDF pagal sutartis su Vilniaus TLK likutis 2004-08-01
buvo 1 244 583 Lt. Poliklinika darbo uZmokestj ir kitas patirtas iSlaidas, uZdirbant pajamas ir
teikiant sveikatos priezitiros paslaugas pagal pasiraSytas sutartis su Vilniaus TLK, dengé

programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos léSomis, o ne PSDF léSomis;
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3. Sumazéjus asmeny, kuriems teikiamos asmens sveikatos prieZitiros paslaugos,

finansuojamos iS programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos lésy,

biudZeto samata nebuvo pakoreguota ir valstybés biudZeto asignavimai nebuvo sumazinti.

REKOMENDACIJA POLIKLINIKAI
Valstybés biudZeto asignavimus programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny
socialinés garantijos vykdymui naudoti teikiant pareigainams papildomas paslaugas, kurios

nekompensuojamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzZeto.

REKOMENDACIJA STEIGEJUI
Koreguoti Sveikatos prieZzituros tarnybos prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos Respublikinés Vilniaus poliklinikos 2004 mety programos Vidaus reikaly sistemos

pareigiiny socialinés garantijos samata, atsiZvelgiant { nepanaudoty i§ TLK gauty lésy likutj.
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APIBENDRINTOS ISVADOS IR PASIULYMAI

1. Poliklinikoje nejdiegta tinkama vidaus kontrolés sistema, uZtikrinanti tinkamg darbo
drausme, poliklinikos valdymas bei darbo organizavimas sudaro prielaidas neefektyviam
valstybés 1éSy naudojimui.

2. Poliklinika neanalizavo kaip vykdyta 2003 mety priemoniy plane numatyta prioritetiné
veiklos sritis — prevenciné asmens sveikatos prieziiira ir kaip jgyvendinta strateginé kryptis —
valstybés finansavimg skirti statutiniy valstybés tarnautojy prevencinei sveikatos prieZiurai.

3. Poliklinika neteiké duomeny Vilniaus teritorinei ligoniy kasai apie statutiniy pareiginy
registracijg pirminei sveikatos prieziturai poliklinikoje ir apie jiems suteiktas asmens sveikatos
prieziiiros paslaugas. Dalis poliklinikoje pirmines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
gaunanciy pacienty Sioms paslaugoms prisirase ir kitose gydymo jstaigose ir tuo sudaromos
prielaidos netaupiam valstybés 1éSy naudojimui.

4. Poliklinikoje netiksli Sia jstaiga gydytis pasirinkusiy asmeny apskaita, néra kontrolés
mechanizmo, uztikrinancio tikslia statutiniy pareigiiny apskaita.

5. Poliklinikos sudarytos 2003 - 2004 mety iSlaidy samatos néra ekonomiskai pilnai pagrjstos.

6. Nedetalizuotos papildomos asmens sveikatos prieZitiros paslaugos, Kkurios turéty biuti
teikiamos pareigiinams i$ valstybés biudZeto 1éSy.

7. Teigti, kad programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés garantijos 1éSos
poliklinikoje naudojamos rezultatyviai negalime, nes:

a) Poliklinika atskirai neapskaito iSlaidy, teikiant asmens sveikatos prieZitiros paslaugas
finansuojamas i§ valstybés biudZeto 1éSy, bei teikiant paslaugas, apmokamas i§ Privalomojo
sveikatos draudimo fondo 1éSy ir atsiranda salygos programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny
socialinés garantijos vykdymui skirtas léSas naudoti ne priemonés - teikti Vidaus reikaly
ministerijos valdymo srities jstaigy pareiginams ambulatorines asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugas, kurios nekompensuojamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto -
vykdymui;

b) Poliklinika pagal sutartj su Vilniaus TLK 2003 metais pateiké apmokéjimui uz suteiktas
asmens sveikatos prieziiros paslaugas PVM saskaitas faktiiras, kuriose nurodyta bendra suteikty
paslaugy suma 1 137 578,33 Lt (aptarnaujamy pacienty skaifius — 14 093). Poliklinikos
nepanaudoty 1éSy, gauty iS PSDF pagal sutartis su Vilniaus TLK likutis 2004-08-01 buvo 1 244 583
Lt. Poliklinika darbo uZmokestj ir kitas patirtas iSlaidas, uZdirbant pajamas ir teikiant sveikatos
priezitiros paslaugas pagal pasiraSytas sutartis su Vilniaus TLK, dengé programos Vidaus reikaly
sistemos pareigiiny socialinés garantijos l1éSomis, o0 ne PSDF léSomis.

¢) SumazZéjus asmeny, kuriems teikiamos asmens sveikatos prieZiiiros paslaugos,
finansuojamos i§ valstybés biudZeto 1éSy, biudZeto samata nebuvo pakoreguota ir valstybés

biudZeto asignavimai nebuvo sumaZzinti.
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REKOMENDACIJOS POLIKLINIKAI

1. Siekiant rezultatyvaus ir efektyvaus valstybés 1éSy naudojimo, uZtikrinti tinkama darbuotojy
darbo organizavimg ir darbo laiko apskaitos kontrole¢.
2. Analizuoti strateginés krypties — valstybés finansavimg skirti statutiniy valstybés tarnautojy
prevencinei sveikatos priezitirai — jgyvendinimo eiga ir nustatyti konkrecias priemones jos
jgyvendinimui.
3. Uztikrinti tikslig prisiraSiusiy prie poliklinikos pirminei asmens sveikatos prieZiiirai asmeny
apskaita ir teikti duomenis Vilniaus teritorinei ligoniy kasai apie statutiniy pareigiiny
registracija pirminei sveikatos prieZzitirai poliklinikoje bei apie jiems suteiktas asmens sveikatos
priezitiros paslaugas.
4. Sudaryti ekonomiskai pagrjstas samatas dél asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo
pareigiinams valstybés biudZeto léSomis tik toms paslaugoms, kurios nekompensuojamos i$
PSDF lésy.
5. Valstybés biudZeto asignavimus programos Vidaus reikaly sistemos pareigiiny socialinés
garantijos vykdymui naudoti teikiant konkreciai reglamentuotas papildomas paslaugas, kurios
nekompensuojamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzZeto.

REKOMENDACIJOS STEIGEJUI
1. Patvirtinti poliklinikos darbuotojy skaifiaus normatyva.
2. Koreguoti Sveikatos prieziiros tarnybos prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos Respublikinés Vilniaus poliklinikos 2004 mety programos Vidaus reikaly sistemos

pareigiiny socialinés garantijos samata, atsiZvelgiant { nepanaudoty i§ TLK gauty 1éSy likutj.

Veiklos audito 1-0jo departamento Rimantas Sanajevas
direktorius

Vyresnioji valstybin¢ auditoré Biruta Rudiené
SusipaZinau

Sveikatos priezitiros tarnybos prie VRM
Vilniaus polikinikos direktoré

Dalia Kalétiniené

Padaryta viena valstybinio audito ataskaitos kopija bus pateikta Vidaus reikaly ministerijai



