
VIEŠŲJŲ IR ADMINISTRACINIŲ PASLAUGŲ 
SKAITMENIZAVIMO VALDYMAS

56,9 proc. 

institucijų nurodė, kad 
ne visos jų teikiamos 
viešosios ir adminis-
tracinės elektroninės 
paslaugos pasiekiamos 
per Elektroninių val-
džios vartų portalą

85,3 proc. 

institucijų neatlieka viešų-
jų ir administracinių elek-
troninių paslaugų tinkamu-
mo naudotojams vertinimų 
ir neidentifikuoja paslaugų 
teikimo proceso pokyčių 
poreikių

61,5 proc. 

Elektroninių valdžios var-
tų portale sukurtomis 
elektroninėmis paslau-
gomis 2022 m. nepasi-
naudota arba pasinaudo-
ta vos iki 10 kartų

76
pažangios elektroninės 
paslaugos (iš 134 numaty-
tų įgyvendinant paslaugų 
skaitmenizavimo projek-
tus pagal Informacinės 
visuomenės plėtros 2014–
2020 metų programą) dar 
nėra sukurtos

238 mln. 

Eur numatyta skirti viešųjų 
ir administracinių paslaugų 
skaitmeninimo projektams 
2021–2030 m. 

96 mln. 

Eur skirta viešųjų ir 
administracinių paslaugų 
skaitmenizavimo projektams 
2014–2020 m. laikotarpiu

tarp 27 Europos Sąjungos 
šalių Lietuva pagal 
skaitmeninių viešųjų 
paslaugų aspektą 2022 m.

10
vietoje


