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PAGRINDINIAI FAKTAL

o 1,3 proc.

Lietuvos vaiky yra globojami 2021 m.: Seimose - 4,4
takst., vaiky globos jstaigose - 14 tukst, globos
centruose - 0,2 tkst,, Seimynose - 0,3 tkst.

® 6,3 tikst.

globojamy vaiky 2021 m., iS jy 54 tokst. globa
nuolatine, 0,9 tukst. - laikinoji.

‘ 53,4 mln. Eur

panaudota vaiky globai 2021 m,, is jy 11,9 mln. Eur -
globai Seimose ar Seimynose, 34,5 mln. Eur - vaiky O
globos jstaigose, 7 mln. Eur — globos centruose.

22,6 proc.

vaiky nuolatiné globa 2021 m. pab. buvo
paskirta vaiky globos jstaigose (7,6 proc. -
vaiky globos namuose, 15 proc. -
bendruomeniniuose vaiky globos namuose),
nors siekta iki 10 proc.

6 kartus

daugiau léSy panaudojama vieno vaiko globai
vaiky globos jstaigose nei Seimoje 2021 m.

27 proc.

(222 i3 937) vaiky 2021 m. pab. laikinoji globa
uZtruko ilgiau nei 12 mén. (priémus sprendima,
globa galima testi iki 18 meén., kaip nustatyta
Civiliniame kodekse).

27 proc.

savivaldybiy 2021 m. neteiké dalies baziniy
paslaugy vaikui ar Seimai.

39 proc.

apklausty globéjy nurode, kad yra paslaugy,
kuriy globos centre negavo, nors poreikis buvo
(2021 m. apklausa).

44 proc.

atvejy, kai asmeny parengimas tapti globéjais
ar jteviais 2019-2021 m. tesesi ilgiau nei 5 men.
(11515 262).

26 proc.

vaiky globos jstaigy kokybe nevertinta.




SANTRAUKA

Audito svarba

1995 m. Lietuva, ratifikavusi Vaiko teisiy konvencija, pripazino, jog vaikas visapusiskai ir
harmoningai vystytis gali tik augdamas seimoje, jausdamas laime, meile ir supratimg, ir
jsipareigojo teikti vaikui tokig apsauga ir globg, kokios reikia jo gerovei, atsizvelgiant j jo tévy,
globéjy ar kity asmeny, atsakanciy uz jj pagal jstatyma, teises ir pareigas’.

Salyje nuo 2018 m. jvyko esminiai pokyciai vaiko laikinosios ir nuolatinés globos, jvaikinimo
srityse: centralizuota vaiko teisiy apsauga - visi Lietuvos miesty ir rajony savivaldybiy vaiko
teisiy apsaugos skyriai tapo pavaldus Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai,
pradétas taikyti vienodas galimy vaiko teisiy paZeidimy nagringjimo standartas, pagreitéjo
reagavimas j smurtinius vaiko teisiy pazeidimus, vaiko teisiy apsauga uztikrinama 24 val. per
para. Taikomos naujos priemoneés, siekiant mazinti nepagristo paémimo iS Seimos atvejy
skaiciy - tai atvejo vadyba, mobilios komandos, véliau atsirado ir vaiko laikinoji priezitra.
Pradéti plétoti bendruomeniniai vaiky globos namai, atsirado budincio globotojo institutas,
visose savivaldybése pradéjo veikti globos centrai, teikiantys paslaugas globéjams,
budintiems globotojams, jvaikintojams ir norintiems jais tapti, globojamiems ir jvaikintiems
vaikams.

2018-2021 m. daugiau nei du kartus sumazéjo vaiky, kuriems einamaisiais metais globa
skiriama vaiky globos jstaigoje, dalis — nuo 42 iki 17 proc,, vaiky globos jstaigose kasmet mazejo
nuolat globojamy vaiky skaicius - nuo 29,3 iki 22,6 proc, taciau nepasiektas 2021 m. siekis, kad
globos jstaigose augty iki 10 proc. vaiky. Vis dar truksta globejy ir pagalbos jiems, paslaugy
Seimoms, kad tinkamai pasirupinty vaikais. Daugiau nei 80 proc. norinciy jsivaikinti Seimy yra
pasirengusios jsivaikinti vaikus iki 4 mety amziaus.

Siekdami jvertinti, ar jvyke pokyciai uztikrina geriausius vaiko interesus saugiai augti savo
Seimoje, likusiems be tevy globos - artimy giminaiciy, globéjy ar jtéviy Seimose,
institucinéje globoje, atlikome valstybinj veiklos audita.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas - jvertinti vaiko globos ir jvaikinimo sistemos rezultatyvumg, siekiant
uztikrinti geriausius vaiko interesus.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar uztikrinama reikalinga pagalba Seimai ir vaikui, kai vaikai auga galimai nesaugioje
Seimos aplinkoje;

e ar paslaugos globéjams ir jtéviams uztikrina, kad kuo daugiau vaiky augty Seimos
aplinkoje;

e ar kryptingai siekiama, kad bty uztikrinti ne Seimose globojamy vaiky geriausi
interesai;

Tvaiko teisiy konvencija, preambulg, 3 str. 2 d.
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e ar patenkinamas tinkamai parengty globéjy ir jtéviy poreikis;

e aruztikrinamas kvalifikuoty specialisty, galinciy dirbti su Seimomis ir vaikais, poreikis.

Audituojami subjektai:

e Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, nes formuoja vaiko teisiy apsaugos politika,
atsako uz ja ir koordinuoja jos jgyvendinimg;

e Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, nes jgyvendina vaiko teisiy apsaugos politikg savivaldybiy teritorijose ir
pati ar per savo teritorinius struktlrinius padalinius dalyvauja formuojant valstybés
politika vaiko teisiy apsaugos srityje, atsakinga uz globos centry veiklos kokybés
prieziurg;

e Socialiniy paslaugy prieziuros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos, nes yra atsakingas uz globos jstaigy licencijavimag, globos centry ir globos
jstaigy veiklos kokybés prieziura.

Audito metu rinkome informacijg ir bendradarbiavome su Vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus jstaiga, savivaldybémis, globos ir socialiniy paslaugy centrais, vaiky globos
jstaigomis, Lietuvos globeéjy ir jtéviy bei Budinciy ir laikinyjy globotojy asociacijomis.

Audituojamas laikotarpis - 2019-2021 m. Siekdami jvertinti tendencijas ir pokycius,
naudojome ankstesniy ir 2022 m. duomenis.

Auditas atliktas pagal tarptautinius auksciausiyjy audito institucijy standartus. Audito
apimtis ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 2 priede ,Audito apimtis ir metodai“ (58 psl.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Vaiko globos ir jvaikinimo sistema nepakankamai rezultatyvi, nes 2021 m. 22,6 proc. visy
nuolat globojamy vaiky augo jstaigose (7,6 proc. — vaiky globos namuose, 15 proc. —
bendruomeniniuose vaiky globos namuose), nors buvo siekiama i3 viso 10 proc. Triksta
veiksmingesnés pagalbos Seimai ir vaikui, kai vaikas galimai auga nesaugioje aplinkoje,
laikiniems, nuolatiniams globéjams ir jtéviams bei vaikams, globojamiems Seimose ir vaiky
globos jstaigose, neuztikrinamos paslaugos pagal poreikius.

1. Reikalinga veiksmingesne pagalba Seimai ir vaikui, kai vaikai auga
galimai nesaugioje aplinkoje.

e Nustateme, kad Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba gauna pranesimus
apie galimus vaiko teisiy pazeidimus is$ atsakingy institucijy, susitinka su vaiku, atlieka
situacijos vertinimg, globojami vaikai susitinka su Seima, jei tai suderinama su jy
interesais. Taip sudarytos prielaidos identifikuoti nesaugioje Seimos aplinkoje augancius
vaikus ir jiems susitikti su Seima (1.1 poskyris, 15 psL.).

e Tarnyba nesistemina turimy duomeny, kiek vaiky laikinai globoja giminaiciai, kokiai vaiky
daliai globa nustatyta ne pagal tévy gyvenamaja vieta. Beveik puséje (49 proc)
savivaldybiy maziau nei 90 proc. vaiky, kuriems nustatyta laikinoji globa, patenka j globéjy
Seimas, dviejose savivaldybése ne Seimoje laikinai globojama 56 proc. vaiky, 30 proc.
savivaldybiy triksta budinciy globotojy. 27 proc. (222 i$ 937) vaiky laikinoji globa, kurios
tikslas - teikiant pagalba vaikui ir jo tévams grazinti vaika j biologine Seimg, truko ilgiau
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kaip 12 mén. dazniausiai dél uZsitesusiy teisminiy procesy, o 2011-2021 m. 15-ai proc. (281
i51915) vaiky laikinoji globa kartojosi po 2 ir daugiau karty. Tai kenkia vaiko interesams,
nes besikeiciant globéjams pakartotinis paemimas is Seimos psichologiskai traumuoja
vaika. Pasikartojancios globos problema pabrézia Lietuvos globéjy ir jvaikintojy bei
Budinciy ir laikinyjy globotojy asociacijos. Uzsitesus ar pasikartojant laikinai globai, ilgai
neissprendziama vaiko teisiné padetis. Jei biologiné Seima nebendradarbiauja, sprendimai
del vaiko globos turety buti priimami greiciau, kad, nesant galimybés vaikui augti
biologinéje Seimoje, neblty uzdelsta jvaikinti ar globoti Seimoje, nes kuo vyresnis vaikas,
tuo mazesnés jo galimybés paklidti j Seima (1.1 poskyris, 15 psL.).

e 75 proc. (45 i$ 60) savivaldybiy neanalizuoja informacijos apie paslaugy vystymo poreik;
Seimoms, kurioms nustatytas vaiko apsaugos ar pagalbos Seimai ir vaikui poreikis. 28 proc.
(1615 60) savivaldybiy neturi duomeny apie jy teritorijoje gyvenancias Seimas, kuriose bent
vienas iS tévy turi negalig. 8-iy iS 10-ies atsirinkty savivaldybiy socialiniy paslaugy
planuose analizuojamos ne visos socialinés paslaugos Seimai. 27 proc. visy savivaldybiy
neteike dalies baziniy paslaugy vaikui ar Seimai: 5 neteiké mediacijos, 2 - vaiky dienos
priezilros paslaugy, 4-iose neprieinama vaiky raidos sutrikimy ankstyvoji reabilitacija.
Truksta paslaugy, palengvinanciy Seimy, kur tévai turi negalig, buitj ir vaiky priezilra.
Savivaldybés nurodo, kad Siy paslaugy neteikia dél finansavimo stokos ir infrastruktlros
trakumo. 1138 9 atrinkty socialiniy paslaugy centry nurodé, kad nevertina Seimai teikiamy
paslaugy veiksmingumo. 92 proc. visy savivaldybiy tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriai nevykdé pagalbos Seimai ir vaikui prieinamumo ir kokybés stebésenos
pagal rodiklius, nes jie nepatvirtinti. 36 proc. atvejo vadybos pagalbos Seimai plany 2020
m. vwwkdymas uzsitese ilgiau nei 12 men. Jei paslaugos savivaldybé negali teikti ar tévai
nesutinka, tokia paslauga neskiriama. Nezinant paslaugy poreikio, jy nesuteikiant,
neanalizuojant suteiktyjy veiksmingumo, neuztikrinamas atvejo vadybos pagalbos Seimai
plany jgyvendinimas. Taip neuztikrinamas kokybiskos pagalbos prieinamumo principas?,
kad paslaugos atitikty vaiko ir jo tévy poreikius ir teisétus interesus (1.2 poskyris, 19 psL.).

e Su Seimomis ir vaikais dirbanciy atvejo vadybininky kraviai 2021 m. buvo didesni 31 proc.
savivaldybiy (vienam atvejo vadybininkui - 31-49 Seimos vietoj 25-30), socialiniy
darbuotojy - 9 proc. savivaldybiy (18-22 Seimos vietoj 15). 30 proc. visy globos centry
nurodé, kad truksta socialines srities darbuotojy, 2 iS 9 socialiniy paslaugy centry - atvejo
vadybininky. 2019-2021 m. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos skyriuose
triko mobilios komandos specialisty, ypa¢ psichology ir specialisty, dirbanciy su
priklausomybe ar jos simptomy turinciais asmenimis. Netolygus specialisty pasiskirstymas
neuztikrina reikiamo kokybisky paslaugy prieinamumo (1.2 poskyris, 19 psL.).

e Vienais priezasciy, déel kuriy vaikai netenka tevy globos — smurtas pries vaikus, tad svarbi
prevencine pagalba, taciau Socialinés apsaugos ir darbo ministerija nepasieke 2 iS 4
kriterijy, matuojanciy su smurtu susijusios prevencinés priemones jgyvendinima,
neparenge informacinio paketo apie pagalba ir parama visais atvejais, jskaitant ir smurta
artimoje aplinkoje. 92 proc. savivaldybiy 2019-2021 m. nevertino prevencijos priemoniy
poreikio, 25 proc. jy veiklos planuose nenumaté prevenciniy priemoniy, 40 proc. —
ilgalaikiy (testiniy) priemoniy. 30 proc. savivaldybiy nerengé pozityvios tévystés kursy
pagal poreikj, 88 proc. nevertino prevencijos priemoniy veiksmingumo. Neplanuojant ir
nevykdant suplanuoty prevenciniy priemoniy, nevertinant jy poreikio bei
veiksmingumo, nebus aisku, ar pasirinktos labiausiai prie smurto pries vaikus mazinimo
prisidedancios priemonés (1.3 poskyris, 24 psl.).

2 Ten pat, 4 str. 10 d.
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2.

Globéjams ir jteviams reikety daugiau ir jvairesnes pagalbos kuriant

Seimos aplinka vaikams

2019-2021 m. pagalbos globéjams ir jteviams poreikio nevertino 72 proc. visy savivaldybiy,
34 proc. globos centry — globéjy, 75 proc. — jtéviy poreikiy. 21 proc. (12 i$ 56) atsakiusiy j
apklausa globos centry ir 5 proc. savivaldybiy neteiké paslaugy globéjams, nors buvo
poreikis, pvz, atokvepio, specializuoty psichologo, psichiatro, psichologo paslaugy
vyresnio amziaus globojamiems vaikams. 39 proc. (39 i$ 99) apklausty globéjy nurodé, kad
buvo paslaugy, kuriy negavo globos centruose, nors poreikis buvo. 9 proc. (12 i$ 138)
globéjy ir jtéviy nurodé, kad nezino, kiek ir kokiy paslaugy jiems priklauso. 80 proc. (48)
savivaldybiy neturi socialiniy paslaugy nuolatiniams globéjams, 87 proc. (52) - jtéviams
s3raso. 68 proc. globos centry nevertino teikiamy paslaugy veiksmingumo. Nepakankamai
uztikrinus paslaugy globéjams ir jtéviams pagal poreikius ir nesuteikiant informacijos apie
galimas gauti paslaugas, jiems sudétingiau atlikti savo pareigas, o busimi globéjai
nemotyvuojami imtis globos. Nevertinant paslaugy veiksmingumo, globos centrams
sunkiau parinkti tinkamiausias paslaugas, atitinkancias vaiko ir jo globéjy, jtéviy poreikius
(2.1 poskyris, 27 psl.).

Savivaldybés gali skirti papildoma finansine parama globéjams ir budintiems
globotojams, taciau 2 (i$ 60) jos neskyreé. 13 proc. visy savivaldybiy numaté mazesne
pagalbos pinigy suma nei 3 bazinés socialinés iSmokos. Nustatéme didelius pagalbos
dydzZiy skirtumus tarp savivaldybiy, pvz, 2021 m. iSmokos globéjams, budintiems
globotojams svyravo nuo 80 iki 400 Eur, atlygiai budintiems globotojams — nuo 642 iki
1 926 Eur, vienkartiné materialiné pagalba globéjui — nuo 100 iki 5 200, budinciam
globotojui = nuo 40 iki 1 500 Eur. Savivaldybeés, neskirdamos papildomos finansinés
paramos ar skirdamos skirtingg parama, neskatina globos Seimoje (2.1 poskyris, 27 psl.).

Vaiko globa vaiky globos jstaigose néra geriausias sprendimas vaikui, o tik laikina
iSeitis, todéel siekta, kad 2021 m. Siose jstaigose nuolatiné globa buty paskirta ne
daugiau nei 10 proc. vaiky, taciau faktiskai skirta 22,6 proc. Kuo vyresniy vaiky amziaus
grupé, tuo didesné dalis vaiky, nuolat globojamy jstaigose, pvz., 31,6 proc. — 15-17 m.
vaiky. 2021 m. pab. jstaigose dar buvo globojami 69 (i$ 887) vaikai iki 7m. Seimos (asmenys)
yra pasirengusios jsivaikinti vaikus iki 3 mety, o galimy jvaikinti vaiky sgrasuose apie 97
proc. vaiky — 4-17 m. amziaus. Globos centrai pabréze, kad truksta jvaikintojy, globéjy
vyresniems (nuo 10 m.) vaikams, negalig ar specialiyjy poreikiy turintiems vaikams,
maZzai Seimy sutinka priimti 2 ir daugiau vienos Seimos vaiky. Dél Siy priezasciy kol kas
nepavyksta pasiekti uzsibrézty tiksly ir dalis vaiky lieka globos jstaigose ir netenka
galimybés augti Seimos aplinkoje (2.2 poskyris, 35 psl.).

Nenustatyta atvejy, kai vaiko nuomoneé dél noro buti jvaikintam buty neisklausyta, nesant
pagrindzianciy priezascCiy, taCiau parenkant nuolatinj globéja nebuvo pateikta 11-0s (is 55)
vaiky nuomone, motyvuojant tuo, kad nuolatiniais globéjais buvo paskirti vaikui artimi
giminaiciai, laikinieji globéjai, ar tai nebuvo padaryta dél vaiko sveikatos sutrikimy.
Neisklausius vaiko nuomonés, nepaisoma jo interesy skiriant nuolatinj globéja (2.2
poskyris, 35 psl.).

16 1S 40 globos centry nejgyvendino, 36 is 40 jgyvendino is dalies rekomendacijas del
paslaugy vaikams, globéjams ir jtéviams tobulinimo, kurias teikeé Vaiko teisiy apsaugos
ir jvaikinimo tarnyba ir Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas, atlike centry
vertinimus. 2021 m. daugiausia neatitikimy nustatyta déel mokymy pagal Globéjy
(rGpintojy), budincCiy globotojy, jtéviy ir bendruomeniniy vaiky globos namy
darbuotojy mokymo ir konsultavimo programg (GIMK) organizavimo, iSvady
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parengimo, globéjo paieskos ir parinkimo. Tarnyba iki kito vertinimo nestebi
rekomendacijy jgyvendinimo. Jos paslaugy tobulinimo metodine pagalba
patenkinamai ar neigiamai vertina 19 proc, o departamento pagalba - 10 proc.
savivaldybiy. Negaunant aktualios informacijos apie rekomendacijy jgyvendinimo
eiga, néra galimybés jvertinti, ar globos centrai laiku jgyvendino teiktas
rekomendacijas dél veiklos tobulinimo (2.1 poskyris, 27 psl.).

e 18 proc. visy savivaldybiy globéjy ir jtéviy pritraukimg vertina patenkinamai arba
neigiamai (per mazai socialiniy reklamy, globos vieSinimo iniciatyvy, jos epizodinés,
triksta vienos bendros nacionalinés globos viesinimo strategijos). 45 proc.
savivaldybiy 2019-2021 m. veiklos planuose nenumaté priemoniy, orientuoty j globejy
ir (ar) jtéviy paieska. Neuztikrinant, kad blty tinkamai vykdomos pritraukimo
priemonés, nepasiekiami potencialls globéjai ar jtéviai (2.2 poskyris, 35 psl.).

e 70-82 proc. globeéjy, jtéviy, budinciy globotojy ir globos centry GIMK mokymy programa
vertina teigiamai, taciau ja reikia atnaujinti daugiau démesio skiriant vaiko globos rasiy
tikslams, busimy globéjy kompetencijy ugdymui. GiminaiCiams ir kartu su jais
gyvenantiems asmenims mokymai pagal Sig programa iki 2022-07-01 buvo neprivalomi.
Organizuojant juos, nesurenkamos dalyviy grupés, mokymai prasideda véliau, uzsitesia
iSvados parengimas, todél 14-oje atrinkty globos centry 44 proc. (115 i$ 262) asmeny
parengimas tapti globéjais ar jtéviais truko ilgiau nei 5 meén,; 73 i$ 262 (28 proc.) - ilgiau
nei 7 mén. (2.3 poskyris, 38 psl.).

3. Svarbu suteikti reikalingas paslaugas globos jstaigose augantiems
vaikams

e Pagal pertvarkos plana® pertvarkomi vaiky globos namai ir juose vaiky, kuriems tais
metais skirta nuolatiné globa, skaicius 2019-2021 m. mazéjo nuo 878 iki 412. Vietoj jy
kuriami bendruomeniniai vaiky globos namai, kurie veikia pagal Seimai artimos aplinkos
modelj ir jsteigti atskirose patalpose (pvz, namas, butas). Juose 2019-2021 m. nustatyty
globy skaicius didéjo nuo 759 iki 815. Bendruomeniniai vaiky globos namai taip pat yra
jstaigos, déel to ir juose globojamy vaiky skaicius turéty mazéti, norint pasiekti*, kad 2030
m. ne maziau kaip 90 proc. vaiky blty globojama Seimos aplinkoje. 2021 m. Seimos
aplinkoje globota 77,9 proc, 2022-07-01 - 79,2 proc. vaiky. Savivaldybiy duomenimis,
vieno vaiko globai Seimoje 2021 m. panaudota 6 kartus maziau nei jstaigose (vaiky globos
ir bendruomeniniuose vaiky globos namuose - 18,6 tukst. Eur, Seimoje ar Seimynose -
apie 3 tukst. Eur). Neuztikrinant vaiky globos Seimose, vaiko globai valstybé panaudoja
daugiau léSy, o vaikui nesuteikiama Seimos aplinka (3.1 poskyris, 42 psL.).

e Socialiniy paslaugy priezitros departamento duomenimis, 75 proc. (21 i$ 28) vaiky globos
jstaigy tinkamai nejvertina jose gyvenanciy vaiky poreikiy. 68 proc. (19 i$ 28) jstaigy
neskiria pakankamai demesio vaiko palydéejimo j savarankiska gyvenima priemoniy
planavimui ir vykdymui (pvz,, kaip tvarkyti buitj ar finansinius reikalus, gauti norima darba).
Palydejimo paslaugg 16-24 m. jaunuoliams teike tik 15 savivaldybiy. Nustateme, kad 8
vaikai (i5 41) negavo jiems skirty sanatorinio gydymo, logopedo, spec. pedagogo,
psichologo paslaugy. Vaiky globos jstaigos nurode, kad kai kuriy paslaugy teko laukti iki 6
men., pvz,, 23 jstaigos iki 2 men. lauke psichiatro, 21 jstaiga - iki 3 men. gydytojy specialisty,
9 jstaigos - iki 6 meén. vaiky raidos centro ir kt. paslaugy. Tinkamai nevertinant jstaigose

3 peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas.

“ Seimos politikos stiprinimo plétros programa.
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globojamy vaiky poreikiy, nenustatoma, kas naudingiausia vaikui, 0 neuztikrinant jam
reikalingy paslaugy, nesuteikiama reikalinga pagalba (3.2 poskyris, 45 psl.).

e Socialiniy paslaugy prieziiros departamentas 56-iy proc. (49 i$ 88) vaiky globos jstaigy
nevertino bent karta per 5 metus, 26 proc. — nevertintos ne karto. Vertintosiose
nustatoma konkreciy vaiko poreikiy vertinimo ir individualiy socialinés globos plany
sudarymo trukumuy. Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, atlikus vaiko
globos priezilra, nesistemina duomeny apie nustatytus dalykus ir pateiktas
rekomendacijas. Socialiniy paslaugy priezilros departamentas apibendrinancios
informacijos apie visus atliktus vaiky globos jstaigy vertinimus ir jy rezultatus neturéjo,
o0 dazniausiai pasitaikancius pazeidimus pateiké savo metinese veiklos ataskaitose. Taip
pat nesistemino duomeny apie globos jstaigy veiklos jsivertinimus. Visos atsirinktos (21)
vaiky globos jstaigos neskelbé departamento vertinimo rezultaty, o 17 - jsivertinimo
duomeny. Neatlikus vertinimo, vaiky globos jstaigos praranda galimybe tobulinti savo
veikla, o nekaupiant duomeny apie teiktas rekomendacijas, prizilrinciosios jstaigos
neturi aktualios informacijos (3.3 poskyris, 48 psl.).

Pokyciai audito metu

Nuo 2022-07-01° jsigaliojo Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitimai déel paslaugy Seimai
prieinamumo didinimo: numatyta nauja socialiniy paslaugy rusis - prevencinés
socialines paslaugos.

Nuo 2022-07-01 GIMK mokymai privalomi kiekvienam fiziniam asmeniui, noriniam tapti
vaiko globéju (ripintoju)®, t.y. ir giminaiciams, ir jy sutuoktiniams ar kartu gyvenantiems
santuokos nejregistravusiam asmenims.

2022 m. sausio meén. pradeéta kurti vaiky globos namy rizikingumo vertinimo sistema’,
pagal kurig kasmet iki sausio 10 d. bus sudaromas rizikingy Gkio subjekty (vaiky globos
jstaigy) sarasas patikrinimui atlikti.

Socialiniy paslaugy ir priezilros departamentas 2021-12-17 pateiké & metodines
rekomendacijas ir formas vaiko poreikiy vertinimui atlikti ir individualiam socialinés
globos planui sudaryti.

Socialiniy paslaugy ir priezilros departamentas 2021-12-16 patvirtino ° planiniy
patikrinimy kontrolinj klausimyna, kurj rekomenduoja naudoti vaiky globos jstaigoms
veiklos kokybei jsivertinti.

5 socialiniy paslaugy jstatymas, 6 str. 1d. ir 67 str.
®vaiko globos organizavimo nuostatai, 21 p., Civilinis kodeksas, 3.269 str.

7 Socialiniy paslaugy priezitiros departamento direktoriaus 2022-01-17 jsakymu Nr. V1-22 patvirtintas Rizikos
vertinimu pagrjstos ukio subjekty veiklos, teikiant licencijuotas socialines globos paslaugas, patikrinimy
atrankos tvarkos aprasas.

8 Prieiga per interneta: https://sppd.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/licencijavimas/metodines-rekomendacijos (Zilréta:
2022-01-28).

9 Socialiniy paslaugy prieZitiros departamento direktoriaus 2021-12-16 jsakymas Nr. V1-1002 ,Dél socialinés
globos jstaigy planiniy patikrinimy kontroliniy klausimyny patvirtinimo®.
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Nuo 2022-07-01 Vaiko globos organizavimo nuostatuose™ isdestyta globéjo parinkimo
tvarka.

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba teritoriniams skyriams 2022-04-20
susistemino™ teisés akty nuostatas, reglamentuojancias vaiko nuomones isklausymo
procedurinius klausimus nagringjant pranesima apie galima vaiko teisiy pazeidimag,
atvejo vadybos ir teisminio proceso metu, organizuojant vaiko globag (ripyba) bei
jvaikinima. Vaiko nuomoneés isklausymo akto privalomumas jtvirtintas Vaiko globos
organizavimo nuostatuose™.

Rekomendacijos

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai

1. Siekiant sistemiSkai suteikti paslaugas globéjams (ripintojams), jtéviams ir uztikrinti
geriausius vaiko interesus, jtraukti j Baziniy paslaugy Seimai paketa Svietimo, sveikatos ir
socialines paslaugas globéjams (ripintojams), jtéviams ir jy Seimose globojamiems
(rGpinamiems) ar jvaikintiems vaikams bei vykdyti Siy paslaugy teikimo stebéseng (2-asis
pagrindinis audito rezultatas).

2. Siekiant politikos formuotojui tureti palyginamus savivaldybiy duomenis tobulinimo
sprendimams priimti, sukurti stebésenos rodiklius ir parengti jy stebésenos metodines
rekomendacijas savivaldybéms dél paslaugy poreikio ir veiksmingumo vertinimo (1-asis
ir 2-asis pagrindiniai audito rezultatai).

3. Siekiant, kad kuo daugiau vaiky augty artimai Seimai aplinkoje, numatyti priemones,
kurios paskatinty asmenis globoti ar jsivaikinti vyresnius vaikus (10 mety amziaus ar
vyresnius), vaikus su negalia ar turincius sveikatos problemy, taip pat turincius broliy
ar sesery (2-asis pagrindinis audito rezultatas).

4. Siekiant priimti duomenimis pagrjstus sprendimus, sisteminti duomenis apie vaikus,
kuriems laikinoji globa nustatyta pas giminaicCius ar emociniai rysiais susijusius
asmenis (1-asis pagrindinis audito rezultatas).

Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai

5. Siekiant efektyvesnes smurto prieS vaikus prevencijos, visuomenés Svietimo
priemones planuoti ir vykdyti atsizvelgiant j atliekamy visuomenés nuomoneés bei
Ziniasklaidos stebésenos tyrimy rezultatus (1-asis pagrindinis audito rezultatas).

6. Siekiant asmenims kuo geriau pasirengti globoti ar jvaikinti vaikus, tobulinti Globéjy
(ripintojy), budinciy globotojy, jtéviy ir bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy
mokymo ir konsultavimo programos vykdyma (2-asis pagrindinis audito rezultatas).

10 Vyriausybés 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 (nauja redakcija 2022-06-29 Nr. 688) patvirtinti Vaiko globos
organizavimo nuostatai.

M Teises akty nuostaty, reglamentuojanciy vaiko nuomones isklausyma, apzvalga, Nr. 6-277.

2 vaiko globos organizavimo nuostatai, 35.8 p.
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Socialiniy paslaugy prieziuros departamentui

7. Siekiantturéti aktualius iSorinio vaiky globos jstaigy vertinimo metu gautus duomenis
apie jstaigy veiklos kokybe, sisteminti informacija apie nustatytus trukumus ir jy
Salinimo veiksmus (3-iasis pagrindinis audito rezultatas).

Rekomendacijy jgyvendinimo priemoneés ir terminai, laukiamas audito poveikis ir pokyciy
vertinimo rodikliai pateikti ataskaitos dalyje ,Rekomendacijy jgyvendinimo planas” (51
psl.). Aktuali informacija apie rekomendacijy jgyvendinimo bikle, rezultatus ir jvykusius
pokycius yra skelbiama atviruose duomenyse Valstybés kontrolés interneto svetainéje
https:/ /www.valstybeskontrole.lt/LT/AtviriDuomenys.
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Lietuvoje vaiko teisiy ir laisviy jgyvendinima, gynima ir apsauga, vaiko interesy uztikrinima,
tévy ir kity vaiko atstovy atsakomybeés ir galimybiy rupintis vaiku stiprinima, pagalbos vaikui
ir Seimai organizavima reglamentuoja Vaiko teisiy pagrindy jstatymas. Jstatyme™ ir Vaiko
teisiy konvencijoje™ jtvirtintas geriausiy vaiko interesy principas. Sis principas taikomas
remiantis konkrecia individualaus vaiko situacija, vertinant ir nustatant, kas naudingiausia
vaikui artimiausiu metu ir ateityje, atsizvelgiant j vaiko nuomone, jo identiSkuma, Seimos
aplinkos ir Seimos rysiy iSsaugojima ir santykiy palaikyma, vaiko poreikiy, atitinkanciy jo
amziy, vystymasi, gebéjimus ir branda bei uztikrinanciy tinkama vaiko raida, tenkinima, fizinj
ir psichinj sauguma, vaiko teises j sveikata ir moksla uztikrinimg bei kitus specialius vaiko
poreikius. Vaikui turi buti teikiama tokia apsauga, kokios reikia jo gerovei, taikant visg
imanoma koordinuota kompleksine pagalba.

Pagrindiné institucija, kuriai deleguota vaiko teisiy apsaugos funkcija - Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba. Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimo sistemoje dalyvauja (1 pav.):

1 pav. Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimo sistemos dalyviai

formuoja valko telsly apsaugos politika

SOCIALINES
gina Ir uZtikrina valko VAaIKo TEISIY S(IIN_IHIU atlieka globos |stalgy
telses, atstovauja APSAUGOS IR PASLAUGY licencijavima, priziri
valko Interesams, APSAUGOS IR DARBO - globos centry Ir
organizuoja valke IVAIKINIMO PRIEZIUROS globos Institucljy
globg Ir Jvalkinimg MINISTERIJA velklos kokybe
TARNYBA DEPARTAMENTAS
padeda valkams surastl globéjus ar
apl:s.:unglja?aD:IreﬁmlﬁPang;'?:%ltﬁ:rsl:g SAVIVALDYBES GLoBOS !ktévlusl.t;mkla Dagalba.tDSIchc!:aglnas
onsultacijas svarstantiems globotl
telklant soclalines paslaugas 60) CEN(EEI )R.Al vaikus, globojantiems monems Ir
globoje augantiems valkams
& VAIKU GLOBOS
oS, Mrda s SemyNOS
BUDINTYS (88)
GLOBOTOJAI VAIK) GLOBOS NAMAI
BENDRUOMENINIAL VAIKY
GLOBOS NAMAI

globoja / |:IJrEIIJI 1l valkus

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal teisés aktus bei 2021 m. duomenis apie jstaigy skaiciy

Lietuvos vaiko teisiy apsaugos sistemoje jvyko reikSmingy pokyciy (2 pav.).

3 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 4 str. 1d. 1 p.
" Ten pat, 3 str.
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2 pav. Lietuvos vaiko teisiy ir interesy uztikrinimo sistemos pokyciai

Il perivarkos etapas (2018-2020/ 2023 m.)
savivaldybése esantiy vaiko teisiy atvejo vadyba prieinama
apsaugos skyriy centralizacija ) visoms §_.eim9ms o
bendruomeniniy vaiky globos namy pradgia atsisakyta grésmes lygiy ir

atsirado budintys globotojai pereita prie vaiko ir Seimos

pradéta planuoti situacijos vertinima

institucinés globos atsirado atvejo vadybininkai atsirado vaiko laikinosios
pertvarka pradéjo veikig mabilios komandos prieZidros institutas
2012 m. 2018 m. 2020 m.
: 1 1
. . !
2014 m. 2017 m. 2019 m.
| pertvarkos etapas (2014-2017 m.) jtvirtintas draudimas prief vaika  pradéjo veikia globos

Patvirtintas institucings globos pertvarkos naudoti bet koiq smurta central (66)
20142020 mety veiksmy planas atsirado socialiniai globé&jai (nuo
20128 m. - budintys globotojai)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
ivaikinimo tarnybos duomenis

Atsizvelgiant j vaiko prigimtine teise augti biologinéje Seimoje, jeigu tai nepriestarauja jo
interesams™, nustacius galimy vaiko teisiy pazeidimy pirmiausia teikiama pagalba Seimai.
Nepawykus prevencinémis ir (ar) kompleksinés pagalbos paslaugomis ir priemonémis
iSsaugoti vaiko jo biologinéje Seimoje, vaikas paimamas i$ jos, nustatant jam laikingjg globa
(ripyba), o jeigu ir tai neperspektyvu — vaikui nustatoma nuolatiné globa (ripyba) arba jis
jvaikinamas™. 2021 m. Lietuvoje i3 viso buvo 4983 tikst. vaiky, i$ jy 6,3 tikst. (1,3 proc.)
globojami: 4,4 tlkst. — Seimose, 1,4 tukst.— globos jstaigose, 0,2 tukst. — globos centruose, 0,3
tukst. — Seimynose. 5,4 tukst. vaiky skirta nuolating, 0,9 tukst. - laikinoji globa. Vaiky, kuriems
per 2019-2021 m. nustatyta nuolatiné globa ar jie jvaikinti, skaicius mazéjo (3 pav.).

3 pav. Vaiky, kuriems per 2019-2021 m. nustatyta laikinoji, nuolatiné globa ar jie jvaikinti, skaicius

784 762
\622
Nuolatiné globa
167 147 %8 Laikinoji globa
108 80 69 Jvaikinti
2019 m. 2020 m. 2021 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal tarnybos ir Lietuvos statistikos departamento duomenis (zr. 2022-05-22)

2019-2021 m. dauguma nuolat globojamy vaiky buvo globojami Seimose: 2019 m. - 67, 2020
m. — 70, 2021 m. - 72 proc. vaiky (4 pav.). 2021 m. i$ viso nuolat buvo globojama 5,4 tkst. vaiky.

4 pav. Vaiky, kuriems nustatyta nuolatiné globa, pasiskirstymas 2021 m., proc.

Globos centruose, 0,3 % Seimynose, 5%

[/
Vaiky globos jstaigose, 23%

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos duomenis

Seimose, 72%

2019-2021 m. vaiky globai panaudota 156,5 tukst. Eur: 2019 m. - 48,7 tukst. Eur, 2020 m. -
544 tukst. Eur, 2021 m. - 53,4 tukst. Eur.

> vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 4 str. 1d. 2 p.
16 Ten pat, 33 str. 6 d.
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AUDITO REZULTATAI

1.1.

REIKALINGA VEIKSMINGESNE PAGALBA SEIMAI IR VAIKUI,
KAI VAIKAI AUGA GALIMAI NESAUGIOJE APLINKOJE

Paskiriant laikingjj globéja jvertinamos ne visos aplinkybes,
uztikrinancios geriausius vaiko interesus

Svietimo, asmens sveikatos priezitros, vaiko teisiy apsaugos, socialiniy paslaugy,
teisésaugos ir kity institucijy bei jstaigy (pvz, probacijos tarnyba, senilnijos),
nevyriausybiniy organizacijy darbuotojams, kuriy darbas susijes su vaiky aukléjimu,
mokymu, priezilra, nustatyta prievolé pranesti apie galima vaiko teisiy pazeidima, o
Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai — tinkamai ir laiku reaguoti j
pranesimus”. Atsiradus rizikos veiksniy ir siekiant iSvengti pavojaus vaiko saugumui, jei tik
jmanoma, prioritetas teikiamas vaiko iSsaugojimui Seimoje, teikiant vaikui ir jo tévams
pagalba. Nepavykus iSsaugoti vaiko biologingje Seimoje, vaikas paimamas is jos, nustatant
jam laikingja globa (ripyba) (toliau - globa) ir uztikrinant geriausius vaiko interesus™.
Parenkant vaiko globos vieta, turi buti vadovaujamasi vaiko aplinkos ir globos vietos
pastovumo principu - turi bati siekiama uztikrinti, kad tai buty vienintelé vaiko globos vieta,
kuri buty kaip jmanoma arciau vaiko gyvenamosios vietos ir gali buti keiciama tik tuo atveju,
jeigu tai atitinka geriausius vaiko interesus™.

Laikémes nuostatos, kad nesaugioje Seimos aplinkoje augantys vaikai identifikuojami, kai
Tarnyba gauna praneSimus iS visy institucijy, turinCiy informacijg apie galimus vaiko
teisiy pazeidimus®. Visais atvejais, gavus pranesimag, susitinkama su vaiku®, nuvykstant |
jo buvimo vieta per 6% ar 1 val. (jei pranesimas gautas i$ policijos). Nustacius vaiko teisiy
pazeidimy, tarnyba atlieka vaiko situacijos vertinimg?. Laikéme, kad geriausi vaiko
interesai uztikrinami tada, kai: tarnybos teritoriniai skyriai? ir globos centrai (GC) visais
atvejais vertina, ar yra giminaiciy ir emociniais rysiais susijusiy asmeny, kurie galety
laikinai globoti vaikg; 90 proc. vaiky, kuriems nustatyta laikinoji globa, patenka j globéjy
Seimas®; laikinosios globos laikotarpiu uztikrinamas bendravimas su Seima, jei tai

7 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 35 ir 36 str.
'8 Civilinis kodeksas, 3.249 str. 1 d. 1 p.

9 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 4 str. 18 p.
20 Ten pat, 35 str. 1d.

21 Ten pat, 36 str.

2 50cialinés apsaugos ir darbo ministro 2019-12-30 jsakymu Nr. A1-803 patvirtintas Vaiko situacijos vertinimo
tvarkos aprasas, 5 p.

Bvaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 36 str. 1 d.

%% socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2002-04-18 jsakymu Nr. 56 patvirtinti Vaiko laikinosios globos
(ripybos) nuostatai, 5 ir 10 p. (nuo 2022-07-01 neteko galios).

% Rodiklio reiksme suderinta su ministerija ir Tarnyba.
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nepriestarauja geriausiems vaiko interesams?; laikinoji globa trunka ne ilgiau nei 12
men.?; vaiky iki 3 mety laikinoji globa vaiko globos jstaigoje trunka ne ilgiau nei 3 men.?

3. Nustatéme, kad, gavusi pranesima® apie galimus vaiko teisiy pazeidimus, tarnyba susitiko
su vaiku 88 iS 90 atvejy®, o likusiais dviem - su vaiku bendravo telefonu. Visais 75-iais
patikrintais atvejais, kai turejo buti atliekamas vaiko situacijos vertinimas, jis buvo
atliktas. Tarnybos atlikto tyrimo duomenimis, 5-iais i$ 8 atvejy nepavyko nuvykti j vieta
per 6 val,, 0 25 12 - per 1 val. Tarnyba stebi reagavimo j galimus vaiko teisiy pazeidimus
per 1 val. rodiklj: siekiama rodiklio reikSmé 2021 m. buvo 90 proc., pasiekta — 78 proc.
ISanalizavusi trukumus, tarnyba patvirtino reagavimo per nustatytg laika procesa, pasiulée
priemones teritoriniams skyriams.

4. Tarnybos duomenimis, 2019-2021 m. teritoriniai skyriai pateiké informacija apie 50 proc.
vaiky artimus giminaicius, kitus giminaicius ir asmenis, su vaiku susijusius emociniais
rySiais, savivaldybiy administracijoms, kurios turi paskirti konkrety globéja (ripintoja)
(toliau - globéjas). 2 (iS 10) atsirinkty savivaldybiy nurodé, kad tarnybos skyriai, nors ir
turédami informacija, jos nepateiké. 9 (i 12) atsirinkti GC budinciy globotojy paieska
vykdo nevertindami jy giminystés ar emocinio rysSio su vaiku, o 3 - vertina, jei tarnyba
nenurode konkretaus asmens. Sekmingesne globoti galinCiy giminaiciy paieska gali lemti
glaudus globos centro socialiniy darbuotojy, socialiniy paslaugy centre dirbanciy atvejo
vadybininky ir biologinés Seimos ar kity artimyjy bendradarbiavimas (pavyzdys).

Sékmingy atvejy, kai globos centras surado galincius globoti vaikus giminaicius, pavyzdys

Mazeikiy rajono Seimos ir vaiko gerovés centras (3i jstaiga veikia kaip globos centras ir kaip
socialiniy paslaugy centras, kuriame dirba atvejo vadybininkai) nurodé, kad, papildomai
pasidomejus, ar yra galinCiy globoti vaika giminaiciy, 2020-2021 m. buvo pateikti 2 pasitlymai
tarnybos teritoriniam skyriui ir savivaldybei dél globéjo pakeitimo.

5. Tarnyba nesistemina duomeny, kiek vaiky laikinosios globos metu globoja giminaiciai ar
emociniais rysiais susije asmenys. Parinkdamos globéja, savivaldybés remiasi tarnybos
parengtomis rekomendacijomis®', nes Globéjo parinkimo likusiam be tévy globos vaikui
tvarkos apraso projektas nuo 2020 m. vidurio derinamas®. Vertindamas projekta, vaiko
teisiy apsaugos kontrolierius ¥ atkreipé demesj j nepakankamas prielaidas globéjo
parinkimo skaidrumui uztikrinti, j kriterijy poreikj parenkant globéja ar budintj globotoja, j
skirtingus globéjo parinkimo kriterijus pagal globos rasis (laikinoji, nuolating), j kity teisés
akty nuostaty atkartojima. Globéjo paieska ir parinkimas yra viena vertinamyjy sriciy, kai

% vaiko teisiy konvencija, 9 str. 3 d.

7K, 3253 str. 2 d.

%8 5ocialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2002-04-18 jsakymu Nr. 56 patvirtinti Vaiko laikinosios globos
(ripybos) nuostatai, 19 p.

2 Tarnybos duomenimis, 2021 m. gauti 40 493 pranesimai apie galimus vaiko teisiy pazeidimus, tai yra apie 2,7
proc. daugiau nei 2020 m.

3060 atvejy patikrino valstybiniai auditoriai, 30 atvejy - Tarnyba

31 13aiskinimas del nuolatinio globéjo (ripintojo) tévy globos netekusiam vaikui paieskos ir parinkimo,
informacijos apie galima nuolatinj globéja (ripintoja) teikimo Tarnybos teritoriniam skyriui, informacijos apie
likusj be tévy globos vaika pateikimo parinktam globéjui (rGipintojui) ir supaZindinimo su likusiu be tévy globos
vaiku organizavimo.

32 Globéjo (ripintojo) parinkimo likusiam be tévy globos vaikui tvarkos apraso projektas Nr. 20-9708(2),
derinamas nuo 2020-06-30 (Zidréta 2022-06-15).

3 vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus 2021 mety veiklos ataskaita.
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tarnyba ar SPPD atlieka GC vertinimus. 2020 m. Si sritis buvo antra® (i$ 7) pagal didZiausia
nustatyty neatitikimy / pazeidimy skaiciy®, 2021 m. - 3-ia i$ 7-iy.

Pokytis audito metu: nuo 2022-07-01 Vaiko globos organizavimo nuostatuose® isdéestyta
globéjo parinkimo tvarka.

6. Civilinis kodeksas nustato, kad vaikas, likes be tévy globos, gali buti apgyvendinamas vaiky
globos institucijoje tik iSimtiniais atvejais, kai néra galimybés jo globoti Seimoje, globos centre
arba Seimynoje¥, taciau, SPIS duomenimis, beveik puséje (49 proc.) savivaldybiy maZiau nei
90 proc. vaiky, kuriems nustatyta laikinoji globa, patenka j globéjy Seimas. Devyniose
savivaldybése, nustacius Sig globa, j Seimas patenka maziau nei 70 proc. vaiky (5 pav.).

5 pav. Savivaldybeés, kuriose j Seimas patenka maziau nei 90 proc. laikinai globojamy vaiky

89 _88 87 87 86 86 86 86 86 86 _86 83 82

0,
BT 72 o7 67 67 67 6 o 90 %

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SPIS duomenis (zr. 2022-01-17)

7. 30 proc. savivaldybiy pripaZjsta, kad triksta budinciy globotojy. Pagal GC pateiktus duomenis,
trys savivaldybés budinciy globotojy visiskai neturi (vienoje jy budinciy globotojy funkcijas
atlieka nuolatiniai globéjai). GC ir savivaldybés nurodo, kad triksta budinciy globotojy
paaugliams, vaikams, kuriems reikalinga speciali priezilra, vienos Seimos vaikams, kai yra
broliy / sesery. Tik 17 proc. sutartis sudariusiy budinciy globotojy Salyje gali priimti 3 ir
daugiau vaiky®. Neradus budincio globotojo, galima jj surasti kitose savivaldybése (pavyzdys).

Klaipédos m. savivaldybés veiksmy, neradus globéjo, pavyzdys

Klaipédos m. savivaldybé, per nustatyta terming konkreciam vaikui neradusi globejo, vaika perkelia pas
laisva budintj globotoja savo ar kitoje savivaldybéje. Jei vaikui nerandamas globéjas Klaipédoje, kitose
savivaldybése, jo laikinoji globa ne ilgau nei 3 meén. vyksta B] Klaipédos m. Seimos ir vaiko geroves
centre ar bendruomeniniuose vaiky globos namuose (BVGN). GC toliau tesia budincio globotojo ar
globeéjo, galincio laikinai globoti vaika, paieska, o kai jis randamas, inicijuojamas pakeitimas.

8. Tarnyba nesistemino, kokiam vaiky skaiciui laikinoji globa nustatyta ne pagal tévy
gyvenamaja vieta. Pasinaudoje tarnybos ir GC informacija, nustatéme, kad 2019-2021 m.
apie 6 proc. vaiky laikinoji globa nustatyta ne pagal jy tévy gyvenamaja vieta.

9. Septynios i$ 10-ies atsirinkty savivaldybiy nurodé, kad terminas (3 d. d.*®) budinc¢iam
globotojui ar globéjui Seimoje ar Seimynoje parinkti yra per trumpas, nes atsiranda

3 Tarnybos duomenimis, pagal 7 vertinimo sritis daugiausia neatitikimy / pazeidimy ( 25 proc. visy nustatyty
neatitikimy / pazeidimy) nustatyta dél mokymy pagal GIMK programa organizavimo.

%2020 m. globéjo paieskos ir parinkimo vertinimo srityje nustatyti 42 neatitikimai / pazeidimai, 2021 m. - 29.

36 Vyriausybés 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 (nauja redakcija 2022-06-29 Nr. 688) patvirtinti Vaiko globos
organizavimo nuostatai

3 Civilinis kodeksas, 3.261 str.
38 prieiga per interneta: phttps://globoscentrai.lt/curators (Zidréta 2022-04-15).

39 Civilinis kodeksas, 3.262 str.
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10.

1.

12.

13.

biurokratiniy kliaciy dél dokumenty pateikimo (per 1 d. d.*°), sudétinga greitai rasti
globejus sveikatos sutrikimy turintiems vaikams.

Remdamiesi 14 GC pateiktais duomenimis, nustateme, kad 2019-2021 m. planuoti pusés
globojamy vaiky susitikimai su Seima. 96 proc. planuoty susitikimy jvyksta. Suplanuoti
susitikimai nejvyksta dél tévy pasyvumo, turimy priklausomybiy ar vaiky nenoro susitikti,
emociniy isgyvenimy. Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus nuomone *, tam tikrais
iSimtiniais atvejais turety bati priimami sprendimai ir dél atsakomybés taikymo tévams,
kurie atsisako bendradarbiauti, priimti jiems siuloma pagalbag, veikti kartu su atitinkamais
specialistais, siekiant uztikrinti geriausius vaiko interesus.

Vaiko laikinoji globa turéty trukti neilgiau kaip 12 men,, isskyrus atvejus, kai déel objektyviy
priezasciy gali buti pratesta, taciau ne ilgesniam kaip 18 mén.*2. SPIS duomenimis, 2021 m.
pabaigoje 27 proc. (222 i$ 937) vaiky laikinoji globa truko ilgiau kaip 12 meén. (6 pav.).

6 pav. Laikinosios globos, uzsitesusios ilgiau nei 12 mén., prieZastys

Priezastys nenurodytos
14%

Dél uZsitesusiy teismy Tikimasi grazinti vaika j Seima
68% 18%

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SPIS duomenis (Zitréta 2021-12-31)

Patikrine atskirus 9 atvejus nustatéme, kad i$ jy vieno vaiko globa truko 37 meén,, kito - 32 mén.

56 GC nurodé, kad 2021 m. buvo 44 atvejai, kai vaikams nustatyta laikinoji globa daugiau
nei po viena karta, netinkamai jvertinus tévy galimybes vaikui suteikti saugia aplinka
Seimoje. Tarnybos duomenimis, 2011-2021 m. laikinoji globa nustatyta po 2 ir daugiau
karty 15-ai proc. (2815 1915) vaiky, i$ jy 39-iems — po 3-5 kartus (pavyzdys).

Vaiko, kuriam laikinoji globa buvo nustatyta 4 kartus, pavyzdys

Vaikui laikinoji globa nustatyta 4 kartus. 1S viso biologinéje Seimoje vaikas praleido 7,7 mety,
laikinoje globoje — 5 metus, i$ kuriy 2 metus - trijose skirtingose institucijose. Gavus duomenis i$
tarnybos (2021 m. geguzés mén.), laikinoji globa vaikui nebuvo pasibaigusi.

Institucijoje Institucijoje globa Institucijoje
Nr. 1 Nr. 2 Seimoje Nr. 3
’ I - .,— o8 .
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13

Vaiko amzius metais . . T
vaikas biologinéje Seimoje

m laikinoji globa

ISnagrinéje 14 atvejy, dviejuose tarnybos skyriuose nustatéme atvejj, kai nuo pirmosios
laikinos globos iki nuolatinés nustatymo praéjo 2 metai ir 10 mén. Per ta laika vaikas kelis
kartus turéjo keisti globos vietg. Tarnybos duomenimis, yra bent 2 vaikai, kuriems laikinoji

40 vaiko globos organizavimo nuostatai, 36 p.
“'Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus 2021 mety veiklos ataskaita.
“2 Civilinis kodeksas, 3.253 str. 2 d.

3 Apklauseme 66 GC, taciau atsakymus pateiké 56.
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14.

15.

1.2.

6.

7.

globa nustatyta po keturis kartus ir kurie laikinoje globoje praleido daugiau savo gyvenimo
nei biologinéje Seimoje (7 pav.).

7 pav. Vaiky, bent 4 kartus globoty laikinai, gyvenimo dalis, praleista Seimoje ir laikinoje globoje, proc.

I vaikas |EEG—_—— 86

Ilvaikas GGG 74

Ilvaikas O 7 tesési laikinoji globa

IV vaikas ST 69

Vvaikas IEEE 62

Vivaikas IO 60
Vil vaikas IS 49 baigési nuolatine globa
Vil vaikas G 37

0% 25% 50% 75% 100%
m Gyvenimo dalis laikinoje globoje Gyvenimo dalis Seimoje

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal tarnybos duomenis

Problema dél pasikartojancios laikinosios globos, kai vaikas paimamas iS Seimos ir
apgyvendinamas jstaigoje ar budinciy globéjy Seimose, pabrézia Lietuvos globéjy ir
jvaikintojy asociacija*. Budinciy ir laikinyjy globotojy asociacija® nurodo, kad vis
daugiau laikinai globojamy vaiky ] biologines Seimas negrjZta ir, prabuve budinciy
globotojy Seimose, perkeliami j institucine globa.

Globéjo parinkimas - tarpinstitucinis procesas, todél jo dalyviams (savivaldybéms,
tarnybos teritoriniams skyriams, GC) batina atlikti jiems numatytas funkcijas, kad galéty
priimti pagrjstus sprendimus parenkant globéjus, taip pat kad laikinoji globa neuztrukty
ir nesikartoty. Vaiko laikinosios globos tikslas yra grazinti vaika j biologine Seimg, dél to
svarbu institucijoms uztikrinti vaiko santykiy palaikyma su biologine Seima.

Truksta Seimy poreikius atitinkanciy paslaugy

Seimai, kaip pagrindinei visuomenés lastelei ir natdraliai visy jos nariy, ypac vaiky,
augimo ir geroves aplinkai, turi bati suteikta reikiama apsauga ir pagalba, kad ji galety
prisiimti visas pareigas visuomenei“. Socialiniy paslaugy teikimo uztikrinimas planuojant
ir organizuojant socialines paslaugas, kontroliuojant bendryjy socialiniy paslaugy ir
socialinés priezilros kokybe, taip pat socialiniy paslaugy jstaigy steigimas ir iSlaikymas
yra viena is savivaldybiy savarankisky funkcijy®.

Laikémeés nuostatos, kad teikiamos paslaugos Seimai, siekiant, kad vaikas likty Seimoje, kai:
visos savivaldybés kasmet analizuoja paslaugy Seimoms, kurioms taikoma atvejo vadyba dél
vaiko teisiy pazeidimo, pagalbos poreikj ir sudaro galimy teikti socialiniy paslaugy sarasa
Seimai“®, visos Seimos gauna paslaugas pagal visus joms nustatytus poreikius®, savivaldybés

4 Lietuvos globéjy ir jvaikintojy asociacijos 2021-08-16 rastas socialinés apsaugos ir darbo ministrei M.
Navickienei.

4 Budinciy ir laikinyjy globotojy asociacijos 2022-05-26 rastas.
46 vaiko teisiy konvencija, preambulé.

7 Vietos savivaldos jstatymas, 6 str. 1d. 12 p.

“8Ten pat.

9 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 4 str. 1d. 10 p.
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18.

19.

20.

bent kartg per metus vertina teikiamy paslaugy veiksminguma®, vaiky dienos centrai teikia
pagalba vaikui®'. Laikeme, kad specialisty dirbti su Seimomis ir vaikais pakanka, kai: visose
savivaldybese vienam atvejo vadybininkui vienu metu tenka ne daugiau nei 25-30 atvejy
darbui su Seimomis, vienam socialiniam darbuotojui — ne daugiau nei 15 Seimy*, visos
tarnybos mobiliosios komandos sudarytos is psichologo, socialinio darbuotojo ir specialisto,
dirbancio su priklausomybiy turinciais zmonémis>. Laikeme, kad specialisty kvalifikacijos
tobulinimas atitinka jy poreikius, kai: vertinamas visy specialisty kvalifikacijos tobulinimo
poreikis®, jie kasmet tobulina kvalifikacijg pagal nustatytus poreikius®.

Savivaldybése neuztikrinamos bent 4 bazinés paslaugos ir paslaugos
Seimoms, kai tévai turi negalia

2019-2021 m. 75 proc. (45 i3 60) savivaldybiy nekaupia ir neanalizuoja informacijos apie
paslaugy vystymo poreikj Seimoms, kurioms nustatytas vaiko apsaugos ar pagalbos Seimai
ir vaikui poreikis. 2021 m. tai atliko tik 3 savivaldybés. Tik Lazdijy rajono savivaldybé (i$ 60)
nurode, kad 2019-2021 m., kasmet vertindama socialiniy paslaugy situacija savivaldybéje,
analizavo ir paslaugy Seimoms poreikj, nes bendradarbiaudami su institucijomis mety
pradzZioje analizuoja, kurios paslaugos buvo veiksmingos, planuoja naujy paslaugy poreikj.

Nustatéme, kad 28 proc. (16 iS 60) savivaldybiy neturi duomeny apie jy savivaldybéje
gyvenancias Seimas, kuriose bent vienas is tévy turi negalig, informacija apie juos gauna tik
tada, kai pats asmuo kreipiasi. Si problema buvo nurodyta 2020 m. atlikto valstybinio audito
ataskaitoje ,Asmeny su negalia socialiné integracija“®. 32 proc. (19 i$ 60) savivaldybiy
nepateiké duomeny arba nurodé, kad nekaupia informacijos apie globoti perduotus ar
jvaikintus vaikus is seimy, kuriose tévai turi negalia.

Vertindamos ir planuodamos socialines paslaugas gyventojams, jskaitant ir socialing
rizika patirianCias Seimas, savivaldybés turéty rengti* socialiniy paslaugy plana pagal
SADM 2007 m. patvirtinta®® Socialiniy paslaugy plano forma, kuri neatitinka Siuo metu
galiojanciy normatyvy®. Dél to 8-iy is 10-ies atsirinkty savivaldybiy socialiniy paslaugy
planuose analizuojamos ne visos socialinés paslaugos Seimai (pvz., Bazinio paslaugy
Seimai paketo paslaugos, koordinuotai teikiamos paslaugos). 2022 m. i3 10-ies atsirinkty
savivaldybiy tik Birzy r. savivaldybés socialiniy paslaugy plane paslaugy prieinamumo

0 Ten pat, 34 str. 7 d.
> Ten pat, 34 str.

2 socialines apsaugos ir darbo ministro 2018-03-29 jsakymu Nr. A1-141 patvirtintas Atvejo vadybos tvarkos
aprasas, 79 ir 80 p.

> Socialines apsaugos ir darbo ministro 2018-06-27 jsakymu Nr. A1-334 patvirtintas Mobiliyjy komandy
sudarymo, specialisty atrankos ir jy darbo tvarkos aprasas, 4 p.

" Europos socialiniy paslaugy kokybes uztikrinimo ir kokybes sertifikavimo sistema (EQUASS), 2 d. Personalas,
10 kriterijus.

*socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-92 patvirtintas Socialiniy paslaugy srities
darbuotojy ir socialiniy paslaugy jstaigy vadovy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasas, 8 p.

%6 valstybinis auditas ,Asmeny su negalia socialiné integracija“, 2020-09-07 Nr. VAE-9.
7 vyriausybés 2006-11-15 nutarimas Nr. 1132 ,Dél Socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo®.
82007-04-12 jsakymu Nr. A1-104.

% Vyriausybés 2019-06-16 nutarimas Nr. 618 ,Dél bazinio paslaugy 3eimai paketo patvirtinimo®, socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakymai: 2014-01-20 Nr. A1-23 ,Del socialiniy paslaugy iSvystymo normatyvy
patvirtinimo*, 2006-11-30 Nr. A1-317 ,Dél socialine globa teikianciy darbuotojy darbo laiko sanaudy normatyvy
patvirtinimo®.
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21.

22.

23.

24.

25.

mastas vertinamas pagal Siuo metu galiojancius teisés aktus, kitos savivaldybeés,
rengdamos planus, vadovavosi neatnaujinta plano forma. SADM nurode ®° , kad
planuojama atsisakyti socialiniy paslaugy plany ir kurti kitokia forma, kaip buty
numatomi ir vertinami su tuo susije rodikliai. Siuo metu i$bandomas paslaugy zemélapis,
kuris galéty tapti kasmetine paslaugy planavimo priemone.

Organizuojant pagalbos Seimoms teikima, savivaldybése turi buti sudaromos salygos
gauti konsultacijas irinformacijg apie Seimoms reikalinga pagalbg vieno langelio principu:
savivaldybés teritorijoje veikia bent vieni bendruomeniniai Seimos namai, kurie teikia
informacija apie visas savivaldybés teritorijoje teikiamas paslaugas Seimoms®'. Patikrine
10 atsirinkty savivaldybiy bendruomeniniy Seimos namy ir savivaldybiy tinklalapius,
nustatéme, kad informacija skelbé 5 bendruomeniniai Seimos namai ir tik Birzy r.
savivaldybés tinklalapyje pateikta informacija apie pacius bendruomeninius namus.

SADM pateiktais duomenimis, ne visos savivaldybés 2020 m. teike visas baziniy paslaugy
pakete numatytas socialines paslaugas: 13 savivaldybiy neteiké Seimos mediacijos
paslaugy, 4 — pozityvios tévysteés jgudziy mokymy, 2 - vaiky dienos socialinés priezitros,
1 - atviro darbo su jaunimu (4 priedas). 2020 m. 17-oje savivaldybiy triko viety vaiky
dienos centruose (VDQ), i$ jy 8-iose poreikis buvo tenkinamas maZiau nei 50 proc., nors
SADM uzsakymu atliktas vieSosios nuomoneés tyrimas®? atskleide, kad Seimos, auginancios
vaikus, patiria stipriai iSreiksta vaiky dienos centry paslaugy poreikj (placiau 5 priede).

2021 m. 27 proc. (is visy 60 apklausty) savivaldybiy neteiké dalies baziniy paslaugy vaikui ar
Seimai: 5 savivaldybeés neteiké mediacijos paslaugy, 2 - vaiky dienos priezitros paslaugy, 4-
iose neprieinama vaiky raidos sutrikimy ankstyvoji reabilitacija.

22 proc. visy savivaldybiy nurodé, kad netruksta paslaugy Seimoms, kuriose tévai turi
negalia. Likusioms labiausiai truksta asmeninio asistento paslaugy; savarankisko gyvenimo
namy motinoms su vaikais, turincioms protine ar psichine negalia; mobiliyjy paslaugy (ypac
psichologo konsultacijy) j namus; socialiniy busty (Seimoms, kai tévai turi negalig (ypac
protine) ir augina vaikus, kai sudétinga iSsinuomoti ar jsigyti nuosava busta, todél vaikams
nejmanoma uztikrinti privacios erdveés); savarankisky (bendruomeniniy) gyvenimo namy,
kuriuose negalig turintys tévai galéty su specialisty pagalba ir prieziura patys auginti savo
vaikus. Savivaldybes nurodo, kad Siy paslaugy neteikia del finansavimo stokos ir
infrastrukturos trakumo.

Savivaldybes teigia, kad paslaugy plétra regionuose riboja specialisty stoka, o regioninéms
savivaldybéms aktualu paslaugas teikti taip, kad jos buty pasiekiamos ir nutolusiems nuo
rajony centry gyventojams, taciau truksta pavezéejimo paslaugy, nurodomas poreikis steigti
mobiligsias komandas, kurios paslaugas teikty j namus (pavyzdys).

Savivaldybiy pasitlymy / pastebéjimy pavyzdZiai dél paslaugy vaikui ir Seimai teikimo

Lietuvoje jkurti keleta pagalbos centry, kuriuose buty sutelkta daug skirtingy sriciy specialisty,
galinCiy operatyviai Seimai suteikti kompleksines paslaugas.

Didinti specialisty, teikianciy paslaugas, mobiluma, siekiant paslaugy prieinamumo.

60 vyriausybés 2006-11-15 nutarimu Nr. 1132 patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo metodika, 10.1 p.

T socialinés apsaugos ir darbo, sveikatos apsaugos, Svietimo ir mokslo, vidaus reikaly ministry 2018-08-08
jsakymu Nr. A1-428/V-894/V-691/1V-579 patvirtintos Savivaldybés bendro darbo su Seimomis organizavimo ir
koordinavimo rekomendacijos, 8 p.

62 sADM uzsakymu atliktas vieSosios nuomoneés tyrimas ,Paslaugy Seimoms prieinamumo analizé®, Lietuvos
Seimy apklausos tyrimo ataskaita, 2021,
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26.

27.

28.

29.

Plésti paslaugas ir (ar) ieSkoti naujy metody, bidy, taikomy delinkventinio elgesio vaikams, nes
savivaldybéje yra ne vienas atvejis, kai Seima atsisakeé paauglio, kuris turi elgesio ir (ar) emocijy
problemuy, ir kai jis yra apgyvendinamas vaiky globos namuose.

Gerintinas paslaugy prieinamumas kuo arciau Seimos / vaiko gyvenamosios vietos ir Seimai, ir
vaikui tinkamu metu: paslaugos teikiamos darbo valandomis, todél sudétinga tévams pasinaudoti
teikiamomis paslaugomis. Si problema aktualesné atokioms rajono gyvenamosioms vietoms.

92 proc. visy savivaldybiy nurodé, kad tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriai
nevykdo pagalbos Seimai ir vaikui prieinamumo ir kokybés stebésenos pagal nustatytus
rodiklius®, nes jie nepatvirtinti. Juos turéty®® tvirtinti Svietimo ir mokslo ministras kartu su
socialinés apsaugos ir darbo bei sveikatos apsaugos ministrais. Seimai teikiamy paslaugy
veiksminguma vertina 8 i 9 atrinkty socialiniy paslaugy centry. Tai atlieka pagal savo
nustatytus kriterijus, nes néra nustatyty vienody darbo su Seimomis veiksmingumo vertinimo
rodikliy. Vienas Siy centry nurode, kad tokio vertinimo neatlieka.

Siekiant sudaryti salygas Seimai paciai siekti reikiamy pokyciy, uztikrinanciy vaiko fizinj ar
psichinj sauguma ir jo interesus®, gali bati inicijuojama atvejo vadyba, kurios metu
jvertinamas paslaugy poreikis Seimai ir vaikui, sudaromas pagalbos Seimai planas, vwkdoma
jo stebésena®. Nustateme, kad 2020 m. 36 proc. atvejo vadybos pagalbos Seimai plany
vykdymas uzsitesia ilgiau nei 12 meén., pvz, is 23 perziuréty plany 2 buvo vykdomi 15-2
metus, 3 - daugiau nei 2 metus (pavyzdys).

Savivaldybiy nurodomy prieZasciy, dél ko uZsitesia atvejo vadybos plany vykdymas, pavyzdziai

Neisnyko priezastys, dél kuriy buvo pradétas atvejo vadybos procesas;

dirbant su Seima iSryskeéjusios kitos papildomos problemos;

nejgyvendinta dalis pagalbos plano jsipareigojimy dél paslaugy trukumo ar dideliy eiliy pas
specialistus (pvz, nespéja uzbaigti pozityvios tévystés jgidziy ugdymo mokymy), dél paslaugy
gavejy darbinio uzimtumo, dél ribojimy pandemijos metu;

menka paslaugy gavéjy motyvacija spresti Seimos problemas, nenoras bendrauti ir
bendradarbiauti su pagalba teikianciais specialistais;

pablogéjusi situacija, kilusios krizinés situacijos (jvyko atkryciai, atsinaujino konfliktai);

tévams laikinai apribojus tévy valdzig, vaikui nustatyta laikinoji globa;

reikalingas ilgesnis stebéjimo procesas, kai vaikas grazinamas j Seima;

dél uZsitesusiy santuokos nutraukimo teisminiy procesy ir is jy kylanciy pasekmiy.

Atsirinktose 4-iose savivaldybése, bendraudami su atvejo vadybininkais, nustatéme, kad
sudarant planus atsizvelgiama j galimybe teikti planuojamas paslaugas ir j tévy sutikima
paslaugas priimti, nes plana turi pasirasyti ne tik specialistai, bet ir tévai. Jei paslaugos
savivaldybé negali teikti ar tévai nesutinka, tokia paslauga neskiriama. Savivaldybes
nurodo, kad atsiranda priezasCiy, kai nesuteikiamos ir planuotos paslaugos, ar jos
keiciamos kitomis, kai, pvz., nesuderinamas darbo grafikas su paslaugy teikimo laiku, kai
nesusidaro mokymy grupés ar mokymai buvo stabdyti del pandemijos, dél tevy
negebéjimo suprasti perteikiama mokymy informacija.

Paslaugy Seimai ir vaikui poreikio ir veiksmingumo vertinimas aktualus siekiant, kad
teikiamos paslaugos maksimaliai atitikty jy poreikius. Savivaldybés turety uztikrinti, kad

3 socialines apsaugos ir darbo, sveikatos apsaugos, Svietimo ir mokslo, vidaus reikaly ministry 2018-08-08
jsakymu Nr. A1-428/V-894/V-691/1V-579 patvirtintos Savivaldybés bendro darbo su Seimomis organizavimo ir
koordinavimo rekomendacijos, 8 ir 12 p.

% Ten pat, 121 p.
% vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 37 str. 1d.

% Socialinés apsaugos ir darbo ministro 20018-03-29 jsakymu Nr. A1-141 patvirtintas Atvejo vadybos tvarkos aprasas.
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30.

31

32.

33.

34.

Seimai ir vaikui reikalingos paslaugos buty pasiekiamos, suteiktos, ir daugiau démesio
skirti aktualios informacijos apie savivaldybes teritorijoje teikiamas paslaugas teikimui.

Efektyviam darbui su Seimomis ir vaikais truksta specialisty

Maksimalus atvejy, vienu metu tenkanciy vienam atvejo vadybininkui, skaicius turi bati
25-30%, taciau visy savivaldybiy duomenimis, atvejo vadybininky kraviai savivaldybese
buvo netolygus, kai kur skyrési iki 4 karty: 2021 m. 31 proc. savivaldybiy atvejo vadybininky
krGviai buvo didesni (sieké iki 31-49 Seimy vienam atvejo vadybininkui), o 22 proc. -
mazesni (iki 11-19 Seimy).

Maksimalus Seimy, su kuriomis vienu metu dirba socialinis darbuotojas, skaicius negali
buti didesnis nei 15%, taciau 2021 m. 9 proc. savivaldybiy socialiniai darbuotojai, dirbantys
su socialines rizikos veiksnius patirianciomis seimomis, vienu metu dirbo su vidutiniskai
didesniu skaic¢iumi Seimy (su 18-22 Seimomis), 0 22 proc. — su mazesniu (su 7-10 Seimy).

Apklausus atsirinkty 10-ies savivaldybiy socialiniy paslaugy centrus, 2 is 9 atsakiusiyjy
nurodeé, kad atvejo vadybininky ir socialiniy darbuotojy triksta. Apklausus GC, 17 (i$ 56
atsakiusiy) nurodé, kad nepakanka socialinés srities darbuotojy, dirbanciy su Seimomis.
Siekiant pritraukti iriSlaikyti darbuotojus, 84 proc. (47 i$ 56) GC taiko personalo motyvacijos
didinimo priemones: finansinj skatinimg, lanksty darbo grafikg, sumoka uz kvalifikacijos
kélimo mokymus. Like 9 GC darbuotojy nemotyvuoja, nors keturiuose is jy darbuotojy trako.

Mobiligja komandg sudaro® psichologas, socialinis darbuotojas ir specialistas, dirbantis
su priklausomybe ar jos simptomy turinciais asmenimis ir (ar) jy Seimomis. Tarnybos
duomenimis, 2019-2021 m. visuose skyriuose triko mobiliosios komandos specialisty,
ypaC psichology ir specialisty, dirbanciy su priklausomybiy turinciais asmenimis
(pavyzdys). Siy specialisty 2-uose i3 12 skyriy 2020-2021 m. nebuvo (6 priedas).
Savivaldybés nurodo, kad mobiliyjy komandy psichology konsultacijy reikéty daugiau.

Tarnybos nurodyty pagrindiniy priezasciy, kodél nepavyksta pritraukti specialisty, pavyzdziai

Psichologams keliami auksti iSsilavinimo reikalavimai (bakalauro ir magistro kvalifikacinis laipsniai),
maZesniuose miestuose jy beveik néra.

Kitose jstaigose mokamas patrauklesnis darbo uzmokestis ir klientai ,lengvesni®, labiau motyvuoti.
Darbo pobudis: kadangi reikia vaziuoti j klienty namus, yra papildomas reikalavimas turéti galiojant;
vairuotojo pazymeéjima, suteikiantj teise vairuoti B kategorijos transporto priemones.

Visoje Lietuvoje triksta specialisty, gebanciy dirbti su priklausomybe ar jos simptomy turinciais
asmenimis ir (ar) jy Seimomis.

Socialiniai darbuotojai privalo periodiskai tobulinti savo profesine kompetencija,
dalyvaudami mokymuose ne maziau kaip 16 akad. val. per kalendorinius metus’, taciau
remiantis 10-ies atrinkty savivaldybiy socialiniy paslaugy centry duomenimis, dalis
darbuotojy kvalifikacijg kélé nepakankama valandy skaiciy (8 pav.).

" Ten pat, 79 p.

%8 Ten pat, 80 p.

9Socialinés apsaugos ir darbo ministro2018-06-27 jsakymu Nr. A1-334 patvirtintas Mobiliyjy komandy sudarymo,
specialisty atrankos ir jy darbo tvarkos aprasas, 4 p.

Osocialines apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-92 patvirtintas Socialiniy paslaugy srities
darbuotojy ir socialiniy paslaugy jstaigy vadovy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasas, 8 p.
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35.

36.

1.3.

37.

38.

8 pav. Devyniy socialiniy paslaugy centry darbuotojai, kéle kvalifikacija 2019-2021 m.

2019 m. 2020 m. 2021 m.
10% 1% 5%
188 241 251
darbuotojai darbuotojas darbuotojas
B gelé kvalifikacija maZiau nei numatyta reikalavimuose Kélé kvalifikacijag ne maziau nei numatyta reikalavimuose

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal socialiniy paslaugy centry duomenis

Labiausiai tai lémé vieno socialiniy paslaugy centro rezultatai, kuriame 2020 m. dél
ribojimy COVID-19 pandemijos metu kvalifikacijos nekélé apie 16 proc. darbuotojy. Kiti
socialiniy paslaugy centrai nurodo, kad pasitaike, kai darbuotojai dirbo trumpiau nei 5
mén. (buvo jdarbinti ar atleisti i$ pareigy).

13-0s atrinkty” GC duomenimis, 2019-2021 m. nepakankama valandy skaiciy kvalifikacija
kélé 3-5 proc. darbuotojy - rezultatams turéjo jtakos darbuotojy kaita. Socialiniy
paslaugy centrai ir GC nurodo, kad pagrindinés problemos organizuojant mokymus: &Sy
trukumas, laiko nesuderinamumas dél didelio darbuotojy uzimtumo, reikiamy mokymy
temy pasiulos trukumas.

Siekiant kokybiskai teikti paslaugas Seimai ir vaikui, svarbu subalansuoti teikianciy
paslaugas specialisty darbo kravius ir uztikrinti nuolatinj kvalifikacijos tobulinima.

Nepakanka prevenciniy priemoniy, kurios stabdyty smurta pries
vaikus

Draudziamas bet kokiy formy smurtas pries vaikus be jokiy iSimciy’ Vaikui ir Seimai turi buti
uztikrinama nuosekli, individuali ir planinga prevenciné ir kompleksiné pagalba, atsizvelgiant
j vaiko poreikius ir Seimos gyvenimo buda bei elgseng”. Siekiant uzkirsti kelig socialinés
rizikos veiksniams Seimose ir bendruomenése ir apsaugoti vaikus nuo socialinés rizikos
veiksniy, savivaldybése ir seniunijose turi buti vykdomos socialinés rizikos prevencijos
priemonés’. Seimos, patiriancios sunkumy, sulaukia atskiry specialisty pagalbos, taciau
prevencinés paslaugos leisty matyti bendra Seimos patiriamy problemy vaizda”™.

Laikemeés nuostatos, kad prevenciniy priemoniy vykdymas uztikrinamas, kai yra
patvirtinta ilgalaike prevencijos programa, visos SADM 2020-2021 m. planuotos
prevencijos priemoneés jgyvendintos, visos savivaldybés kasmet vertina Siy priemoniy
poreikj, vykdo visas numatytas prevencines priemones ir bent kartg per metus vertina jy
veiksminguma.

"' Duomeny praséme i$ 14-0s GC, veikianciy 10-yje atrinkty savivaldybiy, taciau atsakymus pateiké 13 GC.
72 Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy komiteto i$aiskinimas bendrajame komentare Nr. 13.
3 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 34 str. 1 d.

7% Ten pat, 34 str. 4 d.

> Ruskus, J., Naujaniené, R, Laitinen, M. 2021. Vaiko ir seimos gerove: problemos apibréztys, intervencijos ir
valstybes vaidmuo.
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39.

40.

41.

42.

43.

2019-2021 m. dazniausia tévy globos netekimo priezastis buvo nesirtpinimas,
nesidomejimas vaiku, jo nepriezilra, netinkamas aukléjimas, fizinio ar psichinio smurto
naudojimas ir del to kiles pavojus vaiko fiziniam, protiniam, dvasiniam, doroviniam
vystymuisi ir saugumui. Dél Siy priezasciy per 2021 m. tévy globos neteko 577 (2020 m. -
536, 2019 m. — 804) vaikai, ir tai sudaro 59,9 proc. visy tévy globos netekimo atvejy’.

ISanalizave SADM strateginius, veiklos planus ir pateiktus duomenis, nustatéme, kad
(placiau 7 priede):

e nauja smurto pries vaikus prevencijos ir pagalbos vaikams programa nebus rengiama, nes
patvirtinta ilgalaiké 2021-2030 m. socialinés sutelkties plétros programa ”, kurioje
numatyta priemoneé ,Plétoti efektyvios prevencijos ir pagalbos smurto artimoje aplinkoje
sistema, stiprinti tarpinstitucinj bendradarbiavima®, taCiau SADM neperkélé programoje
numatyty su smurto prevencija susijusiy rodikliy, uz kuriy stebésena ji atsakinga, j 2022 m.
ministerijos veiklos plang;

e nepasiekti 2021 m. veiklos plano priemoneés ,Jgyvendinti smurto artimoje aplinkoje
(jskaitant vaikus) prevencijos ir pagalbos teikimo priemones” 2 i$ 4 kriterijy. Smurto
artimoje aplinkoje prevencijos ir pagalbos teikimo nukentéjusiems asmenims 2021 m.
veiksmy plano’ 4 priemonés (is 7), uz kuriy jgyvendinimg atsakinga ministerija,
nejgyvendintos;

e informacijos, kaip jgyvendinama Vaiko gerovés 2019-2021 mety veiksmy plano”
priemone ,Organizuoti kompleksiniy paslaugy teikima vaikams, nuketéjusiems nuo
smurto ar netiesioginio smurto artimoje aplinkoje (liudytojams) ir jy Seimy nariams®,
audito metu ministerija nepateiké.

Iki Siol nejgyvendintos SADM uzsakymu 2019 m. atlikto tyrimo ® rekomendacijos:
informacinio paketo apie pagalbos ir paramos visais atvejais, jskaitant smurtg artimoje
aplinkoje, parengimas (parengtas 55 proc. (33 i3 60) savivaldybiy); ilgalaikis testinis NVO
prevencijos programy finansavimas (toliau vykdomas konkurso badu, nors 25 proc.
savivaldybiy nurodé kaip viena i$ aktualiy problemy).

Apklaustos visos (60) savivaldybés nurodé, kad nacionaliniu lygmeniu dazniausiai
vykdomos trumpalaikés akcijos, priemonés ir programos (pvz., 16 dieny be smurto, savaité
be patyciy), kurios turéty bati nuoseklios, ilgalaikés, pritriksta holistinio poZilrio |
problemos identifikavima. Jy nuomone, reikéty bendradarbiavimo algoritmy
(tarpinstituciniu, nacionaliniu, vietos lygmeniu), suvienodintos prevencijos metodikos,
naujy efektyviy metodiniy priemoniy ir parengty specialisty, finansavimo valstybés
lygmeniu prioritetg teikiant NVO.

92 proc. savivaldybiy 2019-2021 m. nevertino prevencijos priemoniy poreikio, 8 proc. -
poreikj vertino bent vienais metais® . Savivaldybés nurode, kad poreikj iSsiaiskina
periodiniy vaiko gerovés komisijy ar atvejo vadybos posédziy metu, analizuodamos
paslaugy teikéjy ataskaitas.

762021 m. tarnybos veiklos ataskaita, 43 psl.

7\lyriausybés 2021-11-10 nutarimu Nr. 931.

78 socialines apsaugos ir darbo ministro 2020-09-23 jsakymas Nr. A1-869.
7% socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-11-05 jsakymas Nr. A1-612.

80 sapm uzsakymu atliktas tyrimas ,Smurtas artimoje aplinkoje: prevencija, apsauga, pagalba,
bendradarbiavimas®, 2019 m., tyrimga atliko ,Sprendi tu”.

812020 m. poreikj vertino 1, 2021 m. - 4 savivaldybes.
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44,

45,

46.

47.

48.

25 proc. savivaldybiy 2019-2021 m. veiklos planuose nenumaté prevenciniy, 40 proc. —
ilgalaikiy (testiniy) priemoniy. 27 proc. savivaldybiy bent vienais metais (2019-2021 m.)
skyré savo biudzeto €Sy (nuo 0,3 iki 39 tlkst. Eur) prevencinéms priemonéms vykdyti.
Savivaldybés nurodeé, kad joms truksta specialisty, prevencines programas vykdo Svietimo
jstaigos.

Reikety daugiau tevystés jgudziy kursy®, ypac pritaikyty negalig turintiems tévams®,
taciau 30 proc. savivaldybiy nerengeé pozityvios tevystes kursy pagal poreikj. Valstybés yra
skatinamos imtis kompleksinés apsaugos ir teisiy garantijy néstumo, gimdymo ir
maitinimo kratimi laikotarpiu®. Nustatéme, kad 45 proc. (27 i$ 60) savivaldybiy nerengé
tévystés kursy (nevykdé programy) blsimoms mamoms ir téciams paaugliams: 15 i3 jy
nurodé, kad nebuvo poreikio, 12 - truksta specialisty, neturi informacijos apie tokiy kursy
organizavimg, reikalingas papildomas finansavimas.

9 (i3 10 atrinkty) savivaldybés neturi pasitvirtinusios smurto pries$ vaikus prevencinés
programos, strategijos ar kito ilgos trukmes dokumento, viena savivaldybe nurode, kad
turi parengusi Tarpinstitucinio bendradarbiavimo smurto artimoje aplinkoje srityje
strateginj plana 2020-2025 m. Savivaldybés pasigenda konkreciy rekomendacijy dél
smurto pries vaikus prevencijos jgyvendinimo savivaldybés lygiu, parengto vieno
dokumento (programos), pagal kurj pasitvirtinty savo tvarkas.

88 proc. savivaldybiy nevertino prevencijos priemoniy veiksmingumo. Jos nurode, kad
nera instrumento arba metodikos, kaip vertinti prevenciniy priemoniy veiksminguma, ir
rodikliy, prevencinés paslaugos yra mazai reglamentuotos, nejrasytos j Socialiniy
paslaugy kataloga.

Pokytis audito metu: Vyriausybés programos nuostaty jgyvendinimo plane® numatyta
SADM iki 2021-12-31 parengti Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitimus dél paslaugy Seimai,
jskaitant prevencines socialines paslaugas, prieinamumo didinimo. Jstatymo pakeitimai
jsigaliojo nuo 2022-07-01%, numatyta nauja socialiniy paslaugy rusis — prevencines
socialinés paslaugos. Sios paslaugos turéty bati teikiamos visiems asmenims, Seimoms
ir (ar) bendruomenéms nemokamai.

Siekiant uzkirsti kelig smurtui pries vaikus, parengta metodika ir nustatyti kriterijai padéty
nustatyti prevenciniy priemoniy poreikj, vertinti jy veiksminguma ir uztikrinti testiniy
priemoniy vykdyma. Daugiau demesio turi buti skiriama pozityvios tévystés mokymams,
pvz., daugiau kursy, ilgesnées trukmeés, pritaikyty tévams, turintiems vaiky su negalia.

82 Paslaugy Seimoms prieinamumo analize, 2021 m.

8 vaiko gerovés politikos pokyciy vertinimas vaiko teisiy apsaugos Lietuvoje reformos kontekste ir NVO
galimybiy dalyvauti viesyjy paslaugy teikime, 2020 m.

8% Jungtiniy Tauty Generalinés Asambléjos 2009-12-20 rezoliucijos 64/142 priedas ,Alternatyvios vaiky globos
gaires”.
85 Viyriausybes 2021-03-10 nutarimas Nr. 155

86 Socialiniy paslaugy jstatymas, 6 str. 1d. ir 6 str.
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2.1.

49.

50.

PASLAUGOS GLOBEJAMS IR JTEVIAMS TURETY BUTI LABIAU
PRIEINAMOS

Nepakankamai uztikrinamas paslaugy prieinamumas globéjams ir
jtéviams

Jstatymu & nustatytas kokybisSkos pagalbos prieinamumo principas, kad reikalinga
pagalba, paslaugos buty teikiamos kuo arciau gyvenamosios vietos, uztikrinant jy kokybe,
veiksminguma, savalaikiskuma, tinkama pobudj, apimtj ir trukme, atsizvelgiant j paslaugy
teikejo galimybes ir siekiant, kad Si pagalba bei paslaugos atitikty vaiko ir jo globéjy, jtéviy
poreikius, jy teisétus interesus. Savivaldybées atsakingos uz socialiniy paslaugy teikimo
uztikrinima planuojant ir organizuojant Sias paslaugas, kontroliuojant bendryjy socialiniy
paslaugy ir socialinés priezitros kokybe®. Viena specialiyjy socialiniy paslaugy — pagalba
globéejams, budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams ar besirengiantiems
jais tapti (9 pav.).

9 pav. Socialinés paslaugos

Bendrosios socialinés paslaugos Specialiosios socialinés paslaugos

Pagalba globéjams (rGpintojams),
budintiems globotojams, jtéeviams ir

Seimyny dalyviams ar
besirengiantiems jais tapti

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialiniy paslaugy kataloga

Laikemés nuostatos, kad kokybisky paslaugy prieinamumas globéjams ir jtéviams
uztikrinamas, kai visos savivaldybés kasmet sudaro galimy teikti socialiniy paslaugy
sarasa globéjams ir jtéviams®, organizuoja socialiniy paslaugy teikima pagal poreikj®,
savo léSomis kasmet prisideda prie pagalbos globéjams®', kai visi GC kasmet teikia
paslaugas globéjams ir jtéviams pagal poreikj ® ir vertina teikiamy paslaugy
veiksminguma® bei jgyvendina visas teiktas rekomendacijas del paslaugy tobulinimo®,
kai tarnyba ir SPPD visoms institucijoms teikia metodine pagalba dél paslaugy teikimo®.

8 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 4 str. 1d. 10 p.
88 Vietos savivaldos jstatymas, 6 str. 1d. 12 p.

89 socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str.

% Ten pat.

M Ten pat, 9 str.

92 socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019-01-19 jsakymu Nr. A1-28 patvirtintas Globos centro veiklos ir vaiko
budincio globotojo vykdomos priezitiros organizavimo ir kokybés priezitiros tvarkos aprasas, 8 p.

%Ten pat, 67 p.
% Ten pat, 72 p.

% Vyriausybes 2005-10-20 nutarimu Nr. 1114 patvirtinti tarnybos nuostatai, 10.17 ir 10.23 p; socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2006-07-01 jsakymu Nr. A1-182 patvirtinti SPPD nuostatai, 11.1.1ir 11.1.2 p.


https://www.infolex.lt/ta/420861
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51.

52.

53.

54.

Truksta tikslios informacijos apie teikiamas paslaugas globéjams ir
jtéviams

Savivaldybe turi informuoti gyventojus apie jos teritorijoje teikiamas socialines paslaugas,
savo interneto svetaingje viesinti informacija apie visas socialiniy paslaugy jstaigas ir jose
teikiamas socialines paslaugas®, taciau tik 35 proc. savivaldybiy pateiké nuorodas, kur yra
vieSai pateikiama informacija apie teikiamas paslaugas globéjams ir jtéviams. 80 proc. (48)
savivaldybiy néra patvirtinusios socialiniy paslaugy saraso nuolatiniams globéjams, 87
proc. (52) - jtéviams. Savivaldybés nurodé, kad vadovaujasi Socialiniy paslaugy katalogu®,
Globos centro paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos aprasu®® ir globos centro tvarkose
apibréztomis paslaugomis. Atlike dokumenty® analize nustatéme (10 pav. ir 8 priedas)
juose numatyty paslaugy globéjams ir jtéviams skaiciaus ir paslaugy sudéties skirtumy.

10 pav. Paslaugy skaicius globéjams ir jtéviams skirtinguose dokumentuose

ialini GC main
SEIIhIY PreEy Apradas Rekomendacijos GC tvarkos !
katalogas sistema

6 paslaugos ® 12 paslaugy 7 paslaugos ® Nuo 7 iki 13 e 15 paslaugy
paslaugy

Saltinis - Valstybés kontrolé

46 proc. (63 S 138) apklausty globéjy ir jtéviy zino, kiek ir kokiy paslaugy jiems priklauso,
kokias gali gauti, 9 proc. (12) nurodé, kad nezino, nes GC neaiskiai pateikia informacija
apie jiems visas priklausancias paslaugas. Tyrimo'® dokumentuose pabréziama, kad
triksta informacijos apie GC teikiamas paslaugas, bendros platformos, kur galima surasti
visg reikiamg informacija apie visas Seimai skirtas paslaugas. Apklaustos savivaldybeés
pasiule turéti teikiamy socialiniy paslaugy zemélapius kiekvienoje savivaldybéje.

Duomenis apie socialines paslaugas savivaldybés turi teikti Socialinés paramos Seimai
informacinéje sistemoje (SPIS)™', taciau tik 11 jy teikia informacija apie paslaugos
,Pagalba globéjams, budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams ar
besirengiantiesiems jais tapti“ teikima.

Nesant tikslios informacijos apie galimas gauti paslaugas savivaldybéje, globéjai ir jtéeviai
gali nepasinaudoti jomis ir taip neuztikrinti geriausiy vaiko interesy.

% socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str. 7 d.
9 patvirtintas socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-93.
%8 patvirtintas socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-01-19 jsakymu Nr. A1-28.

% Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymai: 2006-04-05 Nr. A1-93, 2018-01-19 Nr. A1-28; Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos direktoriaus 2011-06-22 jsakymas Nr. BV-16; 14-oje atrinkty GC patvirtintos
vidines tvarkos.

100 sADM uzsakymu atliktas tyrimas ,Globéjy ir jtéviy paslaugy poreikio, jy prieinamumo ir teikiamy paslaugy
kokybés analizé”, 2020 m.

19T Socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str. 7 d.
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55.

56.

57.

58.

59.

Tobulintinas paslaugy pagal poreikj prieinamumas globejams ir
jtéviams

80 proc. visy savivaldybiy neatliko apklausy, siekdamos nustatyti paslaugy poreikj globéjams,
97 proc. — jtéviams™ 72 proc. jy 2019-2021 m. neatliko pagalbos poreikio patenkinimo
vertinimo'®, Savivaldybés nurodé, kad néra patvirtinta globéjy apklausos metodika, o poreik]
GC darbuotojai nustato tiesiogiai bendraudami su globéjais. ISnagrinéje visy (60) savivaldybiy
socialiniy paslaugy planus, nustatéme, kad 41 savivaldybé kasmet (2019-2021 m.) numaté
priemones, susijusias su paslaugy teikimu globéjams ir jteviams, i jy 22 savivaldybés 3 metus
iS eilés nenumate kity priemoniy, kuriy anksciau nevykde.

5 proc. visy savivaldybiy neteiké paslaugy globéjams pagal poreikj (atokvépio,
specializuoty psichologo paslaugy 5-7 m. vaikams su negalia, psichiatro, psichologo
paslaugy vyresnio amziaus globojamiems vaikams)'®. SADM nurodo, kad itin triksta
psichoterapijos, ilgalaikés psichoterapijos paslaugy (jy reikia ir vaikui, ir globéjui, jtéviui),
paslaugy vaikams, sergantiems priklausomybiy ligomis arba linkusiems eksperimentuoti
su alkoholiu ir kitomis psichotropinémis medziagomis (Siuo metu teikiamos paslaugos
yra mazai draugiskos vaikams, nelabai sugebama motyvuoti vaika priimti pagalba, vaikai
daznai patys atsisako jiems nepatraukliy paslaugy), triksta paslaugy nejgaliems vaikams.

SADM turety teikti savivaldybéms siulymus dél socialiniy paslaugy planavimo ir
organizavimo'®, taciau 7 (i3 10) atrinktos savivaldybés nurodé, kad dél paslaugos ,Pagalba
globéjams, budintiems globotojams, jvaikintojams ir Seimyny dalyviams ar
besirengiantiesiems jais tapti“ pasiulymy negavo. SADM nepatvirtino, kad buty teikusi
pasiulymy del minétos paslaugos.

Numatyta'®, kad savivaldybéms organizuojant GC veikla, prioritetas turi buti teikiamas
paslaugoms pirkti i NVO, tik 32 proc. visy apklausty savivaldybiy teikia prioriteta NVO, 17
proc. nurodé, kad yra poreikis plésti NVO tinkla del paslaugy globéjams ar jtéviams
teikimo. Savivaldybés, kurios nepirko paslaugy iS NVO, nurodeé, kad néra iSpléstas NVO
tinklas, ne visuose rajonuose yra NVO, kurios teikty reikiamas paslaugas. Nevyriausybinis
sektorius atlieka funkcijas, kuriy del laiko stokos, Zmogiskyjy istekliy trikumo ar kitokiy
priezasciy negali tinkamai atlikti vieSas ar privatus sektorius.

LRV programos nuostaty jgyvendinimo plane ' numatyta SADM sukurti paskatas
savivaldybéms socialines paslaugas organizuoti ir teikti pasitelkiant NVO partnerius (2022
| ketv.—2023 m. Il ketv.). SADM informavo'™®, kad Siuo metu kartu su partneriais renkami
duomenys ir konsultuojamasi su savivaldybémis, apibendrinus surinkta informacija bus
pereita prie tolesniy etapy.

192 socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str.

103 socialineés apsaugos ir darbo ministro 2007-04-12 jsakymu Nr. A1-104 patvirtinti Socialiniy paslaugy
efektyvumo vertinimo kriterijai, 8 p.

1% socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str.
105 Viyriausybés 2006-11-15 nutarimu Nr. 1132 patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo metodika, 10.2 p.

16 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZiliros organizavimo ir kokybés prieZidros
tvarkos aprasas, 6 p.

107 patvirtintas Vyriausybes 2021-03-10 nutarimu Nr. 155.
108 2022-05-04 atsakymas el. pastu.



https://www.infolex.lt/ta/93410
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60. Negaudami paslaugy pagal poreikj globéjai ir jteviai nemotyvuojami globoti ar jvaikinti

61.

62.

63.

vaikus.

Nevienodos pagalbos globéjams ir jteviams salygos savivaldybese

Savivaldybes gali prisidéti prie pagalbos globéjams ir jtéviams savo léSomis: globéjams
mokédamos pagalbos pinigus', vienkarting iSmoka™, prieda™"; budintiems globotojams -
pagalbos pinigus, vienkarting iSmoka™, atlyginima™. 2 savivaldybés neskyré papildomos
finansinés paramos globéjams. Savivaldybés nurodo, kad triksta [ésy, néra finansavimo
globéjams tvarkos, kad neskiria kai kuriy pagalbos &Sy globéjams ir globotojams (11 pav.).

11 pav. Savivaldybiy, neskyrusiy kai kuriy pagalbos &3y globéjams / globotojams, skai€iai (i$ visy (60)
savivaldybiy)

papildomos finansinés paramos globéjams (ripintojams) M 7 (3-ose juy triksta globéjy)
pagalbos pinigy dydzZio globéjui giminaiciui NI 33
pagalbos pinigy dydzio globéjui ne giminaiciui GGG 0
pagalbos pinigy dydzio budinc¢iam globotojui NI 32
ménesinio atlyginimo dydzio budinciam globotojui [ ININNINIEIGdG@EE 16
vienkartinés materialinés pagalbos globéjui I 20
vienkartinés materialinés pagalbos budinciam globotojui NN 33
priedo fiziniam asmeniui (globéjui (rapintojui)) GGG 51

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal 60-ies savivaldybiy pateiktus duomenis

Tarnybos analizés duomenimis™, pagalbos pinigy globéjams ir budintiems globotojams
nemokeéjo 7-ios savivaldybeés, tik budintiems globotojams mokéjo 9 savivaldybes, tik
globéjams - 5 savivaldybés. Tarnyba pastebéjo, kad savivaldybes moka pagalbos pinigus
tik savo savivaldybés gyventojams ir vaikams, todel globéjai, paéme vaika is kitos
savivaldybés, pagalbos pinigy negauna; daug savivaldybiy moka pagalbos pinigus tik
nesusijusiems giminystés rysiais globéjams; ydinga praktika, kad, didéjant globojamy
vaiky skaiciui, mazinami pagalbos pinigai.

Nustatytos ™ rekomenduojamos pagalbos pinigy sumos, taciau vidutiniskai 13 proc. visy
savivaldybiy numaté mazesne pagalbos pinigy suma nei trys bazines socialinés iSmokos
dydziai. Vidutiniskai 72 proc. savivaldybiy pagalbos pinigy sumos dydZio nediferencijavo
priklausomai nuo vaiky skaiciaus, tik 10 proc. savivaldybiy numaté rekomenduojama pagalbos
pinigy suma. Kitos savivaldybés numato skirtingus pagalbos pinigy dydzius, pvz, vienkartine
materialiné pagalba globéjui jvairavo nuo 100 iki 5 200 Eur (12 pav.).

109 50 cialiniy paslaugy jstatymas, 9 str.

M0 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZiiiros organizavimo ir kokybes prieZidros
tvarkos aprasas, 64 p.

" vietos savivaldos jstatymas, 16 str. 2 d. 38 p.

"2 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vkdomos prieZitiros organizavimo ir kokybes prieZidiros
tvarkos aprasas, 64 p.

™ Ten pat, 58 p.

% Analize pristatyta 2021-04-27 nuotolinéje konferencijoje savivaldybems LVaiky globa — kur esame Siandien ir
kokios ateities perspektyvos?”.

5 Vyriausybés 2006-06-14 nutarimu Nr. 583 patvirtintas Mokéjimo uZ socialines paslaugas tvarkos aprasas, 27 p.



https://www.infolex.lt/ta/420861
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12 pav. Pagalbos pinigy dydziy skirtumai skirtingose savivaldybése 2021 m. Eur

5200
1500 1026
100 40
Vienkartiné materialiné Vienkartiné materialiné Atlygiai budintiems
pagalba globéjui pagalba budinéiam globotojui globotojams

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

B
ISmokos globéjams,
budintiems globotojams

Skirtingi pinigy dydZziai nustatyti toje pacioje savivaldybéje pagal globos rusis: 31 proc. (8 i$
26) savivaldybiy, kurios numaté pagalbos pinigus ir globéjams, ir budintiems globotojams,
nustaté skirtinga pagalbos pinigy dydj, pvz, vienoje globéjams skiriamos 4 bazinés
socialinés iSmokos (BSI) (kai globojami 0-3 m. amziaus vaikai), 6 BSI (3-12 m. amZziaus), 8 BSI
(12-18 m. amziaus), 10 BSI (globojant vaikus su negalia), budintiems globotojams - 8 BSI;
kitoje savivaldybéje globéjams uz vieng vaika skiriamos 3 BSI, uz du vaikus - 5 BSI, uz tris

vaikus - 8 BSI, budintiems globotojams — 4 BSI.

64. Jgyvendinant XVIII LRV programa, nuo 2022-01-01 padidinta valstybés biudzeto iSmoka
vaikams (13 pav.). Globos iSmokos dydis diferencijuotas pagal vaiko amziy ir poreikius,
taciau, SADM teigimu, ji nebus perzitrima kasmet (nesikeis priklausomai nuo infliacijos).

13 pav. Valstybés biudZzeto iSmoka vaikams

* Vaikams—160 Eur

* Buvusiems globotiniams iki 24 m., kurie mokosi ar studijuoja

—160 Eur. ¢ Vaikams nuo 12 m. iki 18 m. ir tiems, kuriems nustatytas
nejgalumo lygis —273 Eur
* Buvusiems globotiniamsiki 24 m., kurie mokosi ar studijuoja

—273 Eur.

 Vaikams iki 6 m.—218 Eur
 Vaikams nuo 6 iki12 m.—252 Eur

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenis

65. Geroji uzsienio praktika: Italijoje menesio iSmoka globojancioms Seimoms patikslinama
kasmet ir konkretus sumines materialines paramos dydis nera grieztai fiksuotas. Pabrézta,

kad tokia praktika svarstytina ir Lietuvoje™.

66. Lietuvos savivaldybiy asociacija siulo savivaldybéms suvienodinti pagalbos pinigy
skyrimo tvarkas'™. Budinciy ir laikinyjy globotojy asociacija taip pat isdéesté" problemas

ir pasialymus (pavyzdys).

Budinciy ir laikinyjy globéjy asociacijos nuomoneés ir pasitlymy dél savivaldybiy finansavimo pavyzdziai

Vis dar lieka problema, kad kiekvienas vaikas yra savivaldybes, ir jo likimas - gyvens Seimoje ar ne —
priklauso nuo savivaldybés pozidrio j globa, finansiniy garantijy ir kity aplinkybiy. Vaikai turéty bati
musy visy, o ne tam tikros savivaldybeés, kaip yra dabar. Manome, kad paslaugy finansavimas (budincio
globotojo, Seimynos ar kt.) turéty biti vienodas. Sukarus finansinj stabiluma globéjams, globojantiems
3irdaugiau vaiky, suteiktume galimybes vaikams i$ gausesniy Seimy augti Seimoje, o ne institucinéje

globoje.

6 Globejy ir jteviy paslaugy poreikio, jy prieinamumo ir teikiamy paslaugy kokybés analizé, 2020 m.

172021-11-17 Nr.(15)-SD-778.
M8 Budinciy ir laikinyjy globotojy asociacijos 2022-05-26 rastas Nr. 2022052-5.
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67.

68.

69.

70.

71.

Atsizvelgiant j tai, kad papildomos finansines paramos skyrimas gali buti vienas iS motyvy,
skatinanciy globa Seimoje, turéty buti uztikrinta, kad visose savivaldybése buty mokami tiek
pagalbos pinigai, tiek vienkartinés iSmokos (pvz, jsikiirimo, gydymo).

Nepakankamai uztikrinamas globos centro paslaugy teikimas pagal poreik]

GC tikslas™ - uztikrinti, kad visiems tévy globos netekusiems vaikams, jvaikintiems
vaikams, globejy globojamiems vaikams buaty prieinama ir suteikiama reikalinga
konsultaciné, psichosocialing, teisiné ir kita pagalba. 34 proc. (iS5 56 atsakiusiyjy) GC
kasmet neatliko apklausy, kad nustatyty paslaugy poreikj globéjams, ir 75 proc. — jtéviams.

21 proc. (12 i$ 56 atsakiusiy) GC neteiké paslaugy globéjams, nors buvo poreikis. Triko
psichiatro, psichoterapeuto paslaugy. GC nurodé naujy paslaugy, kurios nejtrauktos j
Socialiniy paslaugy kataloga ar aprasa™, poreikj, pvz, pavézejimo paslauga, logopedo
konsultacija.

ISnagrineéje atrinkty 14 GC pateiktus 2019-2021 m. dokumentus, nustatéme, kad:

e 36 proc. (5) jy visiSkai neteiké paslaugy jtéviams, 9 GC teiké dalj (nuo 8 iki 67 proc.)
numatyty paslaugy, nurodydami, kad jtéviai nesikreipia del paslaugy, néra motyvuoti.
2020 m. atlikus tyrima™, rekomenduojama lengva ranka nenuraSyti Seimy, kurios
atsisako paslaugy, o siekti iesSkoti budy, kaip motyvuoti. Atsakydami ] valstybiniy
auditoriy anketg, jtéviai nurodé, kad jie kreiptysi pagalbos, taciau turi buti lengvas
prieinamumas, didelis pasitikéjimas specialistais, jstaigomis, paslaugy kokybe,
diskretiSkumas, informacijos konfidencialumas, Seimos privatumo uztikrinimas.

e Visi atrinkti 14 GC teiké dalj (nuo 33 iki 96 proc.) numatyty paslaugy globéjams ir nebuvo
ne vieno, kuris buty kasmet teikes visas numatytas paslaugas globéjams. Nuo 36 iki 86
proc. GC neteiké 5-iy paslaugy (14 pav.).

14 pav. Globos centry skaicius, kurie neteiké paslaugy

atokvépio paslauga [INNNEGEGEGEEEES 9
psichiatro konsultacija [N 5
teisininko konsultacija [INNINEGEGEGEEEEEEEEEEENO 4
mediacija IO 4
psichoterapeuto konsultacija [INNEGETEEEEEEE 2. 2
mneteiké paslaugos teiké paslauga

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal globos centry pateiktus duomenis

GC turety ne reciau kaip karta per 2 mén. organizuoti globéjy savitarpio pagalbos grupes™,
taciau 7 proc. i$ 14 atrinkty GC 2019-2021 m. neorganizavo né vienos, 50 proc. (7) organizavo
reciau nei karta per 2 men. Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius'® pabreézia, kad truksta
savipagalbos grupiy tevams, kurie susiduria, pvz, su vaiko elgesio problemomis, agresija ir
pan.

"9 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos priezitros organizavimo ir kokybés priezitros
tvarkos aprasas, 8. p.

20 patvirtintas socialinés apsaugos ir darbo ministro 2018-01-19 jsakymu Nr. A1-28.

21 vaiko geroves politikos pokyciy vertinimas vaiko teisiy apsaugos Lietuvoje reformos kontekste ir NVO
galimybiy dalyvauti viesyjy paslaugy teikime, 2020 m.

122 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos priezitros organizavimo ir kokybés priezitros
tvarkos aprasSas (redakcija, galiojusi iki 2021-06-12), 42 p.

23 pazyma dél pagalbos smurta artimoje aplinkoje patiriantiems vaikams ir jy $eimoms, 2021 m.
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72.

73.

74.

75.

76.

77.

Paklausus globeéjy irjteviy, ar gavo paslaugas globos centre, atsakymai rodo, kad kasmet
gaunanciyjy paslaugas globos centruose globéjy ir jtéviy daugéjo (15 pav.).

15 pav. Globéjy ir jtéviy (138 atsakiusiyjy) nuomoné apie globos centruose gaunamas paslaugas, proc.

Kreipésiir gavo paslaugas 2020 m. NG 50
Kreipési ir gavo paslaugas 2021 m. NN 54
Kreipési ir gavo paslaugas 2022 m. NN 63
Dél paslaugy nesikreipé N 15
Dominanciy paslaugy globos centras neteikia 15

Kreipési, bet negavo paslaugy I 7

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal globéjy ir jtéviy apklausos duomenis

Paklausus globéjy apie paslaugy poreikio uztikrinima, 39 proc. (39 i$ 99) jy nurodé, kad
yra paslaugy, kuriy jie globos centre negauna, nors poreikis buvo.

Globéjai ir jtéviai susiduria su sunkumais gaudami skubig reikiama pagalba: 30 proc. (42
i5 138) jy labai gerai vertina paslaugy suteikima laiku, 72 proc. (33 i$ 46 atsakiusiy j §j
klausima) lankosi pas specialistus privaciai (pvz., stomatologa, logopeda, ergoterapeuta,
psichologa, psichiatrg). 24 proc. (33 i$ 138) globéjy ir jtéviy GC gauty paslaugy kokybe
vertina gerai, 30 proc. (42) - labai gerai, 6 proc. (9) - vidutiniskai arba blogai.

68 proc. (is 56 atsakiusiy) GC né vienais metais nevertino teikiamy paslaugy veiksmingumo,
kasmet (2019-2021 m.) veiksminguma vertino tik 7 proc. (4) GC. Pagrindinés priezastys:
nesukurtas paslaugy veiksmingumo matavimo jrankis ar tvarka. GC rekomenduojama™ atlikti
specializuotus vidinius veiklos ir paslaugy kokybés jsivertinimus, bet 77 proc. centry tokio
vertinimo neatliko, i 13 GC, kurie turi jsidiege EQUASS vertinimo sistemg, tik 5 centrai
igyvendino paslaugy kokybes tobulinimo priemones.

Tarnyba 2019 m. jdiege globos centry paslaugy gavejy apklausos jrankj™, taciau 2020 m. vykde
tik pavienes apklausas ir planuoto rezultato ,gauta ne maziau nei 500 GC klienty nuomoniy”
nepasieké. 2021 m. rezultatas pasiektas apklausus visus GC, paslaugy gavejy anketas uzpilde
43 proc. (1496 i$ 3469) respondenty, taciau apklausy rezultatai buvo pateikti tik 42-iems GC,
kuriuose atsakiusiyjy dalis virSijo 44 proc. Iki Siol centrams nesuteikta galimybe tiesiogiai gauti
atsakymus apie jy teikiamas paslaugas'.

Kadangi didzioji dalis GC neatlieka savo teikiamy paslaugy veiksmingumo vertinimo,
motyvuodama tuo, kad neturi apklausy jrankio metodikos, kaip tai daryti, tarnyba turéty
neatidélioti jgyvendinimo, kad visos uzpildytos klienty anketos bty nukreiptos j GC.

Neuztikrinamas tarnybos ir SPPD globos centrams teikty rekomendacijy del
paslaugy tobulinimo jgyvendinimas

GC veiklos kokybeés prieziurg atlieka tarnyba ir SPPD™: ne reciau kaip karta per 4 metus
kartu atlieka globos centry veiklos kokybés vertinimus. 2019-2021 m. atlikta 80 proc. (53 i$

2% Globos centro veiklos ir vaiko budinéio globotojo vykdomos prieZiiiros organizavimo ir kokybés prieZidros
tvarkos aprasas, 67 p.

125 Vaiky geroves ir saugumo didinimas, paslaugy Seimai, globéjams (ripintojams) kokybés didinimas bei
prieinamumo pletra“.

126 Mums reikalinga jusy nuomoné (globoscentrai.lt).

27 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZitiros organizavimo ir kokybes prieZidiros
tvarkos aprasas, 69 p.



https://globoscentrai.lt/quiz
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78.

79.

80.

66) GC vertinimy. 2022 m. planuojama jvertinti 13 iki Siol nevertinty GC (9 priedas). Atlikty
vertinimy rezultatai rodo, kad nustatyti 398 pazeidimai ir neatitikimai 40-tyje i5 53 vertinty
GC, IS jy 16 nejgyvendino teikty rekomendacijy, 36 jgyvendino is dalies. Tarnyba nustato'™®
terming (ne ilgesnj kaip 90 kalendoriniy dieny) paZeidimams pasalinti, taciau iki kito
vertinimo nestebi rekomendacijy jgyvendinimo, o GC toliau vykdo veikla su nepasalintais
(arba i$ dalies pasalintais) pazeidimais. Pagal 7 vertinimo sritis, daugiausia neatitikimy /
pazeidimy (25 proc.) nustatyta dél mokymy pagal GIMK programa organizavimo (16 pav.).

16 pav. Septyniose vertinimo srityse nustatytas pazeidimy skaicius 2020-2021 m., vnt.

Mokymy pagal GIMK organizavimas  p— 39 €0

Globéjo paieska ir parinkimas - | 70 “
VieSinimas  — 2 “
Informavimas ir konsultavimas p— e > 2’

IRy TengiMaS e — 32

Budinciy globotojy veiklos kokybés vertinimas g ————— 19 27 2020 m. w2021 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos duomenis

Tarnyba ir SPPD, nustate teisés akty pazeidimy ar jy reikalavimy neatitikimy, turi inicijuoti
poveikio priemoniy taikyma, informuodami atsakingas valstybés ar savivaldybiy
institucijas apie poveikio priemoniy taikyma™ pagal jy kompetencija. Taciau tarnyba
nurode, kad poveikio priemonés 2020-2021 m. nebuvo taikytos.

Savivaldybéms ir globos centrams truksta metodinés pagalbos

Tarnyba turety ™° teikti metodine pagalbg institucijoms ir jstaigoms vaiko interesy
uztikrinimo srityje ir siulymus savivaldybéms del vaiko teisiy apsaugos jgyvendinimo
tobulinimo. 12 proc. (7 i$ 60) apklausty savivaldybiy nesikreipé metodinés pagalbos j
tarnybg; 19 proc. (10 iS 53) savivaldybiy tarnybos pagalba vertina patenkinamai arba
neigiamai ir nurodo, kad pasigenda metodinés pagalbos, oficialiy atsakymuy,
rekomendacijy, patarimy rastu, susitikimy (kontaktiniy ir nuotoliniy), atsiradus pakeitimy
ir naujoviy (pvz., dél Ukrainos vaiky, kuriems taikoma laikinoji globa Lietuvoje), triksta
metodinés uZsienio Saliy praktikos. 1S atrinkty (10) savivaldybiy viena néra gavusi i$
tarnybos siulymy deél vaiko teisiy apsaugos jgyvendinimo tobulinimo, keturios nurode,
kad truksta metodiniy rekomendacijy, tvarky ar gerosios praktikos savivaldybiy lygmeniu
(pvz., dél laikinojo ir nuolatinio globéjo parinkimo, paslaugy vertinimo, artimyjy
giminaiciy parengimo). GC triksta metodiniy rekomendacijy dél savitarpio grupiy
organizavimo, globéjy ir jtéeviy paieskos vykdymo SPIS tvarkos.

SPPD turety ™ teikti metodine pagalba savivaldybéms dél socialinés priezitros Seimoms
organizavimo, bendryjy socialiniy paslaugy ir socialinés priezZitros kokybés kontrolés, GC
teikti konsultacijas ir metodine pagalba™2. 15 proc. visy savivaldybiy nurode, kad metodinés

28 Ten pat, 72 p.

2% Ten pat, 31 p.

30 vyriausybés 2005-10-20 nutarimu Nr. 1114 patvirtinti tarnybos nuostatai, 10.17 ir 10.23. p.

B1socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-07-01 jsakymu Nr. A1-182 patvirtinti SPPD nuostatai, 11.1.1ir 11.1.2 p.

32 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZiiros organizavimo ir kokybes prieZidros
tvarkos aprasas, 71 p.
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pagalbos negavo ir neturi nuomones, 10 proc. visy savivaldybiy vertina patenkinamai ir
neigiamai, nurodydamos, kad skiriasi SPPD ir SADM isaiskinimai, jy nuomone, SPPD parengtos
socialiniy paslaugy kokybés kontroles vertinimo rekomendacijos yra primityvios, truksta
metodiniy rekomendacijy aktualiais klausimais. 18 proc. (10 i$ 56 atsakiusiy) GC nurodé, kad
metodinés pagalbos negavo arba neturi nuomones.

2021 m. atliktas visuomenés nuomoneés del vaiko teisiy apsaugos Lietuvoje tyrimas™
atskleide, kad tarnyba labiau suvokiama kaip kontrolés ir prievartos, o ne pagalbos
institucija. Siekiant uztikrinti GC ir savivaldybéms metodinés pagalbos teikima, turéty bati
nustatyta, kokios metodinés pagalbos ar dokumenty truksta.

Globéjai ar jtéviai nesuinteresuoti j Seima priimti mokyklinio
amziaus vaikus

Vaikai geriausiai vystosi Seimos aplinkoje, kur jie gauna jiems reikalinga meile ir parama,
0 gyvenimas jstaigoje gali turéti dideliy neigiamy, visa gyvenima trunkanciy pasekmiy
vaiky fizinei, psichologinei ir emocinei raidai. Jei néra galimybeés augti biologinéje Seimoje,
tai geriausiai vaiko interesus atliepty Seimos aplinka - globa Seimoje ar jvaikinimas™:.

Laikemeés nuostatos, kad vaikams skiriant nuolatine globa Seimos aplinka uztikrinama, jei
nuolat vaiky globos jstaigose globojamy vaiky skaicius nuo bendro nuolat globojamy
vaiky skaiciaus ne didesnis nei 10 proc. ™; visi vaikai iki 7 m. globojami Seimose™®;
iSklausoma visy vaiky nuomoné dél nuolatinés globos™ . Laikémeés nuostatos, kad
jvaikinimo galimybe uZtikrinta, jei LR pilieciy jvaikinty vyresniy nei 4 m. vaiky dalis
audituojamu laikotarpiu kasmet augo ne maziau kaip 10 proc.™®; iSklausoma visy vaiky
nuomoneé del jvaikinimo™. Laikéme, kad nuolat globojamy ir jvaikinty vaiky stebésena
uztikrinta, jei: globojamy vaiky stebésena vykdyta 2 kartus per pirmus nuolatinés globos
metus™?; uzsienio pilieciy jvaikinty vaiky stebésena vykdyta kas pusmetj per pirmuosius
dvejus metus po jvaikinimo™'.

Daugiau nei penktadaliui vaiky nuolatiné globa nustatyta vaiky globos
Jjstaigose

Tarnybos duomenimis, Lietuvoje 2021 m. pabaigoje 22,6 proc. (1 227 i 5 432) vaiky
nuolatiné globa buvo paskirta vaiky globos jstaigose: 7,6 proc. vaiky globos namuose

133 visuomenés nuomoneés tyrimas del vaiko teisiy apsaugos Lietuvoje, 2021 m.

3% Pprieiga per interneta: https://www.unicef.org/northmacedonia/children-deprived-family-environment
(ZiGréta 2022-07-11).

35 SADM 2021-2023 m. strateginis veiklos planas, vertinimo kriterijus R-03-03-02-03.

136 Skaitine rodiklio reiksme, pasidlyta Tarnybos, suderinta su SADM ir SPPD.

37 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 4 str. 1d. 4 p.

38 SADM 2021-2023 m. strateginis veiklos planas, vertinimo kriterijus R-03-03-02-05.

139 vaiko teisiy konvencija, 12 str.

140 \yriausybés 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 patvirtinti Vaiko globos organizavimo nuostatai, 75 p.

1 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005-06-03 jsakymu Nr. A1-162 patvirtintas Jgaliojimy veikti vykdant
tarptautinj jvaikinima Lietuvos Respublikoje suteikimo akredituotoms uZsienio valstybiy institucijoms tvarkos
aprasas, 22.16 p.
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(VGN) ir 15 proc. bendruomeniniuose vaiky globos namuose (BVGN), nors siekta™ iki 10
proc. Kaimyninése Salyse situacija tokia: Latvijoje 2021 m. pab. buvo globojama 5910 vaiky,
iS kuriy 8,7 proc. (514) globojami jstaigose; Estijoje 2022 m. pirma pusmetj buvo globojama
2 414 vaiky, i$ kuriy 32,4 proc. (781) jstaigose (540 Seimos tipo ir 241 bendruomeniniuose
vaiky globos namuose - Estijoje nebéra dideliy vaiky globos namy); Lenkijoje 2021 m. pab.
buvo globojama 72 300 vaiky, i kuriy 22 proc. (15 900) jstaigose (Sis skaicius apima
didZiasias jstaigas ir globg bendruomenéje)™.

Kuo vyresniy vaiky amziaus grupé, tuo didesnée dalis vaiky, nuolat globojamy globos
institucijose (17 pav.).

17 pav. Vaiky globos jstaigose nuolat globojamy vaiky dalis, lyginant su visais nuolat globojamais vaikais,
pagal amziaus grupes 2021 m., proc.

31,6
24,5
16,9
12
- [ |

0-2m. 3-5m. 6-8 m. 9-11 m. 12-14 m. 15-17 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos pateiktus duomenis

Vaiky iki 7 m. amziaus, globojamy vaiky globos jstaigose, dalis nuo visy globojamy vaiky
iki 7 m. mazéjo nuo 15,9 proc. 2019 m. iki 7,8 proc. 2021 m,, taciau 2021 m. pabaigoje
jstaigose dar buvo globojami 69 (i$ 887) tokio amzZiaus vaikai. Savivaldybés nurode, kad
vaikui iki 7 m. yra sunkiau rasti nuolatiniy globéjy Seima, jei vaikas priklauso broliy
(sesery) grupei arba turi sveikatos problemuy.

Penktadaliui vaiky parenkant nuolatinj globéja nepateikta vaiko nuomone

Atsitiktinés atrankos bldu perzitréje 55 vaiky bylas, nustatéme, kad 20 proc. (11) byly
nebuvo pateikta vaiko nuomoné del nuolatinio globéjo paskyrimo - jais buvo paskirti
vaikui artimi giminaiciai, laikinieji globéjai ar nejvertinta vaiko nuomoné deél vaiko turimy
sveikatos sutrikimy (pavyzdys).

Panasaus amziaus vaiky nuomonés (ne)isklausymo pavyzdziai

10 m. vaiko nuolatine globéja buvo paskirta laikinoji globéja. Ji jvertinta kaip tinkama. Nurodyta
aplinkybe, jog kity asmeny, galiniy globoti vaika, néra. Vaiko nuomoné neisklausyta.

9 m. vaiko nuolatine globéja tapo mociuté. Vaiko nuomoné isklausyta ir pateikta vaiko nuomonés
iSklausymo akte.

Atsitiktines atrankos budu perzidréje 15 LR pilieCiy 2019-2021 m. jvaikinty vaiky byly,
nustateme, kad dviejy penkiameciy nuomoné neisklausyta del negebéjimo jos isreiksti, nors
vienas i$ keturmeciy iSreiské teigiama nuomone dél jvaikinimo. Likusiy 12 vaiky (0-3 m.
amZiaus) nuomoné dél jvaikinimo buvo neisklausyta dél per maZo vaiko amziaus. Atsitiktinés
atrankos budu perzitréjus 7 uzsienio pilieciy 2019-2021 m. jvaikinty vaiky bylas,

142 SADM 2021-2023 m. strateginis veiklos planas, vertinimo kriterijus R-03-03-02-05.
143 SADM 2022-09-08 pateiktais duomenimis.
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89.

nenustatyta atvejy, kai vaiko nuomone del noro buti jvaikintam baty neisklausyta, nesant
tai pagrindzianciy priezasciy.

Pokytis audito metu: Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba teritoriniams
skyriams 2022-04-20 susistemino ™4 teisés akty nuostatas, reglamentuojancias vaiko
nuomoneés isklausymo procedurinius klausimus nagrinéjant pranesima apie galima vaiko
teisiy pazeidima, atvejo vadybos ir teisminio proceso metu, organizuojant vaiko globa
(ripyba) bei jvaikinima. Vaiko nuomonés isklausymo akto privalomumas jtvirtintas Vaiko
globos organizavimo nuostatuose™.

Nepageidaujama jvaikinti vyresnius nei 4 mety vaikus

Tarnybos duomenimis, 2020 m., palyginti su 2019 m,, LR pilieciy jvaikinty vyresniy nei 4 m.
vaiky dalis nuo sialyty jvaikinti tokio amziaus vaiky skaiciaus isaugo 2,1 proc. punkto,
taciau 2021 m., palyginti su 2020 m. sumazéjo 0,8 proc. punkto (18 pav.).

18 pav. LR pilieciy jvaikinty 5-17 m. amZiaus vaiky dalis nuo sitilyty jvaikinti vyresniy nei 4 m. vaiky
skaiciaus 2019-2021 m., proc.

4,1 33
5 l .

2019 m. 2020 m. 2021 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos pateiktus duomenis

2021 m. maziau nei penktadalis (19 proc.) Seimy (asmeny), kurios buvo pasirengusios
jsivaikinti, pageidavo jsivaikinti vyresnj nei 4 m. vaika (19 pav.).

19 pav. Pasirengusiy jsivaikinti Seimy (asmeny) pasiskirstymas pagal pageidaujama vaiko amZziy 2019-2021

m., proc.
89 87 81
Seimy (asmeny), pasirengusiy
jsivaikinti vaika iki 4 m. dalis, proc.
19 m Seimy (asmeny), pasirengusiy
n 3 isivaikinti vyresnj nei 4 m. vaika
I | Bl o
2019 m. 2020 m. 2021 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos pateiktus duomenis

90. Seimos (asmenys) pasirenge jsivaikinti vaikus iki 3 mety, o galimy jvaikinti sarasuose yra

apie 97 proc. 4-17 m. amziaus vaiky. GC pabrezé, kad truksta jvaikintojy, globéjy vyresniems
(nuo 10 m.), turintiems negalig ar specialiyjy poreikiy vaikams. Be to, mazai Seimy sutinka
priimti 2 ir daugiau vaiky. GC nuomone, valstybé galéty numatyti skatinimo priemones
asmenims, priemusiems vyresnj kaip 10 mety vaika, ir Seimoms, priemusioms j namus
specialiy poreikiy, sveikatos sutrikimy turincius vaikus.

14 Teiseés akty nuostaty, reglamentuojanciy vaiko nuomonés isklausyma, apvalga, Nr. 6-277.

145 vaiko globos organizavimo nuostatai, 35.8 p.
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Atsitiktinés atrankos budu perziuréje 55 Lietuvoje globojamy vaiky bylas, nustateme, kad
42 proc. vaiky pirmaisiais nuolatinés globos metais nebuvo aplankyti 2 kartus. Vaikus
veluota aplankyti del Zzmogiskyjy istekliy trakumo tarnybos teritoriniuose skyriuose,
globojamy vaiky gyvenamosios vietos kitose savivaldybese.

Vaikai pirmiausia siulomi jvaikinti LR pilieciams, neatsiradus norinciyjy, jtéviais gali tapti
ir uzsienio valstybés pilieciai. Remdamiesi tarnybos duomenimis apie uzsienio pilieciy
2019-2021 m."® jvaikintus vaikus, nustatéeme, kad kas puse mety po jvaikinimo negauta 12
i 211 stebésenos ataskaity dél pasibaigusiy vienos tarptautineés jvaikinimo organizacijos
jgaliojimy vykdyti tarptautinj jvaikinima (dalies jvaikintojy globa perémé kita jvaikinimo
organizacija), COVID-19 pandemijos, trikdziy verciant ataskaitas.

Siekiant, kad visi vaikai turéty vienodas galimybes buti jvaikinti ir buty uZztikrinti geriausi
jy interesai paskiriant jtévius, reikéty numatyti priemones visuomenes poziuriui j vyresnio
amziaus vaiky jvaikinima keisti ir iSnaudoti visas galimybes iSklausyti vaiky nuomone dél
jvaikinimo, jei reikia, pasitelkti specialistus. Tam, kad buty jvertinta vaiky adaptacijos
nuolatiniy globéjy ar jtéviy Seimose seékmé, reikéty uztikrinti, kad Siy vaiky stebésena
buty atliekama laiku.

Nepakankamas globejy ir jtéviy pritraukimas ir rengimas

Vienas iS pertvarkos™ tiksly yra siekti uztikrinti darnia aplinka ir salygas kiekvienam
vaikui augti savo Seimoje, o likusiems be tévy globos vaikams augti globejy, jtéviy
Seimoje ar Seimynoje, todél svarbus globéjy ir jtéviy pritraukimas ir jy parengimas,
tinkamas paruosimas priimti vaikg j savo Seima.

Laikéemeés nuostatos, kad skatinimo priemonés pritraukia naujy globéjy ir jtéviy, kai
politikos formuotojas (SADM) turi parenges priemones, skatinancias globéjy ir jtéviy
pritraukima™®, tarnyba turi parengusi dokumentg, kuriame numatyta vieSinimo strategija
ir jos jgyvendinimo priemonés'®, tarnybos metiniuose veiklos planuose visos numatytos
visuomenés Svietimo priemoneés jgyvendintos™, visi GC jgyvendina visas metiniuose
vieSinimo priemoniy planuose suplanuotas vieSinimo priemones™', kasmet 10 proc.
didéja norinciy jvaikinti ™ ir globéjy (ne giminaiciy) ™ skaiciai. Laikémeés nuostatos, kad
tinkamas globéjy ir jtéviy rengimas uztikrinamas, kai visi GC organizavo GIMK mokymus™,

146 Nuo 2019 m. iki 2021 m. | pusmecio.

%7 peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2020 mety veiksmy planas.

8SADM 2020 m. veiklos plano 0303020102 priemoné ,Jgyvendinti priemones $eimos ir vaiko gerovei — 4.1.
Jgyvendinti viesinimo, visuomenés informavimo ir ugdymo bei samoningumo didinimo priemones vaiko teisiy,
vaiko geroves ir Seimos geroves klausimais®.

19 Vyriausybes 2005-10-20 nutarimu Nr. 1114 patvirtinti tarnybos nuostatai, 10.24 p.

150 Tarnybos 2020-2021 m. veiklos plano priemoneé ,Jgyvendinti vieSinimo, visuomenés informavimo ir ugdymo
bei samoningumo didinimo priemones vaiko teisiy, vaiko geroves ir Seimos geroves klausimais”.

51 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieziliros organizavimo ir kokybés priezitiros
tvarkos aprasas, 9.26. p.

52 yriausybés 2017-03-13 nutarimu Nr. 167 patvirtintas LRV programos jgyvendinimo planas, 1.2.2. rodiklis.

13 50cialines apsaugos ir darbo ministro 2014-02-14 jsakymu Nr. A1-83 patvirtintas Peréjimo nuo institucinés
globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams
2014-2023 mety veiksmy planas.

5% Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZiliros organizavimo ir kokybés prieZidros
tvarkos aprasas, 9.4 p.
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visuose GC asmeny parengimas tapti globéjais ar jtéviais truko ne ilgiau nei 5 men.™, visy
budinciy globotojy veikla vertinama ne reciau nei kartg per 6 men.™®

Nepakankamas visuomenés informavimas ir Svietimas siekiant
pritraukti naujy globejy ir jtéviy

SADM numatyta™ priemone ,Jgyvendinti viesinimo, visuomeneés informavimo ir ugdymo
bei samoningumo didinimo priemones vaiko teisiy, vaiko gerovés ir Seimos geroves
klausimais” vykdo tarnyba. Apklause savivaldybes, kaip jos vertina politikos formavima
Sioje srityje, nustatéme, kad 18 proc. jy visy tai vertina patenkinamai arba neigiamai ir
nurodo, kad vyksta per mazai socialiniy reklamy ir globos vieSinimo iniciatyvy, jos yra
epizodines, triksta vienodos nacionalinés globos vieSinimo strategijos.

Tarnyba turéty organizuoti visuomeneés Svietima vaiko teisiy apsaugos klausimais™2, taciau:

e (S 2021 m. komunikacijos plane numatyty 36 visuomenés Svietimo priemoniy
igyvendintos tik 26;

e jgyvendinant GC jveiklinimo projekta™, 2021 m. parengta komunikacijos strategija ,Vaikai
yra vaikai“, taciau ji nepatvirtinta, nenumatytos jgyvendinimo priemoneés ir siektini
pamatuojami rezultatai. 80 proc. GC strategija vertina teigiamai, 55 proc. savivaldybiy
neturéjo nuomonés ar tokios strategijos nezinojo. GC nurodé, kad strategija
,hepritaikyta maziems regionams, vieSinimas daugiau orientuotas j didZiuosius
miestus nei j kaimiskas savivaldybes”, apklausti GC nurode, kad triksta informavimo ir
globos viesinimo kampanijy nacionaliniu lygmeniu.

Pusé (52 proc.) savivaldybiy neturi ilgalaikio globos ir jvaikinimo viesinimo dokumento,
kuriame buty numatyti globéjy ir jtéviy pritraukimo ar paieskos tikslai, 45 proc. jy 2019-
2021 m. veiklos planuose nenusimaté priemoniy, orientuoty j globéjy ir (ar) jtéviy paieska,
nors 58 proc. apklausty savivaldybiy nurode, kad truksta globejy ir jtéviy, o 30 proc. -
budinciy globotojy.

Beveik visi GC (55 i$ 56 atsakiusiy) nurodé susiduriantys su globéjy, jtéviy pritraukimo
problema. 45 proc. nurode, kad didziausia problema - nepakankamas visuomenes
Svietimas, nusistoveje visuomenés stereotipai, 23 proc. — ypac sudetinga surasti globéjus
paaugliams. GC komunikacijos priemonemis turéty viesinti globos centro veiklg, Sviesti
visuomene vaiky globos, jvaikinimo, budincio globotojo veiklos klausimais™®. ISnagrinéje 12-
0s atsirinkty GC vieSinimo planus, nustatéeme, kad 2021 m. GC jy neanalizavo, nevertino
vykdomy vieSinimo priemoniy veiksmingumo; 4 GC nejgyvendino visy susiplanuoty
viesinimo priemoniy, 3 nenumaté ir neskyré &Sy vieSinimo veikloms. GC pripaZjsta

155 Socialines apsaugos ir darbo ministro 2001-01-25 jsakymu Nr. A1-76 patvirtintas Jvaikinimo organizavimo
Lietuvos Respublikoje tvarkos aprasas, 5 p. (nuo 2022-07-02 neteko galios).

156 Globos centro veiklos ir vaiko budinéio globotojo vykdomos priezitros organizavimo ir kokybés priezitros
tvarkos aprasas, 66 p.

15720202021 m. SADM veiklos planai.
158 Viyriausybes 2005-10-20 nutarimu Nr. 1114 patvirtinti tarnybos nuostatai, 10.24 p.

59 projektas Nr. 08.4.1-ESFA-V-405-02-0001 ,Vaiky gerovés ir saugumo didinimas, paslaugy $eimai, globéjams
(ripintojams) kokybés didinimas bei prieinamumo plétra“.

180 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos priezitros organizavimo ir kokybés priezitros
tvarkos aprasas, 9.26 p.
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nezinantys, kokios yra paveikios vieSinimo priemones, triksta vieSinimo istekliy,
kompetencijy.

Siekiant pritraukti daugiau globéjy ir jtéviy, reikéty skirti daugiau démesio globos ir jvaikinimo
vieSinimui valstybés ir savivaldybés mastu, numatyti ilgalaikes vieSinimo priemones.

Globejy ir jtéviy rengimas trunka ilgiau, nei numatyta, ir neapima visy
globéjy

GC turi ™ wykdyti budinciy globotojy, globéjy, nesusijusiy giminystés rysiais, globejy
giminaiciy, jtéviy, seimyny dalyviy pasirengimo globoti, priziuréti vaikus, jvaikinti bei BVGN
darbuotojy pasirengimo dirbti Siose jstaigose mokymus pagal GIMK programa, kurig sudaro 4
dalys™?. Nustatéme, kad GIMK mokymy pagal testine dalj 2019-2021 m. nevykdé vienas is
atrinkty 13 GC, 0 12 GC - nevykdé kasmet, pagal artimuyjy dalj nevykdé 3 GC, 0 8 nevykdé kasmet.
GC nurodo, kad testine mokymy dalis yra savanoriska, jtéviai nemotyvuoti ir nesikreipia dél
mokymy, o artimy giminaiciy mokymai vaiko giminai¢iams tik rekomenduojami ™, bet
neprivalomi, kaip ir giminaicio sutuoktiniui ar bendrai gyvenanciam asmeniui.

Pokytis audito metu: pakeitus Vaiko globos organizavimo nuostatus'™, nuo 2022-07-01
mokymai privalomi kiekvienam fiziniam asmeniui, noriniam tapti vaiko globéju
(ripintoju), t. y. ir giminaic¢iams, ir jy sutuoktiniams ar kartu gyvenantiems santuokos
nejregistravusiam asmenims.

Apklause globéjus ir jtévius, budincius globotojus ir GC'®, nustateme, kad teigiamai GIMK
programa vertina 70 proc. GC, 72 proc. jteviy ir globéjy, 80 proc. budinciy globotojy. Nuo
14 iki 30 proc. patenkinamai ar neigiamai jvertinusiyjy nurodé, kad GIMK programa reikia
tobulinti (pavyzdys).

Pavyzdys, ka reikéty tobulinti GIMK programoje

GCnuomoné: metodiné medziaga, parengta 2018 m.,, Siuo metu neatitinka pasikeitusiy teisés akty
(pvz, néra informacijos apie budincius globotojus); pagrinding mokymy dalj (21 val.) sitloma
iSplesti remiantis uzsienio Saliy praktika, pagal kuria numatoma mokymuy trukmeé - 40 ir daugiau
val; siuloma papildyti vizualine medziaga, atnaujinti literatlros sarasus, rekomenduojamus
filmus ir kt.; pasigendama savivertés temos, taip pat temos parengiant globéjus globoti vaikus su
negalia, turéty bati aiSkiau parengta tema apie traumas.

Globeéjy ir jtéviy nuomoné: reikéty pateikti daugiau realios patirties, globéjy patirciy pavyzdziy,
itraukti daugiau temy apie vaiky aukléjima, saviverte.

Budinciy globotojy nuomoné: reikéty GIMK programos metodika adaptuoti pagal patyriminj
ugdyma, kad ruoSiami budintys globotojai, globéjai praktiskai ir per patirtj pamatyty, kokiai

29 proc. GC nurodeé, kad globéjai ir jtéviai turéty bati ruoSiami skirtingai, nes atlieka
skirtingas funkcijas, is dalies skirtingi ir jy poreikiai, lukesciai, globos ir jvaikinimo tikslai

%1 Ten pat, 6,3 ir 9.4 p.

162 vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos direktoriaus 2018-06-01 jsakymas Nr. BV-66 ,Dél Globejy
(ripintojy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo
programos patvirtinimo®.

163 vyriausybes 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 patvirtinti Vaiko globos organizavimo nuostatai, 22 p.

184 vaiko globos organizavimo nuostatai, 21 p., Civilinis kodeksas, 3.269 str.

165 | apklausos klausimus atsake 138 globéjai ir jtéviai, 103 budintys globotojai ir 56 i5 66 GC.
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104.

105.

106.

vaiko atzvilgiu. Vaiko teisiy apsaugos kontrolierius ne karta jvardijo, kad globéjy rengimo
programose turi bati daugiau démesio skiriama vaiko globos rusiy (laikinoji, nuolatiné)
tikslams ir busimy globéjy kompetencijy ugdymui jy pareigy srityje, o globos prieziuros
procese — globéjo pareigy vykdymo vertinimui',

Asmuo turi buti parengiamas™ globoti ar priziuréti vaika per kiek galima trumpesn;
laikotarpj, bet ne ilgesnj kaip 5 mén,, taciau &4 proc. (11515 262) asmeny 13-oje atsirinkty GC
parengimas tapti globéjais ar jtéviais truko ilgiau: 73 i$ 262 (28 proc.) - ilgiau nei 7 meén. 13
viso parengimas uzsitesé 27 proc. (15 iS 56 atsakiusiy) GC. Pagrindinés priezastys — per
mazas asmeny skaicius mokymy grupei sudaryti, nes mokymai pagal GIMK pagrindine dalj
organizuojami ne mazesnei nei 3 asmeny grupei'®, deél to uZsitesé jy organizavimas,
uztruko ir iSvados parengimas (21 pav.).

20 pav. Atvejy skaicius, kai GIMK mokymy organizavimas ir iSvados parengimas globos centruose uztruko, vnt.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal globos centry duomenis

ISvados parengimas po mokymy 2020-2021 m. truko nuo 3 d. d. iki 7 mén.

GC periodiskai, ne reCiau kaip vieng karta per 6 meén, turi atlikti budincio globotojo
vykdomos veiklos kokybés vertinima™ (vykti pas budincius globotojus, rengti pokalbj apie
veiklos kokybe, organizuoti grupinius aptarimus ir pan.), taciau 7 proc. apklausty GC
nurodé neatliekantys budincio globotojo veiklos kokybés vertinimo. Pagal atrinktus
pavyzdzius, kai budintys globotojai nepertraukiamai globojo vaikus ilgiau nei 6 meén,
nustatéme, kad 60 proc. (37 iS 62) atvejy budinciy globotojy veikla vertinta reciau nei karta
per 6 mén. Be to, 23 proc. visy GC neturéjo pasitvirtine tvarkos, kaip turéty vykti vertinimai.

Visiems globéjams turety bati rengiami mokymai apie vaiky teises, téevy globa ir ypatinga
vaiky pazeidZziamuma™. Siekiant uztikrinti visy asmeny parengima laiku, mokymai
globéjams galéty buti organizuojami keliose savivaldybése kartu. Reikéty atnaujinti GIMK
programa, labiau pabrézti jos nauda, o asmenims, norintiems globoti specialiy poreikiy
turinCius vaikus, GC darbuotojams, teikiantiems paslaugas Seimoms, globojancioms

specialiy poreikiy vaikus, turéty buti organizuojami specialus mokymai.

166 vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus 2021 mety veiklos ataskaita.
167 viyriausybés 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 patvirtinti Vaiko globos organizavimo nuostatai, 8 p.

168 SADM direktoriaus 2019-10-04 jsakymas Nr. BV-289 ,Dél globéjo (rlipintojo) ir jtéviy paieskos, rengimo,
atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo rekomendacijy patvirtinimo®, 10 p.

189 Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos priezitros organizavimo ir kokybés priezitros
tvarkos aprasas, 66 p.

0 Alternatyvios vaiky priezidros gaires, 11 p.
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3.

3.1.

107.

TOBULINTINAS GLOBOS JSTAIGOSE AUGANCIY VAIKY
POREIKIU UZTIKRINIMAS

Globa jstaigoje brangesne, o vaikui nesuteikiama Seimos aplinka

JT Vaiko teisiy komitetas ragina uztikrinti, kad institucionalizacija buty naudojama tik kaip
paskutiné iSeitis, ir uztikrinti tinkama visy institucijose gyvenanciy vaiky apsauga, nes ilga
laika didelése institucijose praleidziantys paaugliai demonstruoja prastus rezultatus.
PanaSius rezultatus, nors ir mazesniu mastu, demonstruoja ir alternatyvios globos
institucijose, tokiose kaip globa 3eimos aplinkoje ar mazose grupése, esantys vaikai. Siy
paaugliy issilavinimas yra prastesnis, jie priklauso nuo socialinés paramos ir susiduria su
didesne benamysteés, jkalinimo, nepageidaujamo nestumo, ankstyvos téevystes,
piktnaudzZiavimo medziagomis, saves zalojimo ir savizudybiy rizika". Globos jstaigy
pertvarkos plane™ numatytas tikslas uztikrinti darnig aplinka ir salygas kiekvienam vaikui
augti savo Seimoje, o likusiems be tévy globos vaikams — augti globéjy, jtéviy Seimoje ar
Seimynoje ir gauti pagalba bendruomenéje.

108.Laikemeés nuostatos, kad numatytos priemonés yra orientuotos j tai, kad visi vaikai augty

100.

Seimos aplinkoje, jei politikos formuotojas (SADM) patvirtino strateginj dokumenta (-us)
su priemonémis, kad visi vaikai augty Seimos aplinkoje, numaté siektinus rodiklius, vykdeé
numatytas priemones™. Laikéme, kad vaiky globos finansavimas skatina vaiko globa
Seimos aplinkoje, jei: globai Seimoje panaudota ne maziau léSy nei vaiky globos
jstaigoms™; vieno vaiko globai Seimoje, Seimynoje™ ir globos jstaigoje™ panaudotos
leéSos visose savivaldybése nenukrypo daugiau nei 10 proc. nuo visy savivaldybiy
panaudoty &3y vidurinés reikSmeés (medianos).

SADM Globos jstaigy pertvarkos plane'” yra numatytos priemonés, kad visi vaikai augty
Seimos aplinkoje. Vyriausybés patvirtintoje  Seimos politikos stiprinimo  plétros
programoje’® numatyta, kad vaikams, likusiems be Seimos, valstybé privalo uztikrinti globos
alternatyvas, tai yra ne tik Seimynas ar bendruomeninius vaiky globos namus, bet ir
globeéjus, budincius globotojus, jtévius. 2021 m. 88-iose vaiky globos jstaigose is viso buvo
globojama 1390 vaiky. Siekiama, kad vaiky skaicius vaiky globos jstaigose mazety:

1T vaiko teisiy komiteto bendrieji komentarai, 108-109 psl., 36 p., 402 psl., 52 p.

72 pergjimo nuo institucinés globos prie deimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tevy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas.

3 Ten pat, 11ir 12 p.
7% Kriterijus suderintas su SADM, tarnyba, SPPD.
75 15moky vaikams jstatymas, 11 str. 1d.

176 Vyriausybés 2006-10-10 nutarimu Nr. 978 patvirtinta Socialiniy paslaugy finansavimo ir &Sy apskaiciavimo
metodika, 16 ir 20 p.

7 peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas.

78 \iyriausybés 2021-11-10 nutarimas Nr. 930.
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e vaiky, laikinai ir nuolat globojamy Seimos aplinkoje, dalis is visy laikinoje ir nuolatingje
globoje esanciy vaiky (proc.)”, 2021 m. — 73 proc, pasiekta - 77,9 proc. 2022-07-01
duomenimis - 79,2 proc, o siekis 2030 m. - ne maziau kaip 90 proc,

e vaiky globos namuose globojamy vaiky dalis iS bendro globojamy vaiky skaiciaus
(proc.)™ 2020 m. buvo 15 proc., 2021 m. pasiekta 10 proc., 2023 m. siekis - 6 proc.

110. Pagal Globos jstaigy pertvarkos plang vaiky globos namai (VGN) pertvarkomi kuriant
institucinei globai alternatyvias bendruomenines paslaugas ir taip suteikiant galimybe
likusiems be tévy globos vaikams, nesant galimybés jiems augti globéjy Seimose, gyventi
bendruomeniniuose vaiky globos namuose (BVGN). Pagal SPPD duomenis, 2019-2022 m.
VNG skaicius Salyje mazéjo, BVGN - didejo. 2022 m. sausio men. veike 29 BVGN, 28 VGN ir 31
misraus tipo globos namai'® (detalesné informacija — 10 priede). Tarnybos duomenimis,
vaiky, kuriems nustatyta nuolatiné globa, VGN kasmet mazéja, BVGN - didéja (22 pav.).

21 pav. Vaiky globos namy ir bendruomeniniy vaiky globos namy bei vaiky, kuriems 2019-2021 m.
nustatyta nuolatiné globa juose, skaicius

VGN ir BVGN skaicius 2019-2022 m.

59 Vaiky, kuriems 2019-2021 m. nustatyta

VGN 49 nuolatiné globa, skaicius VGN ir BVGN
37 31 878 725 815 BVGN
misSraus tipo VGN 31 3 29 "
p 24 28 74
BVGN 8 VGN
1% 17 412
2019m. 2020 m.  2021m. 2022 m. 2019 m. 2020 m. 2021m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialiniy paslaugy prieziiros departamento ir Valstybés vaiko teisiy apsaugos
ir jvaikinimo tarnybos duomenis

111. SADM nuomone, nedidelis BVGN skaicius liks kaip tinkama vaiko globos forma
bendruomenéje, taciau didzioji vaiky, netekusiy savo tévy globos, dalis turéty buti
globojama Seimai artimoje aplinkoje.

112. Pagal savivaldybiy duomenis, 2021 m. globai Seimose ir Seimynose panaudota beveik 3
kartus maziau lésy nei vaiky globos jstaigoms (atitinkamai 11,9 ir 34,5 mln. Eur). Globos
centruose globojamiems vaikams ir kitoms globos centry funkcijoms panaudota 7 min.
Eur. Vieno vaiko globai Seimoje panaudota i$ viso (savivaldybiy ir valstybés biudZeto
léSos) - 3 tlkst. Eur, globos jstaigose - vidutiniskai 18,6 tlkst. Eur, tad vieno vaiko globai
Seimoje panaudota 6 kartus maziau &Sy (23 pav.).

79 Seimos politikos stiprinimo plétros programa.

180 Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas.

BTVGN, turintys BNGN padaliniy.
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22 pav. Vieno vaiko globai 2021 m. panaudota lé3y i$ viso, tukst. Eur

Vaiky globos jstaigoje vidutiniskai - 18,6

219
153 166
3 3
Vaiky globos namuose Bendruomeniniuose Globos centre* Seimynose Seimose
vaiky globos namuose (budinciy globotojy
Seimose)

* skaiciuojant vieno vaiko globai panaudotas léSas globos centruose, nebuvo atskirtos kitoms centry funkcijoms
panaudotos léSos

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

113. 2019-2021 m. buvo parengti 1133 globéjai (1 lentelé).

1lentelé. Parengty naujy globéjy skaicius ir jiems parengti panaudotos léSos 2019-2021 m.

Metai Panaudota léSy, tukst. Eur |~ Parengta naujy globéjy Vienam globéjui parengti
vidutiniskai panaudota
lésy, takst. Eur
2019 m. 652,1 404 1,6
2020 m. 721 331 2,2
2021 m. 9171 398 2,3

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

114. Nustateme, kad, lyginant vieno vaiko globai panaudotas léSas, tarp savivaldybiy yra
dideliy skirtumuy: 22,5-32 proc. savivaldybiy nuokrypiai nuo panaudoty lésy vienam vaikui
Seimoje, Seimynoje, vaiky globos jstaigoje - daugiau nei 10 proc. nuo skirtingose
savivaldybése panaudoty &Sy vidurinés reikSmés (medianos) (11 priedas). Savivaldybése
vienam vaikui panaudotos léSos jvairavo daugiau nei 10 tikst. Eur (24 pav.).

23 pav. Vieno vaiko globai vidutiniskai 2019-2021 m. panaudoty lé3y skirtumai savivaldybése, tikst. Eur

76
58,4
45,9
7 14,7 10,9
18 13 14 | 09
Vaiky globos Globos centre Bendruomeniniuose Seimoje Seimynose
namuose vaiky globos namuose

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

115. Vaiky globa Seimoje skatinancios savivaldybés nurodo nauda: svarbiausia, kad vaikas
auga Seimoje, be to, 3i globos forma pigesné (pavyzdys).

Savivaldybiy nurodomy prieZasciy, kodél skiria léSas vaikus globojancioms Seimoms, pavyzdziai

Vykdydami globos pertvarka, maZinome globojamy vaiky skaiCiy globos jstaigoje, todél
skatinome globa Seimoje, o viena i$ skatinimo priemoniy yra materialiné - jsikrimo iSmoka,
pagalbos pinigai, atlygis uz globojamus vaikus. GC yra sudares finansavimo sutartis su budinciais
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116.

3.2.

117.

8.

119.

globotojais, dél to vaikai, laikinai neteke tévy globos, patenka ne j globos jstaiga, o j budinciy
globéjy Seima, kur vaikams yra uztikrinama saugi Seimos aplinka, kurioje vaikai mato Seimos
modelj, mokomi socialiniy jgidZiy, Seima daugiau demesio skiria vaiky ugdymui, jy emocinei
buklei. Manome, kad globa Seimoje yra kokybiska, profesionali ir vis dar pigesné globos forma.
Seimos gali nusipirki papildomai vaiko poreikiams tenkinti reikalingas paslaugas.

Globéjai be tévy globos likusiam vaikui suteikia ripestj, Siluma, ramybe, supratima, taip reikalinga
emocinj ir fizinj sauguma. Vaikas, augdamas globéjy Seimoje, mato teigiama Seimos pavyzdj, gyvenant
Seimoje jam lengviau pasiruosti tolesniam gyvenimui.

Jvertinus, kad vaikas visapusiskai ir harmoningai vystytis gali tik augdamas Seimoje™ ir
vaiko globai Seimoje panaudojama maziau léSy nei globai vaiky globos jstaigose,
atsakingos institucijos turéty buti suinteresuotos, kad kuo daugiau vaiky, netekusiy
galimybes augti su tévais, buty globojami Seimose ar jvaikinami. Deél to valstybé ir
savivaldybés turety susitelkti ir intensyviau ieskoti budy, kaip spartinti VGN pertvarkg ir
siekti nusistatyty rodikliy. Nors BVGN laikoma alternatyvia globos galimybe tevy globos
netekusiems vaikams, taciau tai yra institucine globa, tad reikéty uztikrinti, kad ir BVGN
globojamy vaiky skaicius mazety.

Globos jstaigose truksta paslaugy paaugliams ir vaikams pagal jy
individualius poreikius

Vaikas turi buti rengiamas savarankiSkam gyvenimui ir integracijai j visuomene, kad
gebéty tinkamai pasirtpinti savimi ir savo artimaisiais, pasirengty Seiminiams
santykiams, gerbty tévy ir kity asmeny teises ir laisves, lyCiy lygybe, tapty visaverte ir
atsakinga uz savo poelgius asmenybe™ . Alternatyvios globos sistema paliekantiems
paaugliams yra budtina parama, kad jie galéty pasiruosti tokiam peréjimui, jsidarbinti,
gauti busta ir psichologine parama, kai atsizvelgiama j geriausius paauglio interesus, taip
pat gauti galimybe pasinaudoti paslaugomis, teikiamomis palikus globos sistema'™®“.

Laikemeés nuostatos, kad vaiky globos jstaigose gyvenantys vaikai gauna jy poreikius
atitinkancias paslaugas, kai visy jy poreikiai vertinami bent karta per metus™, kai vaikai
gauna paslaugas pagal jiems nustatytus poreikius™®, visiems vaikams nuo 16 mety
teikiamos palydéjimo j savarankiskg gyvenima paslaugos pagal nustatytg poreikj™.

Globos jstaigose globojamy vaiky poreikiai turéty buti vertinami viena kartg per metus,
perzitrimi kas pusmetj ir dazniau (pagal poreikj) ®. 2020-2021 m. vaiko poreikiai perzitrimi
kas pusmetj ar dazniau, taciau, SPPD vertinimu, 75 proc. (21 i$ 28) vaiky globos jstaigy
tinkamai nejvertina vaiko poreikiy, neidentifikuoja problemy ir esamos situacijos,
nenumato konkreciy pagalbos priemoniy, neatlieka pasiekty ar nepasiekty rezultaty
analizés (pavyzdys).

182 vaiko teisiy konvencija, preambule.
8 vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas, 24 str. 4 d.
184 T vaiko teisiy komiteto bendrieji komentarai, 108-109 psl, 36 p., 402 psl, 52 p.

8 50cialinés apsaugos ir darbo ministro 2007-02-20 jsakymu Nr. A1-46 patvirtintas Socialines globos normy
aprasas, 1 priedo 2.13 ir 4,1 p.

186 Viyriausybes 2002-03-27 nutarimu Nr. 405 patvirtinti Vaiko globos organizavimo nuostatai, 55 p.

87 Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymu Nr. A1-93 patvirtintas Socialiniy paslaugy
katalogas, 12.3 ir 12.4 p.

188 socialines globos normy aprasas, 1 priedas.
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SPPD vertinimo pazymose nurodyty trikumy dél vaiko poreikiy vertinimo ir individualaus socialinés
globos plano sudarymo pavyzdziai

Ne visi vaiko pagalbos poreikiai perkeliami j individualius socialinés globos planus (ISGP), pvz,
neanalizuojamos rukymo, mokyklos nelankymo, rizikingo elgesio su nepazjstamais suaugusiaisiais ar
vagysciy problemos. Dél to individualiame socialinés globos plane nekeliami uZdaviniai spresti Sias
problemas, nenumatomos konkrecios pagalbos priemonés vaikui.

Atsiradus naujy aplinkybiy, susijusiy su vaiko netinkamu ir destruktyviu elgesiu (pvz, nuolatiniais
pabégimais i$ institucijos, vagystémis, atsisakymu vartoti paskirtus vaistus, priimti pagalba ir kt.),
ISGP neperziirimas ir netikslinamas, nenumatomos konkrecios ilgalaikés ir problemoms
adekvacios priemonés, nenumatoma pagalba jveikiant sunkumus.

120.68 proc. (19 i$ 28) vaiky globos jstaigy skiria nepakankamai démesio vaiko palydéjimo j

121.

122.

123.

savarankiska gyvenima priemonéms planuoti, nes paaugliams nerengiamos savarankisko
gyvenimo programos, kuriose planuojami Sio gyvenimo etapai, kartu su vaiku neaptariami
rezultatai, pvz, busto nuomos, socialinio busto suteikimo galimybés, neformuojami
jgudziai (pvz, tvarkyti buitj ar finansinius reikalus, gauti norima darbg), nors yra jstaigy,
kurios skiria tam démesio (pavyzdys).

Vaiky globos namy vykdomos SavarankisSko gyvenimo jglidZiy ugdymo programos pavyzdys

Vaiky globos namai parenge Savarankisko gyvenimo jglidziy ugdymo programa ir jos priedus -
klausimyna ir savarankisky jgtdzZiy ugdymo plang, skirta kiekvienam jaunuoliui, vyresniam nei 15
amziaus. Programoje yra iSskiriamos Sios parengimo savarankiskam gyvenimui sritys: pinigai,
bustas, iSsilavinimas ir profesinis mokymas, darbas, sveikata ir gerove, kasdienio gyvenimo jgldziai,
asmeninis ir socialinis augimas, teisés ir atsakomybeé. Savarankisko gyvenimo jgudZiy vertinimo
klausimyne prie kiekvienos minétos srities yra pateikiami iSsamus, konkreciai sriciai aktualls
teiginiai (pvz, ,A$ Zinau, kaip atsidaryti banko saskaita, moku naudotis bankomatu, elektronine
bankininkyste ir kt., ,AS Zinau kaip ieskotis busto, kas yra nuomos sutartis ir kt.“, ,AS Zinau, kokio
iSsilavinimo ar profesinio mokymo reikia, norint gauti darba, kurj noriu dirbti.", ,AS Zinau, kaip
parengti gyvenimo apradyma, kaip ieskotis darbo ir kt.“), prie kuriy jaunuolis pazymi atsakyma
pasirinkdamas: taip, i$ dalies arba ne. Atsizvelgdamas j klausimyno atsakymus, socialinis
darbuotojas kartu su jaunuoliu parengia savarankisky jgtdziy ugdymo plana.

Tarnybos specialistai, aplanke vaikus globos jstaigose, vaiko globos perzitros aktuose
jvardija naujus vaiko poreikius (pvz., rekomenduojama priklausomybiy ligy konsultanto
pagalba vaikui, skatinimas dalyvauti prevencijos programose, uztikrinti psichologo ir
psichiatro konsultacijy testinuma), taciau akto egzemplioriaus nepalieka globos jstaigai, tik
supazindina su juo atsakinga asmenj. Pagal gautg akta visi nauji poreikiai galéty buti jtraukti
j vaiko ISGP, buty parengtos atitinkamos pagalbos priemonés.

Perzituréje 41-o vaiko dokumentus 5-iose vaiky globos jstaigose nustatéme, kad 8 vaikai jiems
skirty paslaugy negavo: vienas negavo skirto sanatorinio gydymo, nes jo atstovai pagal
jstatyma neuztikrino slaugancio asmens atliekamy funkcijy, vienas - logopedo ir spec.
pedagogo pagalbos mokykloje, Sesi negavo skirty psichologo paslaugy, nes jy atsisake.

17 proc. (1118 65) apklausty vaiky globos jstaigy nurodeé, kad visi globojami vaikai paslaugas
gavo laiku, likusios nurodé, kad kai kuriy paslaugy teko laukti iki 6 mén. (25 pav.).
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24 pav. Laikas (mén.), kiek reikéjo laukti paslaugy, ir jstaigy, nurodziusiy, kad jy reikéjo laukti, skaicius

(vnt.)
26 Psichiatro Gydytc_)jq
24 specialisty
22 :
20
18
16 Vaiky raidos
14 Ortodonto centro

Jstaigy, laukusiy paslaugy, skaicius

12 Psichologo Psichologinés
10 Priklausomybiy pedagoginés
8 * ligy konsultanto  tarnybos

. Skritulio dydis rodo kiek laiko teko laukti paslaugos, ménesiais
Skritulio centras rodo, kiek jstaigy lauké paslaugy

oN B o
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124. Trecdalis (34 proc.) apklausty jstaigy nurodé, kad vaikai gauna ne visa psichikos sveikatos

125.

126.

127.

specialisty pagalba. Jstaigos nurodo, kad jose truksta psichology, jy paslaugy tenka
ieskoti uz jstaigos riby, taciau tada neuztikrinamas paslaugy testinumas, o regionuose
nera vaiky psichiatry, todel tenka vykti j didmiescius. Savivaldybés patvirtino, kad vaiky
globos jstaigoms truksta profesionaliy psichology, kurie galéty dirbti su delinkventinio
elgesio vaikais, psichiatry ir psichoterapeuty paslaugy, truksta stacionaraus gydymo viety
paaugliams, sergantiems psichikos ligomis.

Vaiky globos namai ir savivaldybés nurode, kad itin sudétinga, kai susiduriama su
specializuotos pagalbos poreikiu: labai triksta pagalbos priemoniy jaunuoliams,
turintiems Zalingy jproCiy ir / ar priklausomybiy nuo psichotropiniy medziagy, arba tokia
pagalba teikiama per trumpai. Be to, paslaugos teikiamos tik vaikui sutikus, taciau
dauguma vaiky negeba objektyviai jvertinti pagalbos poreikio ir paslaugy nepriima:
nesutinka gydytis nuo priklausomybiy, neigia esamas problemas.

Sulaukusiems 16-24 m. amziaus jaunuoliams, besiruoSiantiems palikti ar neseniai palikusiems
globos sistema, gali buti teikiama palydéjimo paslauga, kuri sekmingai iSbandyta™ ir 2021 m.
pab. jtraukta j socialiniy paslaugy kataloga™®. Tai visuma tarpusavyje susijusiy paslaugy ar
priemoniy, kurios teikiamos, siekiant padéti jaunuoliams prisitaikyti prie socialinés aplinkos,
ugdyti jy gebéjimus spresti kylancias socialines ir kitas problemas, t. y. palengvinti jy socialine
integracija bendruomenegje. SADM duomenimis, palydéjimo paslaugai jaunuoliams teikti 2022
m. balandzio mén. buvo akredituotos 28 jstaigos. 2021 m. Sig paslauga nurode teikusios 15 is
60 apklausty savivaldybiy, dar 16 ja planavo pradeti teikti nuo 2022 m. Nuvyke j 5-ias vaiky
globos jstaigas nustatéme, kad paslauga pradéjo teikti 3 i$ jy; apklausus vaiky globos jstaigas,
11 iS 65 nurodé, kad 2022 m. Sios paslaugos neteiks. Iki Siol nepatvirtintas palydéjimo
paslaugos teikimo jaunuoliams tvarkos aprasas.

Nejvertinus visy vaiko poreikiy, nenumacius konkrecCiy pagalbos ar vaiko palydejimo |
savarankiska gyvenima priemoniy, neuztikrinus paslaugy prieinamumo, pazeidziami vaiko
interesai gauti jo poreikius atitinkancias paslaugas. Apklaustos vaiky globos jstaigos
dZiaugiasi ir pasiektais rezultatais (pavyzdys).

'8 Tarnybai 2019-2020 m. vykdant Palydimosios globos (savarankisko gyvenimo) projekta.

190 socialiniy paslaugy katalogas, 12.3 p.
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3.3.

128.

129.

130.

Vaiky globos jstaigy rezultaty ir bldy, kaip juos pasiekti, pavyzdZiai

Pavyko padeti keliems vaikams atsisakyti priklausomybes, gydantis reabilitacijos skyriuje, kai
vaikams buvo taikoma 12 Zingsniy programa, teikiama individuali jstaigos specialisty pagalba.
Didelj pasitenkinima suteike tai, kai gebéjome, teikdami paslaugas motinai, sugrazinti j Seima 5
vaikus. Vaikai sékmingai auga Seimoje.

Viena mergaité atvyko j musy globos namus i$ globéjos Seimos. VTAT jau nieko gero i$ Sios
mergaités nesitikéjo: ji bégdavo is globéjos namy, nelanké mokyklos, susidéjo su netinkama
bendraamziy grupe. Globéja apie ja galéjo valandy valandas kalbéti tik blogus dalykus. Atvykusi
pas mus, ji lyg gimé antra karta. Mes tiesiog patikéjome ja, stengémeés pagirti ir paskatinti ja uz
sekme, isklausyti. Ji pradéjo gerai mokytis, lanké mokykla, stengési padéti namuose. Diena, kai ji
atwko pas mus, tapo jos antrgja gimimo diena. Kasmet ji norédavo ja Svesti. Sulaukusi
pilnametystes, mergina dar kurj laika gyveno musy globos namuose.

Individualiai dirbant, pavyko motyvuoti mokyklos nelankiusius ir nedirbusius jaunuolius arba
toliau siekti mokslo, arba dirbti. Buvo atvejis, kai vyresnis kaip 16 mety jaunuolis sugebeéjo ir
mokytis, ir dirbti. Tai labai dZiugina. Buvo intensyviai dirbama, stengiantis motyvuoti jaunuolius.
Kartais jie labai pykdavo, net prireikdavo pasitelkti teisésaugos institucijas, bet pavyko iSugdyti
jiems pareigos jausma ir pasiekti norimo rezultato.

Labai svarbu pazinti ir gerai suprasti vaika ar jaunuolj, tiksliai jvertinti jo individualius poreikius
ir stengtis juos atliepti. Dirbant su Siais vaikais ar jaunuoliais, labai svarbi darbuotojo pozicija, jo
nusiteikimas ir gebéjimas dirbti profesionaliai (neteisti ir nesmerkti jaunuolio ar vaiko, o stengtis
priimti jj tokj, koks jis yra). Savo praktikoje stengémés globojamus vaikus jtraukti ir j kasdieninj
masy (kaip darbuotojy) gyvenima. Vengiame formaliy santykiy.

Nejvertinta 56 proc. vaiky globos jstaigy kokybe

Vaikas, kuris laikinai arba visam laikui yra netekes savo Seimos aplinkos arba kuris dél savo
interesy negali toje aplinkoje buti, turi teise j ypatinga valstybés teikiama apsauga ir
parama™". Vaiky globos namuose augantiems vaikams teikiamy paslaugy kokybe uztikrinti
padeda vertinimai. Juos atlikus nurodoma pasalinti trikumus ir taip gerinama paslaugy
kokybé. SPPD, vadovaudamasis socialines globos normomis, vaiky globos jstaigose vertina
socialinés globos kokybe™, tarnyba atlieka vaiko globos prieziturg™:.

Laikemes nuostatos, kad vaiky globos jstaigose augantiems vaikams teikiamy paslaugy
kokybeé yra vertinama, kai: visos vaiky globos jstaigos vertinamos ne reciau nei kas 5 metus;
vertinimo iSvados skelbiamos vieSai, vaiky globos jstaigos jgyvendina joms teiktas
rekomendacijas™*.

Vaiky globos jstaigos dél teikiamy paslaugy kokybés turéty buti vertinamos™ ne reciau nei
kartg per 5 metus, taciau SPPD taip nejvertino 56-iy proc. (49 iS 88) jstaigy. SPPD nurodé,
kad triksta Zmogiskyjy istekliy. 26 proc. (23 i$ 88) vaiky globos jstaigy nevertintos né karto.

Pokytis audito metu: 2022 m. sausio mén. pradeta kurti vaiky globos namy rizikingumo
vertinimo sistema (patvirtintas aprasas™®, pagal kurj komisija apskaiciuos rizikingumo
reikSmes, kasmet iki sausio 10 d. sudarys rizikingy tkio subjekty sarasa patikrinimy planui

Yvaiko teisiy konvencija, 20 str. 1 d.

92 50cialinés apsaugos ir darbo ministro 2006-07-01 jsakymu Nr. A1-182 patvirtinti SPPD nuostatai, 11.1.4 p.

193 yyriausybés 2005-10-20 nutarimu Nr. 1114 patvirtinti tarnybos nuostatai.

9% socialines globos normy aprasas, 5 ir 8 p.

% Ten pat, 5 p.

196 socialiniy paslaugy priefiiros departamento direktoriaus 2022-01-17 jsakymu Nr. V1-22 patvirtintas Rizikos

vertinimu pagrjstos Ukio subjekty veiklos, teikiant licencijuotas socialinés globos paslaugas, patikrinimy
atrankos tvarkos aprasas.
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131.

132.

133.

134.

135.

sudaryti). Si sistema kol kas neveikia, dar galioja Socialiniy globos normy aprao nuostata,
kad jstaigas reikia vertinti ne reciau kaip karta per 5 metus.

Atlikes vaiky globos jstaigos vertinima, SPPD nurodo trakumus, kuriuos pasalinti yra
butina, nes priesingu atveju jstaigoms gali buti stabdomos ar naikinamos socialinés
globos teikimo licencijos. 2019-2021 m. vertintos 28 vaiky globos jstaigos, kuriose visi
nustatyti pazeidimai paSalinti. Apibendrinancios informacijos apie visus atliktus
vertinimus ir jy rezultatus SPPD neturi ir nurodo, kad turimos informacinés sistemos
nepritaikytos kaupti tokia informacijg, o dazniausiai pasitaikancius paZeidimus pateikia
savo metinese veiklos ataskaitose.

Pagal SPPD atlikty vertinimy pazymas, jstaigose nustatoma vaiko konkrecCiy poreikiy
vertinimo ir individualiy socialinés globos plany sudarymo trikumy (pavyzdys).

Socialiniy paslaugy prieziliros departamento nustatyty trukumy, vertinant globos jstaigas, pavyzdziai

Vaiko konkreciy poreikiy vertinimo trikumai: nenurodoma, kokia konkreti pagalba vaikui reikalinga;
nejvardijama dalis vaiky poreikiy (vaikas linkes vagiliauti, yra itin agresyvus, nuolat skriaudzia
silpnesnius, béga i$ globos namy); informacija apie vaiko poreikius neatitinka realios situacijos.

Individualiy socialinés globos plany (ISGP) trikumai: juose nurodomos ,,3abloniskos” priemonés,
konkreciai neapibréziant individualios kiekvieno vaiko situacijos ir nepritaikant kiekvienam vaikui
tinkamiausiy priemoniy; poreikiy vertinimo dokumentuose ir ISGP tose paciose srityse nurodoma
skirtinga informacija; ISGP poreikiy srityse, kuriose nurodoma vaikui reikalinga pagalba
(paslaugos), néra keliami uzdaviniai, nenurodytos konkrecios pagalbos priemonés, kuriomis
vaikas bus motyvuojamas, skatinamas, mokomas tam tikrose srityse, neaiskus uzdaviniy
tikslingumas; vyresnio amziaus vaiky ISGP nenumatytos konkrecios vaiko palydéjimo |
savarankiska gyvenima priemoneés, nepakankamai ugdomi vaiko savarankisko gyvenimo jgudziai;
ISGP neatliekama pasiekty rezultaty analize.

Pokytis audito metu: SPPD 2021-12-17 pateike™ metodines rekomendacijas ir formas vaiko
poreikiams vertinti ir individualiam socialinés globos planui sudaryti.

Apklausus™® vaiky globos jstaigas, 16 (i$ 65) jvardijo poreikj tobulinti socialinés globos
normas, kuriomis remiantis atliekami vertinimai: nustatyti aiskius kriterijus, jtraukti
naujas aktualias normas, charakteristikas. 2019 m. STT teike siulyma dél Siy normy
tikslinimo bei sukonkretinimo, taciau jis nejgyvendintas, nors SPPD nurodé, kad dar tais
paciais metais pateike ™ pasiulymus SADM dél Socialinés globos normy apraso
tobulinimo. SADM paaiskino, kad apraso keitimas buvo atidétas pasikeitus prioritetams
del COVID-19 pandemijos.

Siekdamos socialinés globos efektyvumo, vaiky globos jstaigos turéty nuolat vertinti savo
veikla?®, taciau apklaustosios jstaigos pripazino, kad tai daré ne visos, nors kasmet
jsivertinanciy veikla daugéjo (26 pav.).

197 prieiga per interneta: https://sppd.lrv.lt/1t/veiklos-sritys/licencijavimas/metodines-rekomendacijos (Ziliréta:
2022-01-28).

198 88-ioms vaiky globos jstaigoms nuo 2022-05-09 iki 2022-05-17 pateiktas klausimynas. Apklausoje dalyvavo 65.
1992019-12-19 SPPD rastas Nr. (12.1)-51-1989 Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Viceministrei V. Augienei,
viceministrui E. Bingeliui

20050cjalines globos normy aprasas (SADM 2007-02-20 jsak. Nr. A1-46) (suvestiné redakcija nuo 2021-06-03), 6 p.
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136.

137.

25 pav. Vaiky globos jstaigos, jsivertinusios savo veikla, vnt.

19 10
24
Neatliko jsivertinimo
2019 m. 2020 m. 2021 m.
= Atliko jsivertinima
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Susistemintos informacijos apie vaiky globos jstaigy atliktus savo (jstaigy) veiklos
vertinimus SPPD neturi, Sia informacija analizuoja atliekamy vertinimy metu. Perzitréje
SPPD atlikty 28-iy vaiky globos jstaigy vertinimy pazymas, nustatéeme, kad jose pazymimi
vaiky globos jstaigy atlikty jsivertinimy trikumai: neturi vertinimo (jsivertinimo) taisykliy,
jsivertinimas neiSsamus, nedetalizuojama, kokie kriterijai rodo, jog jstaiga atitinka
keliama reikalavima, neaisku, kuo remiantis buvo padarytos iSvados.

Pokytis audito metu: 2021-12-16 patvirtintas?®' planiniy patikrinimy kontrolinis klausimynas,
kurj rekomenduojama naudoti ir savo veiklos kokybei jvertinti. SPPD savo interneto
svetainéje paviesino rekomendacija del jstaigos jsivertinimo butinybés ir privalumy.

Vaiky globos jstaigos turety suteikti galimybes susipazinti su vertinimo ir jsivertinimo
iSvadomis visiems suinteresuotiesiems, skelbdamos jas savo interneto puslapyje?%,
taCiau perziuréje 10-yje atrinkty savivaldybiy veikianciy vaiky globos jstaigy tinklalapius?®
nustatéme, kad visos SPPD vertintos jstaigos neskelbé atlikty vertinimy rezultaty ir 17 is
21 vaiky globos jstaigos, turéjusios interneto svetaines®, neskelbé jsivertinimo rezultaty.
SPPD nuomone, siekiant apsaugoti vaikus, gyvenancius vaiky globos jstaigose, galéty buti
skelbiamos nebent apibendrintos iSvados, nes vertinimy ataskaitose gali pasitaikyti
informacijos, is kurios kai kuriais atvejais galima identifikuoti asmenis?®.

138.Vaiky globos jstaigose tarnyba atlieka vaiko globos priezitra: perziuri vaiko globos eiga,

139.

iSklauso vaiko nuomoneg, vertina, ar individualus socialines globos planas ir jame
numatytos priemonés atitinka vaiko poreikius, teikia rekomendacijas®®, taciau nestebima,
kaip Sios rekomendacijos jgyvendinamos. Rekomendacijos nefiksuojamos ir SPIS
sistemoje, nes ji tam nepritaikyta. Tarnyba neturi apibendrinty duomeny apie globos
namuose nustatytus dalykus, pateiktas rekomendacijas.

Neatliekant vaiky globos jstaigy vertinimo, jos praranda galimybe tobulinti savo veiklg ir

geriau tenkinti jose globojamy vaiky poreikius. Tarnyba, neturédama apibendrinty
duomeny apie globos namuose teikiamas rekomendacijas ir iSvadas, nezino, ar trakumai
pasalinami ir vaikui uztikrinama tinkama globa.

201 socialiniy paslaugy prieziiiros departamento direktoriaus 2021-12-16 jsakymu Nr. V1-1002 ,Deél socialinés
globos jstaigy planiniy patikrinimy kontroliniy klausimyny patvirtinimo*.

202 50cialines globos normy aprasas (SADM 2007-02-20 jsak. Nr. A1-46), 8 p.

203 Zitiréta 2022-05-10.

204 |nterneto svetainiy neturéjo 4 i$ 25 patikrinty vaiky globos jstaigy.

25Nepilnamediy apsaugos nuo neigiamo viesosios informacijos poveikio jstatymas, 6 str.

208 vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos direktoriaus 2020-02-21 jsakymas Nr. BV-62 ,Dél Globojamo
(rdpinamo) vaiko aplankymo akto ir Vaiko globos (ripybos) perzitros akto formy patvirtinimo®.
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REKOMENDACIJYU JGYVENDINIMO PLANAS

Laukiamas audito poveikis: uztikrinus rezultatyvesne globos bei jvaikinimo sistemg, bus geriau uztikrinami vaiko interesai, tikslingiau teikiamos paslaugos Seimai ir
vaikams, daugiau vaiky augs seimose.

Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio
siekiama) / priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSmeé

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /
igsyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /[
priemoniy***

priemones igyvendinimo
terminas
2-asis pagrindinis audito Didelés svarbos Vaiky, laikinai ir nuolat globojamy 77,9 proc. 90 ir daugiau proc.  Socialinés 2026-03-31
rezultatas 1. Siekiant sistemiskai suteikti paslaugas (ruplngmqis_i!mqs aplmko;le,t'da'l!s apsaugosir
21 proc. (12 8 56) atsakiusiy globéjams (rGpintojams), jtéviams ir nl%OboYlesu a(lranoggeo'ler) nuoea;e:ggje darbo ministerija
globos centry ir 5 proc uztikrinti geriausius vaiko interesus, \%aiqujw PYybo) Y
savivaldybiy neteike paslaugy itraukti j Baziniy paslaugy Seimai paketa ’
globéjams, nors buvo poreikis, Svietimo,  sveikatos ir  socialines
pvz, atokvepio, specializuoty paslaugas globéjams (rGpintojams),
psichologo, psichiatro, jtéviams ir jy Seimose globojamiems
psichologo paslaugy vyresnio (rGpinamiems) ar jvaikintiems vaikams
amziaus globojamiems vaikams. bei wykdyti Siy paslaugy teikimo
39 proc. (39 I8 99) apklausty stebésena.
glo?eju ”k““?de' kad lbg"o 1.1. Priemoné: Parengti Lietuvos Respublikos 2019 m. birZelio 19 d. nutarimo Nr. 618 ,Dél Baziniy paslaugy Seimai SADM 2023-12-31
Esstiﬁggé’ n%rrlg pgffii\i/s b%\(/)o.og paketp patvirtinimo“ projektq AirijAtraiukti pqslaugas globéjams (rGpintojams), jtéviams ir jy Seimose (koorglinuojanti),
proc. (12 i§ 138) globéjy ir jtéviy globojamiems (rupinamiems) ar jvaikintiems vaikams. SAM, SMSM.
nurodé, kad nezino, kiek ir kokiy (dalyvaujancios)
paslaugy jiems priklauso. 80 proc. | 1.2. Priemoné: Parengti 1.1 priemonéje numatyty paslaugy stebésenos rodiklius ir uztikrinti duomeny apie Siy SADM 2024-07-01

(48) savivaldybiy neturi socialiniy

paslaugy saraso nuolatiniams
globéjams, 87 proc. (52) -
jtéviams.

2019-2021 m. pagalbos globéjams
ir jtéviams poreikio nevertino 72
proc. visy savivaldybiy, 34 proc.
globos centry - globéjy, 75 proc. -
iteviy poreikiy.

rodikliy jgyvendinima rinkima.

207 8aimos politikos stiprinimo plétros programa.

(koordinuojanti),
SAM, SMSM
(dalyvaujancios)
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Pagrindinis audito rezultatas

Rekomendacija (pokytis, kurio

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

Subjektas,

Rekomendacijos

siekiama) / priemonés rodiklis pradiné reikmé | siektina reiksmé | kuriam pateikta | (pokycio, kurio
rekomendacija /| siekiama)** /
igsyvendinantis priemoniy***
priemones igyvendinimo
terminas
1-asis pagrindinis audito Vidutinés svarbos Savivaldybiy, ~kuriose buvo 0 90 Socialinés. 2026-03-31
rezultatas 2. Siekiant politikos formuotojui  turéti talliyta ; YL pr“ikt'ka apsaugos ir
92 proc. visy savivaldybiy palyginamus  savivaldybiy  duomenis Verirelirrlzrr]num dalis pastaugy darbo ministerija
tarpinstitucinio tobulinimo sprendimams priimti, sukurti P & ’
bendradarbiavimo koordinatoriai stebésenos rodiklius ir parengti jy
nevykdé pagalbos 3eimai ir stebesenos metodines rekomendacijas
vaikui prieinamumo ir kokybés savivaldybéms del paslaugy poreikio ir
stebésenos, nes nepatvirtinti veiksmingumo vertinimo.
rodikliai. 2.1. Priemoné: Sukurti Bazinio paslaugy paketo Seimai jgyvendinimo savivaldybése stebésenos sistema. SADM 2024-07-01
75 proc. (45 i3 60) savivaldybiy (koordinuojanti)
neanalizuoja informacijos apie .
paslaugy vystymo poreik Lietuvos
Seimoms, kurioms nustatytas savivaldybiy
vaiko apsaugos ar pagalbos asociacija
Seimai ir vaikui poreikis. (dalyvaujanti)
2.2. Priemoné: parengti 2.1 priemonéje numatytos stebésenos vykdymo metodines rekomendacijas savivaldybems. SADM 2024-12-31
(koordinuojanti)
Lietuvos
savivaldybiy
asociacija
(dalyvaujanti)
2-asis pagrindinis audito Didelés svarbos 10 mety ir vyresniy vaiky, vaiky 67,8 proc. 80 ir daugiau proc. Socialines 2026-03-31
rezultatas 3. Siekiant, kad kuo daugiau vaiky augty ;L:Ogleegri:airttuu?&%?u Sb\;ilhzt(;? cpseliges
Siekta, kad 2021 m. vaiky globos artimai  Seimai  aplinkoje,  numatyti TN darbo ministerija
o S , : ! J U sesery, laikinai ir nuolat
Jsta|gose nuolatme globa buty priemones, ‘ku‘m_)s . paskat]ntg asmenis  globojamy (ripinamy) 3eimos
paskirta ne daugiau nei 10 proc. globoti ar jsivaikinti vyresnius vaikus (10 aplinkoje, dalis nuo visy
vaiky, taciau skirta 22,6 proc. Kuo mety amziaus ar vyresnius), vaikus su laikinoje ir nuolatinéje globoje
vyresniy vaiky amziaus grupe, negalia ar turincius sveikatos problemy, taip _ (rgpyboje) esanciy vaiky.
tuo didesné dalis vaiky, nuolat pat turincius broliy ar sesery. — - —
globojamy jstaigose, pvz., 31,6 Bu'dmaq_globoto'm priziurimy 4 7
proc. 15-17 m. vaiky. Norincios vaiky _dal|s nuo visy
jsivaikinti deimos (asmenys) globojamy vaiky?®.
3.1. Priemoneé: Inicijuoti teises akty pakeitimus, reikalingus jtvirtinti papildomas alternatyvios vaiko globos formas SADM 2023-07-01

pasirengusios jsivaikinti vaikus
iki 3 mety, o galimy jvaikinti
vaiky sarasuose apie 97 proc. -

Seimos aplinkoje, ypatingg démesj skiriant vyresniems nei 10 m. vaikams, vaikams su negalia, vaikams, (koordinuojanti)

turintiems elgesio problemuy.

208 Simos politikos stiprinimo plétros programa.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas Rekomendacija (pokytis, kurio Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

siekiama) / priemonés rodiklis pradiné reikmé | siektina reiksmé

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /

igsyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /[
priemoniy***

priemones igyvendinimo
terminas
4-17 m. amziaus. Globos centrai VVTAJT
pabréze, kad triksta jvaikintojy, (dalyvaujanti)
globéjy vyresniems (nuo 10 m.) : ST - . PRI o
vaikams, turintiems negalias ar 3.2. Priemoneé: inicijuoti teises akty pakeitimus, skirtus stiprinti parama Seimynoms. SADM . o 2023-07-01
specialiyjy poreikiy, mazai Seimy (koordinuojanti)
sutinka priimti 2 ir daugiau VVTAJT
vienos Seimos vaiky. (dalyvaujanti)
18 proc. visy savivaldybiy globéjy
ir jtéviy pritraukima vertina
patenkinamai arba neigiamai
(per mazai socialiniy reklamy,
globos viesinimo iniciatyvy, jos
yra epizodines, truksta vienodos
nacionalinés globos vieSinimo
strategijos). 45 proc. savivaldybiy
2019-2021 m. veiklos planuose
nenumateé priemoniy, orientuoty
j globéjy ir (ar) jtéviy paieska.
1-asis pagrindinis audito Vidutinés svarbos L?iléin_os k_gl_ObOS atvejy, kai - 50 Socialines 2026-03-31
rezultatas 4. Siekiant priimti duomenimis pagrjstus i;oigﬁizi;”ar?;;iagilsmmii};gsr apsaugosir
Tarnyba nesistemina duomeny, sprendimus,  sisteminti duomenis apie asmuo, dalis, lyginant su visais darbo ministerija
kiek vaiky laikinai globoja vaikus, kuriems laikinoji globa nustatyta pas  atvejais, kai nustatyta laikinoji
giminaiciai, kokiai vaiky daliai giminaicius ar emociniai rySiais susijusius g|gpga.
globa nustatyta ne pagal tevy asmenis.
gyvenamajq vieta. 471. Priemone: Bendradarbiaujant su Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos SADM 2025-12-31
ir darbo ministerijos parengti Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos patobulinimus, kurie uztikrinty (koordinuojanti)
galimybe formuoti globojamy (rdpinamy) vaiky sarasa ne tik pagal globos (ripybos) risis ir formas, bet ir WWTAJT
iSskirstyti forma ,Seimoje” pagal CK 3.264 str. 5 d. 1-3 p,, taip pat formuoti laikinai globojamy (ripinamy) vaiky (dalyvaujanti)
sarasa.
1-asis pagrindinis audito Vidutinés svarbos Komunikacijos ~  priemoniy, 0 50 Valstybés vaiko 2024-03-31
rezultatas 5. Siekiant efektyvesnés smurto pries vaikus rvljerrltuintas dat/iilksrrrulggur\zgz .tel.SILJ. qp;augos
o . . . . N as, ) ) ir jvaikinimo
Socialines apsaugos ir darbo prevencijos, visuomenes svietimo  omunikacijos priemoniy.
ministerija nepasiekeé 2 i3 4 priemones planuoti ir vykdyti atsizvelgiant tarnyba
kriterijy, matuojanciy su smurtu atliekamy visuomenés nuomonés bei
susijusios prevencines Ziniasklaidos stebésenos tyrimy rezultatus.
priemones jgyvendinima, 5.1. Priemoneé: Atlikti visuomenés nuomoneés tyrima smurto prieS vaikus tema, siekiant issiaiskinti visuomenés VVTA|T 2023-12-31

neparengé informacijos apie
pagalba ir parama visais atvejais
paketo, jskaitant ir smurta

nuomoneés pokytj ir gebéjima atpazinti smurtines situacijas.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas

artimoje aplinkoje. 92 proc.
savivaldybiy 2019-2021 m.
nevertino prevencijos priemoniy
poreikio, 25 proc. jy veiklos
planuose nenumateé prevenciniy
priemoniy. 30 proc. savivaldybiy
nerenge pozityvios tévystes
kursy pagal poreikj, 88 proc.
nevertino prevencijos priemoniy
veiksmingumo.

2-asis pagrindinis audito
rezultatas

Globéjy (rapintojy), budingiy
globotojy, jteviy ir
bendruomeniniy vaiky globos
namy darbuotojy mokymo ir
konsultavimo programa (GIMK)
reikia atnaujinti daugiau
demesio skiriant vaiko globos
rasiy tikslams, busimy globéjy
kompetencijy ugdymui.

3-iasis pagrindinis audito
rezultatas

Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnyba, atlikus vaiko
globos prieziurg, nesistemina
duomeny apie nustatytus
dalykus ir pateiktas
rekomendacijas. Socialiniy
paslaugy prieZiiros

Rekomendacija (pokytis, kurio
siekiama) / priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSme

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /

igsyvendinantis

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /[
priemoniy***

priemones igyvendinimo
terminas
Vidutinés svarbos Asmeny, kuriy parengimas 80 Valstybés vaiko | 2026-03-31
o ) ) ) - tapti globéjais ar jtéviais truko teisiy apsaugos
6. Siekiant asmenims kuo geriau pasirengti ne ilgiau kaip 5 men., dalis. .
globoti ar jvaikinti vaikus, tobulinti Globéjy IiF JYEUImiTeE
(rGpintojy), budinéiy globotojy, jtéviy ir tarnyba
bendruomeniniy  vaiky  globos
darbuotojy mokymo ir konsultavimo
programos vykdyma.
6.1. Priemoné: Atlikti Globéjy (rapintojy), budinciy globotojy, jtéviy ir bendruomeniniy vaiky globos namy VVTAJT 2023-12-31
darbuotojy mokymo ir konsultavimo programos (toliau - GIMK) vykdymo vertinimga, identifikuoti stiprigsias (koordinuojanti)
puses ir esamus iSSukius. SADM
(dalyvaujanti)
6.2. Priemoné: Remiantis 7.1 punkte nurodytu vertinimu, parengti rekomendacijas dél GIMK programos vykdymo VVTAJT 2024-07-01
tobulinimo. (koordinuojanti)
SADM
(dalyvaujanti)
6.3. Priemone: Parengti Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo VVTA|T 2023-07-01
ministerijos direktoriaus jsakymu tvirtinama Pasirengimo vaiko globai (riipybai) tvarkos aprasa.
Vidutinés svarbos Vaiky globos jstaigy, kurios - 80 Socialiniy 2026-03-31
o o ) o . pasalino nustatytus trakumus paslaugy
7. Sleklant_turetl aktu'al_lus iSorinio vaiky per metus nuo jy fiksavimo, TS
globos jstaigy vertinimo metu gautus: qljs. P
duomenis apie jstaigy veiklos kokybe, departamentas
sisteminti informacija apie nustatytus
trikumus ir jy Salinimo veiksmus.
7.1. Priemoné: Atlikti Socialinés globos licencijavimo elektroninés priemonés (toliau — SGLEP) galimybiy studija dél SPPD 2023-12-31

naujy funkcionalumy diegimo.

(koordinuojantis)




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Pagrindinis audito rezultatas

departamentas apibendrinancios
informacijos apie visus atliktus
vaiky globos jstaigy vertinimus jy
rezultatus neturéjo, o dazniausiai
pasitaikancius pazeidimus
pateike savo metinése veiklos
ataskaitose. Taip pat nesistemino
duomeny apie globos jstaigy
savo veiklos jsivertinimus.

Rekomendacija (pokytis, kurio
siekiama) / priemonés

Pokycio vertinimo rodikliai ir jy reikSmés*

rodiklis

pradiné reikSmé

siektina reikSme

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija /

igsyvendinantis
priemones

Rekomendacijos
(pokycio, kurio
siekiama)** /[
priemoniy***
igyvendinimo
terminas

7.2. Priemoneé: Jdiegti SGLEP naujus funkcionalumus su galimybe rengti patikrinimy pazymas, kaupti ir analizuoti
duomenis apie pazeidimy pasalinima bei sukurti vartotojy prisijungimus VVTA|T.

73. Priemoné: Sukurti naujus funkcionalumus SPIS kaupti duomenis apie vaiko globos perzitras vaiky globos
jstaigose, Seimynose bei galimybe Sig informacija naudoti SPPD.

WTAIT
(dalyvaujanti)

SPPD
(koordinuojantis)

WTAJT
(dalyvaujanti)

2025-12-31

SPPD
(koordinuojantis)

WWTAJT
(dalyvaujanti)

2025-12-31

* Detalus pokyciy vertinimo rodikliy duomenys pateikti 2 priede ,Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys*.

** Priemones ir terminus joms jgyvendinti, pokyCiui pasiekti ir rodikliams pamatuoti pateiké Socialines apsaugos ir darbo ministerija.

*** Rekomendacijy jgyvendinimo stebesenos metu gali bati tikslinamos arba keiciamos rekomendacijy jgyvendinimo plane nurodytos priemoneés ar pokyciy vertinimo rodikliai Valstybinio
audito rekomendacijy jgyvendinimo stebésenos tvarkos apraso nustatyta tvarka. Aktualus priemoniy ir pokyciy vertinimo rodikliy sarasas yra pateikiamas Valstybeés kontrolés atviruose

duomenyse adresu www.valstybeskontrole.lt.

Atstovas rySiams, atsakingas uz Valstybés kontrolés informavima apie priemoniy jgyvendinima ir kai kuriy rodikliy reikSmes plane nustatytais terminais:
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

Seimos ir vaiko teisiy apsaugos grupés vadové Kristina Stepanova

kristina.stepanova@socmin.lt

+370 616 31 406

Veiklos audito 1-o0jo departamento vadove

Veiklos audito 1-o0jo departamento vyriausioji valstybine auditoré-audito grupés vadove

Rasa Kudzmiené

Kristina Cesaitiené


http://www.valstybeskontrole.lt/
mailto:kristina.stepanova@socmin.lt
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VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

1 priedas

Santrumpos ir sgvokos

BVGN - bendruomeniniai vaiky globos namai®® — pagal Seimai artimos aplinkos modelj
veikiantys vaiky globos namai, jsteigti atskirose patalpose (pvz, namas, butas)
bendruomenegje, skirti likusiems be tévy globos vaikams, nejgaliems vaikams ar vaikams,
turintiems kity specialiyjy poreikiy (iki 8 vaiky)

GC - globos centras

GIMK programa - Globéjy (rapintojy), budinciy globotojy, jtéviy ir bendruomeniniy vaiky
globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programa

EQUASS - Europos socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo ir kokybés sertifikavimo sistema
NVO - nevyriausybinés organizacijos

SADM - Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

SAM - Sveikatos apsaugos ministerija

SPIS - Socialinés paramos Seimai informaciné sistema

SPPD - Socialiniy paslaugy prieziuros departamentas prie Lietuvos Respublikos
socialines apsaugos ir darbo ministerijos

SMSM - Svietimo, mokslo ir sporto ministerija

Tarnyba / WTAJT - Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

VGN - vaiky globos namai
Vaiky globos jstaiga - vaiky globos namai ar bendruomeniniai vaiky globos namai

Globa - globa (ripyba) - likusio be tévy globos vaiko, jstatymy nustatyta tvarka patikéto
fiziniam arba juridiniam asmeniui, priezidra, aukléjimas ir ugdymas, kity jam tinkamy
dvasiskai ir fiziskai augti saglygy sudarymas ir palaikymas, jo asmeniniy, turtiniy teisiy bei
teiséty interesy gynimas ir atstovavimas jiems. Jeigu vaikas yra vyresnis nei 14 mety, jam
steigiama rGpyba ir skiriamas ripintojas. Sios sgvokos siejamos su vaiko dalyvavimu,
priimant su juo susijusius sprendimus ar atstovaujant jo interesams, vaikui tenka daugiau
atsakomybeés. Esminio skirtumo tarp globéjo ir rupintojo pareigy néra®

Globéjas - asmuo, kuriam yra paskirta vaiko laikinoji ar nuolatiné globa (ripyba). Vaiko

globéju (ripintoju) gali bati fizinis arba juridinis asmuo

Budintis globotojas — asmuo, savo gyvenamojoje vietoje ir natlralioje Seimos aplinkoje
prizidrintis vaika pagal globos centro ir budincio globotojo tarpusavio bendradarbiavimo ir
paslaugy teikimo sutartj ir veikla vykdantis pagal individualiosios veiklos pazyma

209 peréjimo nuo institucines globos prie Seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas, 3.10 p.

20 prieiga per interneta: https://vaikoteises.lt/veiklos-sritys/vaiko-globa-rupyba-ir-ivaikinimas/globa-rupyba/
(Zitréta 2022-07-11).


https://vaikoteises.lt/veiklos-sritys/vaiko-globa-rupyba-ir-ivaikinimas/globa-rupyba/

VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis

Audito tikslas - jvertinti vaiko globos ir jvaikinimo sistemos rezultatyvuma, siekiant
uztikrinti geriausius vaiko interesus.

Pagrindiniai audito klausimai:

e ar uztikrinama reikalinga pagalba Seimai ir vaikui, kai vaikai auga galimai nesaugioje
Seimos aplinkoje;

e ar paslaugos globéjams ir jtéviams uztikrina, kad kuo daugiau vaiky augty Seimos
aplinkoje;

e ar kryptingai siekiama, kad bty uZztikrinti ne Seimose globojamy vaiky geriausi
interesai;

e ar patenkinamas tinkamai parengty globéjy ir jtéviy poreikis;

e ar uztikrinamas kvalifikuoty specialisty, galinciu dirbti su Seimomis ir vaikais, poreikis.

Audituojami subjektai:

e Socialinés apsaugos ir darbo ministerija;

e Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos;

e Socialiniy paslaugy prieziuros departamentas prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos.

Audituojamas laikotarpis — 2019-2021 m. Siekiant jvertinti tendencijas ir pokycius,
naudojome ankstesniy ir 2022 m. duomenis.

Ataskaitoje naudojome audituojamy subjekty, savivaldybiy pateiktus duomenis, kurie
skiriasi nuo Lietuvos statistikos departamento pateikty globojamy vaiky skaiciaus
duomeny. Ataskaitoje nenaudojome tarptautiniy organizacijy, tokiy kaip UNICEF ",
duomeny dél skirtingai suprantamos ,globos” savokos: prie globojamy vaiky priskiriami
vaikai, esantys socializacijos centruose ar specialiosiose mokyklose. Del Sios priezasties
tarptautiniy organizacijy ir Salies duomeny apie globojamy vaiky skaiciy palyginti
negalime. Auditas atliktas pagal tarptautinius auksciausiyjy audito institucijy
standartus®-.

2" prieiga per interneta: https:/ /www.eurochild.org/resource/datacare-country-overviews/ (Zitiréta 2022-08-12).

212 3000-asis TAAIS ,Veiklos audito standartas®, prieiga per interneta: https:/ /www.valstybeskontrole.lt/LT/post /15649 /.


https://www.eurochild.org/resource/datacare-country-overviews/
https://www.valstybeskontrole.lt/LT/post/15649/

VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

1.1.  Paskiriant
laikingjj
globéjg,
jvertinamos ne
visos
aplinkybes,
uztikrinancios
geriausius
vaiko interesus

Dokumenty perziura:
Nagrinejome:

e Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymgq, Vaiko situacijos
vertinimo tvarkos aprasg; Globéjo (ripintojo) parinkimo likusiam
be tevy globos vaikui tvarkos apraso projektg; Globos centro
veiklos ir vaiko budin¢io globotojo vykdomos priezitros
organizavimo ir RoRybes priezZiiros tvarkos aprasg; Civilinj
kodeksg; laikinosios globos (ripybos) nuostatus.
pranesimy apie galimus vaiko teisiy paZeidimus registracijos
Zurnalus, siy praneSimy pavyzdZius, vaiko situacijos vertinimo
anRetas, atvejo vadybos poséedziy protokolus.

Tarnybos atliktg analize?™; tarnybos metines veiklos ataskaitas ir
veiklos planus; vaiko teisiy apsaugos Rkontrolieriaus 2021 m.
veiklos ataskaitq.

Duomeny analize:

Analizavome SPIS pateiktus duomenis apie tarnybos gautus
pranesimus del galimy vaiko teisiy paZeidimy; tarnybos pateiktus
duomenis apie Siy pranesimy saltinius.

Analizavome savivaldybiy administracijy pateiktus duomenis apie
paskirtus laikinus / budincius globéjus; tarnybos pateiktus duomenis
apie laikinosios globos nustatymo atvejy skaiciy ir trukme; tarnybos
teritoriniy skyriy pateiktus duomenis apie vaiky iki 3 m. laikinosios
globos trukme globos institucijose; globos centry duomenis apie
globos nustatymg ne pagal vaiko tevy gyvenamgjqg vietq.

Analizavome SPIS pateiktus duomenis apie Seimose laikinai
globojamus vaikus ir laikinosios globos trukme; vieSai prieinamus
duomenis apie budincius globotojus.

Skaiciavome:
- kokia dalis galimy vaiko teisiy paZeidimy nustatyta, lyginant su
bendrai gautais pranesimais apie galimg vaiko teisiy paZeidimg;
- kokia dalis pranesimy apie galimus vaiko teisiy paZeidimus gauta is
policijos, ugdymo ar sveikatos prieziuros jstaigy, lyginome, Raip Si
dalis skiriasi savivaldybese;
- Riek buvo atvejy, kai gavus pranesimg apie galimg vaiko teisiy
paZeidimg vaikas buvo neaplankytas / aplankymas nejvyko per
nustatytq laikg;
- RoRiai daliai vaiky buvo pasitlytas konkretus galimas laiRinasis
globejas;
- kokiai daliai vaiky nustatyta laikinoji globa ne pagal tévy
gyvenamgjq vietg;
- Rokia yra dalis vaiky, Ruriy laikinoji globa truko ilgiau nei 12 men.;
- kokia yra dalis vaiky, kuriems laikinoji globa nustatyta daugiau nei
vieng kartq.
ApRlausa:
Atlikome 10-yje atsirinkty savivaldybiy esanciy tarnybos skyriy apklausg.
Atlikome visy 60-ies savivaldybiy ir jose esanciy 66 globos centry
apklausg.
Atlikome 10-ies atsirinkty savivaldybiy ir jose esanciy 14 globos centry
apklausg.
Pokalbis su:

e tarnybos atstovais;

e globos centry atstovais.

Tikslas
Jvertinti, ar mazéjo
atvejy, kai
paskiriamas

laikinasis globéjas,
nejvertinus jo
giminystes rysio su

vaiku; ar mazejo
atvejy, kai vaikui
laikinoji globa

skiriama ne Seimoje
ar trunka ilgiau nei
reglamentuota; ar
maZejo atvejy, kada
vaikui  laikRinosios
globos laikotarpiu
buvo neuZtikrintas
bendravimas su
seima; ar mazZéjo
atvejy, Rai J
pranesimg del
galimo vaiko teisiy
pazeidimo

sureaguota

paveluotai.

1.2. Truksta Seimy
poreikius

Dokumenty perziura:
Nagrinejome:

Jvertinti, ar imamasi
atliepti Seimy,
kurioms  taikoma

213 Tarnyba 2021 m. atliko trijy teritoriniy skyriy (Kauno, Tauragés, Vilniaus apskrities), gavusiy pranesimy apie
galima vaiko teisiy pazeidima, atlikty vaiko situacijos vertinimy nuo 2021-01-01 iki 2021-12-31 analize. ,Atliktos
Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos dalies
teritoriniy skyriy, gavus pranesima apie galima vaiko teisiy pazeidimag, atlikty vaiko situacijos vertinimy analizés
iSvados ir rekomendacijos”, 2021-12-30 Nr. 6-1226.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos

skyrius / posk

yris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

atitinkanci
paslaugy

Yy

e Seimos stiprinimo jstatymg; Savivaldybés bendro darbo su
Seimomis organizavimo ir koordinavimo rekomendacijas; Atvejo
vadybos tvarkos aprasg; Svietimo jstatymg; Jaunimo politikos
pagrindy jstatymg;

e Socialiniy paslaugy katalogg; Bazinj paslaugy Seimai paketg;
savivaldybiy  tinklalapiuose skelbiamg informacijg  apie
socialines paslaugas;

e tyrimg ,Paslaugy Seimoms prieinamumo analize®; vaiko teisiy
apsaugos Rontrolieriaus 2021 m. veiklos ataskaitg; SADM 2021 m.
veiklos ataskaitq.

Duomeny analize:

Analizavome savivaldybiy ir SADM pateiktus duomenis apie
savivaldybése Seimoms teiktas bazines paslaugas; atvejo vadybos
pagalbos planus.

Skaiciavome:

- kokia dalis savivaldybiy kaupe ir analizavo informacijqg apie
paslaugy Seimoms poreikj, atliko Siy paslaugy vertinimg ir bent kartg
per metus vertino teikiamy paslaugy veiksmingumg;

- kokia dalis savivaldybiy turi duomeny apie Seimas, kuriose bent
vienas is tevy turi negalig;

- kaip kito Seimy, kuriose tévai stokoja socialiniy jgudZiy, skaicius ir Siose
Seimose augusiy vaiRy, kuriems paskirta globa ar jvaikinimas, skaicius;

- kokia dalis savivaldybiy teiké ne visas bazines paslaugas seimoms;
- kokia dalis sudaromy atvejo vadybos pagalbos plany buvo tesiami
ilgiau nei 12 men.;

- kokia dalis savivaldybese jsteigty vaiky dienos centry teikeé pagalbg
vaikams;

- kaip kito vaiky dienos centry ir juos lankanciy vaikRy sRaicius
savivaldybese.

Apklausa:

Atlikome visy 60-ies savivaldybiy ir jose dirbanciy tarpinstitucinio
bendradarbiavimo koordinatoriy apklausg.

Atlikome 14-0s socialiniy paslaugy centry, 66 globos centry, 50-ies
tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriy ir 300 vaiky dienos
centry apklausg.

Pokalbis su:
. SADM atstovais;
e atvejo vadybininkais;
e asociacijos ,NVO vaikams konfederacija” atstove.

atvejo vadyba del
vaiko teisiy
pazeidimo,
paslaugy poreikj.

1.3. Nepakanka
prevenciniy

priemoniy,

Rurios stabdyty

smurtq
vaikus

pries
L[]

Dokumenty perziura:

Nagrinejome:

e Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymg; Socialiniy

paslaugy jstatymg;

Vyriausybes programos nuostaty jgyvendinimo plang; Socialines

sutelkties pletros programg; JT Vaiko teisiy komiteto bendrgjj

komentarg; Valstybine smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir

pagalbos teikimo nukentejusiems asmenims 2014-2020 m.

programq ir programos jgyvendinimo 2017-2020 m. veiksmy plang;

Vaiko geroves 2019-2021 m. veiksmy plang; Smurto artimoje

aplinkoje prevencijos ir pagalbos teikimo nukentejusiems

asmenims 2021 m. veiksmy plang; SADM metinius veiklos planus;
tarnybos 2021 m. veiklos ataskaitg;

e situacijos apZvalgq ,Vaiky apsauga nuo smurto Lietuvoje”; tyrimg
,Smurtas artimoje aplinkoje: prevencija, apsauga, pagalba,
bendradarbiavimas®:

e savivaldybiy 2019-2021 m. atliktus prevencijos priemoniy poreiRio
vertinimus; pateiktus prevenciniy priemoniy vertinimo dokumentus.

Duomeny analize:

Analizavome SPIS pateiktus duomenis apie uzfiksuotus galimo smurto
pries vaikus atvejus ir smurtg galimai patyrusiy vaiky skaiciy.
Vertinome, ar savivaldybes turi pasitvirtinusios smurto pries vaikus
prevencine programg, strategijg ar kitq ilgos trukmes dokumentg.
Skaiciavome:

- kokia dalis savivaldybiy vertino prevenciniy priemoniy poreikj;

Jvertinti, ar imamasi
smurto pries vaikus
prevencijos
priemoniy.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas

- kokia dalis savivaldybiy nevykde numatyty prevenciniy priemoniy;
- kokia dalis savivaldybiy kasmet vertino prevenciniy priemoniy
veikRsminguma.
ApkRlausa:
Atlikome visy 60-ies savivaldybiy apklausg.
Pokalbis su:

. tarnybos atstovais;

e atrinkty savivaldybiy atstovais.

2.1. Nepakankamai  Dokumenty perZiira: Jvertinti, ar imamasi
uzvtikrmvamas Nagrinéjome: prierr_l_or_liu,_ ka_d_v_is{
feo}k)‘/blsfeu paslaugy Socialiniy paslaugy jstatymg; Globos centro veiklos ir vaiko globejai ir Jtevial
prieinamumas budincio globotojo vykdomos prieZitiros organizavimo ir kokRybes gauty reikiamas
globejams ir . . < o paslaugas.
2 prieziiros tvarkos aprasg;, Mokejimo uZ socialines paslaugas
Jteviams tvarkos aprasg; Globéjy (rapintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo,
atrankos, konsultavimo ir pagalbos jiems paslaugy teikimo
rekomendacijas; Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos
aprasg; 18 LRV programg;
e tyrimg ,Globejy ir jteviy paslaugy poreikio, jy prieinamumo ir
teikiamy paslaugy kokybés analize”; vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus pazyma ,Del pagalbos smurtqg artimoje aplinkoje
patiriantiems vaikams ir jy seimoms”;
e savivaldybiy socialiniy paslaugy planus; Socialiniy paslaugy
katalogg; savivaldybiy pateiktus mokeéjimy aprasus, tvarkas,
sprendimus del globéjy skatinimo; globos centry pateiktus
paslaugy veiksmingumo vertinimo dokumentus;
e 2019-2021 m. tarnybos ir SPPD atliktus globos centry vertinimus;
tarnybos veiklos ataskaitas.
Duomeny analize:
Analizavome tarnybos, SPPD, GC pateiktg informacijg apie paslaugas
globejams ir jteviams.
Nagrinéjome GC rekomendacijy (pazeidimy / neatitikimy) suvestine.
Skaiciavome:
- kokia dalis savivaldybiy kasmet sudarinéjo galimy teikti socialiniy
paslaugy globéjams ir jteviams sgrasus, atliko apklausas paslaugy
poreikiui nustatyti, organizavo socialiniy paslaugy teikimg pagal
poreikj ir atliko pagalbos poreikio patenkinimo vertinimg;
- kokia dalis globos centry teiké paslaugas globéjams / jtéviams
pagal poreiRj ir kasmet vertino jy veiksmingumg;
- kokia dalis institucijy negavo tarnybos ar SPPD teikiamos metodinés
pagalbos del paslaugy teikimo;
- kokia dalis savivaldybiy kasmet savo léSomis prisidejo prie pagalbos
globejams;
- kokios dalies dél paslaugy tobulinimo teikty rekomendacijy globos
centrai nejgyvendino.
ApRlausa:
Atlikome visy 60-ies savivaldybiy apklausaq ir jose veikianciy 66 globos
centry apklausaq.
Atlikome 10-ies atsirinkty savivaldybiy ir jose veikianciy 14 globos
centry apklausg.
Atlikome 103 budinciy globotojy bei 138 globéjy ir jteviy apklausg.
Atlikome tarnybos apklausag.
Pokalbis su:
. tarnybos atstovais;
e atrinkty savivaldybiy ir globos centry atstovais;
e globejy ir budinciy globotojy asociacijy atstovais.
2.2. Globéjai ar Dokumenty perZiura: Jvertinti, ar mazeja
Jjteviai Nagrinéjome: atvejy, kai

nesuinteresuoti j moRyklinio amZiaus

e Vaiko globos organizavimo nuostatus; VVTAT direktoriaus jsakymg

seimq priimti del globojamo (ripinamo) vaiko aplankymo akto ir vaiko globos vaikams nuqlqtme
mokyklinio amziaus (riipybos) perzitros akto formy patvirtinimo; Jgaliojimy veikti globa skiriama
vaikus Py P v p ; Jganojmy globos institucijose.

vykdant tarptautinj jvaikinimg LR suteikRimo akredituotoms uzsienio
valstybiy institucijoms tvarkos aprasg; Civilinj kodeksg; Civilinio
proceso kodeksg; Asmeny, norinciy jvaiRinti vaikus, ir galimy jvaiRinti
vaiky apskaitos LR tvarkos aprasg Jvaikinimo organizavimo LR




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos
skyrius / poskyris

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

tvarkos aprasg; Asmeny, norinciy jvaikinti vaikus, ir galimy jvaikinti
vaiky apskaitos LR tvarkos aprasq.

e tarnybos veiklos ataskaitas; nuolat globojamy vaiky aplankymy
aktus; uZsienio pilieCiy jvaiRinty vaikRy stebesenos ataskaitas;
vaiky bylose esancius dokumentus, patvirtinancius vaiko
nuomones isklausymo faktg.

Duomeny analize:

Analizavome tarnybos skyriy pateiktus duomenis apie nuolat
globojamy vaiky stebeseng.

Analizavome tarnybos ir SPIS pateiktus duomenis apie nuolat
globojamy vaiky skaiciy, tarnybos pateiktus duomenis apie jvaiRinty
vaiky skaiciy.

Analizavome tarnybos pateiktus duomenis apie gautas uzsienio
piliecCiy jvaikinty vaiky stebesenos ataskaitas.

Skaiciavome:

- kokia dalis vaiky pirmaisiais nuolatines globos metais buvo
aplankyti maziau nei du kartus;

- Rokia dalis ataskaity apie uZsienio pilieciy jvaikintus vaikus buvo
nepateikta kartg per pusmet.

- kokia dalis nuolat globojamy vaiky buvo globojama vaiky globos
institucijose;

- Rokia dalis sidlyty jvaikinti vyresniy nei 4 m. vaiky buvo jvaikinti.
ApkRlausa:

Atlikome 12-0s tarnybos skyriy apklausg.

Atlikome visy 60-ies savivaldybiy ir jose esanciy 66 globos centry
apRlausg.

2.3. Nepakankamas
globéjy ir jteviy
pritraukimas ir
rengimas

Dokumenty perziura:

Nagrinejome:

e XVIlir XVIII LRV programas ir LRV programy jgyvendinimo planus;

e \Vaiko globos organizavimo nuostatus; Globos centro veiklos ir vaiko
budincio globotojo vykdomos prieZitros organizavimo ir kokybes
prieziiros tvarkos aprasg  JvaiRinimo organizavimo  Lietuvos
Respublikoje tvarkos aprasg; Alternatyvios vaiky prieZitiros gaires;

e SADM 2019-2021m., 2020-2022 m., 2021-2023 m. strateginius veiklos
planus; SADM 2020, 2021 ir 2022 m. veiRlos planus; Vaiko geroves
2019-2021 mety veiksmy plang;

e Tarnybos nuostatus; tarnybos 2019-2021 m. metinius veiklos planus
ir veiklos ataskaitas; komunikacijos ,Stiliaus knygg“; komunikacijos
strategijg ,Vaikai yra vaikai“.

Duomeny analize:

Nagrinejome strateginius dokumentus, SADM ir GC vykdomas
priemones, skatinancias globéjy ir jteviy pritraukima.

Analizavome tarnybos parengta viesinimo strategijq, ilgalaikes priemones,
tarnybos metiniuose veiklos planuose numatytas priemones.

- ar visuose GC buvo parengti viesSinimo priemoniy planai, ar atliktas
Siy priemoniy efektyvumo vertinimas;

- Riek Sy savivaldybeés sRiria GC vieSinimo veikloms jgyvendinti;

- ar globejy skaicius auga;

- norinciy jvaikinti pokytj;

- kokioje GC dalyje visi globéjai iSklauso GIMK mokymus;

- koRioje dalyje GC globejai ir jteviai parengiami ne ilgiau nei per 5 men.,

- ar visi GC atlieka budincio globotojo vykdomos veiklos kRokybes
vertinimus;

- globejo atleidimo nuo vaiko globejo pareigy atvejus savivaldybese,
Riek i$ visy nusalinimo atvejy buvo del netinkamai atlikty pareigy.

ApRlausa:
Atlikome visy 60-ies savivaldybiy ir jose esanciy 66 globos centry
apklausag.
Atlikome atsirinkty 14 globos centry apklausag.
Pokalbis su:
. SADM atstovais;
. tarnybos atstovais;

Jvertinti, ar imamasi

priemoniy,
skatinanciy globéjy
ir Jjteviy
pritraukimg, ar
globéjy ir jteviy
parengimo

procesas vykdomas
laikantis teisés akty
nuostaty.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos

. . Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
skyrius / poskyris
e atrinkty globos centry atstovais.
3.1. Globa jstaigose  Dokumenty perZiira: Jvertinti, ar
brangesne, o vaikui  nagringjome: numatytos
nesuteiRiama priemones,

Seimos aplinka

ISmoRy vaikams jstatymg;
Strateginio planavimo metodikg; Socialiniy paslaugy finansavimo
ir leSy apskaiciavimo metodikg;

e Peréjimo nuo institucines globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tewy globos vaikams
2014-2023 mety veiksmy plang; Perejimo nuo institucines globos prie
seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir
likusiems be tewy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy plang;

e Vaiko geroves valstybes politikos kRoncepcijg; Jungtiniy Tauty
Vaiko teisiy Romiteto bendruosius komentarus.

Duomeny analize:

Analizavome strateginius dokumentus ir priemones,

pereinama prie globos globéjy, jteviy Seimoje.

Analizavome 1S SADM ir savivaldybiy gautg informacijg apie

globéjams, Seimynoms, vaiky globos jstaigoms skiriamas lésas.

Skaiciavome:

- kiek lesy valstybe ir savivaldybés skyré vaiky globos namy
pertvarkai (BVGN Rurti);

- Riek lésy skirta globejams parengti, pritraukti;

- kiek leSy Riekvienoje savivaldybéje tenka vidutiniSkai vienam
vaikui, globojamam Seimoje (globéjy ar jteviy Seimose);

- Riek lesy Riekvienoje savivaldybeje tenka vidutiniskai vienam
vaikui, globojamam Seimynoje;

- kiek leSy Riekvienoje savivaldybéje tenka vidutiniskai vienam
vaikui, globojamam vaiky globos jstaigose (VGN, BVGN).

ApkRlausa:

Atlikome visy 60-ies savivaldybiy apklausg.

PoRkalbis su:

. SADM atstovais.

kaip bus

orientuotos, kad visi
vaikai augty Seimos
aplinkoje

3.2. Globos jstaigose
truksta paslaugy
paaugliams ir
vaikams pagal jy
individualius
poreikius

Dokumenty perZiura:
Nagrinejome:

e Socialiniy paslaugy katalogg; Socialines globos normy aprasg;
Vaiko globos organizavimo nuostatus.

Duomeny analize:

Nagrinéjome individualius socialinés globos planus (ISGP), vertinome,
kaip daznai individualis socialines globos planai perzZitrimi,
vertinami, keiciami.

Nagrinejome SPPD, tarnybos vertinimo ataskaitas.

Analizavome savivaldybiy atliktus VGN ir BVGN vertinimus.
Skaiciavome:

- ar visiems vaikams sudaryti individualus socialines globos planai;
- ar visose globos jstaigose teikiamos paslaugos vaikams nuo 16
mety, kokiai daliai vaiky jos teikiamos.

ApRlausa:
Apklauseme 88 vaiky globos jstaigas, atsake — 65.

Jvertinti, ar
uztikrinamas
paslaugy teikimas
vaikams,
augantiems  vaiky
globos namuy
jstaigose

3.3. Nejvertinta 56
proc. vaiky globos
Jjstaigy kokybe

Dokumenty perziura:
Nagrinejome:

e Socialinés globos normy aprasg;, Vaiko globos organizavimo
nuostatus; Bendruomeniniy vaiky globos namy veiklos aprasg;
Socialiniy paslaugy srities darbuotojy ir socialiniy paslaugy jstaigy
vadovy profesines kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasg;

e SPPD nuostatus.

Duomeny analize:
Analizavome tarnybos ir SPPD vertinimus.
Skaiciavome:

- kokia dalis VGN / BVGN nevertinta; ar siekiant viesumo, visy vaiky
globos jstaigy vertinimo iSvados skelbiamos interneto svetainese.

Jvertinti, ar vertinta
visy vaiky globos
jstaigy kokybe.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos
,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas globojant ir

jvaikinant vaikus”

3 priedas
Pokyciy vertinimo rodikliy duomenys
Rodiklis Vaiky, laikinai ir nuolat Savivaldybiy, Vaiky globos 10 mety ir vyresniy vaiky su negalia | BudinCiy Laikinos globos atvejy, | Komunikacijos = Asmeny, kuriy
globojamy (ripinamy) kuriose buvo istaigy, kurios arturinCiy sveikatos problemy bei | globotojy kai globéju skiriamas  priemoniy, kuriy parengimas
Seimos aplinkoje, dalis taikyta vienoda pasalino turinciy broliy ar sesery, laikinai ir | prizilrimy = giminaitis ar emociniais | veiksmingumas @ tapti globéjais
nuo visy laikinoje ir praktika, vertinant nustatytus nuolat globojamy (rdpinamy) vaiky dalis = rySiais susijes asmuo, | jvertintas, dalis | ar jtéviais truko
nuolatinéje globoje paslaugy trukumus per Seimos aplinkoje, dalis nuo visy nuo visy dalis, lyginant su visais nuo visy ne ilgiau kaip 5
(ripyboje) esandiy prieinamuma, dalis metus nuo jy laikinoje ir nuolatinéje globoje globojamy  atvejais, kai nustatyta komunikacijos men., dalis
vaiky 2" fiksavimo, dalis (riipyboje) esandiy vaiky vaiky?® laikinoji globa priemoniy
Matavimo vienetas Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Proc. Vnt. Proc.
Pradiné reikSme 77,9 0 - 67,8 4 - 0 56
Pradinés reiksmes 2021 m. 2021 m. 2021 m. 2021 m. 2020 m. 2021 m. 2021 m. 2021 m.
fiksavimo data
Siektina reiksme 90 ir > 90 ir> 80ir> 80ir> 7 50 50 90 ir>
Tol . Gerai 85ir> 80 ir> 70 ir > 77 ir > 6-7 45 ir > 50 ir > 80 ir >
inoe 9% vidutiniskai 80-85 60-80 60-70 73-77 5-6 40-50 40-50 70-80
Blogai 80 ir < 60 ir < 60 ir < 73ir< 5ir< 40 ir < 40 ir < 70ir <
Siektinos reiksmes 2030 m. 2025 m. 2025 m. 2030 m. 2030 m. 2025 m. 2023 m. 2025 m.
fiksavimo data
Duomeny Saltinis SADM SADM SADM SADM SADM SADM Tarnyba Tarnyba
rodikliui skaiciuoti
Periodinés reikSmes 2025 m. 2025 m. 2025 m. 2025 m. 2025 m. 2025 m. 2023 m. 2025 m.
fiksavimo data
Detalus skaiciavimo / SADM SADM SPPD SADM SADM SADM Tarnyba Tarmnyba
vertinimo aprasymas X=a/bx100;a- X=a/bx100;a- X=a/bx100;a- X=a /b x100;a-10 mety ir X=a/bx X=a/bx100;a- X=a/bx100;a X=a/bx100;a
vaiky, laikinai ir nuolat savivaldybiy, vaiky globos vyresniy vaiky su negalia ar turinciy 100; a - laikinos globos atvejy,  -komunikacijos  -asmeny, kuriy
globojamy (riipinamy) kuriose taikomi istaigy, kurios sveikatos problemy bei turinCiy budinciy kai globeju skiriamas priemoniy, kuriy  parengimas tapti
Seimos aplinkoje, vienodi rodikliai, pasalino broliy ar sesery, laikinai ir nuolat globotojy  giminaitis ar emociniais  veiksmingumas globejaisar
skaicius; b - visy skaicius; b - visy nustatytus globojamy (rGpinamy) Seimos prizilrimy rysiais susijes asmuo, jvertintas, jtéviais truko ne
laikinoje ir nuolatinéje trukumus per aplinkoje, skaicius; b - visy laikinoje vaiky skaicius; b - nustatyty  skaicius; b - visy ilgiau kaip 5 men,,

24 Seimos politikos stiprinimo plétros programa.

25 Ten pat.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Rodiklis

Vaiky, laikinai ir nuolat

Savivaldybiy, Vaiky globos 10 mety ir vyresniy vaiky su negalia | Budinciy Laikinos globos atvejy, | Komunikacijos @ Asmeny, kuriy
globojamy (ripinamy) kuriose buvo istaigy, kurios arturinCiy sveikatos problemy bei | globotojy kai globéju skiriamas | priemoniy, kuriy parengimas
Seimos aplinkoje, dalis taikyta vienoda pasalino turindiy broliy ar sesery, laikinai ir : prizilrimy = giminaitis ar emociniais i veiksmingumas | tapti globéjais

nuo visy laikinoje ir praktika, vertinant nustatytus nuolat globojamy (rdpinamy) vaiky dalis = rySiais susijes asmuo,  jvertintas, dalis | ar jtéviais truko
nuolatinéje globoje paslaugy trikumus per Seimos aplinkoje, dalis nuo visy nuo visy dalis, lyginant su visais nuo visy ne ilgiau kaip 5
(ripyboje) esandiy prieinamuma, dalis metus nuo jy laikinoje ir nuolatinéje globoje globojamy | atvejais, kai nustatyta komunikacijos men., dalis
vaiky 2" fiksavimo, dalis (ripyboje) esandiy vaiky vaiky?® laikinoji globa priemoniy
globoje (rapyboje) savivaldybiy metus nuo jy ir nuolatingje globoje (ripyboje)  skaifius;b -  laikinos globos atvejy komunikacijos skaicius; b -
esanciy vaiky skaicius skaicius fiksavimo, esanciy vaiky skaicius visy skaicius priemoniy parengty globéjy
skaicius; b - visy globojamy skaiius arjteviy skaicius
vaiky globos vaiky

jstaigy skaicius

skaicius
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Valstybinio audito ataskaitos

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

4 priedas

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pateikta stebéesenos
informacija apie 2020 m. baziniy paslaugy Seimai paketo paslaugy
prieinamuma

Paslaugos Rezultatas
Atvirasis darbas su Lietuvoje veiké 45 atviri jaunimo centrai bei 75 atviros jaunimo erdves (59 savivaldybése),
jaunimu kuriuose su jaunimu tiesiogiai dirbo 165 darbuotojai.

Pasirengimo Seimai ir 2020 m. Sios paslaugos prieinamumas buvo uZztikrinamas 56 savivaldybése ir buvo

tevystes igudziy teikiama pasirengimo Seimai ir tévystés jgudZziy ugdymo paslauga, t. y. rengiami

ugdymas pozityvios tévysteés jgudziy mokymai. Keturiose savivaldybése pozityvios tévystes jgudziy
mokymai nebuvo rengiami.

Psichosocialine 2020 m. visos Salies savivaldybés teiké Sia paslauga ir uZztikrino jos prieinamuma

pagalba gyventojams.

Seimos mediacija 2020 m. 47 savivaldybése buvo teikiama mediacijos paslauga. 13 savivaldybiy Sios

paslaugos neteike.

Vaiky dienos 2020 m. 17-oje savivaldybiy viety VDC trlko, i$ jy 8-iose savivaldybese poreikis buvo
socialine priezitra tenkinamas maziau nei 50 proc. Dvi savivaldybés VDC paslaugy neteikia.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pateikta informacija
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Valstybinio audito ataskaita

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

5 priedas

Vaiky dienos centrai

Viena i$ priemoniy, padedanti uztikrinti vaiko teise augti Seimoje, yra vaiky dienos
centruose (VDC) teikiamos dienos socialinés priezitros ir ugdymo paslaugos, kurios nuo
2020 m. tapo akredituotos. SADM duomenimis, 2020 m. 17-0je savivaldybiy viety VDC truko,
iS ju 8-iose savivaldybése poreikis buvo tenkinamas maziau nei 50 proc., nors VDC ir juos
lankanciy vaiky skaicius Salyje didéjo?®.

Vaiky dienos centry skaicius Vaiky skaicius vaiky dienos centruose
454 1 425

9 597 —
426/ 9320

2020 m. 2021 m. 2019 m. 2020 m. 2021 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenis

Be maitinimo ir priezilros paslaugy, VDC gali teikti / organizuoti kitas paslaugas. 35 proc.
savivaldybiy nurodé, kad jose veikiantys VDC jokiy kity paslaugy neteikia, o 45 proc. - kad
VDC neteikia psichologo paslaugy. Apklaustieji VDC nurodé problemas, su kuriomis
susiduria teikdami paslaugas (pavyzdys).

Problemy, su kuriomis susiduria VDC teikdami paslaugas, pavyzdziai

® Paaugliai nenoriai lankosi jvairiose institucijose. Jei specialistas ateina j dienos centrg, tai jie
labiau atsiveria ir dalyvauja veikloje, o jei patiems reikia kur nors lankytis, tai dalyvauja
keliuose uzsiemimuose ir paskui nebelanko.

® Provincijoje tapo prabanga gauti psichologo konsultacijas. Geriausiu atveju reikia vykti j
miesta, derinantis prie autobusy grafiko. Vaikai turi bati lydimi suaugusiyjy. Jdarbinti
papildomus darbuotojus neturime finansiniy galimybiy. Seimy nariai daZniausiai dirba.

® Specialisty, galinCiy teikti Sias paslaugas paaugliams (ypac i$ sudétingesniy Seimuy),
trukumas.

Savivaldybiy duomenimis, 2020-2021 m. 14-ai proc. vaiky VDC lankyti rekomendavo atvejo
vadybininkai, iS jy — 38 proc. yra vaikai nuo 12 m. 43 proc. apklausty?” VDC nurode, kad
vaikams nuo 12 m. VDC veiklos néra patrauklios (pavyzdys).

Vaiky dienos centry pasisakymy apie nepatraukliy paslaugy, teikiamy 12 mety ir vyresniems vaikams,
pavyzdziai

® Sudeétinga sudominti vaikus, vyresnius nei 12 m.

® Dirbant su paaugliais, yra problema, kad jiems piesti ar lipdyti nuo darzelio laiky jau pabodo,
jie nori tikry dalyky, rimtesniy edukacijy, kurios nepigiai kainuoja. Ugdant savarankiska ir
samoninga pilietj, jam reikty suteikti galimybe dalyvauti vaikams skirtose mokslinese
veiklose, kad mokykloje mokomus dalykus galéty pamatyti praktiskai, pvz., nuvykti j Lietuvos

2169019 m. VDC dar nebuvo akredituoti, dél to paveiksle pateikiami tik 2020 ir 2021 m. VDC skaiciaus duomenys.

27 394-iems VDC nuo 2022-03-29 iki 2022-04-09 pateikeme klausimynus. Apklausoje dalyvavo 300.



VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

etnokosmologijos muziejy, lankyti robotikos barelius (vaikams i$ sunkiai besivercianciy
Seimy tai neprieinama, o VDC léSos labai ribotos). SkurdZiose Seimose irgi pasitaiko itin gabiy
vaiky, taciau galimybeés ugdyti jy talentus pas atitinkamus specialistus ribotos.

® Vaikai labai greit uzauga ir tampa jaunuoliais, turinciais kiek kitokiy poreikiy ir lukesciy nei
vaikai, tad reikia galvoti, kaip uztikrinti paslaugy testinuma.

Savivaldybeés nejgaliems vaikams, taip pat logopedo paslaugoms teikti skiria daugiau &Sy
nei numatyta minimali suma (27,5 Eur/mén. 1-am vaikui) ir nurodo, kad taip uztikrina VDC
paslaugy teikima vaikams; prisideda prie vaiky dienos centry finansinio stabilumo, kuris
garantuoja veiklos testinuma ir paslaugy uztikrinima lankytojams; naudinga, kad
savivaldybé gali diferencijuoti mokéjima uz VDC lankancius vaikus, priklausomai nuo to,
kokiai vaiky grupei norima plésti VDC paslaugas (pvz, kad VDC priimty daugiau vaiky su
negalia). Viena savivaldybé nurodé, kad VDC finansavimas priklauso nuo vaiky skaiciaus,
taciau neparodo paslaugy kokybeés, tad pateiké pasitlyma dél VDC socialiniy paslaugy
kokybes vertinimo, nuo kurio priklausyty finansavimas.
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Valstybinio audito ataskaita
,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

6 priedas

Mobiliyjy komandy komplektacija 2019-2021 m.

Vaiko teisiy Mobiliyjy Mobiliojoje Mobiliojoje Mobiliojoje
apskrities komandy skaicius komandoje komandoje komandoje
skyrius 2019/2020/2021 dirbanciy dirbanciy socialiniy | dirbanciy specialisty
psichology darbuotojy skaicius skaicius
skaicius 2019/2020/2021 2019/2020/2021
2019/2020/2021
1. Alytaus 2/2/2 1/1/2 2/2/2 1/2/15
2. Kauno 2/2/2 1/2/1 2/2/2 2/2/1
3. Kauno miesto 2/21/2 2/2/2 2/2/2 1/21/2
4 Klaipédos 2/2/2 1/2/15 1/2/2 1/1/1
5. Marijampolés 2/21/2 1/0/0 1/21/2 1/1/1
6.  Panevézio 2/2/2 1171 2/2/2 1/21/2
7. Siauliy 2/2/2 0/1/1 11212 1/1/2
8. Tauragés 2/2/2 1/0/0 1/2/1 0/2/2
9. TelSiy 2/21/2 0/1/1 2/2/2 1/21/2
10. Utenos 2/2/2 1/2/1 2/2/2 1/21/2
1. Vilniaus 2/21/3 1/1/2 2/1/2 1/213
12. Vilniaus miesto 2/2/3 2/2/3 21213 1/2/15

Saltinis - Vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba
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Valstybinio audito ataskaita

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

7 priedas

Smurto pries vaikus prevencija

SPIS duomenimis, smurta galimai patyré 0,5 proc. visy Lietuvos vaiky, smurto atvejy ir
smurta galimai patyrusiy vaiky skaicius, palyginti su pragjusiy mety duomenimis, nemazéja.

391
2877 2935
Galimo smurto prie$ vaikus atvejy skaicius

34M . L L -
Vaiky, galimai nukentéjusiy nuo smurto, skaicius

2486 2594
2019 m. 2020 m. 2021 m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SPIS duomenis

JT rekomendavus?® Lietuvai parengti smurto pries vaikus prevencijos ir atsako j tokj
smurta nacionaline strategijg, 2014 m. buvo patvirtinta Valstybiné smurto artimoje
aplinkoje prevencijos ir pagalbos teikimo nukentéjusiems asmenims 2014-2020 mety
programa?” ir programos jgyvendinimo 2017-2020 mety veiksmy planas. Analizavome,
kokie tolesni smurto pries vaikus prevencijos veiksmai vykdomi.

Veiksmai Rezultatas

Smurto pries 2021 m. atskira programa ar planas nepatvirtinti. SADM duomenimis, nauja smurto pries
vaikus vaikus prevencijos ir pagalbos vaikams programa nebus rengiama, nes patvirtinta ilgalaike
prevencijos 2021-2030 m. socialines sutelkties plétros programa 2%,

strategija

SADM 2021 m. Nepasiekti SADM 2021 m. veiklos plano priemoneés ,Jgyvendinti smurto artimoje aplinkoje
veiklos plane (jskaitant vaikus) prevencijos ir pagalbos teikimo priemones” 2 i$ 4 kriterijy, todél ir pati
numatyty priemoneé jgyvendinta tik i$ dalies: kriterijaus ,Visuomeneés informuotumas apie pagalbos
priemoniy teikimo smurtg artimoje aplinkoje patyrusiems asmenims galimybes” siektina reikSmé -
igyvendinimas 83 proc., pasiekta — 47 proc,; kriterijaus ,Parengti ir priimti LR apsaugos nuo smurto

artimoje aplinkoje jstatymo pakeitimo jstatymo projekta — jtvirtinti apsaugos nuo smurto
orderj, perziuréti smurta patyrusiy asmeny apsaugos sistema, plétojant paslaugas, skirtas
pagalbai po smurto” siektina reikSmé — parengti viena teisés aktg, rezultatas - jstatymas
nepriimtas ir rodiklio jgyvendinimas perkeltas j SADM 2022 m. veiklos plana??.

SADM IS 7 priemoniy, uz kuriy jgyvendinima atsakinga ministerija, 4 nejgyvendintos: ,nesukurtas
patvirtinto?? specializuotos pagalbos centry registruojamy smurta artimoje aplinkoje patyrusiy asmeny
Smurto artimoje  apskaitos modulis Socialinés paramos $eimai informacinéje sistemoje (SPIS)*; priemonés
aplinkoje JTeikiama emociné (psichologiné) pagalba telefonu” kriterijaus reikSmé nepasiekta
prevencijos ir (planuota 250 takst. skambudiy per metus., jgyvendinta 67 proc.); priemonés ,Visoje

pagalbos teikimo  Lietuvos teritorijoje veikia specializuotos pagalbos centrai” kriterijaus reikSmé nepasiekta
nukentéjusiems  (planuota, kad 14 tlkst. smurta artimoje aplinkoje patyrusiy asmeny gaus pagalba,
asmenims 2021 jgyvendinta 83 proc.); neveikia darbo grupé prevencijos ir apsaugos nuo smurto pries
mety veiksmy moteris bei smurto artimoje aplinkoje klausimams koordinuoti ir spresti.

plano priemoniy

igyvendinimas

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos duomenis

218 Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy komiteto bendrasis komentaras Nr. 13, CRC/C/GC/13, 2011 m. balandio 18 d., 17 p.
219 vyriausybés 2014-05-28 nutarimas Nr. 485.
220 yyriausybes 2021-11-10 nutarimas Nr. 931.

221353, Parengti ir priimti Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo pakeitimo jstatymo projekta —
jtvirtinti apsaugos nuo smurto orderj, perziuréti smurtg patyrusiy asmeny apsaugos sistema, plétojant
paslaugas, skirtas pagalbai po smurto®.

222 5o cialines apsaugos ir darbo ministro 2020-09-23 jsakymas Nr. A1-869.
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Valstybinio audito ataskaita
,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

8 priedas

Paslaugos globéjams ir jteviams, numatytos skirtinguose

dokumentuose

Socialiniy
paslaugy Aprasas % Rekomendacijos?® | GC tvarkos?®® Mainy sistema
katalogas 2%
Skaicius: 6 12 7 nuo 7 iki 13 15
Paslaugy 1. Informavimas 1. Konsultavimo ir 1. Teikia informavimo  Informavimas 1. Globos
sudétis 2 Konsultavimas Mokymo paslaugos  paslaugas asmenims |ndividualus ir koordinatoriaus
(jskaitant testinj) 2. Atrankos 2. Teikia grupinis paslaugos
3 paslaugos konsultavimo konsultavimas 2. Intensyvi pagalba
Tarpininkavimas 3. Tarpininkavimo paslaugas Tarpininkavimas ~ Kriziy atveju
4. Mokymy paslaugos 3. Organizuoja Psichologo 3. Psichologo
4, Psichosocialiné savipagalbos grupes konsultacija

organizavimas
(jskaitant testinj)
5. Savitarpio
pagalbos grupiy
organizavimas

6. Kitos paslaugos

pagalba

5. Psichoterapija

6. Intensyvi pagalba
7. Laikino atokvépio
paslaugos

8. Budincio
globotojo vykdomos
veiklos kokybés
vertinimas

9. Pasirengimo
globoti vaikus
vertinimas, taip patir
pakartotinis, pagal
GIMK programa

10. ISvados teikimas,
jos atnaujinimas

11. Teisine pagalba
12. Sociokulturineé ar
kita <..> reikalinga
pagalba

vaiko globejams
(rdpintojams),
jtéviams, Seimynos
steigejams,
dalyviams,
budintiems
globotojams

4 vertina <..> vaika,
kad jis galéty laikinai
svediuotis, irteikia
rekomendacija
tarnybos teritoriniam
skyriui

5. Esant poreikiui,
teikia siulymus

del globéjo
(rGpintojo), jtéviy,
budincio globotojo,
Seimynos parinkimo
6. Esant

poreikiui, padeda
vaikui, asmeniui ir
(ar) eimai pasirengti
susitikimui <..>

7. Esant poreikiui,
atlieka vaiko globéjo
(rapintojo), budincio
globotojo, jtévio,
Seimynos dalyvio
globos (ripybos),
ivaikinimo, prieziuros
kokybés vertinima
pagal GIMK programa

konsultacijos
Sociokultlrinés
paslaugos
Mokymai pagal
GIMK programa
(pagrindiné,
specializuota,
artimy
giminaiciy,
testiné dalys)
Paskaitos,
seminarai

4. Tarnybos atestuoto
asmens (GIMK)
konsultacija

5. Tarnybos atestuoto
asmens (GIMK)
informavimo
paslauga 6. Socialinio
darbuotojo paslaugos
7. Savitarpio pagalbos
grupes

8. Atokvepio
paslaugos

9. Psichiatro
konsultacija

10. Psichoterapeuto
konsultacija

11. Teisininko
konsultacija

12. Mediacijos
paslaugos

13.
Bendradarbiavimas
su biologiniais tévais
/ susitikimy skaicius
14. Budincio
globotojo teikiamos
vaiko priezilros
paslaugos, globéjo
(rapintojo) globos
kokybés vertinimas
15. Kita

Saltinis - Valstybés kontrolé

23 socialines apsaugos ir darbo ministro 2006-04-05 jsakymas Nr. A1-93.

24Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo vykdomos prieZitiros organizavimo ir kokybés prieZitiros tvarkos

aprasas.

225 Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos direktoriaus 2011-06-22 jsakymas Nr. BV-16.

226 14-0s atrinkty GC patvirtintos vidines tvarkos.
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Valstybinio audito ataskaita

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

9 priedas

Planuoti ir atlikti globos centry vertinimai

Planuota (tarnybos metiniuose veiklos planuose) Atlikta

2019 m. Atlikti ne maziau kaip 33 globos centry veiklos kokybeés IS viso 7:
vertinimo vizitai, parengta ne maziau kaip 33 rekomendacijos 5 planiniai ir 2 neplaniniai

2020 m. Atlikta 20 globos centry veiklos kokybés vertinimo vizity IS viso 23:
pagal tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtinta globos centry 20 planiniy ir 3 neplaniniai
sarasa??’

2021 m. 1.11.1. Atlikta 19 globos centry veiklos kokybés vertinimy pagal IS viso 23:
tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintg vertinamy globos 19 planiniy ir 4 neplaniniai
centry sarasa??®

IS viso:

72 53: 44 planiniai ir 9 neplaniniai

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal tarnybos pateiktus duomenis

2 prieiga per interneta: https://vaikoteises.lt/media/file/ %C4%AEsakymas%20del%20vertinam%C5%B3%2020
20%20Globos%20centr%C5%B3..pdf (Zilréta 2022-06-21).

228 Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos ir Socialiniy paslaugy prieZidros departamento
direktoriy 2021-01-27 jsakymas Nr. BV-22/V1-75 ,Dél 2021 m. vertinamy globos centry saraso patvirtinimo*.


https://vaikoteises.lt/media/file/%C4%AEsakymas%20del%20vertinam%C5%B3%202020%20Globos%20centr%C5%B3..pdf
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/7f6de370608f11eb9954cfa9b9131808/asr
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Valstybinio audito ataskaita

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

10 priedas

Vaiky globos jstaigy pertvarka

Pertvarkos planu?? siekiama 2014-2023 m. laikotarpiu kurti kompleksiskai teikiamy
paslaugy sistema, kuri padéty kiekvienam vaikui, nejgaliajam ar jo Seimai (globéjams,
ripintojams) gauti individualias paslaugas pagal poreikius ir reikiama pagalba
bendruomenéje, o kiekvienam likusiam be tévy globos vaikui augti saugioje ir jo raidai
palankioje aplinkoje biologinéje, jos nesant — jteviy, globéjy Seimoje.

Atsisakyti dideliy globos namy vaikams bandoma nuo 2014 mety ir Sis procesas iki siol néra
pasibaiges. SADM, 2020 m. pristatydama?®° pertvarka, pamingjo, kad ,ligonines ir internatus
primenancios didziulés jstaigos netinka gyventi zmonems ilga laika — nei be tévy globos
esantiems vaikams, nei nejgaliesiems. Zmonés praranda jgudzius arba neturi galimybes jy
jgyti, nes su jais nedirbama individualiai: jie tiesiog aprupinami gyvenamaja vieta, maistu,
apranga, reikiamomis priemonémis, priezilra, bet to nepakanka. Zmonés didelése globos
jstaigose yra atskirti nuo likusios visuomenes kaip kokiame kaléjime be groty ir véliau jiems
sunkiau sekasi bendrauti su globos namy patirties neturinciais gyventojais”.

SPPD 2020 m. pateiké iSvada®', kad peréjimas nuo institucines globos vyko nesparciai, nes
pokyciai nuo 2019 m. sausio men. iki 2020 m. birzelio men. nedideli, atsizvelgiant ] tai, kad
pertvarkos procesas buvo pradétas 2014 m. SPPD skaiciavimais, pertvarkos procesui jvykti
iki galo reikety dar 1-2 mety, kad pavykty visus vaikus perkelti j BVGN?%2,

Tarnybos uzsakymu tarpinj pertvarkos vertinima 2020 m. atliko privatus tyréjai . Buvo
vertinta ilgiau nei puse mety veikianciy Seimos modelio BVGN teikiamy paslaugy kokybe
ir darbuotojy, perejusiy dirbti is vaiky globos namy ] alternatyvius bendruomeninius
namus, kompetencija ir motyvacija. Daugumai (93 proc.) apklausty BVGN vaiky patinka

naujieji namai. Atlike tyrima, tyréjai pateike rekomendacijas del pertvarkos gerinimo
,mink3tosios” dalies srityje (pavyzdys).

Rekomendacijy dél pertvarkos gerinimo pavyzdziai

1) Nedidinti BVGN globojamy vaiky skaiciaus. leSkoti galimybiy didinti darbuotojy darbo
uzmokestj; 2) tobulinti BVGN socialiniy darbuotojy kvalifikacija patyCiy prevencijos srityje,
mokant efektyviy strategijy, kaip idvengti patyCiy ; 3) plésti bendruomenines paslaugas teikianciy
socialiniy darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo programy turinj, padidinti kompetencijoms
tobulinti skirty valandy skaiCiy; 4) suteikti galimybe socialiniams darbuotojams tobulinti
organizacinius, komandinio darbo gebéjimus, vadovavimo ir deryby jgidZius; 5) organizuoti

229 peréjimo nuo institucines globos prie seimoje ir bendruomenéje teikiamy paslaugy nejgaliesiemsir likusiems
be tévy globos vaikams 2014-2023 mety veiksmy planas.

20 prieiga per interneta: https://www.lrt.lt/naujienos/pozicija/679/1206101/vilma-augiene-globos-namu-

pertvarka-kaip-ji-vyksta-ir-ka-apie-tai-mano-patys-vaikai-ar-turintieji-negalia (Zidréta 2022-07-11).

21sppD (2020-05-15-2020-06-02) atlikta apklausa vaiky globos jstaigos institucines globos pertvarkos proceso
metu.

22 Bendruomeniniai vaiky globos namai - pagal Seimai artimos aplinkos modelj veikiantys vaiky globos namai,
jsteigti atskirose patalpose (pvz, namas, butas) bendruomenéje, skirti likusiems be tévy globos vaikams,
nejgaliems vaikams ar vaikams, turintiems kity specialiyjy poreikiy (iki 8 vaiky). Sie namai pagal savo pobidj
priskirtini bendruomeninéms paslaugoms.

23 yaB ,BGI Consulting” ir UAB ,Contextus”. 2020-04-03 ataskaita ,Institucines globos pertvarkos | etapo
vertinimas".
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socialiniy darbuotojy kompetencijos tobulinima darbo su kliento Seima gebéjimams stiprinti; 6)
gerinti darbo reglamentavima, parengiant pavyzdinius darbo bendruomenineje globos jstaigoje
nuostatus, pareiginius nuostatus, elgesio algoritmus kritinéms situacijoms spresti; 7) uztikrinti
globotiniy galimybes gauti profesionalia psichologine pagalba, globotiniy teise gauti pagalba
emociniams ir elgesio sutrikimams koreguoti prilyginant globotiniy teisei j asmens sveikatos
priezilra.

SADM duomenimis, nuo 2015 m. pertvarkos projektams vykdyti skirta: ,kietosioms”
veikloms (kartu su nejgaliaisiais) - 50,6 mln. Eur, i$ jy vaiky daliai — 14,7 mln. Eur (i3 jy
panaudota 10,4 mln. Eur); ,minkStosioms” veikloms (kartu su nejgaliaisiais - atskirti
ministerija negaléjo) - 28,9 mln. Eur, panaudota — 22,7 mln. Eur. IS Siy fakty galima daryti
iSvada, kad pertvarkos ,minkStosioms” veikloms skirta 43 proc. maziau lésy negu
Jkietosioms” veikloms. ,Kietosios” veiklos krypciai priskiriami finansuojami projektai,
kuriantys bendruomeninius vaiky globos namus (buty, namy pirkimas) ir vaiky dienos
centrus (i$ viso jgyvendinami / baigti jgyvendinti 66 projektai). ,Minkstosios* veiklos
krypciai priskiriami finansuojami projektai, investuojantys j zmogiskajj potenciala -
paslaugy gavejus ir paslaugy teikéjus.

SPPD duomenimis (2022 m. liepos meén.), i 88 Siuo metu veikianciy vaiky globos jstaigy:
e 34 jstaigos persitvarke j BVGN;

e 6jstaigos persitvarke j BVGN, taciau turi VGN, kuriuose pagal teiseés aktus teikiama socialine
globa tik nejgaliems vaikams ir / arba trumpalaiké (iki 3 mén.) globa (VGN + BVGN);

e 16 jstaigy persitvarké j BVGN, taciau turi VGN, kuriuose teikiama / arba planuojama
teikti socialiné globa Ukrainos vaikams (VGN + BVGN);

e 20-ies jstaigy pertvarkos procesas atidétas teisés akty nustatyta tvarka®* iki 2023-12-31;

e 9-ioms jstaigoms pertvarkos reikalavimai netaikomi®*, nes teikiama tik trumpalaiké -
iki 3 mén. - socialiné globa ir globa vaikams su negalia;

e 3-jy jstaigy pertvarkos terminas atidétas, vadovaujantis SADM rastu ir licencijavimo
taisyklémis?s,

Tarnyba informavo, kad nuo 2022 m. vasario 24 d. iki 2022 m. liepos meén. buvo 170 i$ Ukrainos
atvykusiy vaiky, kurie globojami (riipinami) 5-iuose VGN, turinCiuose BVGN (VGN + BVGN).

SADM informavo, kad nuo 2024-01-01 ilgalaiké (trumpalaiké) socialiné globa be tévy
globos likusiems vaikams negali buti teikiama vaiky socialinés globos namuose, iSskyrus
VGN, kuriuose yra apgyvendinti iS Ukrainos VGN atvyke be tévy globos like vaikai. IS
Ukrainos atvyke tokie vaikai apgyvendinami VGN tomis paciomis grupemis, kokiomis
gyveno Ukrainoje, jy neiSskaidant. Taip daroma atsizvelgiant j Siy vaiky geriausius
interesus ir siekiant kuo maZziau juos traumuoti.

SADM nurode, kad galutine pertvarka dar anksti vertinti, ir pradéjo stebeti, kaip jstaigos,
kurios turi persitvarkyti iki 2023-12-31, vykdo §j procesa.

B4 socialines apsaugos ir darbo ministro 2007-02-20 jsakymas Nr. A1-46 ,Dél Socialinés globos normy apraso
patvirtinimo®, 2.2 p.

25 Ten pat.

26 patvirtintos socialines apsaugos ir darbo ministro 2014-12-31 jsakymu Nr. A1-684.
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Valstybinio audito ataskaita

,Vaiko teisiy ir interesy uztikrinimas
globojant ir jvaikinant vaikus”

11 priedas

Vieno vaiko globai Seimoje panaudoty lésy skirtumai savivaldybese
26 proc. (111$ 42) savivaldybiy [éSos, panaudotos 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui Seimose,

nenukrypo daugiau nei 10 proc. nuo visy savivaldybiy vieno vaiko iSlaikymui panaudoty lésy
vidurinés reikSmeés (medianos). Likusiose jos svyravo nuo 1,4 iki 14,7 tokst. Eur.

1pav. 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui Seimoje panaudotos léSos ir intervalas tarp 10 proc. mazesnés
uz mediang ir didesnés reikSmiy 42-ose savivaldybéje, tikst. Eur

14,7
10 proc. didesné

6,5 M X .
6,6 (3,2) uz mediana ir

60 58 50 > Sesné

42 58 52 41 ' 48 > 49  mazesné (39)
32 34 3336 9 A A reiksmeés
J B V v AV 4

o A ¥
33 30 \/8 33 3332 2; v2,7 37 35 2; \V/ 28 \J52'5 36 30 _° Vidurkiai 2019-2021 m.
, ' 19 ’ b4

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

32 proc. (8 i$ 25) savivaldybiy léSos, panaudotos 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui
Seimynose, nenukrypo daugiau nei 10 proc. nuo visy savivaldybiy vieno vaiko islaikymui
panaudoty lésy medianos. Likusiose jos svyravo nuo 0,9 iki 10,9 tukst. Eur.

2 pav. 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui Seimynoje panaudotos léSos ir intervalas tarp 10 proc.
mazesnés uz mediana ir didesnés reikSmiy 25-iose savivaldybése, tikst. Eur

9,5 10,9 93 10,5 10 proc. didesné

(7,3) uz mediana

ir mazesné (5,9)
reikSmés

Vidurkiai 2019-2021 m.

0,9 2,2

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

22,5 proc. (9 i$ 40) savivaldybiy léSos, panaudotos 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui
vaiky globos namuose, nenukrypo daugiau nei 10 proc. nuo visy savivaldybiy vieno vaiko
islaikymui panaudoty léSy medianos. Likusiose jos svyravo nuo 7 iki 76 tukst. Eur.

3 pav. 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui vaiky globos namuose panaudotos léSos ir intervalas tarp 10
proc. mazesnés uz mediana ir didesnés reikSmiy 40-yje savivaldybiy, tikst. Eur

760 653
375 34,9
220 o szs ; Vidurkiai 2019-2021 m.
,\ 'l A ¥ 10 proc. didesné
16,2 156 17,6 (18) uz mediana ir
7 156 131 B0 g4 120 8 158 mazesné (22)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis
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24 proc. (7 iS 29) savivaldybiy léSos, panaudotos 2019-2021 m. vieno vaiko globai
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, nenukrypo daugiau nei 10 proc. nuo visy

savivaldybiy vieno vaiko iSlaikymui panaudoty &Sy medianos. Likusiose jos svyravo nuo 1,3
iki 45,9 tukst. Eur.

4 pav. 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui bendruomeniniuose vaiky globos namuose panaudotos lé3os ir
intervalas tarp 10 proc. maZesnés uz mediana ir didesnés reikSmiy 29-iose savivaldybése, tukst. Eur

5
Vidurkiai 2019-2021 m.

10 proc. didesné
(15,8) uz mediana
ir mazesné (19,3)
reikSmeés

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

15 proc. (5 i$ 34) savivaldybiy léSos, panaudotos 2019-2021 m. vieno vaiko globai globos
centruose?’, nenukrypo daugiau nei 10 proc. nuo visy savivaldybiy vieno vaiko islaikymui

panaudoty léSy vidurinés reikSmés (medianos). Likusiose savivaldybése Sios léSos
svyravo nuo 1,8 iki 58,4 tukst. Eur.

5 pav. 2019-2021 m. vieno vaiko iSlaikymui globos centre panaudotos léSos ir intervalas tarp 10 proc.
mazesnés uz mediana ir didesnés reikSmiy 34-iose savivaldybése, tikst. Eur

58,4
Vidurkiai 2019-2021 m.

22,8 10 proc. didesné
(13) uz mediang ir
mazesné (15,9)
reikSmeés

13,9

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal savivaldybiy duomenis

27 vieno vaiko globai globos centre panaudotos léSos apskaiciuotos vertinant bendrg globos centry finansavima
ir neatskiriant léSy, panaudoty kity globos centro funkcijy vykdymui.
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