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Audito svarba

2019 m. Lietuvoje 8 proc. Salies gyventojy (236 tlkst.) turéjo negalia. DidZioji jy dalis buvo
darbingo amziaus (158 tlkst.), o tik 29 proc. dirbo ir Sis skaiCius per pastaruosius penkerius
metus nepadidéjo. Estijoje nuo 2016 m. pradejus vykdyti vadinamaja darbingumo reforma,
dirbanciy asmeny su negalia dalis per trejus metus padidejo 9 proc. punktais iki 40 proc.
(2018 m.). 2018 m. asmenims su negalia iSmokos sudaré apie 1,4 proc. BVP ir virsijo ES
valstybiy nariy vidurkj. Asmenims su negalia atstovaujancios organizacijos' pabrezia, kad
iSmokos padeda isgyventi, bet nenaikina socialiniy kliGCiy bati savarankiskiems darbo
rinkoje ar kasdieningje veikloje, jeigu néra kuriamos ir pléetojamos tikslingos paslaugos.

PrieS deSimt mety Lietuvai ratifikavus JT Nejgaliyjy teisiy konvencijg, jos nuostatoms
jgyvendinti vykdyta Nacionaline nejgaliyjy socialines integracijos 2013-2020 m. programa.
2016 m. JT Nejgaliyjy teisiy komitetas isreiSké didelj susiripinima dél nepakankamo
uztikrinimo asmenims gyventi savarankiskai ir jtraukimo j bendruomeneg, mazo uzimtumo,
aplinkos prieinamumo ir pateiké rekomendacijas® Europos socialiniy teisiy ramstis? taip
pat pabrézia, kad asmenys su negalia turi teise j finansine parama, uztikrinancia ory
gyvenima, paslaugas, leidziancias jiems dalyvauti darbo rinkoje ir visuomenés gyvenime,
ir jy poreikiams pritaikyta darbo aplinka.

Nejgaliyjy socialinés integracijos politika Lietuvoje pastaraisiais metais keiCiasi nuo
Salpos ir palaikymo link paciy asmeny su negalia gebéjimo integruotis j socialin]

T Prieiga per interneta: https://www.Inf.lt/kodel-butina-keisti-pinigines-paramos-neigaliesiems-skyrimo-
tvarka/?lang=lt.

2T Nejgaliyjy teisiy komiteto Baigiamosios pastabos dél pirminés Lietuvos ataskaitos, 2016 m.

3 Prieiga per interneta: https://eceuropa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-

monetary-union/european-pillar-social-rights_lt.
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gyvenima. 2019 m. Lietuvoje skurdo rizika patyré 31,3 proc. asmeny su negalia ir Sis rodiklis
per paskutinius metus sumazejo 3,7 proc. punktais, taciau lyginant 2018 m. duomenis jis
Zymiai virsija ES vidurkj (LT - 35, ES - 21,3 proc.). Todél vykdomos priemonés reikSmingai
nepagerino asmeny su negalia situacijos. 2018 / 2019 m. Europos semestro Salies
suvestingje del negalios“ kaip pagrindines problemos jvardijamas didelis Siy asmeny
skurdo rizikos lygis, Zemas uzimtumo lygis, efektyviy integracijos j darbo rinka priemoniy
trakumas, ir tai, kad institucines globos pertvarka bei bendruomeniniy paslaugy kurimas
vis dar pirminiame etape. Nejgaliyjy reikaly departamento, Informacinés visuomenes
plétros komiteto atlikti tyrimai / vertinimai rodo, kad néra uztikrintas visy vieSyjy pastaty,
transporto, interneto svetainiy pritaikymas asmenims su negalia.

Suprasdama socialiniy paslaugy, integracijos j darbo rinka, aplinkos ir informacijos
prieinamumo svarba uztikrinant asmeny su negalia savarankiSkuma ir jtraukima j
bendruomene, auksciausioji audito institucija atliko valstybinj audita. Ankstesniais
laikotarpiais buvo atlikti auditai Svietimo, sveikatos ir socialinés apsaugos srityse, kuriose
nustatytos problemos ir teikiamos rekomendacijos taip pat turi jtakos asmeny su negalia
integracijai ir gyvenimo kokybei?.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas - jvertinti, ar asmenims su negalia sudarytos galimybés savarankiskai
gyventi, visapusiskai dalyvauti visuomeneés gyvenime ir integruotis j darbo rinka.

Pagrindiniai audito klausimai:

® ar asmenims su negalia sudarytos galimybés gauti paslaugas, jgalinancias
gyventi savarankiskai;

® arasmenims su negalia sudarytos salygos jsitraukti j darbo rinkg;

e ar uztikrintas aplinkos, transporto ir informacijos prieinamumas asmenims su
negalia.

Audituojamieji subjektai:

® Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, kuri formuoja nejgaliyjy socialinés
integracijos politika, organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja jos jgyvendinima.
Jai pavaldZios jstaigos: UZimtumo tarnyba, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyba, Nejgaliyjy reikaly departamentas;

® Susisiekimo ir Aplinkos ministerijos, kurios pagal kompetencija formuoja
politika, organizuoja, koordinuoja ir kontroliuoja jgyvendinimg;

e [nformacinés visuomenés pletros komitetas prie Ekonomikos ir inovacijy
ministerijos, kuris vertina valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
interneto svetainiy ir mobiliyjy programy bukle.

“ Prieiga per interneta: https:/ /www.disability-europe.net/theme/eu2020?country=lithuania.

> Ar socialiné parama uZtikrina skurdZiai gyvenanciy asmeny minimalius vartojimo poreikius ir skatina jsitraukti j
darbo rinka“ (2019 m.), ,Ar ankstyvosios reabilitacijos paslaugos ir jtraukusis ugdymas atitinka nejgaliy vaiky poreikius

ir uztikrina jy socialine integracija“ (2016 m.), ,Ar gali geréti Lietuvos mokiniy pasiekimai“ (2017 m.), ,Ar profesinis

mokymas organizuojamas efektyviai“ (2020 m.), ,Asmens sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumas ir orientacija j
pacienta” (2018 m.).
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Informacija rinkome S visy savivaldybiy, penkiy profesinés reabilitacijos centry ir Lietuvos
transporto saugos administracijos. Organizavome susitikimus ir bendradarbiavome su JT
Nejgaliyjy teisiy komiteto vicepirmininku, Lietuvos socialinio tyrimo centro mokslo
darbuotojais, asmenims su negalia atstovaujanciomis nevyriausybinémis organizacijomis:
Lietuvos negalios organizacijy forumu, asociacija ,Savarankiskas gyvenimas®, Lietuvos zmoniy
su negalia sgjunga, Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sajunga, Panevezio krasto zmoniy su negalia
sajunga, V§] ,Psichikos sveikatos perspektyvos®, Lietuvos kurCiyjy draugija, asociacija
,Gyvastis*; ,Betzata“ bendruomene, dienos centru ,Sviesa“, SOPA; darbdavius ir verslo jmones
vienijanciomis organizacijomis: ,Lietuvos prekybos, pramoneés ir amaty rumy asociacija”,
Jnvestors’ Forum®, Lietuvos darbdaviy, Lietuvos verslo ir Lietuvos pramoninky
konfederacijomis.

Audituojamas laikotarpis — 2017-2019 m. Siekdami jvertinti tendencijas, kai kuriais atvejais
naudojome ankstesniy mety duomenis ir vertinome 2020 m. jvykusius pokycius.

Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus ir tarptautinius auksciausiyjy
audito institucijy standartus. Audito apimtis ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 2 priede
JAudito apimtis ir metodai“ (77-82 psl.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Asmeny su negalia integracija nepakankamai uztikrina galimybes gyventi savarankiskai
bendruomenéje ir gauti individualias paslaugas pagal poreikius. Paslaugy pletra vykdoma
neturint patikimy duomeny ir yra nepakankama, socialinés ir uzimtumo paslaugos
planuojamos ir teikiamos kompleksiSkai nejvertinus individualiy poreikiy, mazai
nedirbanciy asmeny jsitraukia j uzimtumo rémimo sistema, pasiulymai jsidarbinti
neatitinka asmeny ir darbdaviy poreikiy, darbo rinka néra motyvuota jdarbinti asmenis
su negalia. Ne visi vieSieji pastatai, transportas, interneto svetaines pritaikyti asmenims
su negalia, o mobiliyjy programy pritaikymas nevertinamas.

1. Truksta duomeny apie asmenims su negalia teikiamas paslaugas,
nepakankamai orientuojamasij jy poreikius ir teikiamg kompleksine
pagalba gyventi savarankiskai

® Savivaldybes, atsakingos uz socialiniy paslaugy planavima ir teikima savo
teritorijoje, paslaugy poreikj nustato pagal praéjusiy mety fakta, o duomeny
apie visus teritorijoje gyvenancius asmenis su negalia ir jy negalios pobudj
neturi, isskyrus tuos asmenis, kurie kreipiasi j jas paramos. Duomenimis
disponuoja skirtingos jstaigos®, taciau savivaldybems juos teikia fragmentiskai.
Audito metu atlikome atvejo tyrima ir vertinome atsirinktiems 416-ai darbingo
amziaus asmeny su negalia suteiktas paslaugas. Nustateme, kad 35 proc. jy
nesikreipeé ir savivaldybées informacijos apie juos neturi. Paslaugy issivystymo lygiui
ir prieinamumui jvertinti Socialinés apsaugos ir darbo ministerija disponuoja
duomenimis i$ keliy Saltiniy, kurie yra skirtingi (pvz.: savivaldybé teikia informacija
apie jos finansuojamy paslaugy gavejus, Statistikos departamentas - apie visus
paslaugy gavéjus, nepriklausomai nuo to, kas finansuoja jiems teikiamas

® Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba, SODRA,
nevyriausybinés organizacijos, Lietuvos statistikos departamentas.
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paslaugas). Naudojami savivaldybiy duomenys apie socialiniy paslaugy gavéjy
skaiciy ir paslaugy poreikj néra tikslus, nerenkama informacija apie savivaldybiy
biudzety skirtas léSas asmeny su negalia paslaugoms teikti. Todel ne visi
sprendimai, susije su paslaugy plétra, valstybes ir savivaldybiy lygiu priimami
turint duomenis apie realius poreikius (1.1 poskyris, 18-21 puslapiai).

® Remiantis teisés aktais’ asmenims su negalia pagalbos ir paslaugy poreikiai
nustatomi keliose institucijose®ir nenumatytas skirtingy institucijy veiksmy
koordinavimas. Savivaldybés vertina konkrecCios paslaugos poreikj asmeniui
paprasius, taciau kompleksiskai nevertina, kokios kitos paslaugos reikalingos.
Nuo 2019 m. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba vertina pagalbos
poreikj darbingo amziaus asmenims ir teikia jiems rekomendacijas, taciau
nenumatytas savivaldybiy dalyvavimas ir keitimasis informacija. Audito metu
vertintais atvejais tik 13 proc. asmeny, kuriems tarnyba teiké rekomendacijas (t.
y. 26 i$ 207 asmeny), kreipési ir gavo savivaldybéje specialiasias paslaugas ir kita
pagalba. Teisés aktai nejpareigoja sudaryti asmeniui veiksmy plano ir jtraukti
skirtingy sriCiy specialistus, atsakingas institucijas, artimuosius; be to, jie
savivaldybése néra rengiami. Taigi asmenims paslaugos teikiamos kompleksiskai
nejvertinus visy poreikiy ir nestebint, ar teikiama pagalba jgalina gyventi
savarankiskai (1.2 poskyris, 21-25 puslapiai).

e Tik trecdalis (4 i$ 12) aplankyty savivaldybiy pradéjo teikti bent vieng nauja
paslauga bendruomenéje. Jgyvendinant Institucinés globos pertvarkos
projekta, nuo 2020 m. iSbandomos 4 rusiy paslaugos’®, taciau jas gaus apie 1,0
tlkst. asmeny. Globos jstaigose Siuo metu gyvena apie 6,3 tukst. asmeny, IS jy
apie 0,3 tukst. — grupinio gyvenimo namuose, kuriose sudarytos galimybes gauti
paslaugas bendruomenéje. Augant pagalbos poreikiui dél demografiniy
pokyciy ir neuztikrinus bendruomeniniy paslaugy teikimo, savivaldybeése eilés
ilgalaikei socialinei globai gauti institucijoje per 3 m. iSaugo 1,8 karto (2020 m.
- 216 asmeny). Todél bendruomeniniy paslaugy apimtys nedidéja taip, kad
jomis buty galima pakeisti institucines globos paslaugas asmenims, kurie su
pagalba galéty gyventi bendruomenéje (1.3 poskyris, 25-28 puslapiai).

2. Asmeny su negalia integracija j atvirg darbo rinka nedidéja, o uzimtumo
remimo paslaugos ir priemonés nepakankamos

® Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy komitetas rekomendavo Lietuvai vykdyti
programas, skirtas sudaryti salygas asmenims su negalia dirbti atviroje darbo
rinkoje. 2019 m. atviroje darbo rinkoje darbingo amziaus dirbanciyjy sumazéjo
iki 22,6 proc. (2018 m. - 24,5 proc.), nors asmeny su negalia dirbo 3 kartus (35,7
takst.) daugiau nei socialinése jmonése (10 tlkst. asmeny). Valstybés pagalba
labiau orientuota j uzdara darbo rinka, nes 82 proc. léSy iS 40 mln. Eur skirta
socialinems jmonems. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija nevykdo
programy, skirty keisti darbdaviy pozilrj ir skatinti jy aktyvesnj jsitraukima.
2019 m. UZimtumo tarnyba organizavo 71 tikslinj renginj darbdaviams dél
asmeny su negalia jdarbinimo ir 10-yje apskriciy seminarus lygiy galimybiy ir

"Socialiniy paslaugy jstatymas, 13 str. Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymas, 18 ir 201 str; UZimtumo
jstatymas, 31 ir 301 str.; Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatymas, & str.

8 savivaldybése, Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyboje, UZimtumo tarnyboje, nevyriausybinése
organizacijose.

° Apsaugoto biisto, socialinés dirbtuvés, jdarbinimo su pagalba ir pagalbos priimant sprendimus.
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nediskriminavimo darbo rinkoje tema. Salies darbdavius ir verslo jmones
vienijanciy organizacijy atstovai tvirtina, kad truksta kompleksiniy ir bendry
veikly. Dél mazéjancio darbdaviy susidomejimo ir 2019 m. pasikeitus teisiniam
reglamentavimui per 3 metus atviroje darbo rinkoje steigiamy (pritaikomy)
darbo viety sumazéjo 5 kartus (2019 m. 39 vietos, jskaitant baigtas steigti 2020
m.), ne visos jmonés subsidijas darbo uzmokesciui gali gauti visg numatytg™
maksimaly laikotarpj, teisinis reglamentavimas Lietuvoje socialinéms ir atviros
darbo rinkos jmonéms nustato nevienoda darbo viety rémima (subsidijavima).
Socialiniy jmoniy tikslas — skatinti asmeny su negalia grjzima j darbo rinka, jy
socialine integracija bei mazinti socialine atskirtj, taciau asmeny su sunkia
negalia jdarbinama mazai (6 proc.), didelé darbuotojy kaita (33 proc.),
subsidijomis darbuotojams mokyti, darbo aplinkai, gamybinéms ir poilsio
patalpoms pritaikyti nepasinaudojo né viena jmone, rengiamuose darbiniy ir
socialiniy jgudziy lavinimo ir socialinés integracijos planuose numatytos
priemonés nesiskiria nuo kity jmoniy. Trukstant skatinanciy priemoniy
darbdaviams bei didele dalj valstybés pagalbos nukreipiant socialinéms
jmonéms, atvira darbo rinka néra pasiruosusi ir motyvuota jdarbinti asmenis
su negalia (2 skyrius, 2.2-2.3 poskyris, 28-30, 40-42, 46-56 puslapiai).

® Ne visi nedirbantys asmenys su negalia jsitraukia j uzZimtumo réemimo sistemg,
nes kasmet j UZimtumo tarnybg kreipiasi apie 7 proc. (11 tikst.) asmeny, nors
2019 m. nedirbanciy buvo 113 tukst. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnyba duomenis apie visus galinCius dirbti asmenis turi, taciau UZimtumo
tarnyba - tik apie tuos asmenis, kurie joje registruojasi. Lietuvoje socialiniy
iSmoky mokeéjimas asmenims su negalia néra siejamas su aktyviu dalyvavimu
darbo rinkoje, o atlikti tyrimai" rodo, kad asmenys su negalia nezinojo apie
teikiama jdarbinimo pagalba (26 proc. apklaustyjy) ir kur kreiptis (41 proc.), be
to, asmenys bijo prarasti iSmokas ir kita socialine parama. Estijoje jvykdZius
vadinamaja darbingumo reforma (susiejus iSmoky mokéjimo dydj su aktyviu
dalyvavimu ieSkant darbo, sujungus darbingumo vertinimo, iSmoky, uzimtumo
paslaugy funkcijas), per 3 metus apie 10 proc. punkty padidéjo registruoty
asmeny (iki 15 proc.) ir dirbanciyjy dalis (iki 40 proc.). Asmenims nejsitraukiant
j uzimtumo rémimo sistema, nesukuriamos salygos jiems teikti pagalba ir buti
aktyviems ieSkant darbo (2.1 poskyris, 30-32 puslapiai).

® Per pastaruosius trejus metus vis daugiau Uzimtumo tarnyboje registruoty
asmeny su negalia pradéjo dirbti (padidéjo 6 proc.), 2019 m. jsidarbino 5,9 tikst.
asmeny, taciau jdarbintyjy dalis nuo visy registruotyjy sudaré 24,2 proc.” ir
reikSmingai nepageréjo. Dauguma tarnybos teikiamy pasiulymy jsidarbinti
neatitinka asmeny ir darbdaviy poreikiy: 2019 m. iSduota beveik 7 tukst.
pasiulymy, taciau 87 proc. atvejy asmenys nejdarbinti ir kasmet trecdalis
asmeny iSsiregistruoja (2019 m. - 87 tlkst.), nors nebuvo jdarbinti. 2018 m.
pabaigoje UZimtumo tarnyboje pradetas taikyti atvejo vadyba pagrjstas

0 yZimtumo jstatymas, 42 str. 3 d.

" Lietuvos nejgaliyjy draugijos tyrimas ,Nejgaliyjy individualiy specialiyjy poreikiy tenkinimo tyrimas, jvertinant JT
Nejgaliyjy teisiy konvencijos nuostaty jgyvendinimo efektyvuma Lietuvoje”, 2018 m,; VS] Jaunimo karjeros centro 2013
m. parengta metodiné priemoné ,Ka verta Zinoti apie nejgaliyjy integracija“, 22 ir 27 psl,; Vytauto DidZiojo universiteto
dokt. D. Séporaitytés ir doc. dr. A. Tereskino tyrimo ataskaita ,Nejgaliyjy jsidarbinimo ir mokslo galimybés Lietuvoje”,
2007 m., 7 psl.

122019 m. jdarbinty bedarbiy (i3skyrus asmenis su negalia) dalis nuo registruoty bedarbiy (i3skyrus asmenis su
negalia) skaiCius sieké 41 proc.
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aptarnavimas, taciau nereglamentuoti darbo procesai, mazai
bendradarbiaujama su socialiniais ir darbo partneriais, atvejo vadybininky
darbo krlvis yra netolygus (nuo 143 iki 668 asmeny) ir virSija EBPO
rekomenduojama darbo krivj (150 asmeny). Nepakankamai identifikuojamos
asmeny su negalia jsidarbinimo klittys ir individualus poreikiai, vis dar truksta
orientacijos j darbo rinkai reikalingy gebejimy ugdyma, mazai asmeny darbo
jgldzius ir profesine kvalifikacija jgyja tiesiogiai darbo vietoje (2019 m. 11
asmeny dalyvavo pameistrystées, 59 - darbo jgudziy jgijimo rémimo
priemonése). Tarnyba, jsigydama profesinés reabilitacijos paslaugas apsiriboja,
profesines reabilitacijos centry siilomomis programomis ir taip mazinamos
galimybés asmenims su negalia lanksciai pasirinkti mokymo programas. 2015
m. Valstybeés kontrolé rekomendavo™ Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai
pertvarkyti profesines reabilitacijos sistema, bet pokyciy nejvyko. Nuo 2020 m.
UZimtumo jstatyme numatytos jdarbinimo su pagalba paslaugos, kurios turety
pagerinti darbdavio ir asmens komunikavima jsidarbinimo ir darbo metu, iki
Siol nepradetos teikti. Todel UZimtumo tarnyboje registruoti asmenys su
negalia negauna pakankamos pagalbos jsidarbinant ir jsitvirtinant darbo
vietoje (2.1-2.3 poskyriai, 32-40 puslapiai.).

3. VieSyjy pastaty ir transporto, interneto svetainiy bei mobiliyjy
programy stebésena tobulintina, o vykdomos priemonés vis dar
neuztikrina lygiy galimybiy jais naudotis

® Aplinkos ir Susisiekimo ministerijos tiesiogiai nejpareigotos rinkti duomenis ir
vertinti visy vieSyjy pastaty ir transporto objekto prieinamuma. Susisiekimo
ministerija turi patikimus duomenis tik apie gelezinkeliy transporto ir
infrastrukturos pritaikyma bei veiksmy plang del prieinamumo didinimo. 20
savivaldybiy turi parengusios darnaus judumo planus. Informacinés
visuomenes pletros komitetas interneto svetainiy prieinamumo lygj vertina,
taCiau mobiliyjy programy prieinamumo buklé neanalizuojama. Nejgaliyjy
reikaly departamento disponuojama informacija nepakankama prieinamumo
lygiui valstybés mastu jvertinti ir pazangai stebéti. Taip nera galimybes jvertinti
aplinkos, transporto, mobiliyjy programy prieinamumo lygio, pazangos ir
suplanuoti tinkamas priemones situacijai gerinti (3.1-3.2 poskyris, 54-57, 64—66
puslapiai).

® Daugiau nei pusé (32) savivaldybiy neuztikrino, kad bent 30 proc. viesyjy
pastaty, kuriuose teikiamos svarbios paslaugos™, buty pritaikyti. Daugiausia
pritaikyta socialiniy paslaugy centry (61 proc.), maziausiai - Svietimo jstaigy (16
proc.). Teisés aktai nejpareigoja pritaikyti esamy pastaty nejgaliyjy poreikiams,
jei jie néra atnaujinami (modernizuojami), rekonstruojami ar remontuojami.
Pritaikius statinius ne visais atvejais islaikomas jy prieinamumas per visa
naudojimo trukme. Teisés aktuose™ numatyta, kad savivaldybiy administracijos
atlieka statiniy naudojimo prieziura, taciau kontroliuojanciy institucijy

3 Valstybinio audito 2015-07-22 ataskaita Nr. FA-P-10-5-11-1.
™ Senitnijos, socialiniy paslaugy centrai, $vietimo, sveikatos ir kultlros jstaigos.

' Statybos jstatymas, 49 str. 1d. 3 p.; Aplinkos ministro 2016 m gruodzio 30 d. jsakymu Nr. D1-971 patvirtintas
statybos techninis reglamentas STR 1.03.07:2017 ,Statiniy techninés ir naudojimo priezitros tvarka. Naujy
nekilnojamojo turto kadastro objekty formavimo tvarka®, 10.24. p.
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funkcijos del asmenims su negalia skirty elementy prieinamumo islaikymo
priezilros neéra tiksliai nustatytos. VieSojo transporto prieinamumas 5
didZiuosiuose miestuose didéja ir siekia 56 proc., kitose savivaldybese - 12
proc., taCiau vietinio susisiekimo transporto parkai atnaujinami létai (ES
investicijomis finansuojamos priemoneés [éSos nepanaudojamos, dalyvauja tik
6 (i3 55) savivaldybés). 34 savivaldybése nepritaikyta né viena vieojo
transporto priemoné. Daugiau nei pusé (32) savivaldybiy nurodé, kad,
jsigydamos transporto priemoniy ir pirkdamos paslaugas, techningje
specifikacijoje nenurode kriterijy del transporto priemoniy prieinamumo,
reikalavimai yra nurodyti tik vykdomuose ES projektuose. Visos interneto
svetaineés tures buti pritaikytos iki 2020 m. rugséjo mén., taciau 2019 m. buvo
pritaikyta tik 3,4 proc. Prieinamumui didinti vykdomos priemonés neuZztikrino
visy vieSyjy pastaty ir transporto, interneto svetainiy ir mobiliyjy programy
prieinamumo asmenims su negalia, taigi kitaip, nei numatyta Nejgaliyjy teisiy
konvencijoje (3.2 poskyris, 57-66 puslapiai).

PokycCiai audito metu

Socialines apsaugos ir darbo ministerija jgyvendina projekta ,Negalios

nustatymo sistemos tobulinimas” is ES lésy, bus teikiamos rekomendacijos del
darbingumo / nejgalumo vertinimo sistemos tobulinimo (pabaiga — 2020 m.).

Nuo 2020 m. liepos 1 d. jsigaliojusiame Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitime
numatyta, nustatant asmens finansines galimybes mokéti uz socialines
paslaugas, nejskaityti asmeny su negalia gaunamy su darbo santykiais
susijusiy pajamy, kai jos nevirSija Vyriausybés nustatytos minimaliosios
menesines algos.

Uzimtumo tarnyba rengia statistinio profiliavimo sistema, skirta prognozuoti
darbo ieSkancio asmens jsidarbinimo galimybes. Patvirtinta atvejo vadybos
metodika.

Nuo 2020 m. UZimtumo jstatymo pakeitimas numato jdarbinimo su pagalba
(pagalba jsidarbinant ir lydimoji pagalba jsidarbinus) paslaugy teikima
asmenims su negalia, kuriems nustatytos ribotos ir vidutinés jsidarbinimo
galimybes.

2019 m. Socialiniy jmoniy jstatyme patvirtintos naujos salygos: padidinta pelno
reinvestavimo dalis (75 proc.), keiciasi tikslinés grupés, subsidijy mokéjimo
terminai ir dydZiai, numatyta jdarbinty asmeny su sunkia negalia dalis (10
proc.) ir kt.

Nuo 2020 m. jsigaliojo statybos techninis reglamentas STR 2.03.01:2019 ,Statiniy
prieinamumas” atsizvelgta j Statybos jstatyme jtvirtinta universalaus dizaino
principa ir tarptautinius 1SO standartus.

Nejgaliyjy reikaly departamentas 2020 m. parenge Paslaugy prieinamumo ir
gaminiy tinkamumo visiems vartotojams kuo platesniu mastu (universalaus
dizaino) patikros lapa.
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2019 m. rugsejo men. Vyriausybés nutarimu pakeistas Bendryjy reikalavimy
valstybes ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms
programoms aprasas: jtvirtinti reikalavimai jstaigoms pacioms jvertinti savo
interneto svetainés ir mobiliosios programos atitiktj.

Rekomendacijos

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai

1.

Siekiant, kad asmeny su negalia socialiniy paslaugy plétra ir integracija buty pagrjsta
patikimais duomenimis, atlikti asmenims su negalia teikiamy socialiniy paslauguy
iSsivystymo ir poreikiy analize savivaldybiy ir Salies mastu (1-asis pagrindinis audito
rezultatas).

Siekiant, kad asmenims su negalia pagalba buty planuojama ir teikiama pagal
individualius poreikius bei padety gyventi savarankiskai bendruomenéje ir buti
aktyviems darbo rinkoje, sukurti integralia asmens poreikiy vertinimo ir juos
atliepiancia pagalbos teikimo sistemg (nustatant darbingumo lygj jtraukti valstybés ir
savivaldybeés jstaigy, atsakingy uz socialinés integracijos priemoniy, socialiniy ir darbo
rinkos paslaugy teikima informacija apie asmenj: teikiama pagalba, individualius
poreikius, gyvenamaja ir darbo aplinka; nustatyti, kad buty sudaromi asmenims
pagalbos / paslaugy teikimo planai ir atliekama jgyvendinimo stebésena; uztikrinti
informacijos apie asmenis su negalia dalijimasi tarp skirtingy institucijy: savivaldybeés,
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo ir UZimtumo tarnybos, SODROS) (1-asis ir 2-asis
pagrindiniai audito rezultatai).

Siekiant kuo aktyvesnio asmeny su negalia dalyvavimo atviroje darbo rinkoje ir darbdaviy
jsitraukimo, jdiegti paveikiausiais priemones (atlikti asmenims su negalia atviros darbo
rinkos priemoniy vertinima del jy tobulinimo, nutraukimo ar naujy vystymo tikslingumo;
skatinti aktyvesnj asmeny darbo jgudziy jgijima darbo vietoje; padéti darbdaviams steigti
ar pritaikyti darbo vietas asmenims su negalia jsidarbinant ar jau dirbant teisiniais
pagrindais valdomuose objektuose (2-asis pagrindinis audito rezultatas).

Uzimtumo tarnybai

4. Siekiant gerinti asmenims su negalia teikiamy paslaugy kokybe, imtis priemoniy dél

poreikiy nustatymo ir jdarbinimo procesy tobulinimo (parengti klausimyna / anketa
asmeny su negalia jsidarbinimo galimybéems ir poreikiams nustatyti bei
rekomenduojamy paslaugy / priemoniy sarasa pagal nustatytas asmeny jsidarbinimo
galimybes; patvirtinti atvejo vadybos taikymo metodika, kurioje buty nustatyta asmeny
atranka, poreikiy nustatymas, individualus uZimtumo veiklos plano sudarymas,
stebésena, koordinuotos pagalbos organizavimas) (2-asis pagrindinis audito
rezultatas).

Orientuojantis j didesnj asmeny su negalia uzimtuma ir mazinant jsidarbinimo kliutis
dél negalios, numatyti darbdaviams priemones (keisti darbdaviy nuostatas dél
asmeny su negalia gebejimy dirbti, viesinti vykdomas priemones ir gera jdarbinimo
praktika; nustatyti nejdarbinimo pagal siulomas darbo vietas priezastis, parengti
rekomendacijas del socialiniy jgudziy lavinimo, socialinés integracijos priemoniy
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planavimo ir jgyvendinimo socialinése jmonése bei jas skleisti) (2-asis pagrindinis
audito rezultatas).

Aplinkos ir Socialines apsaugos ir darbo ministerijoms

6. Siekiant aplinkos pritaikymo asmenims su negalia didesnés pazangos ir jy lygiy galimybiy
naudotis viesaisiais pastatais, uztikrinti, kad buty parengti veiksmy planai dél svarbiausiy
pastaty pritaikymo, numatant vykdytojus, terminus, siektinus rodiklius, ir buty stebimas
plany vykdymas (Aplinkos ministerijai uztikrinti valstybés ir savivaldybiy institucijy pastaty
prieinamumo jsivertinimg ir veiksmy plany parengima bendradarbiaujant su pastaty
savininkais (valdytojais), Nejgaliyjy reikaly departamentu ir nevyriausybinémis
organizacijomis, atstovaujanciomis asmenims su negalia; Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai vykdyti veiksmy plany deél svarbiausiy pastaty pritaikymo jgyvendinimo
stebésenaq) (3-iasis pagrindinis audito rezultatas).

Aplinkos ministerijai

7. Siekiant, kad asmenys su negalia galéty naudotis pritaikytais statiniais (pastatais) visa
jy naudojimo laikotarpj, patikslinti teisinj reguliavima, nustatantj statiniy naudojimo
prieziurg vykdanciy institucijy funkcijas del asmenims su negalia skirty elementy
prieinamumo iSlaikymo priezitros (3-iasis pagrindinis audito rezultatas).

Susisiekimo ministerijai

8. Siekiant didinti asmeny su negalia galimybes naudotis vieSuoju transportu, uztikrinti,
kad blty parengti transporto risiy kartu su infrastruktira (iSskyrus geleZinkeliy
transporta) prieinamumo didinimo veiksmy planai ir stebimas jy vykdymas (uztikrinti,
kad valstybés ir savivaldybiy jmonés ar jstaigos, teikiancios transporto paslaugas,
jsivertinty prieinamuma bendradarbiaujant su Nejgaliyjy reikaly departamentu ir
nevyriausybinémis organizacijomis, atstovaujanciomis asmenims su negalia, arba
pavesti vertinima atlikti Lietuvos transporto saugos administracijai, jtraukti plano
vykdytojus, numatyti terminus, siektinus rodiklius ir atlikti stebésena) (3-iasis
pagrindinis audito rezultatas).

9. Siekiant jsigyti asmenims su negalia pritaikytas vieSojo transporto priemones ar
susisiekimo paslaugas, uztikrinti, kad teisés aktuose buty jtvirtinti transporto
prieinamumo asmenims su negalia kriterijai, kuriais turi vadovautis savivaldybés (3-
iasis pagrindinis audito rezultatas).

Informacineés visuomenés plétros komitetui

10. Orientuojantis | vieSosios informacijos prieinamuma elektroningje erdveje, imtis
priemoniy Direktyvai 2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir
mobiliyjy programy prieinamumo jgyvendinti (vykdyti informavimo ir metodinés
pagalbos priemones dél interneto svetainiy ir mobiliyjy programy taikymo; atliekant
vertinima jtraukti asmenims su negalia atstovaujancias nevyriausybines organizacijas,
nurodyti subjektams nustatytus trakumus ir atlikti jy pasalinimo stebéseng) (3-iasis
pagrindinis audito rezultatas).

Savivaldybems
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Savivaldybeés - vienos iS svarbiausiy institucijy, atliekanciy asmeny su negalia socialine
integracija, todél jos turi uztikrinti asmeny poreikius teikdamos bendrasias ir
specialiasias  socialines paslaugas, bendradarbiaudamos su nevyriausybinémis
organizacijomis sudaryti salygas nejgaliesiems integruotis j bendruomene ir pritaikyti

jiems savo teritorijoje aplinkg ir viesgjj transporta.

Ministerijoms ir kitoms jstaigoms jgyvendinant valstybinio audito rekomendacijas,
savivaldybés turety prisidéti tobulinant asmeny su negalia identifikavimo ir paslaugy
teikimo procesus ir uztikrinti teisingy duomeny pateikima socialinés paramos Seimai
informacinéje sistemoje (SPIS), analizuoti esama situacija, siekiant pazangos, ir dalytis
gergja praktika jgyvendinant JT Konvencija. Savivaldybeés, kuriose transporto
prieinamumas yra mazas, turéty naudotis galimybe vietinio susisiekimo vieSojo
transporto priemoniy parka atnaujinti ES investicijomis finansuojamos priemones
léSomis. Siekdami didesnio audito poveikio, rezultatus pateikéme savivaldybiy
administracijoms ir savivaldybiy kontrolés ir audito tarnyboms.

Rekomendacijy jgyvendinimo priemones ir terminai pateikti ataskaitos dalyje
,Rekomendacijy jgyvendinimo planas“ (67 psl.).
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