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PAGRINDINIAI FAKTAI

® 11,7 proc.

asmeny 2018 m. gyveno zemiau absoliucios
skurdo ribos, t.y. apie 312 tukst. Salies gyventojy.

» 2,6 proc.

Salies gyventojy (t.y. apie 71,2 tikst) gavo
socialine pasalpa vidutiniskai per 2018 m. viena
menes;.

O 6,8 proc. p.

sumazintas skurdo lygis Lietuvoje 2018 m,
iSmokéjus  socialines iSmokas, nejskaitant
pensijy.

‘245 Eur

minimaliy vartojimo poreikiy dydis 2018 m.
apskaiCiuotas pagal socialinés apsaugos ir
darbo ministro jsakymu patvirtinta skaiciavimo
metodika. Maziau gaunantis asmuo gyvena
absoliuciame skurde.

O

86 proc.

asmeny (namy dkiy), kurie buvo tikrinti
atliekant atvejo tyrima, teikiant iSmokas,
paslaugas ir lengvatas nebuvo uztikrintas

minimaliy  vartojimo  poreikiy  dydis
2018 m.

82 proc.

socialines  paSalpos gavejy negavo

papildomos pasalpos jsidarbinus 2018 m.

94 proc.

asmeny, 2018 m. baigusiy Uzimtumo
didinimo programa, neisSsilaiké darbo
rinkoje ilgiau nei 3 ménesius.

46 proc.

socialines pasalpos gavéjy 2018 m. ja gavo
ilgiau kaip metus.

50 savivaldybiy

neissiaiskino gyventojy socialiniy
paslaugy poreikio sudarydamos socialiniy
paslaugy planus 2018 m.
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SANTRAUKA

Audito svarba

Pajamy nelygybei ir skurdui mazinti svarbi socialinés paramos sistema, kuria siekiama
sudaryti batiniausias gyvenimo salygas asmenims, kuriy pajamos yra nepakankamos. Lietuvos
ekonomikai sparciai augant, pajamy nelygybé ir skurdas tebéra vieni didziausiy Europos
Sgjungoje. Lietuvoje 2018 m. turtingiausiy 20 proc. gyventojy pajamos buvo 7,1 karto didesnés
nei neturtingiausiy 20 proc. gyventojy. Skurdo rizikos lygis du metus is eilés isliko toks pats
aukstas (2017 ir 2018 m. skurdo rizikos lygis sieké 22,9 proc., absoliutaus skurdo lygis 2018 m.
sumazéjo 2,7 proc. p. ir pasieké 11,1 proc.).

EBPO ir EK pazymi', kad pastaraisiais metais Lietuvoje imamasi tam tikry svarbiy
priemoniy skurdui mazinti (padidintas valstybés remiamy pajamy dydis, pradétos mokéti
universalios iSmokos vaikams, patobulinti teisés aktai dél socialinés paramos iSmoky ir
kt.), taciau socialiniy iSmoky adekvatumas islieka palyginti Zemas, skurdZiausiy namy tkiy
gyvenimo lygis beveik nepageréjo, o poveikis pajamy nelygybés mazinimui mazesnis nei
ES vidurkis?. Informacija apie tai, kiek Lietuvos gyventojams suteikiama lengvaty ir
paslaugy, néera renkama, todel néra galimybeés jvertinti, kiek Sios priemonés mazina
skurda.

Tyrimais nustatyta®, kad del skurdo visuomeneé patiria dideliy ekonominiy, sveikatos,
socialiniy sistemy sanaudy: skurstantys visuomeneés nariai negali visavertiskai dalyvauti
visuomenes gyvenime, o jy vaikai turi mazesnes galimybes mokytis, save realizuoti.

Suprasdama socialinés paramos sistemos svarba uztikrinant buting ar bent minimalius
vartojimo poreikius atitinkancig skurdziai gyvenanciy asmeny apsauga ir siekdama
jvertinti socialinés paramos efektyvuma: prieinamuma, jgalinima ir adekvatuma,
auksciausioji audito institucija atliko veiklos audita.

Audito tikslas ir apimtis

Audito tikslas — jvertinti, ar socialines paramos skurdziai gyvenantiems asmenims sistema
suteikia galimybes patenkinti minimalius vartojimo poreikius ir ar savivaldybes
panaudoja jsitraukimo j darbo rinka skatinimo priemones.

Audito metu laikémes nuostatos, kad socialines paramos sistema veikia efektyviai, kai yra:
prieinama - asmenys gali gauti visa informacija apie socialine parama, jie yra
identifikuojami ir, esant poreikiui, jiems suteikiama pagalba; jgalinanti - socialine parama

12018-03-01 EBPO parengta Lietuvos darbo rinkos, socialinés ir migracijos politikos peritros ataskaita,
2019-02-27 EK parengta ataskaita Lietuvos buklei apzvelgti.

22019-02-27 EK parengtoje ataskaitoje Lietuvos biiklei apzvelgti nurodoma, kad 2017 m. Lietuvoje dél socialiniy
iSmoky pajamy nelygybé sumazéjo 31,0 proc., ES vidurkis buvo 40,4 proc.

3 Europos Parlamento Politikos departamento ataskaita ,Minimaliy pajamy politika ES“, 2017 (balandis),
rekomendacijos Salims naréms, p. 16-27; Eurofund ataskaita ,Europos gyvenimo kokybés tyrimas: gyvenimo
kokybe, viesyjy paslaugy kokybe ir visuomenes kokybe“, 2016 m., p. 27-38, 78-81; 91-93.
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skatina integruotis j visuomene ir galinCius dirbti grjzti j darbo rinka; adekvati - uztikrina
minimaly vartojimo poreikiy lygj. Kad galety bati pritaikyta prie kintancios situacijos,
sistema turi buti nuolat stebima ir vertinama.

Pagrindiniai audito klausimai:

e arsukurta sistema informatyvi ir identifikuoja skurdziai gyvenancius asmenis, kuriems
reikalinga socialiné parama (prieinamumas);

e ar identifikavus skurstancius asmenis, sitloma kompleksiné parama, ar jie skatinami
jsitraukti j darbo rinka ir visuomene (jgalinimas);

e ar suteikiama kompleksiné socialiné parama uztikrina skurdziai gyvenanciy asmeny
minimalius vartojimo poreikius (adekvatumas);

e arsukurtas mechanizmas socialinés paramos sistemai stebeéti ir vertinti.

Audito subjektai — Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, kuri formuoja valstybes
politika socialines paramos srityje, ir savivaldybés, kurios organizuoja ir teikia
gyventojams socialine parama (audito procediras atlikome 12-oje* savivaldybiy).

Informacija ir duomenys buvo renkami tokiais bidais: atliekant Atvejo tyrima (426
socialinés pasSalpos gavéjai); apklausiant visas savivaldybes, socialinius darbuotojus,
gyventojus; bendraujant su mokslininkais ir nevyriausybinémis organizacijomis;
analizuojant UZimtumo tarnybos ir Statistikos departamento duomenis, tarptautinius ir
Salies tyrimus bei analizes.

Audituojamasis laikotarpis — 2017-2018 m. Kai kuriais atvejais, vertindami tendencijas ir
proceso pokycius, naudojame ir ankstesniy mety duomenis.

Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus ir tarptautinius auksciausiyjy
audito institucijy standartus. Audito apimtis ir taikyti metodai iSsamiau aprasyti 2 priede
JAudito apimtis ir metodai“ (46 psl.).

Pagrindiniai audito rezultatai

Sukurta sistema neuztikrina minimaliy skurdziai gyvenanciy asmeny vartojimo poreikiy?,
savivaldybés parama teikia neatsizvelgdamos | individualius poreikius, nevertina
informacijos apie visas teikiamas paslaugas ir lengvatas, todel negali suderinti paramos
formuy (iSmoky, lengvaty ir paslaugy) tarpusavyje ir nepanaudoja priemoniy, skatinanciy
gyventojus jsidarbinti. Informacija apie socialing parama visuomenei pateikiama
sudétingai, truksta skurdZiai gyvenanciy asmeny identifikavimo priemoniy, todeél
nesudaromos salygos parama pasinaudoti visiems, kuriems ji yra reikalinga. Be to, néra
pakankamai vertinimo rodikliy ir metody socialinés paramos poveikiui analizuoti
nacionaliniu ir savivaldybiy lygiu.

“ Akmenés, Birzy, Ignalinos, Kalvarijos, Lazdijy, Pakruojo, Raseiniy, Salcininky, Tauragés, Utenos, Vilniaus m.,,
Vilniaus .

> Teikdami audito vertinimus, laikéme, kad socialine parama gaunantys asmenys pasinaudojo kitais budais ir
priemonemis pajamoms gauti, tai numatyta PSPNGJ 1 str. 1 d.
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1. Informavimo ir identifikavimo priemonés bei
socialinés paramos teikimo procesas neuztikrina jos

prieinamumo

Visuomene turi bati aiskiai ir suprantamai informuojama apie socialine paramg, taciau
informavimo priemoneése ¢ truksta susistemintos, aktualios, reguliariai atnaujinamos,
patogiai prieinamos informacijos apie visas socialines paramos rusis, jos teikimo ir
gavimo salygas, dydzius. Taip nesudaromos salygos asmenims gauti informacija, kad jie
galéty pasinaudoti savo teisemis j socialine parama. Savivaldybeés turéty imtis priemoniy,
kad socialine parama gauty ir tie skurdziai gyvenantys asmenys, kurie patys nesikreipé
pagalbos. Tik maziau nei puse visy savivaldybiy nurode, kad tokius asmenis nustato
bendradarbiaudamos su NVO, bendruomenemis, teisésaugos, Svietimo ir sveikatos
jstaigomis, taciau iniciatyvos pavienés (1.1 poskyris, 14-19 puslapiai).

Siekiant supaprastinti paramos teikimo procesg, turéty buti suteiktos galimybes prasyma
gauti parama pateikti ir elektroniniu budu, tac¢iau ne visoms paramos rusims tokia prieiga
yra sukurta’. Norint ja gauti reikia pateikti pagrindziancius dokumentus, savivaldybés vis
dar neturi galimybiy naudotis E. sveikatos ir Lietuvos teismy informacinemis sistemomis.
Taip sumazinamos galimybés greiCiau priimti sprendimus dél paramos teikimo (1.2
poskyris, 19-21 puslapiai).

2. Ne visos galimybés iSnaudojamos asmeny
individualiems poreikiams tenkinti ir jiems integruoti
darbo rinka

Skiriant parama nefiksuojami individualus asmeny poreikiai, 0 paramos formos
nederinamos tarpusavyje

Savivaldybése teikiant parama nera vertinama, ar skiriamos socialinés paramos formos
uztikrins minimalius vartojimo poreikius®8 o galinCius dirbti asmenis integruos j darbo
rinka. Siekiant suderinti paramos formas tarpusavyje, savivaldybés nejpareigotos sudaryti
paramos plany: né vienu vertintu atveju planas nesudarytas, individualus poreikiai
nefiksuoti. Orientuojamasi j pinigine parama: vertintais atvejais iSmokeétos priklausancios
iSmokos ar kompensacijos, bet lengvaty ir paslaugy® teikta nedaug (po 2,3 proc. vertinty
atvejy). Visa informacija apie paramos gavéja savivaldybése fiksuojama ne vienoje
informacingje sistemoje, skirtingy sistemy duomenys néra sujungiami, o visa informacija
kaupiama popierinése bylose pagal skirtingas paramos rusis. Todél savivaldybéms
sudétingiau priimti sprendimus dél socialinés paramos, nesudaromos salygos suderinti
paramos formas tarpusavyje ir priimti reikiamus sprendimus (2.1 poskyris, 22-26
puslapiai).

® Informacinése sistemose, interneto svetainése, lankstinukuose, spaudoje, informacija teikiant socialiniams
darbuotojams ir kt.

7 Daugumai socialiniy paslaugy, paramai bistui jsigyti.
8 15moky, kompensacijy, paslaugy ir lengvaty derinys atitiks nustatyta minimaliy vartojimo poreikiy dyd.
° Socialiniy jglidZiy ugdymo, pagalbos adaptuojantis darbo vietoje, motyvavimo, mobilumo



VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Savivaldybese neskiriama pakankamai demesio socialinems paslaugoms teikti

Kad parama skatinty asmenis integruotis j visuomene ir galincius dirbti grazinty j darbo
rinkg, butinos socialinés paslaugos, bet savivaldybés neuztikrina, kad buty issiaiskinta,
kokie yra tikrieji gyventojy paslaugy poreikiai: sudarydamos socialiniy paslaugy planus,
50 savivaldybiy neapklause gyventojy, 45 — NVO ir seniunijy, 45 savivaldybes remesi
pragjusiy mety duomenimis. Savivaldybes neteikia informacijos apie socialines paslaugas
informacinéje sistemoje: né viena nepateiké duomeny apie visas 30 paslaugy rusiy, 22
teiké ne daugiau kaip apie 5 paslaugy rusis. Todeél savivaldybéms ir ministerijai triksta
informacijos apie tai, kokias paslaugas reikety plétoti siekiant patenkinti minimalius
gyventojy vartojimo poreikius (2.2 poskyris, 26-28 puslapiai).

Savivaldybese nepanaudojami turimi instrumentai, kurie skatinty asmenis dirbti

Didelé dalis socialinés pasalpos gavejy tampa priklausomi nuo socialinés paramos
sistemos: 2018 m. 46 proc. jy socialine pasalpa be pertraukos gavo ilgiau nei metus; ilgiau
nei 5 metus su pertraukomis pasalpg gavo 36 proc. gavejy. Savivaldybeés turéjo galimybes
moketi papildoma pasalpa™ asmenims jsidarbinus ir taip skatinti juos jsitraukti j darbo
rinka, taCiau Sia galimybe pasinaudota nedaug: 2018 m. tik apie 18 proc. asmeny j3 gavo.
Pagrindinés priezastys — visuomeneés informavimo trikumas ir ribojancios jstatymo
salygos, kurias turi atitikti jsidarbines pasSalpos gaveéjas. Jgyvendindamos uzimtumo
didinimo programas savivaldybes gali teikti jvairias socialines jtraukties ir jsitvirtinimo
darbo rinkoje paslaugas, bet apsiriboja laikinu jdarbinimu: 2018 m. 17 proc. bedarbiy,
baigusiy programa, jsidarbino, o po 3 meén. i jy darbo rinkoje liko 6 proc. (13-oje
savivaldybiy — né vieno) (2.3 poskyris, 28-33 puslapiai).

3. Socialiné parama neuztikrina minimaliy vartojimo
poreikiy

Socialine parama siekiama uztikrinti minimalius gyventojy vartojimo poreikius, bet,
suskaiCiavus ™ visa teikta parama™ is socialinés pasalpos gavejy saraso atsirinktiems
asmenims ir palyginus su minimaliy vartojimo poreikiy dydziu™, 2018 m. | pusmetj 86 proc.
asmeny / Seimy (namy Gkiy) nebuvo uztikrinti minimalds poreikiai, 0 2017 m. Il pusmet;j -
87 proc. Pazymime, kad savivaldybés socialiniy paslaugy ir lengvaty vertes apskaiciavo ir
pateike audito tikslais, taCiau skiriant parama jy nevertina. 2017 m. vienam asmeniui teko
vidutiniskai nuo 125 iki 230 Eur, 2018 m. - nuo 130 iki 270 Eur, priklausomai nuo namy ukio
tipo. Vertintais atvejais maziausiai buvo uztikrinti vieniSy asmeny minimalus poreikiai:
2017 m. ir 2018 m. atitinkamai 4 ir 3 proc. gavéjy; labiausiai — tris ir daugiau vaiky
auginancioms Seimoms: 2017 m. — 41 proc., 2018 m. - 56 proc. Taip nesudarytos salygos
patenkinti batiniausius asmeny poreikius (3 skyrius, 34-37 puslapiai).

Savivaldybés, budamos atsakingos uz socialinés paramos teikima, nepanaudoja apie
puseés jy biudzetams jstatymu skirty &Sy piniginei socialinei pa3alpai teikti (2018 m. skirta
223 mln. Eur, panaudota ~106 mln. Eur), nors poreikis kitoms socialinés paramos
priemonéms (pvz.: paslaugoms, kitoms piniginéms iSmokoms) islieka nepatenkintas.

10 Socialinés pasalpos gavéjui jsidarbinus, jeigu jis atitinka jstatyme nustatytas salygas, turi biti papildomai
mokama 50 proc. dydZio socialineé pasalpa, tokiu budu motyvuojant asmenj dirbti.

" Atvejo tyrimas, 426 atvejai 12-oje savivaldybiy.

2 Pinigine parama, paslaugas, lengvatas ir asmeny turéetas pajamas.

132018 m. - 245 Eur.
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2018 m. visoms joms jstatymu skirtos léSos piniginei socialinei pasalpai teikti sudaré 57
proc. jy socialinés apsaugos biudzZety. Savivaldybiy biudZetuose lésy dydis, skiriamas
socialinei apsaugai, sumazéjo nuo 20 proc. 2012 m. iki 12,95 proc. 2018 m. Bendras
savivaldybiy biudZety lésy padidéjimas buvo skirtas Svietimo, ekonomikos, sveikatos
apsaugos, poilsio, kultiros islaidoms didinti (3 skyrius, 37-38 puslapiai).

4. Socialines paramos vertinimo sistema neatskleidzia
jos efektyvumo valstybes ir savivaldybiy lygiu

Nera nuspresta, kokius rodiklius reikety stebeti ir kokias analizes atlikti socialines
paramos efektyvumui ir poveikiui matuoti. Savivaldybése nera nustatyta siektiny ar
rekomenduojamy rodikliy, pagal kuriuos buty stebimas socialines paramos priemoniy
veiksmingumas. Nestebimas ir nevertinamas skurdo rodiklis savivaldybiy lygmeniu,
strateginiuose dokumentuose numatyti rodikliai neparodo vykdomy priemoniy poveikio
arba jy i$ viso néra (4 skyrius, 39-41 puslapiai).

Pokyciai audito metu

Siuo metu ministerija jgyvendina tris projektus, kuriais siekiama:

e suteikti galimybes savivaldybéms greiciau priimti sprendimus deél socialinés paramos
ir suderinti paramos formas tarpusavyje (projektai ,Socialinés paramos Seimai
informacinés sistemos elektroniniy paslaugy plétra® ,Socialinés paramos
prieinamumo didinimas”);

e teikti uzimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugas, padésiancias jsitraukti j darbo
rinka (bandomasis projektas Sesiose savivaldybése);

e parengti analizés ir prognozavimo bei organizacinj veiklos modelj, leisiantj stebéti ir
vertinti socialinés paramos sistemos veiksminguma (projektas ,Paramos politikos
pokyCiy prognozavimo, sprendimy priémimo, derinimo ir veiksmingos stebésenos
sistemos sukdrimas®).

Rekomendacijos

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai

1. Siekiant, kad socialiné parama uztikrinty jos gavejy minimalius vartojimo ir
individualius poreikius ir skatinty integracija j darbo rinkg, savivaldybese butina
taikyti socialines paramos kompleksinio teikimo modelj. Tam reikalinga sukurti
priemones, kurias pritaikius savivaldybeés turéty galimybe nustatyti, planuoti ir stebéti
asmeniui ar Seimai skirtos socialinés paramos veiksminguma (2-asis ir 3-iasis audito
rezultatai).

2. Siekiant didinti socialinés paramos prieinamuma, kad informacija visuomenei buty
pateikiama aiskiai ir suprantamai, parama buty teikiama patogiau ir pasiekty visus
asmenis, kuriems ji reikalinga:
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2.1. pateikti informavimo priemonése susistemintg informacijg apie visas paramos
rasis pagal gyvenimo atvejus (1-asis audito rezultatas);

2.2. tobulinti informacines sistemas, kad buty uztikrintos prasymuy pateikimo, asmens
bylos formavimo ir prieigy prie trukstamy registry ar informaciniy sistemy
galimybés (1-asis audito rezultatas).

3. Siekiant uztikrinti, kad galintys dirbti asmenys galéty lengviau integruotis j darbo
rinka, ir remti negalinCiy dirbti socialinj aktyvuma:

3.1. tikslinti socialiniy paslaugy plany sudarymo metodika: numatyti detaly paslauguy
poreikio nustatymo procesa (2-asis audito rezultatas);

3.2. parengti teisés akty pakeitimus jvertinus papildomos socialinés paSalpos
jsidarbinus skyrimo salygas ir taikymo praktika (2-asis audito rezultatas);

4. Siekiant vykdyti jrodymais grjsta politika, priimti pagrjstus sprendimus ir analizuoti
vykdomuy priemoniy ir investicijy poveikj visuomenes socialinei gerovei:

4. tobulinti valstybes socialines paramos efektyvumo ir poveikio stebésenos
sistema (4-asis audito rezultatas);

4.2. sukurti savivaldybiy socialinés paramos rezultatyvumo matavimo sistema (4-asis
audito rezultatas).

Savivaldybems

Socialineés paramos srityje savivaldybes vykdo savarankiskasias funkcijas ir joms yra
suteikti platus jgaliojimai. Savivaldybeés, vykdydamos apibreztg politika, privalo uztikrinti,
kad socialine parama pasiekty visus, kuriems ji reikalinga, uztikrinty minimalius asmens
vartojimo poreikius, o galintys dirbti asmenys buty integruoti j darbo rinka.

Ministerijai jgyvendinant valstybinio audito rekomendacijas, savivaldybes turéety prisideti
tobulinant visuomeneés informavimo ir skurdziai gyvenanciy asmeny identifikavimo
procesus, teikti socialines paslaugas, tinkamai jvertinusios gyventojy poreikius, aktyviau
naudotis teisemis papildomai remti asmenis ir vertinti iStekliy panaudojimo poveik]
socialiniams rodikliams. Siekdami didesnio audito poveikio, rezultatus pateikéme
savivaldybiy administracijoms ir savivaldybiy kontrolés ir audito tarnyboms.

Rekomendacijy jgyvendinimo priemones ir terminai pateikti ataskaitos dalyje
,Rekomendacijy jeyvendinimo planas” (42 psl.).
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Socialineé parama yra viena i$ svarbiausiy socialines apsaugos daliy ir remiasi poreikio
principu™ (1 pav.). Ji teikiama tiems asmenims, kuriy pajamos dél objektyviy priezasciy
yra nepakankamos, kad jie galéty pasirtpinti savimi, ir kitais jstatymy nustatytais atvejais.
Pagrindines socialinés paramos formos yra socialine parama pinigais ir socialine parama
paslaugomis. Socialiai remtiniems asmenims gali buti teikiamos ir jvairios lengvatos.

1 pav. Socialinés apsaugos struktira

Socialiné apsauga

Socialine parama

Pensijy draudimas, nedarbo
socialinis draudimas, sveikatos
draudimas ir kt.

Pinigi

Ny Lengvatos
soclaline

Vietinés rinkliavos uz
komunaliniy atlieky
surinkimg, zemes
mokescio, mokescio vz
(ski 1 nai
nuo turto Ir pajamy

dvdi

Specialiosios vaiky islaikyma
P 2= ikimokyklinio ugdymo
jstaigoje lengvatos ir
Y kL

Socialine pasalpa, Ismoka vaikui Informavimas, o
biisto sildymo ir (vaiko pinigai), konsultavimas, socialiné | socialine
vandens islaidy tiksling sociokultarinés, prieziira globa
kompensacijos, kompensacija, transporto
socialing parama laidojimo arganizavimo ir
mokiniams ir kt. pasalpa ir kt. kt. paslaugos

Saltinis - Valstybés kontrolé

Lietuvoje socialines paramos politika formuoja Socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
igyvendina 60 savivaldybiy vykdydamos savarankiskasias funkcijas®™. Teikiant paslaugas
jtraukiamos NVO ir bendruomenés.

2018 metais socialines pasalpas Lietuvoje gavo 127 tukst. gyventojy', per menesj pasalpos
iSmokamos vidutiniskai 71,2 tukst. asmeny, Sis skaiCius nuolatos mazéja. Socialinés
pasalpos gavéjai sudareé vidutiniskai apie 2,55 proc. salies gyventojy per menes;.

2018 m. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija Socialinés paramos programai vykdyti
panaudojo daugiau kaip 1 mlrd. Eur. Savivaldybes piniginei socialinei paramai teikti
(socialinéms pasalpoms ir kompensacijoms uz Sildyma bei vandenj) panaudojo 105,8 mln.
Eur, o socialinés paslaugoms organizuoti - 102,9 mln. Eur (paslaugy [é30s 2018 m.).

™ Vyriausybés 1994-05-09 nutarimu Nr. 360 patvirtinta Socialinés paramos koncepcija, 10.2 p.

15 savivaldybiy savarankiskosios funkcijos: socialiniy paslaugy planavimas ir teikimas; socialiniy pasalpy ir
kompensacijy teikimas (nuo 2012 m. - penkiose bandomosiose, nuo 2015 m. - visose).

16 Socialinés paramos informacinés sistemos (SPIS) duomenys.
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Europos Taryba ragina” valstybes nares pripazinti Bendrijos darbuotojy pagrindiniy
socialiniy teisiy chartijoje™ numatyta pagrindine asmens teise j pakankamas ir patikimas
pajamas ir socialine parama, kuri taikoma kaip paskutiné apsisaugojimo nuo skurdo
priemoné. Ji yra neatsiejama nuo kito pajamy Saltinio neturinCiy asmeny ir jy Seimy teises
jory gyvenima, todel Salys privalo imtis visy veiksmy, kad teikiama parama buty efektyvi®™.

Efektyvios socialinés paramos pozymiai®®:

e prieinamumas. Jis reiskia visy asmeny, kuriems sistemos reikalingos tol, kol reikalinga
parama, apreptj. Prieinamos minimaliy pajamy sistemos turi aiskiai nustatytus kriterijus,
yra universalios, nejmokinés ir grindziamos materialine padétimi; jy taikymo tvarka
paprasta; jomis nediskriminuojama jokia konkreti grupé ir vengiama instituciniy klitciy,
pvz, biurokratiniy ir sudetingy taisykliy ir procedury, jose nustatytos minimalios
batinosios salygos, vengiama jgyvendinimo klitciy, siekiant pagelbéti galimiems paramos
gavéjams jveikti asmenines kliutis, pvz.: informacijos trukuma, géda ar prarasta privatuma;

e jgalinimas. Tai reiskia, kad taikant sistemas skatinamas galiy suteikimas asmenims ir
jy dalyvavimas visuomenes gyvenime, taip pat palengvinama jy galimybe naudotis
kokybiskomis paslaugomis ir patekti j jtraukias darbo rinkas;

e adekvatumas. Tai reiskia, kad uztikrinamas pajamy lygis, butinas norint oriai gyventi ir
visapusiskai dalyvauti visuomenés gyvenime. Adekvacios minimaliy pajamy sistemos
yra reguliariai atnaujinamos, atsizvelgiant j pragyvenimo islaidy pokycius.

Kad socialinés paramos sistema buty efektyvi, Socialinés apsaugos ir darbo ministerija
bei savivaldybes, priimdamos sprendimus, turi siekti, kad jy vykdomos priemones didinty
socialinés paramos prieinamuma, jgalinima ir adekvatuma.

Europos Komisija konstatuoja, kad didele dalis Zzmoniy, kuriems gresia skurdas arba socialine
atskirtis, ir didelé pajamy nelygybé yra pagrindinés Lietuvos problemos, trukdancios jos
ekonomikai augti. Socialiniy pervedimy poveikio mazinant skurdg rodiklis?' geréja (LT - 23,2
proc., ES - 33,98 proc.), taciau jis ir toliau vertinamas kritiskai?2. EBPO teigimu?, atsizvelgiant j
tai, kad nuo 2000 m. gyventojy skaicius Lietuvoje mazéja po 1 proc. per metus, ateityje dél
dirbanciy asmeny trikumo socialinés apsaugos sistemai teks didelé naSta. Salys, kuriy
socialinés apsaugos sistemos yra kokybiskos ir efektyvios, yra atsparesnés neigiamam krizes
poveikiui ir padeda mazinti zalingg nelygybe, kenkiancig socialinei sanglaudai?:. Vienas

71992-06-24 Tarybos rekomendacija 92/441/EEB dél pakankamy pajamy ir socialinés paramos socialinés
pasaugos sistemose bendry kriterijy, OL L 245, 1992 8 26, p. 46-48.

'8 Europos Bendrijy Komisija, Bendrijos darbuotojy pagrindiniy socialiniy teisiy chartija, Liuksemburgas,
Europos Bendrijy oficialiyjy leidiniy biuras, 1990 m., 10 str. 2 d.

1 Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomoné dél minimaliy pajamy Europoje ir skurdo rodikliy
(nuomoneé savo iniciatyva), 2014/C 170/04, p. 2-3.

20 Eyropos minimaliy pajamy tinklas, EMIN, Atnaujintos ES veiksmy gairés siekiant laipsniskai jtvirtinti
adekvacias, prieinamas ir jgalinancias minimaliy pajamy sistemas Europoje, 2017 m. lapkritis. Prieiga per
interneta: http:/ /www.stopskurdas.lt/wp-content/uploads/2018/02/Road-Map_LT.pdf.

21 Rodiklis, parodantis, kiek socialinés imokos (nejtraukiant pensijy) sumazina jas gaunanciy asmeny skurda.

2 Europos Komisijos ,Salies ataskaita. Lietuva 2019". Prieiga per interneta:

https://ec.europa.eu/info/publications/2019-european-semester-country-reports en.

23 EBPO Lietuvos darbo rinkos ir socialinés politikos apzvalga, 2018 m. Prieiga per interneta: https://read.oecd-
ilibrary.org/social-issues-migration-health/oecd-reviews-of-labour-market-and-social-policies-
lithuania 9789264189935-en#page25.

2% Europos minimaliy pajamy tinklas, EMIN. Atnaujintos ES veiksmy gairés siekiant laipsniskai jtvirtinti
adekvacias, prieinamas ir jgalinancias minimaliy pajamy sistemas Europoje, 2017 m. lapkritis. Prieiga per
interneta: http://www.stopskurdas.lt/wp-content/uploads/2018/02/Road-Map_LT.pdf.



http://www.stopskurdas.lt/wp-content/uploads/2018/02/Road-Map_LT.pdf
https://ec.europa.eu/info/publications/2019-european-semester-country-reports_en
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Europos socialiniy teisiy ramscio® principy teigia, kad kiekvienas pakankamai léSy neturintis
asmuo turi teise gauti tinkamo dydzio minimalias pajamas, kurios visais gyvenimo etapais
uztikrinty ory gyvenima, ir turéti realia galimybe gauti tam reikalingy prekiy ir paslaugy. Jeigu
asmenys gali dirbti, minimaliy pajamy mokéjimas turéty bati derinamas su paskatomis (vél)
integruotis j darbo rinka.

2> Europos Sajungos Tarybos, Europos Parlamento ir Komisijos 2017-10-20 Tarpinstituciné deklaracija dél
Europos socialiniy teisiy ramscio, 13129/17.
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AUDITO REZULTATAI

1.

1.1.

REIKIA GERINTI PARAMOS PRIEINAMUMA

Europos Sajungos institucijos % ragina valstybes nares pateikti visiems pilieCiams
informacija apie jy teises, susijusias su socialine apsauga, ypac daug démesio skiriant
pazeidziamy asmeny grupems informuoti.

Rekomenduojama Salims naréms sukurti patogias ir administracinés nastos nedidinancias
sistemas, padedancias gerinti socialinés paramos administravimo kokybe ¥ . Sitloma
supaprastinti paramos gavimo procesg, teikiant visg priklausancia paramg vieno langeliu
principu, kartu uztikrinant asmeny, turinciy gauti paramg, informuotuma?.

Tobulintinos visuomenés informavimo ir skurdziai gyvenanciy
asmeny identifikavimo priemones

Laikemes nuostatos, kad visuomené aiskiai, suprantamai informuojama apie socialinés
paramos priemones ir skurdziai gyvenantys asmenys identifikuojami tuomet, kai:

informacija apie visas socialinés paramos rusis ir jos gavimo salygas prieinama
internete, lankstinukuose ir (ar) teikiama savivaldybés darbuotojy?;

e informacija apie socialing parama pateikiama pagal gyvenimo atvejus / socialine rizika3’;

e savivaldybes informacija visuomenei apie socialinés paramos formas reguliariai -

karta per metus ir / arba pasikeitus teisés aktams — perzilri ir atnaujina®’,
e savivaldybes periodiskai bent kartg per metus identifikuoja visus asmenis, kuriems

reikalinga socialiné parama®.

Informacija fragmentuota, ne visada atnaujinama laiku ir suprantamai
pateikiama

Pagrindiniai informacijos pateikimo internete Saltiniai yra keturi: SADM, savivaldybiy
interneto puslapiai, SPIS ir Lietuvos paslaugy katalogas, taciau ne visais atvejais

26 2013-12-12 Europos Parlamento pranesimas (2013/2111(INI)) dél socialinés apsaugos visiems, jskaitant
savarankiskai dirbancius asmenis, 35 p.; 2008-10-03 Europos Komisijos rekomendacija del is darbo rinkos
isstumty asmeny aktyvios jtraukties, Nr. C(2008)5737, 2008/867/EB, 5 dalis; European Parliament ,Minimum
Income Policies in EU Member States”.

Z Europos Parlamento Politikos departamento ataskaita ,Minimaliy pajamy politika ES*, 2017 (balandis),
rekomendacijos salims narems, 87-88 p.

28 Ten pat.

29 Europos Komisijos rekomendacija dél i§ darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties (C(2008) 5737),
2008/867/EB, 5 straipsnis; Vyriausybés 2012-02-07 nutarimu Nr. 171 patvirtinta VieSojo valdymo tobulinimo 2012—
2020 mety programa, 9.1.1. p.

30 Remtasi Airijos geraja praktika. [Ziliréta 2018-06-01]. Prieiga per interneta: www.citizensinformation.ie/en .
3T Vyriausybés 2012-02-07 nutarimu Nr. 171 patvirtinta Viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 m. programa, 9.1.1. p.

32 2016-05-26 Europos Sajungos Tarybos isvada ,Kova su skurdu ir socialine atskirtimi. Integruotas poZiaris* (dok.
9273/16).
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gyventojai juose gali rasti susistemintg, aktualia, patogiai prieinama informacija apie visas
socialinés paramos risis ir jas uzsisakyti internetu (1 ir 2 lentelés). Dél to nesudaromos
prielaidos informacija gyventojams pateikti paprastai ir suprantamai®,

1lentelé. TrikumaiieSkant informacijos apie socialing parama

Informacijos saltinis i Nustatyti informacijos pateikimo trikumai
SADM svetainé e Informacija pateikiama skirtingose skiltyse nesugrupavus pagal

gyvenimo atvejus vienoje vietoje.

® Néra susistemintos informacijos apie Salyje teikiamas socialines
paslaugas: jy rusiy, apraSymy ir gavimo salygy.

® Pateikiant iSmoky apraSymus dazniausiai yra perrasomos jstatymo
nuostatos, kurias suprasti sudétinga.

34
SPIS e Suteikiama galimybé elektroniniu budu pateikti 21 prasyma gauti

iSmokas ir paslaugas, taciau informacija apie salygas ir iSmoky
dydzius (skaiciuoklés) yra pateikta tik dviem atvejais (dél socialinés
pasalpos ir basto sildymo islaidy kompensacijos).

® Socialinés paramos rusys pateikiamos skiltyje ,Ataskaity skiltis” tik
analizes, o ne gyventojy informavimo tikslais.

Lietuvos paslaugy katalogas®® Jvertinus informacija apie socialinés apsaugos paslaugas 15-oje
atsirinkty savivaldybiy, nustatyta, kad:

® 2 atvejais informacijos néra, o kitur nurodomas skirtingas teikiamy
paslaugy skaiCius (nuo 8 iki 57 rdsiy) ir pateikiama ne visa
informacija, pvz.: néra paramos mokiniams, socialinés paSalpos,
kompensacijos uz Sildyma ir t. t;

® nesutampa paslaugy pavadinimai, salygos ir aprasymai;

® 12 atvejy néra informacijos apie galimybe prasyma pateikti
elektroniniu bddu pagal visas galimas paramos rasis; paspaudus ,el.
paslauga“, nukreipiama j SPIS, savivaldybés interneto puslapius
arba langas visai neatsidaro;

® informacija néra reguliariai atnaujinama ir aktuali: nurodytas
negaliojantis VRP dydis, 6 atvejais informacija atnaujinta 2014
metais, todel iSmoky dydziai nurodomi litais ir yra negaliojantys.

Saltinis - Valstybés kontrolé

5. Ankstesnio audito® metu nustatéme, kad Lietuvos paslaugy kataloge sukaupti neiSsamus
duomenys apie paslaugas, gyventojai gali rasti aiskig informacijg ne apie visas paslaugas:
kur kreiptis, kokius dokumentus pateikti, kokj paslaugos teikéja galima pasirinkti ir
panasiai. Jgyvendinant pateiktas rekomendacijas, Vidaus reikaly ministerija numate
sukurti kontrolés mechanizma, patikimumo tikrinimo elementus ir baigti paslaugy
inventorizacija. Laukiame, kol Sios priemoneés bus jgyvendintos.

6. Pagal pasirinktus aiSkaus informacijos pateikimo interneto svetainése pozymius¥ jvertine,
kaip 60 savivaldybiy informuoja visuomene apie socialine parama savo interneto svetainéese,

33 Europos Zmogaus Teisiy Teismo vertinimu, aiski ir suprantama informacija turi biti parengta taip, kad bty
prieinama skaitanciajam, neturinciam specialiyjy Ziniy ar teisinio issilavinimo.

3% Socialinés paramos informaciné sistema, administruojama SADM. [Ziliréta 2019-02-18]. Prieiga per interneta:
https://www.spis.lt/Titulinis/Apie.

32014 m. Vidaus reikaly ministerija sukiré Lietuvos paslaugy kataloga (www.lietuva.gov.lt), kuris turéjo suteikti
galimybe vienoje vietoje lengvai gauti informacija apie visas vieSojo administravimo institucijy teikiamas
paslaugas, tarp jy — ir socialinés apsaugos. Atsitiktinés atrankos bidu jvertinome 15 (25 proc.) savivaldybiy
teikiama informacija apie socialine parama.

3 2017-09-29 valstybinio audito ataskaita Nr. VA-2017-P-40-2-17 ,Ar pasirengta priimti sprendimus dél
administraciniy ir viesSyjy paslaugy teikimo pertvarkos".

3722 pozymiai suskirstyti pagal 3 sritis: iSmokos, paslaugos, patogumas. Sudaryti pagal Vyriausybés 2003-04-18
nutarimu Nr. 480 patvirtinta Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy interneto
svetainems ir mobiliosioms programoms aprasg, 5,7, 9, 15, 23 p.


http://www.lietuva.gov.lt/
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nustateme, kad ne visose sudarytos vienodos salygos gauti patikima, patogiai randama ir
aiskiai pateikiama informacija: 19 proc. Salies gyventojy 21 savivaldybé suteikia tik minimalias
galimybes susipazinti su teikiamomis socialinés paramos rusimis. Dazniausiai triksta
informacijos apie socialines paslaugas ir / arba nepateikiamos visos iSmokos (2 lentelé):

2 lentelé. Informacijos gavimo savivaldybése galimybés

| Salies gyventojy dalis

Suteikty galimybiy gauti informacija lygis Savivaldybiy skaicius savivaldybése, proc.
Minimalios galimybés (atitinka 1-9 poZymius) I 21 I 19
Vidutinés galimybés (atitinka 10-19 pozymiy) 36 54
Geros galimybés (atitinka 20-22 pozymius) 3 27

Saltinis - Valstybés kontrolé

7. Nustatéme, kad savivaldybiy svetainése rasti informacija sudetinga, ji néra reguliariai
atnaujinama, triksta detalios informacijos apie salygas (pavyzdys).

Nustatyty informacijos pateikimo savivaldybiy interneto svetainése trikumy pavyzdziai:

® 21-oje savivaldybéje parinkti neinformatyvis pirminiai skyriy pavadinimai (pvz.: ,Kontaktai,
JVeiklos sritys”, ,Administracija“), pavadinimai klaidina gyventojus (pvz.: sukurtas skyrius
,Socialiné parama“, bet informacija pateikiama kituose skyriuose);

e 7-iy savivaldybiy svetainése reikia daugiau nei trijy pelés paspaudimy3;

® 9-jose savivaldybése informacija apie socialine parama neatnaujinta nuo 2017 m. ir dar
anksciau;

® 12-oje savivaldybiy néra informacijos apie iSmokas;

® 20-yje savivaldybiy néra informacijos apie teikiamas paslaugas (nepateiktas sarasas arba
pateiktos tik kelios paslaugos);

® 9-jose savivaldybése néra paslaugy aprasymy;

® 6-iose savivaldybése iSmokas yra bandoma grupuoti pagal gyvenimo atvejus, o informacija
apie paslaugas negrupuojama;

® 18-0je savivaldybiy néra iSmoky aprasymuy;
® 16-0je savivaldybiy néra praSymo gauti iSmoka formy;

® 8-jose savivaldybése néra prasymo suteikti paslaugas formy.

8. Pagal visus pozymius negalime teigiamai jvertinti ne vienos savivaldybes, taciau trijy
geriausiai jvertinty svetainése informacija galima rasti patogiai (iki 3 paspaudimy),
nurodomos paslaugos ir pateikiamas iSmoky sarasas, informacija pateikiama pagal
vienoda Sablona (pvz: aprasymas, kontaktai, paslaugos suteikimo trukmeé, prasymo
formos, teisés aktai, galimybé uZsisakyti paslauga internetu ir pan.) (pavyzdys).

Savivaldybiy interneto svetainiy gerosios praktikos pavyzdziai

e Klaipéedos miesto savivaldybé visa informacija pateikia viename skyriuje ,VieSosios
paslaugos”, yra technines galimybés paslaugas filtruoti pagal kategorijas, padalinius,
gyvenimo atvejus (pvz: reikia paramos, pagalbos, i3mokos vaikams ir pan.), o tai padeda
asmenims lengviau rasti tiksline informacija. Pateikiamos paslaugoms teikti butinos
schemos.

38 Vyriausybes 2003-04-18 nutarimu Nr. 480 patvirtinto Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy
ir jstaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms apraso 5 p. rekomenduojama interneto svetainéese
informacija pateikti vadovaujantis trijy pelés paspaudimy taisykle, pagal kurig svetainés lankytojas turi rasti
informacija trimis pelés paspaudimais.
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® Vilniaus miesto savivaldybé paramos risis grupuoja j 3 skiltis (socialinis bastas, iSmokos ir
paslaugos), informacija pateikiama struktdruotai, taip pat suteikta galimybé pateikti
nuomone apie teikiama paslauga.

® Alytaus miesto savivaldybés interneto svetainés pirmame puslapyje yra skiltis ,Socialiné
parama®“, paslaugos grupuojamos pagal atvejus (pvz.: iSmokos vaikams, parama mokiniams,
socialinés paslaugos ir pan.), nurodoma prieiga prie SPIS ir galimybé teikti el. prasyma,
paslaugy aprasai yra pateikiami nukreipiant asmenis j Lietuvos paslaugy kataloga.

ISanalizave kity Saliy interneto svetaines, manome, kad Airijoje, DidZioje Britanijoje ir
Suomijoje yra gerosios praktikos pavyzdziy, kaip buty galima suteikti paieskos galimybes
pagal gyvenimo atvejus, informacija pateikti iSsamiai, taciau struktdruotai®® (pavyzdys).

Informacijos apie socialing parama pateikimo gerosios praktikos pavyzdziai

® Airijos interneto svetainéje “° sukurta skiltis ,Socialiné gerové” (angl. Social Welfare).
Informacija sugrupuota (negalia ir liga, globéjai, bedarbiai, Seimos ir vaikai, socialinés
gerovés iSmokos ir pan.). Kiekvienoje grupéje pateikiamas sarasas iSmoky, paslaugy ar
nurodyta, kur kreiptis ir ka daryti. Informacija taip pat grupuojama (jvadas, taisyklés, dydziai,
kaip teikti paraska, kur kreiptis). Yra galimybé ieSkoti pagal situacija (ieSkau darbo, ripinuosi
nejgaliu vaiku, iéjau is jkalinimo jstaigos).

® DidZiosios Britanijos interneto svetainése“' lengvai ir greitai galima rasti aiskig informacija
apie skirtingas valstybés paslaugas (iSmokos, nejgalus asmuo, Zzmoniy jdarbinimas ir pan.).
Pateikiamos iSmoky grupés ir visos pagalbos priemones, kurias privaloma teikti tam tikriems
asmenims (pvz.: ieSkantiems darbo, mazas pajamas gaunantiems ir pan.). Pateikiamos
skaiciuoklés, galima pamatyti gaunamas iSmokas, kur kreiptis del darbo.

® Suomijoje* prie iSmoky nurodoma, kokios yra salygos, kokie iSmoky dydZiai, kaip pateikti
prasyma, j ka konkreciai kreiptis. Esant sudétingesniam paramos gavimo atvejui, detaliai
nurodomi Zingsniai ar schemos, pateikiami praSymy pavyzdziai, informuojama, ar galima
pateikti praSyma elektroniniu blidu, arba nukreipiama j kitas sistemas, kur galima gauti
detalesne informacija.

10. Apsilankius 12-oje audituoty savivaldybiy, nustatyta, kad pagrindine informacija

1.

12.

savivaldybés darbuotojai suteikia asmeniui jam kreipiantis, o kitos informavimo
galimybeés néra aktyviai iSnaudojamos:

e 6 savivaldybés neskelbia informacijos savivaldybiy ir seniunijy informacinese lentose;
e 5 savivaldybes neinicijuoja pranesimy rajoniniuose laikrasciuose;

e 8 savivaldybés neturi parengusios lankstinuky apie socialing parama.

Poreikj tobulinti visuomeneés informavimo procesg patvirtino ir atliktos savivaldybiy
administracijy ir socialiniy darbuotojy apklausos. 88 proc. (53 iS 60) savivaldybiy
administracijy ir 86 proc. (293 i$ 341 apklausto) socialiniy darbuotojy patvirtino, kad bity
naudinga informacija apie visas socialinés paramos formas (iSmokas, paslaugas,
kompensacijas ir lengvatas) pateikti susistemintai ir suprantamai.

Informavimo sistemos trikumus taip pat akcentuoja socialiniy paslaugy srityje veikianciy
nevyriausybiniy organizacijy atstovai. Dauguma jy (21 i$ 45 organizacijy) nurodo, kad
savivaldybiy interneto svetainése esanti informacija yra neaiski (paini paieskos sistema,
klaidinantys pavadinimai, triksta informacijos).

39 airijoje ir DidZiojoje Britanijoje sukurtos visy viedyjy paslaugy informacinés sistemos, kuriose, be sveikatos,
Svietimo, mokesciy sriciy, yra ir socialiné pagalba / gerové. Suomija turi atskirus interneto portalus.

“0 prieiga per interneta: http://www.citizensinformation.ie/en/; http:/ /www.welfare.ie.

“I'Prieiga per interneta: https://www.gov.uk.

“2 prieiga per interneta: https:/ /www.kela.fi/web/en/main-page.



https://www.gov.uk/
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13.

14.

15.

16.

Su panasiais sunkumais susiduria ir apklausti gyventojai (apklausoje dalyvavo 200 asmeny).
55 proc. gyventojy zinoty, kur galima rasti informacija apie socialine parama, taciau 44 proc.
nurode, kad vieSai skelbiama informacija pateikiama nesuprantamai ir neaiskiai. 53 proc.
patvirtino, kad informacijos yra daug, bet rasti juos dominancia yra sudétinga.

Jvairiose mokslinése studijose taip pat konstatuojama, kad informacija apie galima
socialine parama nepasiekia gyventojy:

e mazai kas Zino, kokia parama yra galima, kada ir kur kreiptis®;

e informuotumo trakumus jaucia ne tik patys paramos gavéjai, bet ir nevyriausybinio
sektoriaus darbuotojai. Asmenys néra pakankamai informuojami apie paramos
teikimo paskirtj, principus, proceduras*;

e truksta skatinamojo mechanizmo, kuris per viesuosius rysSius ir informavimo
priemones didinty Seimy supratima apie joms skirty paslaugy spektra“.

Nors Salyje informacija apie socialine parama yra teikiama per sukurtas jvairias
informavimo priemones, prizidrimas skirtingy ministerijy ar savivaldybiy, taciau ji tebéra
pateikiama fragmentiSkai, neatnaujinta ar sunkiai suprantama, o tai apsunkina asmeny
paieskos galimybes ir nesudaro tinkamy salygy rasti aktualig informacija.

Skurdziai gyvenanciy asmeny ieSkoma, taciau iniciatyvos pavienés

Socialiné parama turi bati pasidlyta irasmenims / Seimoms, kurie nesikreipé j savivaldybe
del pagalbos, taciau ji yra isties reikalinga. Todél analizavome, ar savivaldybés imasi
aktyviy priemoniy asmenims identifikuoti. Apklausus 60 savivaldybiy“, daugiau nei pusé
(33) nepateiké konkreciy tuo tikslu taikomy priemoniy. Kitos 27 savivaldybés taiko jvairius

bldus asmenims identifikuoti (tuo jsitikinome apsilanke 12-oje i3 jy):

e 14-oje savivaldybiy apie asmenis, kuriems reikalinga pagalba, geranoriskai pranesa
bendruomenés nariai, seniunai, socialiniai darbuotojai, nevyriausybines organizacijos,
gydymo, Svietimo jstaigy ar policijos darbuotojai;

e 5-iose savivaldybése veikia senilnijy socialiniy reikaly / paramos komisijos, kurios
bendrauja su Zzmonémis, identifikuoja asmenis ir teikia informacija savivaldybei, taip
pat informacija gaunama is kity suinteresuoty pusiy;

e 4-jose savivaldybése socialinio darbo organizatoriai renka informacija apie galimus
socialinés paramos gavejus, juos lanko ir iSanalizave situacija sitlo atitinkama paramg;

e 4-jose savivaldybése taikoma bendradarbiavimo praktika, organizuojami susirinkimai
ir dalijamasi informacija tarp savivaldybés administracijos skyriy, nevyriausybiniy
organizacijy, gyvenamosios vietovés bendruomenés nariy ir (ar) senitnaiciy ar kity
institucijy, teikianciy socialines paslaugas.

3 Lietuvos energetikos instituto mokslo studija ,Gyventojy galimybé apsiripinti bistu ir priemonés bisto
prieinamumui didinti, 2018 m.

“ Matulionyté R., Navické J., Adomaviciené A. Piniginés socialinés paramos reformos poveikio vertinimas, 2017.
% UAB ,Civitta“ 2018-08-22 galutiné ataskaita ,Finansiniy paskaty ir paslaugy jaunoms ar vaikus auginanc¢ioms
Seimoms plétros galimybiy analizés tyrimas".

#6112 audituoty savivaldybiy apklausta ZodZiu ir 48 savivaldybéms i$siystas klausimynas.
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17.

18.

19.

1.2.

20.

21.

Didesnj asmeny, kuriems reikalinga socialiné parama, jtraukima lemia aktyvus
savivaldybés darbuotojy bendradarbiavimas su bendruomenémis, nevyriausybinemis
organizacijomis ir kitomis suinteresuotomis Salimis (pavyzdys).

Asmeny, kuriems reikalinga socialiné parama, identifikavimo gerosios praktikos pavyzdZziai

® Raseiniy r. savivaldybéje bendruomenés pirmininkai ir senitnai jtraukti j socialinés paramos
skyrimo komisijas. Kiekvieng meénesj komisija informuoja apie asmenis, kuriems reikalinga
pagalba. Informacija apie asmenis ir butinas paslaugas teikia ir slaugos ligoniniy socialiniai
darbuotojai. Kiekvienais metais senitnijos teikia suaugusiy nejgaliy asmeny ar asmeny,
kuriems sukakes senatves pensijos amzius, sarasus. Juose nurodyta, kokios socialinés
paslaugos paskirtos / nepaskirtos, netektas darbingumas / specialieji poreikiai, pateikta
informacija, ar reikalingos / nereikalingos socialinés paslaugos, ar prizitri kaimynai,
giminaiciai ar kt., kada paskutinj kartg asmenj lanké senitnijos specialistai.

® Akmeneés r. savivaldybeje socialinio darbo organizatoriai sistemina ir analizuoja informacija
apie asmenis, kuriems reikalinga socialiné parama: vieniSus senelius, nejgaliuosius,
daugiavaikes Seimas, Seimas, globojancias vaikus, problemines Seimas, rizikos grupeés
asmenis (benamius, priklausomybiy turinCius asmenis ir kt.), bendradarbiauja su
nevyriausybinémis organizacijomis, bendruomenémis, UzZimtumo tarnyba, gydymo ir Svietimo
jstaigomis ir panaSiai. Senilnija, atlikdama gyvenamosios vietos deklaravimo funkcijas,
atvykusiems gyventojams teikia pirming informacija apie socialiniy paslaugy teikéjus
savivaldybéje.

Savivaldybeés periodiskai neatlieka analiziy, remdamosi apklausy, registry, informaciniy
sistemy duomeny baziy duomenimis (pvz.: ,Sodros”, Uzimtumo tarnybos, gyventojy
registry ir pan.). Misy nuomone, tokios analizés padéty nustatyti asmeny / Seimy, kurie
galbut susiduria su skurdu ir socialine atskirtimi, skaiciy.

Siekiant didinti visuomenés informavima ir visapusiska jtraukima j socialinés paramos
sistemg, butina tobulinti tiek valstybeés, tiek savivaldybiy naudojamas informavimo
priemones (gerinti interneto svetainiy prieinamuma ir aktyviai panaudoti kitas vieSinimo
priemones) ir savivaldybiy lygmeniu aktyviai bendradarbiauti su suinteresuotomis
pusemis, dalytis geraja patirtimi nustatant asmenis, kuriems reikalinga socialine parama.

Paramos teikimo procesui supaprastinti turety buti daugiau
naudojamos informacineés sistemos

Vertindami sukurta paramos teikimo procesa, laikémés nuostatos, kad jis yra
supaprastintas, kai:

e visais atvejais parama suteikta per menesj nuo prasymo pateikimo dienos®,

e savivaldybés darbuotojai disponuoja informacija apie kiekvieno asmens gaunamas
paramos rusis, turima turta, kitas gaunamas pajamas*

e praSymas pateiktas per SPIS sistema arba vieno langelio principu®.

Audito metu atlike Atvejo tyrima (detaliau Zr. 2 prieda) ir iSnagrinéje, kokia parama ir per
kiek laiko gavo j atranka pateke asmenys, nustatéme, kad 95 proc. jy parama suteikta per

" Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymas, 21 str. 14 d.
“8 socialinés apsaugos ir darbo ministro 2008-05-29 jsakymu Nr. A1-172 patvirtinti SPIS nuostatai; PSPNGJ 17 str.

49 Vyriausybés 2012-02-07 nutarimu Nr. 171 patvirtinta Vie$ojo valdymo tobulinimo 2012-2020 m. programa, 11.2.3
p.; socialinés apsaugos ir darbo ministro 2008-05-29 jsakymu Nr. A1-172 patvirtinti SPIS nuostatai.
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22.

23.

24.

menesj, kaip to reikalauja teises aktai, o 5 proc. suteikti ja buvo veluojama todel, kad
gyventojai laiku nepateiké reikiamy dokumenty sprendimui priimti, ir savivaldybe
negaléjo paramos suteikti greiCiau. Apie 34 proc. atvejy audituotose savivaldybése
sprendimas dél paramos teikimo priimtas greiciau nei per 7 dienas, o tai atitinka geraja
uzsienio praktika® (pavyzdys).

Greito praSymy tenkinimo gerosios praktikos pavyzdziai

Patikrinus 1279 prasymus 12-oje audituoty savivaldybiy, nustatyta, kad:

® 3-ose savivaldybése 50 proc. ir daugiau prasymy patenkinama per ne ilgesnj kaip 7 d.
laikotarpj (Akmenés - 70 proc,, Ignalinos - 60 proc.,, Vilniaus r. - 58 proc.);

® 3-ose savivaldybése iki 20 proc. pradymy patenkinama per ne ilgesnj kaip 7 d. laikotarpj (Kalvarijos
- 13 proc,, Vilniaus m. - 17 proc., Lazdijy - 18 proc.).

Savivaldybés darbuotojas, pries priimdamas sprendima dél paramos skyrimo, turi
patikrinti gyventojo teise ] ja: turty, pajamas, Seimine sudétj®'. SPIS sistemoje leidZziama
jungtis prie 11 skirtingy registry, bet vis dar nesuteikta galimybeé informacija pasiimti is
E. sveikatos ir Lietuvos teismy informaciniy sistemy. Musy analizé parode, kad 86 proc.
vertinty atvejy asmenims reikéjo pateikti popierinius dokumentus teiseij parama pagrjsti,
daugiausia teikiant duomenis apie gaunamas pajamas (pavyzdys).

Gyventojy teikty papildomy dokumenty (atvejy analizé) pavyzdziai:

® 57 proc. (240 atvejy) - pazymos apie gaunamas pajamas ir (ar) turta;
® 9 proc. (34 atvejai) - medicininés pazymos;
® 8 proc. (30 atvejy) — pazymos apie jsiskolinimus arba pazymos i$ antstoliy;

® 7 proc. (24 atvejai) - pazymos apie vaiko gimima.

Kaip nustato teisés aktai, reikia vertinti gyventojo faktiSkai gaunamas pajamas, bet né
viename registre Sie duomenys nekaupiami. DidZioji dalis audituoty savivaldybiy emesi
priemoniy paramos gavimui palengvinti ir supaprastino prasymy pateikimo procesa
(pavyzdys).

Prasymy teikimo taikant vieno langelio principa gerosios praktikos pavyzdziai

® 2018 m. 10-yje (i$ 12) audituoty savivaldybiy buvo sudarytos prielaidos palengvinti
gyventojams praSymo pateikimo procesa: suteikta galimybé pateikti prasyma vienam
savivaldybés darbuotojui, nepaisant to, kad noréedamas gauti skirtingy formy socialine
parama gyventojas privalo teikti kelis prasymus, o uz socialinés paramos formas yra atsakingi
skirtingi savivaldybés skyriai (detaliau Zr. 3 prieda).

Visuomeneé skatinama naudotis elektroninémis paslaugomis 2, taciau siekiant gauti
parama vis dar mazai naudojamasi informacinemis sistemomis. 2018 m. visose
savivaldybése buvo pateikta 1,6 milijono prasymy gauti socialine parama (socialines
iSmokas ir paslaugas), taCiau elektroniniy prasymy dalis sudareé tik 0,6 proc. (3 lentelé).
T3 patvirtino ir atlikta atvejy analizé: 98,6 proc. vertinty praSymy buvo teikti per socialin]
darbuotoja ar kitg socialiniy iSmoky specialista. 2018 metais daugiausia per SPIS
gyventojai teiké prasymus gauti vaiko idmokas (vaiko pinigus).

0 Suomiy geroji praktika: parama skurstantiems asmenims privalo biti suteikta per ne ilgesnj kaip 7 dieny
laikotarpj, laikantis principo, kad skurstantiems asmenims parama turi buti suteikiama kuo greiciau.

T pyz., PSPNG) 6 ir 7 str.

2 iyriausybés 2014-03-12 nutarimas Nr. 244 ,Dél informacinés visuomenés plétros 2014-2020 m. programos
Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarké” patvirtinimo*, 12 p.
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25.

26.

27.

28.

3 lentelé. Elektroniniu badu teikiamy praSymy mastas

Paramos rusis Pateikta Patenkinta Atmesta
Vaiko pinigai I 87,7 % I 90,8 % I 92 %
Socialiné pasalpa 2% 57,5 % 42,5 %
Kita parama 103 % 721 % 27,8 %
(24 rasys)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SPIS duomenis

Prasymuy teikimo el. bldu procesas néra patogus, nes suteikta galimybe pateikti el. praSymus
gauti ne visy rusiy parama, pvz.: negalima teikti praSymy gauti dauguma socialiniy paslaugy
(iSskyrus mokiniy nemokama maitinima ir transporto paslauga), gauti parama bustui jsigyti
ar issinuomoti ir panaSiai. Norint gauti socialine pasalpa, papildomai reikia pridéeti el.
dokumentus, pagrindziancius teise j parama. Prasymy teikimo procesa palengvinty ir el. bylos
suklrimas: Siuo metu asmens teise j parama pagrindzianti informacija saugoma popierinése
bylose, nes néra galimybiy jos kaupti SPIS.

Ministerija 2018 m. pradéjo didinti socialines paramos srities elektroniniy paslaugy
skaiciy ir gerinti kokybe vykdydama SPIS paslaugy plétra (pavyzdys).

Pokyciy audito metu pavyzdys

Vykdant SPIS elektroniniy paslaugy pletros projekta, planuojama iki 2021 m. visas socialines
paslaugas visiSkai perkelti j elektronine erdve, sukurti kliento elektronine bylg, integruotis su
Lietuvos teismy ir E. sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktlros informacinémis
sistemomis, modernizuoti sistema taip, kad visos funkcijos buty atliekamos internetu.

Ministerija ir savivaldybeés ir toliau turi gerinti paramos prieinamumo procesus ir skatinti
visuomene daugiau naudotis sukurtomis elektroninémis paslaugomis, siekdamos
supaprastinti paramos teikimo procesg ir pagreitinti sprendimus dél jos skyrimo.

Europos Komisija taip pat ragina kuo labiau supaprastinti administracinj istekliy ir
padéties tikrinimo procesa ir tvarka®. Anot Europos Komisijos eksperty®, minimalias
pajamas uztikrinancios sistemos daznai susiduria su prieinamumo problemomis: per
daug sudetingi procesai ar institucinés kliutys, informuotumo stoka, paramos gavéjy
stigmatizacija. Tai sukuria socialiniy iSmoky ,nepaémimo” problema®, kai dél jvairiy
priezascCiy atsiranda asmeny, kurie nejtraukiami j sistema, nors parama jiems priklauso.
Lietuvos mokslininkai jzvelgia Sias problemas ir musy Salyje®®.

%3 Europos Komisijos 2008-10-03 rekomendacija dél i§ darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties, Nr.
C(2008)5737,2008/867/EB, 5 d.

% Europos Komisijos PEER REVIEW ataskaita ,Adekvacios paramos uztikrinimas labiausiai nepasiturintiems
asmenims (minimalios pajamos)*, 2019. Prieiga per interneta:
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1024&news|d=9278&furtherNews=yes&preview=cHJldkV
tcGxQb3J0YWwWhMJAXMjAYMTVwcmV2aWV3.

% Warin Ph. Kas yra socialiniy iSmoky nepaémimas (angl. What is the non take up of Social benefits), 2014 m.
Prieiga per interneta: https://booksandideas.net/What-is-the-Non-Take-up-of-Social.html; Eurofound 2015 m.
ataskaita ,Socialiniy iSmoky prieinamumas: nepaémimo mazinimas“ (angl. Access to social benefits: Reducing
non-take-up). Prieiga per interneta: https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/social-
policies/access-to-social-benefits-reducing-non-take-up.

% Lazutka R, GruZevskis B, Kondratiené S., Ilgius V., Sakadolskis R. Projekto , Telkiamés skurdo maZinti“ metodika:
skurdas ir socialiné atskirtis, léSy telkimas, advokacija ir komunikacija. 2014.



https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1024&newsId=9278&furtherNews=yes&preview=cHJldkVtcGxQb3J0YWwhMjAxMjAyMTVwcmV2aWV3
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=1024&newsId=9278&furtherNews=yes&preview=cHJldkVtcGxQb3J0YWwhMjAxMjAyMTVwcmV2aWV3
https://booksandideas.net/What-is-the-Non-Take-up-of-Social.html
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/social-policies/access-to-social-benefits-reducing-non-take-up
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2015/social-policies/access-to-social-benefits-reducing-non-take-up
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SAVIVALDYBES TURETY DAUGIAU ISNAUDOTI TURIMAS
GALIMYBES TENKINTI ASMENY INDIVIDUALIUS POREIKIUS IR
INTEGRUOTI JUOS ] DARBO RINKA

Kiekvienas pakankamai [éSy neturintis asmuo turi teise gauti tinkamo dydzio minimalias
pajamas, kurios visais gyvenimo etapais uztikrinty ory gyvenima, ir turéti realia galimybe
gauti tam reikalingy prekiy ir paslaugy, o tais atvejais, kai asmenys gali dirbti, minimaliy
pajamy mokéjimas turéty blti derinamas su paskatomis (vél) integruotis j darbo rinka®.
Europos Komisija rekomenduoja % valstybéms naréms derinti valstybés remiamas
pajamas, jtraukiasias darbo rinkas ir galimybes naudotis kokybiskomis paslaugomis.

Tarptautiné darbo organizacija® ir Europos Parlamentas® rekomenduoja Salims derinti
prevencines, skatinamasias ir aktyvias priemones, iSmokas ir socialines paslaugas,
siekiant paskatinti skurdziai gyvenancius asmenis jsitraukti j visuomenés gyvenima.

Skiriant parama reikia jvertinti individualius asmeny poreikius, o
paramos formas derinti tarpusavyje

Europos Taryba teigia®, kad bdtina vertinti kiekvieng konkrecia situacija (namy Gkio
lygmeniu) - nuo pajamy trakumo iki socialinés atskirties, o priemonés privalo bati
parinktos individualiai, kad buty taikomos tiems, kam jy reikia, ir tada, kada reikia®.

Laikeme, kad parama parinkta individualiai, 0 paramos formos derinamos tarpusavyje,
kai:

e visais atvejais skiriant parama savivaldybeés jvertina individualius poreikius®,

e savivaldybé savo turimais istekliais suteikia parama pagal sudarytg plang®;

e savivaldybé skirdama socialine parama derina iSmokas, paslaugas ir lengvatas®.
Dazniausiai besikreipianciam asmeniui ar Seimai skiriama piniginé socialiné parama,
mazai taikant kitas socialines paramos formas. Tai rodo musy atliktas Atvejo tyrimas: 12-
oje savivaldybiy iSnagrinéjome 426 atsitiktiniu budu is socialinés pasalpos gavejy saraso

atsirinktus skirtingus namy tkius (Seimas, gyventojus) 2017-07-01-2018-07-01 laikotarpiu
(2 pav.). Pazymime, kad nevertinome paramos teikimo pagrjstumo (detaliau Zr. 2 prieda).

%7 Europos socialiniy teisiy ramstis, 14 principas, 2017-10-20, 13129/17.

%8 Europos Komisijos 2008-10-03 rekomendacija dél i5 darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties,
Nr. C(2008)5737, 2008/867/EB, 1 d.

% Tarptautinés darbo organizacijos 2012 m. rekomendacija ,Dél minimaliy socialinés apsaugos standarty” (Nr. 202).
0 Europos Parlamento 2010-10-20 rezoliucija dél minimaliy pajamy vaidmens kovojant su skurdu ir skatinant
jtraukties principais grindziama visuomene Europoje (2010/2039 (INI)).

1 Europos Sajungos Tarybos 2016-05-26 pranesimas ,Kova su skurdu ir socialine atskirtimi. Integruotas pozidris",
9273/16, 4 p.

2 Ten pat.

632009-05-06 Europos Parlamento rezoliucija dél i$ darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties (2008/2335
(IN1)), 16 p.

% Kriterijus suderintas su Sveikatos apsaugos ir darbo ministerija.

65 PSPNG) 3 str. 4 p.
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2 pav. Atvejo tyrimo analizés logika

Dirbantys/
nedirbantys

Su vaikais

Poreikiai

|

1Smokos Kompensacijos Paslaugos Lengvatos

Derinimas }
|

Minimalus

poreikiai

Saltinis - Valstybés kontrolé

34, Teises aktuose nurodyta, kad teikiant socialine parama turi bati laikomasi visapusiSkumo
principo® , t.y. piniginé parama turi buti teikiama derinant su socialinémis paslaugomis ir kita
pagalba. Vertindami faktiskai teikta parama: pinigines iSmokas ir kompensacijas, socialines
paslaugas ir lengvatas, nustatéme, kad visiems namy Gkiy tipams (pensinio amZiaus asmenys,
ilgalaikiai bedarbiai, daugiavaikés Seimos ir kt) dazniausiai teikiama piniginé parama ir
neiSnaudojamos galimybés teikti kity formy parama (4 lentelé). Palyginus 2017 ir 2018 m.
skirtingy namy ukiy tipy tendencijas, matyti, kad vyrauja tokia pati paramos struktura.

4 lentelé. Teiktos paramos formos pagal namy dkiy tipus
F"lmgme Kompen— Socialinés Lengvatos
) iSmoka sacijos paslaugos ( .
ko ti Vertinty (atvejy (atvejy (atvejy sl?ati\:f?ijus)
Namy ukio tipas atvejy skaicius) skaiius) skaicius)
skaicius
2017 | 2018 | 2017 | 2018 2017 2018 | 2017 | 2018
Vienisi asmenys 241 203 198 38 40 138 139 2 2
Du suauge asmenys 23 22 21 19 19 5 5 0 0
Vienas asmuo su 1-2 vaikais 68 64 67 14 17 47 48 2 1
Vienas asmuo su 3 ir daugiau vaiky 20 20 20 6 6 18 17 1 1
Du suauge asmenys su 1-2 vaikais 47 46 47 15 16 36 39 3 2
Du suauge asmenys su 3 ir daugiau 27 27 27 16 16 25 25 1 1
vaiky
IS VISO 426 382 380 108 14 269 273 9 7

Saltinis - Valstybés kontrolé

66 PSPNGJ 3 str. 4 p,; Socialiniy paslaugy jstatymas (SP)), 4 str. 8 p.
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35. Atvejo tyrimas parodé, kad daugiausia buvo teikiami maisto paketai (finansuojami ES

léSomis), kurie prisideda prie finansinés nastos Seimai mazinimo, taciau jtraukianciy j
visuomene socialiniy paslaugy buvo teikta nedaug (5 lentelé).

5 lentelé. Teikty socialiniy paslaugy jvairové

Socialinés paslaugos

2017 m. | 2018 m.
IS 426 vertinty atvejy:
Maisto Higienos Socialiniy Kitos Maisto Higienos Socialiniy Kitos
paketai prekés ar igudziy paslaugos |  paketai prekés ar igtdziy paslaugos
pirties palaikymas pirties palaikymas
paslaugos | paslaugos
269 17 10 5 i 273 19 12 7

Saltinis - Valstybés kontrolé

36. Skurdziai gyvenantiems asmenims gali buti teikiamos ir lengvatos savivaldybiy biudzety

37.

38.

saskaita (prieSmokyklinio, ikimokyklinio, neformaliojo ugdymo mokesciy lengvatos,
atleidimas nuo Zemés ar komunaliniy atlieky surinkimo mokesciy ir kt.). Atvejo tyrimas
parodé, kad Si paramos forma mazai taikoma (taikyta tik 2,3 proc. vertinty atvejy).

Tai, kad teikiant socialine parama daugiausia orientuojamasi j pinigine parama, o
socialinés paslaugos ir lengvatos teikiamos mazai, parodeé ir atlikta savivaldybiy socialiniy
darbuotojy, dirbanciy socialinés paramos srityje (341 respondentas), apklausa, pateikiant

jiems musy sumodeliuotg situacija (pavyzdys).

Sumodeliuotos situacijos pavyzdys

Seima augina 2 vaikus (1,5 ir 7 mety), mazesniajam nuo gimimo nustatytas vidutinis nejgalumas
(psichikos negalia). Moteriai 24 metai, ji niekur nedirba (augina vaikus), jokiy motinystés iSmoky
negauna, nes nera niekur oficialiai dirbusi. Vyras yra 28 mety. Pora gyvena kartu, bet néra
susituoke. Pastaruosius metus vyras dirba puse darbo laiko, gauna puse MMA (182 Eur ,j rankas”
per ménesj). Daugiau pajamy Seima negauna. Gyvena 50 kv. m. bute, kuris priklauso vyrui. Butas
senos statybos, nusidévejes, gyvenimo salygos prastos, Seimai truksta namy apyvokos daikty,
drabuziy. Be to, susidariusi 600 Eur skola uz komunalines paslaugas (Sildyma, vandenj). Daugiau
jokio turto Seima neturi.

Socialiniy darbuotojy pateikti atsakymai:

® 98 proc. darbuotojy pasiulyty pinigine socialine parama, i$ jy: 91 proc. - socialine pasalpa ir
(ar) blsto sildymo ir vandens islaidy kompensacijas, 70 proc. — iSmokas vaikams; 52 proc. -
parama mokiniams; 50 proc. - vienkartine iSmoka; 46 proc. - kita pinigine paramg;

® 57 proc. darbuotojy pasitlyty socialines paslaugas, is juy: 87 proc. — parama maisto produktais,
drabuziais ar namy apyvokos daiktais; 48 proc. — j visuomene jtraukiancias socialines
paslaugas (socialinés globos, vaiky dienos centro, psichologo, socialiniy jgidziy ugdymo ir
palaikymo, laikino atokvépio ir pan.);

® 9 proc. darbuotojy pasillyty lengvatas (transporto, rinkliavos uz atlieky tvarkyma lengvatas,
atleidima nuo mokescio uz ikimokyklinj ugdyma ir kt.).

ISanalizave Atvejo tyrimo duomenis informacinése sistemose ir popierinése bylose, né vienu
iS atsirinkty atvejy nenustatéme, kad buty uZzfiksuotas asmeny individualiy poreikiy
jvertinimas ar sudarytas paramos teikimo planas. Teisés aktai nenustato pareigos
savivaldybéms rengti individualius socialinés paramos planus, taciau plano sudarymas buty
naudingas. Jis leisty nustatyti, kokiy sriCiy paslaugy reikia besikreipianCiam asmeniui,
kompleksiskai derinti skirtingas paramos rusis, numatyti jsitraukti j darbo rinka jgalinancias
priemones, koordinuoti ir stebéti plano vykdyma ir priemoniy poveikj, priimti pagristus
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39.

40.

47,

42.

sprendimus del paramos teikimo pokyCiy %. Rengiant individualius planus buty galima
atsizvelgti j asmens situacija: negalintiems dirbti — uztikrinti minimalius vartojimo poreikius ir
integracija j visuomene, galintiems dirbti — organizuoti jtraukima j darbo rinkg, kad asmuo
ilguoju laikotarpiu turéty nuolatinj darbg ir galéty pasirupinti savimi be socialinés paramos.

Rinkdami informacijg apie asmeniui ar Seimai teiktg parama, nustatéme, kad procesai yra
skaitmeninami® ir siekiama mazinti administracine nasta, taciau SPIS ir (ar) PARAMOS
informacinése sistemose yra ne visi duomenys, kiek skirtingy rusiy paramos suteikta, o
informacija apie gaunamas lengvatas, NVO teikiama ar kita parama néra fiksuojama (6
lentelé). Informacija kaupiama popierinése bylose, sudaromose pagal paramos rusis ir
formas, t.y. vienam gyventojui gali buti sudarytos kelios bylos pagal gaunamos paramos rusis.

6 lentelé. Informacijos apie socialing parama kaupimas skirtinguose duomeny $altiniuose

Informaciné | Informaciné |  Popieriné

Informacijos tipas sistema (SPIS) sistema (PARAMA) asmens byla

PraSymas skirti socialing pasalpa

Prasymas skirti socialine paslauga @

Sprendimas teikti socialing parama

Informacija apie asmens teise gauti socialing @
paramg (pagrindZiantys dokumentai)

D

Duomenys apie Seimos / asmens poreikius @

D

o

Informacija apie pinigine parama

Informacija apie socialines paslaugas

Informacija apie lengvatas

Informacija apie NVO teikiama parama

DD

20
o
o

20

DO

Informacija apie kita gyventojo gaunama parama
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Nekaupiant informacijos apie visas paramos formas, néra galimybiy visapusiskai jvertinti
konkrecig asmens / Seimos situacija, pasillyti tinkamiausias paramos rasis ir analizuoti
parinkty priemoniy poveikj.

Vienas is budy spresti skurdo ir asmeny jgalinimo jsitraukti j darbo rinka problemas
uzsienyje (Suomijoje, Svedijoje, Vokietijoje, Estijoje® ir kt.) yra atvejo vadyba, kuomet
asmeniui taikomos kompleksines, individualizuotos pagalbos priemones. Lietuvoje ji
neseniai pradéta taikyti vaiko teisiy ir uZimtumo srityse’.

Siekdamos, kad paramos teikimas buty jgalinantis jsitraukti j darbo rinka, savivaldybés
turéty derinti jvairias socialines paramos formas, atsizvelgdamos | individualius
besikreipianciojo poreikius, rinkti ir kaupti visapuse informacija apie skiriamg parama
(pinigines iSmokas, socialines paslaugas, lengvatas).

 Mokslo tiriamasis darbas ,Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy ir socialinés paramos suderinimo
integruojant nedirbancius asmenis j darbo rinka tobulinimo tyrimas®, SADM uzsakymu, ,Civitta“, 2017-12-15.

%8 vyriausybés 2014-03-12 nutarimas Nr. 244 ,Dél informacinés visuomenés plétros 2014-2020 m. programos
Lietuvos Respublikos skaitmeniné darbotvarké” patvirtinimo*, 12 p.

9 Mokslo tiriamasis darbas ,Aktyvios darbo rinkos politikos priemoniy ir socialinés paramos suderinimo
integruojant nedirbancius asmenis j darbo rinka tobulinimo tyrimas*, SADM uzsakymu, ,Civitta“, 2017-12-15.

79 Nuo 2018-07-01 - vaiko teisiy apsaugos srityje, nuo 2019-01-01 - 6 savivaldybése vykdomas bandomasis
projektas uzimtumo srityje.
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2.2.

43.

44,

45,

Savivaldybéms reikéty skirti daugiau demesio jgalinancioms
socialinéms paslaugoms teikti

Kad socialiné parama buty teikiama tinkamai, rekomenduojama suteikti galimybes
gyventojams naudotis kokybiSkomis socialinémis paslaugomis, kurios turéty buti
kuriamos ir teikiamos integruotai ir pagal iS anksto nustatytus poreikius”.

Laikeme, kad savivaldybés prisideda prie gyventojy integravimosi j visuomene teikdamos
socialines paslaugas, kai:

e visose savivaldybése skurdziai gyvenantys asmenys gauna visas socialines paslaugas,
uztikrinancias minimalius vartojimo poreikius’

e visos savivaldybes socialinems paslaugoms teikti pasitelkia nevyriausybines
organizacijas ir bendruomenes”,

Teisés aktai nurodo, kad socialiniy paslaugy teikimo mastui ir risims nustatyti savivaldybées
kasmet sudaro socialiniy paslaugy plang . Planavimo metodikoje ” numatyta vertinti
gyventojy poreikius, taciau nustatéeme, kad dazniausiai remiamasi praejusiy mety faktiskai
teikty paslaugy duomenimis, o gyventojy ir (ar) NVO nuomoné renkama tik 10-yje savivaldybiy
(pavyzdys). Dél to neuztikrinama, kad j socialiniy paslaugy planus baty jtraukti tikrieji
gyventojy poreikiai.

Paslaugy poreikio nustatymo savivaldybése pavyzdziai

ISanalizavus 60 savivaldybiy, nustatyta, kad:
® 50 savivaldybiy neapklausé gyventojy del paslaugy poreikio;

® 45-jos savivaldybés paslaugy planus sudaro atsizvelgdamos j praéjusj laikotarpj faktiskai
teiktas paslaugas;

® 45-jos savivaldybes neapklausia NVO, seniunijy darbuotojy;

® 20-yje savivaldybiy nevertinama, kiek prasymy ir kodél buvo nepatenkinta.

Apklausus 45-ias NVO, dirbancias su skurdziais asmenimis, 35-ios nurodé, kad savivaldybés
nesikreipé del socialiniy paslaugy poreikio ar jy jvairovés nustatymo.

46.Teisés aktuose nustatyta prievolé savivaldybéms j SPIS sistema jvesti duomenis, kaip

teikiamos visos patvirtintos socialinés paslaugos’, bet jos nepateikia visy duomeny apie
paslaugas. Ministerijos duomenimis, ne viena savivaldybé SPIS sistemoje neteikia
informacijos apie visas 30 socialiniy paslaugy rasiy (pavyzdys).

712008-10-03 Europos Komisijos rekomendacija dél i darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties, Nr.
C(2008)5737, 2008/867/EB, 1 p.

722009-05-06 Europos Parlamento rezoliucija dél i§ darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties (2008/2335
(IN1)), 23 p.; Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija, 34 str. 1 ir 3 d,; 2010-10-20 Europos Parlamento
rezoliucija dél minimaliy pajamy vaidmens kovojant su skurdu ir skatinant jtraukties principais grindziama
visuomene Europoje (2010/2039 (IN1)), 11,13,14 p.

32014-2020 m. nacionalinés pazangos programos, patvirtintos Vyriausybés 2012-11-28 nutarimu Nr. 1482, 2
priede numatytas siekis, kad 2020 m. savivaldybiy administruojamy vieSyjy paslaugy, j kuriy teikima jtrauktos
bendruomenés, nevyriausybinis ar privatusis sektorius, dalis sudarys 15 proc. (5.3.1 uzdavinys).

74 5pj 13 str. 3 d.
75 Vyriausybés 2006-11-15 nutarimu Nr. 1132 patvirtinta Socialiniy paslaugy planavimo metodika, 8.1 p.
’6.5pj 13 str. 7 d.
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60-yje savivaldybiy SPIS sistemoje pateikiamos informacijos apie socialiniy paslaugy teikima pavyzdZiai:

® néviena neteikia informacijos apie visas 30 socialiniy paslaugy rusiy;
® viena teikia informacija apie 26 paslaugy rusis;

® 22 teikia informacija ne daugiau kaip apie 5 paslaugy rusis, i$ jy 11 - tik apie viena.

47. Ministerija nurodé, kad néra atlikusi analizés, del kokiy priezasciy savivaldybés j informacine
sistema jveda ne visg informacija apie paslaugas. Nedisponuodamos visa informacija apie
socialines paslaugas, jos negali tinkamai jvertinti jy masto ir planuoti plétros.

48. Socialinems paslaugoms teikti turety buti pasitelkiamos ir NVO”, bet jos nepakankamai
jtraukiamos j Sia veikla: musy atlikta savivaldybiy biudzeto lésy, skiriamy socialinéms
paslaugoms iS NVO jsigyti ar projektinems veikloms finansuoti, analizé parode, kad NVO
skiriama tik apie 2,2 proc. viso socialinei apsaugai tvirtinamo savivaldybés biudzeto.

49. Vertindami paslaugy jvairove nustateme, kad tarp NVO paslaugy dominuoja paslaugos
nejgaliesiems ir vaikams, o skurstantys asmenys remiami tik pavienémis iniciatyvomis
(pavyzdys).

NVO teikiamos socialinés paslaugos skurdziai gyvenantiems asmenims 60-yje savivaldybiy pavyzdZziai:

® 23-ose teikiamos socialiniy, darbiniy jgldziy palaikymo, psichosocialinés, tarpininkavimo
paslaugos;

® 16-0je aprupinama higienos prekémis ir maisto paketais;
® 13-0je organizuojamas skurstanciy asmeny maitinimas;

® 7-iose teikiamos nakvynés paslaugos.

50. Atlikdami audito proceddras, nustatéme ir gerosios praktikos pavyzdziy, kai socialinems
paslaugoms teikti pasitelkiamos NVO ir bendruomenés (pavyzdys).

Gerosios praktikos, pasitelkiant NVO ir bendruomene, pavyzdziai

® Utenos r. aktyviai veiklg vykdo V3 kriziy centras ,Angely pieva“. Si jstaiga organizuoja
bendryjy paslaugy teikima mazas pajamas gaunantiems Utenos rajono gyventojams: teikia
maitinimo organizavimo paslaugas, asmens higienos (galimybé nusiprausti duse, iSsiskalbti
drabuzius) ir priezidros paslaugas nejgaliems, senyvo amziaus ir socialinés rizikos asmenims.
Taip pat asmenims, neturintiems gyvenamosios vietos, teikia laikinos nakvynés paslaugas.

® Utenos r. paslaugoms teikti suburiamos bendruomenés. 2018 m. paslaugas teike 4
bendruomeneés ir 2 asociacijos, paslaugos suteiktos 109 asmenims, jdarbinta 10 Zmoniy, 15
savanoriy, iS savivaldybés biudZeto tam skirta 33 53450 Eur. Bendruomenés turi
pasitvirtinusios tvarkos aprasus, kuriuose iSdeéstyta paslaugy teikimo tvarka, pateikiamas
pagalbos j namus sarasas, sudaromas susitarimas su Zmogumi.

® Kalvarijos sav. nejgaliyjy draugija (NVO) jgyvendina socialinés reabilitacijos paslaugos
nejgaliesiems bendruomenéje projekta visoje savivaldybéje. Si nejgaliyjy draugija yra Kalvarijos
mieste, bet turi padaliniy visose senitnijose. Visuose padaliniuose teikiamos asmens higienos ir
priezilros paslaugos, skalbimo, maudymosi ir kt. paslaugos. Draugija visos savivaldybeés
gyventojams teikia specialiojo transporto paslaugas. Liubavo seniunija turi bendruomenés namus,
kuriuose jkurta keramikos studija, yra jranga molio dirbiniams gaminti, vykdomos gyventojy
uZimtumo programos.

® Pakruojo ir Raseiniy r. savivaldybése jgyvendinama iniciatyva surinkti paskutinés galiojimo
dienos maisto produktus i§ prekybos centro ir iSdalyti juos nepasiturintiems gyventojams.
Jgyvendinti Sig iniciatyva padeda nevyriausybinés organizacijos.

7 2014-2020 m. nacionalinés paZangos programos, patvirtintos Vyriausybes 2012-11-28 nutarimu Nr. 1482, 2
priede numatytas siekis, kad 2020 m. savivaldybiy administruojamy viesyjuy paslaugy, j kuriy teikima jtrauktos
bendruomenés, nevyriausybinis ar privatusis sektorius, dalis sudarys 15 proc. (5.3.1 uzdavinys).
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51.

2.3.

52.

53.

54.

Savivaldybes, tvirtindamos socialiniy paslaugy planus, turéty tinkamai istirti gyventojy
poreikius ir, atsizvelgdamos j tai, planuoti paslaugy plétra, aktyviau jtraukdamos NVO ir
bendruomenes. Ministerija imasi veiksmy socialinems paslaugoms plétoti savivaldybése
(jeyvendinami ES projektai dél kompleksiniy paslaugy Seimai, kuriami vaiky dienos
centrai ir kt), taciau bdtina uztikrinti, kad duomenys apie paslaugas informacinése
sistemose buty tikslus, ir jy pagrindu atlikti analizes, vertinti paslaugy bukle Salyje ir teikti
rekomendacijos savivaldybems.

Savivaldybés turety panaudoti turimus instrumentus asmenims
papildomai remti ir skatinti juos dirbti

Asmeny jgalinimo priemoneés turety uztikrinti, kad galintys dirbti asmenys galéty lengviau
integruotis j darbo rinka, ir remti ty, kurie negali dirbti, socialinj aktyvuma, atsizvelgiant j
pazeidziamy grupiy daugialypiy sunkumy sudétinguma ir konkreCig padétj. Europos
Parlamentas ragina remti asmenis pereinamuoju laikotarpiu ir nenutraukti paramos is
karto, kai tik asmuo jsidarbina’,

Laikeme, kad savivaldybes papildomai remia asmenis ir skatina juos dirbti, kai:

e visos savivaldybés naudojasi jstatymo” visomis suteiktomis teisemis teikti parama
asmenims, kuriy pajamos virsija teises aktais nustatyta dydj ar kurie del kity priezasciy
neatitinka jstatymo reikalavimy gauti socialine pasalpa ar kompensacija;

e socialinés pasalpos gavéjai, turintys teise j papildoma pasalpg, kai jsidarbina, ja gauna®,

e visi dalyvaujantieji uzimtumo didinimo programose jsitvirtino darbo rinkoje.

Savivaldybés turi galimybes lanksciai teikti paramg asmenims, kurie neatitinka jstatymo
salygy (bet parama jiems batina), ir taikyti paskatas jsitraukti j darbo rinka (3 pav.).

3 pav. Savivaldybiy turimos galimybés papildomai remti gyventojus

Savivaldybiy
galimybés

Skirti iSmokas
savivaldybes
nustatyta tvarka

Skatinti
jsidarbinima

Socialines Vienkartines, Skirti papildoma |sidarbinti pagal

pasalpas ir tikslines, (50 proc. dydzio) UZimtumo
kompensacijas periodines ir socialine pasalpa didinimo
pagal 10 salygu salygines iSmokas jsidarbinus programa
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78 2009-05-06 Europos Parlamento rezoliucija dél i§ darbo rinkos isstumty asmeny aktyvios jtraukties (2008/2335 (INI)), 7 p.
79 PSPNG), 4 str. 2 d., 23 str. 3 d.
80 pSPNG), 10 str. 1d.
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Papildoma parama skurdziai gyvenantiems asmenims néra aktyviai
teikiama

55. 1Sanalizave, kaip visos savivaldybes naudojosi galimybéemis teikti socialine pasalpg ar
kompensacija pagal nustatytas 10 salygy® asmenims, kurie negali gauti paramos pagal
teisés aktus (pvz, deél per didelés turto vertés), nustatéme, kad buvo savivaldybiy,
neskyrusiy paramos né pagal viena salyga (pavyzdys).

Papildomos paramos skyrimo pagal 10 salygy 2018 metais pavydziai:

® 4 savivaldybés nesinaudojo papildoma teise skirti socialine pasalpa ar kompensacija;
® 4 savivaldybés teike parama pagal viena ar dvi salygas;

® 43 savivaldybés teiké parama pagal kelias (3-8) salygas;

® 9 savivaldybés teikeé parama pagal 9 arba 10 salygy.

56. Nuo 2018 m. jstatymu buvo iSpléstos galimybés savivaldybéms teikti parama savo
nustatyta tvarka - numatytos naujos formos (ne tik vienkartiniy, bet ir salyginiy,
periodiniy ir tiksliniy pasalpy skyrimas)®, bet ne visos savivaldybés jas taiko (7 lentelé).

7 lentelé. Vienkartiniy, tiksliniy, periodiniy ir sglyginiy iSmoky skyrimas savivaldybése 2018 m.

|Vienkartiné|  Tiksliné | Periodiné | Salyginé
Pasinaudojusiy savivaldybiy skaicius I 56 I 25 I 21 I 12
Paremty gyventojy skaicius 14519 6 633 15 022 526
Paramos dydis vienam gyventojui (Eur) (vidutiniskai) 154 195 108 132

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM duomenis

57. Atlikta savivaldybiy apklausa ir audituoty savivaldybiy darbuotojai patvirtino, kad parama
ne visose savivaldybése buvo teikta, nes nebuvo patvirtinty paramos teikimo aprasy
(pavyzdys).

Papildomos piniginés socialinés paramos teikimo tvarkos aprasy tvirtinimo savivaldybése, 2018 m.
jtvirtinus naujas nuostatas, pavyzdziai:

® 15 savivaldybiy jy neturéjo visiskai;

® 12 savivaldybiy jas buvo pasitvirtinusios ankstesniais metais ir neatnaujinusios numatant
naujas paramos formas;

® 10 savivaldybiy jas tvirtino 2018 m. spalio—gruodzio mén,, taciau papildoma parama jau buvo
galima skirti nuo 2018 m. sausio 1d.

58. Savivaldybés nepasinaudoja turimomis galimybemis lanksciai teikti parama asmenims ir
taip uztikrinti jy minimalius vartojimo poreikius.

81 PSPNGJ, 23 str. 3 d.

82 pPSPNG) 4 str. 2 d. pakeitimas (2017-12-05 Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymo
Nr. IX-1675 1, 4, 8, 10, 17, 20, 23 ir 25 straipsniy pakeitimo jstatymas Nr. XI11-821).
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NeiSnaudojamos paskatos integruoti asmenis j darbo rinka

59. 2018 metais tik 18 proc. (1 714 iS 9 604%) socialinés pasalpos gavéjy gavo papildoma

socialine pasalpa jsidarbinus (50 proc. socialinés pasalpos dydzio)® (detaliau Zr. 4
prieda). Trecdalyje (20) savivaldybiy papildoma socialiné pasalpa buvo skirta ne daugiau
kaip 2 asmenims per metus, tik 4-iose savivaldybése tokiy asmeny buvo daugiau kaip 100,
nors vidutinis jsidarbinusiy asmeny skaiCius savivaldybéje buvo 160 per metus. 11-0je
savivaldybiy Si parama nebuvo skiriama, nors jose jsidarbino beveik tukstantis socialinés
pasalpos gaveéjy (4 pav.).

4 pav. Papildomos socialinés pasalpos skyrimas jsidarbinus pagal savivaldybes 2018 m.

Gaunanciy asmeny nuo jsidarbinusiyjy dalis (proc.) Gaveéjy skaiciy (asmenys)
2 savivaldybése . )
3 savivaldybése  81-100 proc. 4 savivaldybése 10 savivaldybiy
61-80 proc. 10 savivaldybiy virs 100 gavéjy 0 gavejy

6 savivaldybése \ 0 proc. 10 savivaldybiy
41-60 proc. \| 51-100 gavéjy
8 savivaldybese 10 savivaldybiy
21-40 proc. 1-2 gavéjai
32 savivaldybeése 16 savivaldybiy '
1-20 proc. 11-50 gavejy 10 savivaldybiy

3-10 gavéjy

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM ir Uzimtumo tarnybos duomenis

60. Jvertinus Sios priemonés taikymo tendencijas, nustatyta, kad 5-iose savivaldybése

61.

papildoma socialiné pasalpa jsidarbinus néra mokama trejus metus is eilés. Asmeny,
gaunanciy Sig parama, kiekvienais metais mazéja (8 lentelé).

8 lentelé. Savivaldybése skiriama papildoma socialiné pasalpa jsidarbinus

L 2006m. | 207m. | 2018m.
Savivaldybiy skaicius 45 42 50
Asmeny skaicius 2324 2091 1726
I5laidos papildomai socialinei pasalpai teikti (tlkst. Eur) 188 213 204

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM duomenis

Sios j darbo rinkg grjzti skatinancios priemonés netaikymas savivaldybése yra susijes su
nepakankamu asmeny informavimu. Nustatéme, kad 7-iose (iS 12-0s) savivaldybése
papildoma socialiné pasalpa jsidarbinus nebuvo teikta, nes asmenys neatvyko j savivaldybe
ir nepateiké prasymy gauti pasalpa, o savivaldybés nesiemeé aktyviy veiksmy priminti apie jy
teises® 2017 m. atlikto tyrimo® duomenimis, ne visi NVO darbuotojai, dirbantys su socialinés

83 Skaiciy sudaro tik asmenys, kurie atitinka PSPNGJ 10 str. 1 d. 2 ir 3 p. salygas, t. y. kurie prie$ jsidarbindami
buvo jsiregistrave UZimtumo tarnyboje ne trumpiau kaip 6 mén. ir per paskutinius 3 meén. bent 1 ménesj gavo
socialine pasalpa.

84 PSPNGJ 10 str. 1 d. Nuo 2012 m. papildomai skiriama pasalpa gali biti mokama ne ilgiau kaip 6 mén., o nuo
2019 m. Sis terminas pailgintas iki 12 men.

8 Moleéty, Silalés ir Sakiy r., Neringos ir Birstono.

862018 m. duomenimis, iose savivaldybése papildomos socialinés pasalpos gavejy per metus nebuvo né vieno
arba buvo tik keli.

8 Mmatulionyté R, Navicke )., Adomaviciené A. Piniginés socialinés paramos reformos poveikio vertinimas. 2017.
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62.

63.

64.

65.

66.

pasalpos gavéjais, zinojo apie papildoma pasalpa jsidarbinus. Yra savivaldybiy, kurios jvairiais
budais informuoja gavejus apie galimybe gauti pasalpa jsidarbinus, ir jos pirmauja Salyje
pagal papildoma socialine parama gaunanciy asmeny skaiciy (pavyzdys).

Informavimo apie papildoma socialing parama savivaldybése gerosios praktikos pavyzdziai

® Akmeneés, Taurages, Birzy, Vilniaus r. savivaldybés ragina socialinés pasalpos gavéjus atvykti
i savivaldybe jsidarbinus. Asmeniui pradéjus dirbti siuloma teikti prasyma, kad buty galimybe
moketi papildoma socialine pasalpa. Akmeneés r. savivaldybéje prie informacijos sklaidos
aktyviai prisideda Uzimtumo tarnyba, o Vilniaus r. savivaldybéje - senilnijy darbuotojai.

Derinant audito rezultatus ministerijos atstovai nurode, kad paskatos taikymo mastg taip
pat sumazina teisés aktuose nustatytos salygos, kurias turi atitikti jsidarbines socialinés
pasalpos gavejas, todel tikslinga buty pakoreguoti esama teisinj reguliavima.

Siekdamos spresti socialiai pazeidziamy asmeny uzimtumo problemas, savivaldybés nuo 2017
m. jgyvendina uZzimtumo didinimo programas®, kurios pakeiteé vieSyjy darby programas, bet
jy pagrindu taikomos uzimtumo priemonés is esmeés nepakito: ir toliau teikiamos laikino (1-6
men.) jdarbinimo dirbti nekvalifikuota darba paslaugos®, kuriomis nesiekiama ilgalaikés
integracijos j darbo rinka. PrieS 5 metus ES taryba®® kritikavo, kad viesieji darbai suteikia
galimybe laikinai iSspresti nedarbo problema, remia pajamas, taciau nedidina paramos gavéjy
galimybiy jsidarbinti.

2018 m. uzimtumo didinimo programoms vykdyti skirta 7,76 mln. Eur, bet j darbo rinka
integruojasi mazai asmeny: 2018 m. tik 27 proc. bedarbiy, baigusiy programa, jsidarbino (3
savivaldybése - 0 proc.), 0 po 3 mén. is jy darbo rinkoje liko tik 6 proc. (13-oje — 0 proc.)®".

ISanalizave visy savivaldybiy programas nustatéme, kad tik viena pradéjo organizuoti ne tik
laiking jdarbinimg, bet ir teikia socialinés jtraukties ir jsitvirtinimo darbo rinkoje paslaugas
(pavyzdys).

UzZimtumo didinimo programoje numatyty priemoniy gerosios praktikos pavyzdZiai

® 2018 m. Alytaus m. savivaldybé taiké 2 naujas priemones, skirtas nejgaliems asmenims.
Pirmoji priemoné - nejgalieji miesto gyventojai dirba amatininky dirbtuvélése, antroji
priemoné - teikiamos asmeninio asistento paslaugos. Trys socialines paslaugas teikiancios
nevyriausybinés organizacijos jdarbino 5 asmeninius asistentus. Teikiant Sia paslauga
nejgaliems asmenims sudaromos salygos spresti kasdienius klausimus, didinti savo
uzZimtuma, jie motyvuojami dirbti ir dalyvauti profesinéje reabilitacijoje.

Tik 4 (i$ 12) savivaldybés, kuriose atlikome audito proceddiras, svarsté galimybes pradéti teikti
socialinés jtraukties (pvz.: socialiniy jgudziy ugdymo, pagalbos adaptuojantis darbo vietoje,
motyvavimo, psichologo, mobilumo ir pan.) paslaugas, bet joms triksta gairiy ar pavyzdziy,
kaip jas galéty organizuoti. Audito rezultatai patvirtino, kad uzimtumo didinimo organizavimo
procesas isskaidytas: savivaldybés tvirtina darbo vietas, UZimtumo tarnyba parenka ar
patvirtina asmenis, o NVO dalyvauja ne kaip paslaugy teikéjai, o kaip darbdaviai, todel nera
bendro visy institucijy kompleksinio pozitrio, kaip padéti asmeniui. Nuo 2019 m. ministerija

88 Uzimtumo jstatymo 48 str. uzZimtumo didinimo programos numatytos kaip viena i$ jo remimo priemoniy.

89 aplinkos ir teritorijy tvarkymas, visuomeninés paskirties objekty remonto pagalbiniai darbai, socialiniy
paslaugy teikimas ir pan.

0 Europos Sajungos Tarybos 2014-07-08 rekomendacija ,Dél 2014 m. Lietuvos nacionalinés reformy programos
su Tarybos nuomone dél 2014 m. Lietuvos konvergencijos programos”.

T Uzimtumo tarnybos 2019-03-08 duomenys.
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savivaldybése pradéjo taikyti bandomajj uzimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugy
nedirbantiems ir socialine parama gaunantiems asmenims modelj (pavyzdys).

Pokyciy audito metu pavyzdys

Sediose savivaldybése jgyvendinamas bandomasis projektas. Jo jgyvendinimo laikotarpiu
jdarbinami atvejo vadybininkai (14 tlkst. Eur skirta asmens darbo uZmokesCiui metams) ir
sukuriamos atvejo komandos i$ savivaldybés, UZzimtumo tarnybos ir paslaugy asmenims teikéjy
atstovy. Numatyta, kad projekte dalyvaus 460 ilga laika nedirbusiy asmeny. Su jais tures buti
sudarytos ilgalaikés darbo sutartys. Bus analizuojama asmens situacija, teikiamos individualios
paslaugos. Projektui numatyta skirti 1 mln. Eur i$ UZimtumo rémimo programos.

67. Dalis socialines pasalpos gavejy tampa priklausomi nuo socialinés paramos sistemos.
Vertinant pinigines socialinés paramos veiksminguma, Ministerijos nuomone, socialines
pasalpos gavejy priklausomybe reikia vertinti atsizvelgiant j nepertraukiama pasalpy
gavimo trukme. IS 2018 m. socialine pasalpa gaunanciy 126,9 tukst. asmeny net 45,9 proc.
sudaré gavéjai, kuriems ji mokama ilgiau nei metus nepertraukiamai (9 lentelé). Tyrimai
rodo®?, kad Sie asmenys ne tik praranda kvalifikacija ir jgldzius, bet ir motyvacija,
pasitikejima savimi, todél jiems reikalingos ne tik laikino jdarbinimo, bet ir kitos socialines
paslaugos ir kita pagalba®.

9 lentelé. 2018 m. socialinés pasalpos gavéjy pasiskirstymas pagal nepertraukiama pasalpy gavimo
trukme
Ikio5mety | O05-1metai | 1-2metai | 2-3 metai 3-4 metai ligiau kaip 5
: . metal
43 504 25116 29 243 16 145,0 10 256,0 2 674,0
34,3 proc. 19,8 proc. 23,0 proc. 12,7 proc. 8,1 proc. 2,1 proc.
- J ( J
|
54,1 proc. 45,9

Saltinis - SADM duomenys

68. Jvertinus, kaip ilgai socialiné pasalpa mokama asmenims su pertraukomis, ir susumavus
gavimo laikotarpius nuo 2006 mety®*, nustatyta, kad 82 proc. gavéjy ilgiau nei metus gavo
socialine pasalpa, 0 36 proc. — ilgiau nei 5 metus (5 pav.) (detaliau Zr. 5 prieda).

%2 Nacionalinio  skurdo  maZinimo organizacijy tinklo duomenys. Prieiga per interneta:

http://www.stopskurdas.lt/wp-content/uploads/2015/03/Siulymai-socialinei-politikai-tobulinti.pdf.

% Socialiniy jglidziy ugdymo, palaikymo darbo vietoje, psichologo, teisininko, motyvavimo, priklausomybiy nuo
zalingy jprociy jveikimo, transporto ir pan.

% Nuo 2006 m. pradéti kaupti duomenys apie socialinés pasalpos gavejus informacinéje sistemoje SPIS.
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5 pav. 2018 m. socialing pasalpa gaunanciy asmeny dalis pagal trukme su pertraukomis

0,9 proc.
virs 11 m. 10,6 proc.

4,2 proc. 0,5 m.
7,8 proc.
‘0,5 -1m.

— 9-1m.
11,4 proc.
7-9m

— 19,4 pro
82 PROC. '
DAUGIAU NEI | >~/ ™ 2393“;]”
1 METAI :
— 21,7 proc.

3-5m.

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM duomenis

69. Siekdamos jgalinti paramos gavejus jsitraukti j darbo rinka, juos motyvuoti ir ugdyti jy
gebéjimus integruotis j darbo rinkg, o ne buti priklausomiems nuo socialines paramos
sistemos, savivaldybes turéty lanksciau teikti parama, supazindinti gavéjus su teise gauti
papildoma pasalpa jsidarbinus, uzimtumo didinimo programy priemones taikyti siekiant
ne laikino jdarbinimo, o tvaraus integravimo j darbo rinka.
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70.

7.

72.

73.

BUTINA SIEKTI, KAD SOCIALINE PARAMA UZTIKRINTY
MINIMALIUS VARTOJIMO POREIKIUS

Europos Komisija *® ragina valstybes nares sukurti veiksminga ir tinkama valstybes
remiamy pajamy skyrimo sistema, atsizvelgiant | vietos, regiony ir nacionaliniu
lygmenimis jvertintus socialinius poreikius, ir nustatyti orientacinius biudzetus, pagrjstus
prekiy ir paslaugy sarasu, kad tam tikro dydzio ir sudeéties Seima galéty gyventi
pakankamai gerai, kartu jvertinant atitinkamas menesio ar metines islaidas.

Laikeme, kad paramos sistema uztikrina asmeny minimalius vartojimo poreikius, iSmoky
dydziai leidZia pasiekti minimaliy vartojimo poreikiy dydj, savivaldybése skiriamos léSos
socialinei apsaugai atitinka teisés aktuose nustatyta dyd;®.

Faktiskai suteikta parama uztikrina tik mazos dalies asmeny minimalius
vartojimo poreikius

Lietuvoje 2018 m. jtvirtintas minimaliy vartojimo poreikiy dydis® (toliau — MVPD), kuriuo
nustatyta lésy suma, reikalinga asmens maisto ir prekiy bei paslaugy poreikiams
patenkinti®®. Jis nustatytas pagal Statistikos departamento skaiciavimus® ir kiekvienam
paskesniam Seimos nariui yra maZzinamas pagal patvirtinta koeficienta (skale)™.

Laikémes nuostatos, kad parama uztikrina minimalius vartojimo poreikius, kai bendra
iSmoky, paslaugy ir lengvaty suma sudaro 238 Eur 2017 m.™"ir 245 Eur 2018 m. vienam
asmeniui pagal patvirtinta skale (10 lentelé).

% 2013-02-20 Komisijos komunikatas COM(2018) 83 ,Socialinés investicijos j augima ir socialine sanglauda, visy
pirma naudojant 2014-2020 m. Europos socialinio fondo éSas” ir komunikato darbo dokumentai: ,Investicijos
vaikus®, ,Ilgalaike priezira senéjancioje visuomeneéje. Uzdaviniai ir politinés galimybes”, ,Investicijos j sveikata®,
JAtaskaita del tolesniy valstybiy nariy veiksmy vykdant 2008 m. Europos Komisijos rekomendacija dél iS darbo
rinkos iSstumty asmeny aktyvios jtraukties. Socialiniy investicijy metodas®, ,Trecioji dvimeté ataskaita del
visuotines svarbos socialiniy paslaugy"”.

% pagal PSPNGJ 4 str. 3 d. savivaldybéms piniginei socialinei paramai finansuoti skiriama lé3y suma yra lygi
2011-2013 m. piniginei socialinei paramai skaiciuoti ir moketi faktiSkai panaudotai vidutinei metinei léSy sumai.
Akmenés, Panevézio, Radviliskio, Raseiniy ir Silalés r. savivaldybéms piniginei socialinei paramai finansuoti
skiriama lésy suma yra lygi jy 2011 m. panaudotai metinei [ésy sumai.

" Socialinés paramos ismoky atskaitos rodikliy ir bazinio bausmiy ir nuobaudy dydzio nustatymo jstatymas, 2
str.2d.1p.

% Remiantis socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017-05-10 jsakymu Nr. A1-236 patvirtinta Minimaliy vartojimo
poreikiy dydzio apskaic¢iavimo metodika, minimaliy maisto produkty rinkinj sudaro 12 maisto kategorijy: grudy
produktai, kruopy ir ankstiniy kultury produktai, bulves, darzoves, vaisiai ir uogos, mesa ir mésos produktai, pienas ir
pieno produktai, kiausiniai, zuvis ir zuvies produktai, cukrus ir konditerijos produktai, margarinas ir aliejus; Remiantis
Namy Ukio biudZety tyrimu, bendrasias vartojimo islaidas sudaro Sios pinigines islaidos: aprangos ir avalynés, busto,
vandens, elektros, dujy ir kito kuro, busto apstatymo, namy apyvokos jrangos ir kasdienés namy prieziuros, sveikatos
priezitros, transporto, rysiy, laisvalaikio ir kulttros, Svietimo, jvairiy prekiy ir paslaugy.

9 Vidutinés maZmeninés kainos ir namy ikiy biudzety tyrimo rezultatai.

100 socialinés apsaugos ir darbo ministro 2017-05-10 jsakymu Nr. A1-236 patvirtintos Minimaliy vartojimo
poreikiy dydzio apskaiciavimo metodikos 6.2 p. nurodyta, kad pirmam bendrai gyvenanciam asmeniui MVPD
dydis turi buti ne mazesnis nei 100 proc., antram — 80 proc,, treciam ir paskesniems — 70 proc.

107 Navicke J. Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos uzsakymu parengta Asmens (Seimos) minimaliy poreikiy
dydZio apskaiciavimo metodika, Sio dydzio apskaiciavimas 2017 m. ir rekomendacijos dél valstybes remiamy
pajamy ir bazinés socialinés iSmokos dydZiy susiejimo su minimaliy poreikiy dydziu, 2016.
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74. Atlikdami Atvejo tyrima, suskaiCiave namy Gkiams faktiSkai suteikta socialine parama (pinigine

75.

10 lentelé. MVPD dydziai eurais pagal asmeny skaiciy Seimoje, atsizvelgiant j koeficientus

. MVPD dydis pagal patvirtinta MVPD dydis pagal patvirtinta
Asmeny skaicius Seimoje | koeficientg vienam asmeniui (Seimoje) | koeficientg vienam asmeniui (Seimoje)

: 2017 m. (Eur) 2018 m. (Eur)

Vienas asmuo 238 245

Du asmenys 214,2 220,5

Trys asmenys 1983 204,2

Keturi asmenys 190,4 196

Penki asmenys 185,6 191,1

Sesi asmenys 182,5 187,8

Saltinis - Valstybés kontrolé

parama, paslaugas, lengvatas) ir gautas kitas pajamas (pvz: darbo uZmokestj, nuomos
pajamas, bedarbio pasalpas ir kt.), nustatéme, kad tik 13 proc. atrinkty atvejy 2017 m. Il pusmet;
ir tik 14 proc. atvejy 2018 m. | pusm. buvo uztikrinti minimalds poreikiai (11 lentelé).

11 lentelé. UZtikrinto MVPD pagal namy ukio tipus skaicius

UZtikrintas MVPD (atvejy sk.)

Namy ukio tipas atvejy 2017 m. 2018 m.
skaiCius
Vienisi asmenys 241 9 (4 proc.) 6 (3 proc.)
Du suauge asmenys 23 2 (9 proc.) 2 (9 proc.)
Vienas suauges asmuo su 1-2 vaikais 68 13 (19 proc.) 14 (21 proc.)
Vienas suauges asmuo su 3 ir daugiau vaiky 20 10 (50 proc.) 11 (55 proc.)
Du suauge asmenys su 1-2 vaikais 47 12 (26 proc.) 12 (26 proc.)
Du suauge asmenys su 3 ir daugiau vaiky 27 11 (41 proc.) 15 (56 proc.)
I3 viso: 426 57 (13,38 proc.) 60 (14,08 proc.)

Saltinis - Valstybés kontrolé

ISanalizave vidutines pajamas vienam asmeniui suskaiciavome, kad 2017 m. jos svyravo nuo
125 iki 230 Eur, 2018 m. - nuo 130 iki 270 Eur, priklausomai nuo namy dkio tipo (12 lentelé).

12 lentelé. FaktiSkai gautos pajamos (jskaitant parama) pagal namy dkio tipus

2017 m. (Eur) 2018 m. (Eur)
o vidutinés | skirtumas nuo! vidutinés |skirtumas nuo
Namy tkio tipas pajamos patvirtinto pajamos patvirtinto
vienam MVPD vienam MVPD
asmeniui procentais asmeniui procentais
Vienisi asmenys 1272 —44,67 130,88 -4436
Du suauge asmenys 125,04 -4157 142,24 -35,35
Vienas suauges asmuo su 1-2 vaikais 155,51 -29,09 166,69 -20,91
Vienas suauges asmuo su 3 ir daugiau 229,73 +29,61 269,19 +54,35
vaiky
Du suauge asmenys su 1-2 vaikais 166,3 -13,97 191,23 -3,64
Du suauge asmenys su 3 ir daugiau vaiky 222,13 +23,93 270,38 +45,65

Saltinis - Valstybés kontrolé
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76.

77.

78.

Maziausiai uztikrinami vieniSy asmeny minimalls poreikiai, daugiausia - Seimy,
auginanciy 3 ir daugiau vaiky. 2018 m. pastebima geréjimo tendencija (detaliau Zr. 6
prieda, 1-3 lentelés):

e maziausiai uztikrinami vienisy asmeny minimalds poreikiai (nuo 3 iki 4 proc., vidutinés
pajamos vienam asmeniui buvo 44 proc. mazesnés nei MVPD);

e daugiausia uztikrinami Seimy, auginanciy 3 ir daugiau vaiky, minimalds poreikiai (nuo
41 iki 56 proc., vidutinés pajamos vienam asmeniui 2017 m. buvo 30 proc. didesnes nei
MVPD, 0 2018 m. - 50 proc. didesnés);

e 2017 m. Il pusmetj 2 savivaldybés né vienu atveju neuztikrino minimaliy vartojimo
poreikiy;

e asmeny, kurie gauna tik socialine parama ir neturi kity pajamy, minimalus poreikiai
nebuvo uZztikrinti né vienu atveju. Nustatyta, kad didZioji dalis (59 proc.) paramos
gavejy nedirbo.

2018-2019 mety laikotarpiu buvo imtasi priemoniy skurdziai gyvenantiems asmenims
remti: pradeta papildomai remti vaiky turinCias Seimas'®, nustatyta dalis gaunamy
pajamy, kuri nejskaitoma skiriant pasalpa ™, padidinti iSmoky dydziai ' ir pradéti
indeksuoti pagal MVPD™®. Taciau rodikliai, nuo kuriy priklauso socialiniy iSmoky dydziai
(pvz.: valstybés remiamos pajamos, baziné socialiné iSmoka), yra tikslinami pagal
praéjusiy mety MVPD™S, todel padidejus atitinkamy mety kainoms, socialinés paramos
iSmokos padidéja ne tais paciais, o kitais metais.

Lietuvos socialines paramos sistemos adekvatumas kritikuojamas ne tik mokslininky™ ir
NVO™28 bet ir tarptautiniy institucijy bei organizacijy:
e socialiniy pervedimy jtaka skurdo ir socialinés atskirties mazinimui yra kritiné™?;

e socialiniy pervedimy jtaka vaiky skurduiyra zemesné uz ES vidurkj, o pensinio amziaus
asmenims yra Zzema ir dar mazeja™®;

e socialines iSmokos yra zemiau EBPO vidurkio ir nepadeda kovoti su skurdu, nemazina
vaiky skurdo, o skirtumas tarp darbo pajamy ir iSmoky deél netenkamy paramos formy
jsidarbinus islieka nedidelis™,

12 Nuo 2018 m. nustatytos ismokos visiems vaikams (vaiko pinigai), 2019 m. padidintos léSos mokiniy
nemokamam maitinimui bei mokinio reikmenims jsigyti.

193 Nuo 2018 m. j bendrai gyvenanéiy asmeny arba vieno gyvenancio asmens pajamas nejskaitoma nuo 15 iki 35
proc. pajamy dalis, priklausomai nuo namy tkio tipo (PSPNGJ 17 str. 2 d.).

10% Nuo 2018 m. valstybés remiamy pajamy dyd; padidinus nuo 102 iki 122 eury, atitinkamai padidéjo ir socialinés
pasalpos dydis.

195 Nuo 2018 m. jsigaliojo Socialinés paramos ismoky atskaitos rodikliy ir bazinio bausmiy ir nuobaudy dydZio
nustatymo jstatymo pakeitimai.

196 spcialinés paramos ismoky atskaitos rodikliy ir bazinio bausmiy ir nuobaudy dydZio nustatymo jstatymas, 2
str. 3 d.

17 matulionyté R., Navické J., Adomaviciené A. Piniginés socialinés paramos reformos poveikio vertinimas. 2017;
Lazutka R. The minimum income scheme reform in Lithuania. 2014; ir kt.

198 Nacionalinio skurdo maZinimo organizacijy tinklo mokslo studija ,Skurdas ir socialiné atskirtis Lietuvoje 2018".

199 Europos Komisijos teiktos 3alies vertinimo 2017 ir 2018 mety ataskaitos. Prieiga per interneta:
https://ec.europa.eu/info/publications/2018-european-semester-country-reports en.

M0 Ten pat.

™ Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos atliktas Lietuvos ekonomikos 2018 m. vertinimas.
Prieiga per interneta: https://www.oecd.org/eco/surveys/Lithuania-2018-OECD-economic-survey-overview.pdf.



https://ec.europa.eu/info/publications/2018-european-semester-country-reports_en
https://www.oecd.org/eco/surveys/Lithuania-2018-OECD-economic-survey-overview.pdf
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e socialines paramos, skiriamos ilgalaikiams bedarbiams, efektyvumas yra silpnas™.

79. Kad piniginj skurda lemia ir vis dar mazos socialinés iSmokos, pabrézia ir Vyriausybe,
teikdama programos jgyvendinimo plano vykdymo 2018 m. pazangos ataskaita™.

80. Siekdamos, kad teikiama parama padety Seimoms pasiekti MVPD, savivaldybeés turéty
aktyviau naudoti sukurtus papildomos paramos teikimo instrumentus, daugiau taikyti
lengvaty ir teikti paslaugy, taip kompensuodamos mazus iSmoky dydzius.

Savivaldybes turejo galimybiy skirti daugiau lésy socialinei paramai

81. MUsy nuomone, savivaldybées buty pajéegios uztikrinti papildoma parama savo
gyventojams, nes kasmet nepanaudojama apie pusé jy biudzetams jstatymu™ piniginei
socialinei paramai teikti skirty léSy: 2012-2018 metais skiriamy lésSy dydis beveik nepakito,
taCiau jy faktinis panaudojimas sumazéjo 2 kartus (6 pav.).

6 pav. Piniginei socialinei paramai skirty ir panaudoty lésy suma

300 229,9 2005 577 228,7 226,8 226,8 2233
200 \10‘5,5 102,9 85,9 83,7 105,8
100 D= — -——S
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

==@="Piniginei socialinei paramai panaudotos léSos (miIn. EUR)

Piniginei socialinei paramai skirtos l1éSos (min. EUR)

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM duomenis

82. Jstatymu nustatytos léSos socialinei piniginei paramai nemazejo ir didejo savivaldybiy
biudzetai, taciau jos buvo linkusios didinti Svietimo, ekonomikos, sveikatos apsaugos,
poilsio, kultdros ir kt., 0 ne socialinés apsaugos iSlaidas (7 pav., 13 lentelg, 7 priedas).

M2 Europos Parlamento Politikos departamento parengta lyginamoji analizé ,Minimaliy pajamy politika Europos
Sajungos Salyse narese”, 2017 m.; EBPO atliktas Lietuvos ekonomikos 2018 m. vertinimas. Prieiga per interneta:
https:/ /www.oecd.org/eco/surveys/Lithuania-2018-OECD-economic-survey-overview.pdf.

3 yyriausybés programos jgyvendinimo plano, patvirtinto Vyriausybés 2017-03-13 nutarimu Nr. 167, vykdymo
2018 metais pazangos ataskaita, 2019-03-06, 3 psl.

"% Nuo 2014 m. socialiniy pasalpy, nuo 2015 m. - kompensacijy uZ karsta ir geriamajj vandenj bei $ildyma

teikimas perduotas savivaldybéms kaip savarankiskoji funkcija ir finansuojamas is savivaldybiy biudzety.



https://www.oecd.org/eco/surveys/Lithuania-2018-OECD-economic-survey-overview.pdf
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7 pav. Socialinei apsaugai skiriamos léSos bendruose savivaldybiy biudZetuose

338818 oLs 5985 26355 27342 30021
2500,0 21229 20796 d
2000,0
1500,0
1000,0 422,7 377,7 353,3 332,5 318,7 3357 3911
508,8 —— - -0 — Y
, 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
=@=="Socialinés apsaugos islaidos (mln. €) Bendros islaidos (mln. €)
13 lentelé. Savivaldybiy (60) iSlaidy procentiné dalis pagal funkcine klasifikacija
| 2012 m | 2018 m
Valstybés funkcijos pavadinimas bendra lésy bendra lésy Skirtumas
Csuma (tikst. | P"% M0 1 suma (takst. | ProS, "UO (proc.)
Eur) visy islaidy Eur) visy islaidy
Bendrosios valstybés paslaugos 238 678,3 11,24 228 300,60 755 - 368 _______
Gynyba 1539,5 0,07 1969,70 0,07 -0,01
VieSoji tvarka ir visuomeneés 19 115,9 0,90 30 712,10 1,02 0,12
apsauga
Ekonomika 117 467,1 5,53 371108,50 12,28 6,75
Aplinkos apsauga 73 310,6 3,45 144 981,90 4,80 1,35
Bistas ir komunalinis Ukis 75932,8 3,57 206 172,20 6,82 3,25
Sveikatos apsauga 17 1901 0,81 36 922,80 1,22 0,41
Poilsis, kultura ir religija 117 780 5,54 251 622,10 8,33 2,78
Svietimas 1038 697,7 48,90 1359 236,70 44,98 -3,92
Socialiné apsauga 424 5473 19,99 391 121,30 12,94 -7,04
IS viso islaidy: 2124 259,3 100,00 3022 147,9 100,00 0,00

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Finansy ministerijos duomenis

83. Savivaldybés socialine apsauga finansavo daugiausia iS jstatymu socialinei piniginei
paramai teikti skirty léSy, pvz. 2017 m. trijose savivaldybése numatytas mazesnis
biudZetas socialinei apsaugai, nei skirta lésy; keturiose savivaldybeése skirtos léSos sudaré
per 90 proc. socialinés apsaugos biudZeto, 13-o0je — per 80 procenty. 2018 m. savivaldybiy,
skirianciy socialinei apsaugai daugiau savo biudZeto lésy, skaicius didéja: 2018 m. visoms
joms jstatymu skirtos l&éSos sudare 57 proc. jy socialinés apsaugos biudzZety, 2017 m. - 68
proc. (zr. 7 prieda, 9-10 pav.).

84. Savivaldybés, norédamos uztikrinti, kad parama patenkinty minimalius vartojimo
poreikius, turety analizuoti socialine ekonomine situacija, skirty istekliy panaudojimo

efektyvuma ir poveikj ir tuo remdamosi nustatyti gyventojy poreikius atitinkantj socialinés
apsaugos finansavimo prioriteta.
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4.

85.

86.

87.

88.

89.

SOCIALINES PARAMOS VERTINIMO SISTEMA TURETY
ATSKLEISTI JOS EFEKTYVUMA VALSTYBES IR SAVIVALDYBIY
LYGMENIMIS

Tarptautinés organizacijos rekomenduoja nustatyti bendrus rodiklius ir gaires, pagal
kuriuos buty vertinami kovos su skurdu rezultatai nacionaliniu ir teritoriniu lygmenimis
ir priemoniy veiksmingumas™.

Laikemés nuostatos, kad paramos vertinimo sistema parodo jos efektyvuma, kai:

e visi ministerijos priimti sprendimai del socialines paramos sistemos buvo paremti
turimy duomeny analize™,

e ministerija bent 1 karta per metus atlieka socialines paramos efektyvumo analizes™;

e savivaldybeés stebi skurdo rodiklius ir pagal juos priima sprendimus™®@,

Socialinei politikai formuoti, analizems ir prognozéms atlikti ministerija naudojasi
Eurostato ir Statistikos departamento teikiamais skurdo, pajamy nelygybes ir kitais
rodikliais, taip pat iSbando tarptautinj mokesciy ir iSmoky modelj ,Euromod, taciau
naudojami duomenys yra gaunami apklausy budu™, todel néra galimybiy atlikti analiziy
einamuoju laiku tarpgrupiniais ar teritoriniais pjuviais, nes:

e duomenys atsilieka apie 2 metus;
e duomenys yra nereprezentatyvus savivaldybiy lygmeniu;

e apsiribojama tik agreguotais rodikliais.

Ministerija naudoja duomenis ir iS savivaldybiy, pavaldziy jstaigy, tyrimy ar informaciniy
sistemy (pvz, SPIS). Socialinés paramos stebésenai ir poveikiui analizuoti Siy duomeny
nepakanka, nes namy ukio lygmens duomenys iSskaidyti skirtingose informacinése sistemose
ir registruose, duomenys apie teikiamas paslaugas netikslus, o apie lengvatas duomeny néra.

Nera nuspresta, kokius rodiklius reikéty stebeti socialinés paramos efektyvumui ir
poveikiui matuoti nacionaliniu ir savivaldybiy lygmenimis. Ministerija néra nustaciusi
savivaldybéms siektiny ar rekomenduojamy rodikliy, pagal kuriuos buty stebimas
socialinés paramos priemoniy veiksmingumas, o vienas svarbiausiy rodikliy - skurdo - jy
lygmeniu néra stebimas ir analizuojamas.

"5 Europos Parlamento rezoliucija dél minimaliy pajamy vaidmens kovojant su skurdu ir skatinant jtraukties
principais grindziama visuomene Europoje (2010/2039 (INI)), 30, 34, 36, 40, 45 str. Tarptautinés darbo
organizacijos 2012 m. rekomendacija dél minimaliy socialinés apsaugos standarty (Nr. 202).

"8 Europos Parlamento rezoliucija dél minimaliy pajamy vaidmens kovojant su skurdu ir skatinant jtraukties
principais grindziama visuomene Europoje (20102039 (IN1)), 49, 52 p; Vieojo valdymo tobulinimo programa, 13.1.
p.; EST iSvada ,Kova su skurdu ir socialine atskirtimi. Integruotas poziuris“, 9273/16, 2016-05-26, 11, 15, 17
rekomendacijos Salims naréms.

"7 viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programa, 12.1; 11.1.2; 13.1.5 p.; Europos Komisijos Europos kovos
su skurdu ir socialine atskirtimi planas, 20 p.

8 Europos Parlamento rezoliucija dél minimaliy pajamy vaidmens kovojant su skurdu ir skatinant jtraukties
principais grindziama visuomene Europoje (2010/2039 (INI)), 30, 34, 36, 40, 45 str.; Europos Parlamento Politikos
departamento ataskaita ,Minimaliy pajamuy politika ES*, 2017 (balandis), rekomendacijos $alims naréms, 91 psl.
(6.1.4. skirsnis).

"9 Europos Sajungos ir Lietuvos pajamy ir gyvenimo salygy tyrimai.
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90. Jvertine savivaldybiy (60) strateginius ir metinius planus ir socialines srities programas,

91.

92.

93.

nustatéme, kad juose truksta socialiniy priemoniy poveikj parodanciy kriterijy ir rodikliy
(pavyzdys).

Socialiniy priemoniy poveikio stebésenos savivaldybiy strateginiuose planuose pavyzdZiai:

® 25 proc. (15) savivaldybiy nenumaté jokiy siektiny rezultaty socialinéje srityje;

® 37 proc. (22) savivaldybiy siektini rezultatai yra netinkami, nes orientuoti ne j teigiamus
pokycius ir rezultatus, bet j procesa (pvz.: projekty, programy, socialines paslaugas teikianciy
jstaigy priimty sprendimy dél iSmoky ir paslaugy skaicius, deleguoty funkcijy jgyvendinimas,
socialinés paramos tikslingumas);

® 38 proc. (23) savivaldybiy dalj numatyty laukiamy rezultaty jau orientuoja j kriterijus, kurie
rodo vykdomy priemoniy ir jgyvendinamos politikos poveikj (pvz.: vidutinis ménesinis (bruto)
darbo uZmokestis, nedarbo lygis, visuomeneés pasitenkinimas socialiniy paslaugy kokybe,
Seimy, atkdrusiy socialinius jgidzius, dalis nuo gavusiy paslaugas Seimy skaiciaus);

® 60 proc. (36) savivaldybiy nenumaté gerinti socialinés srities rodikliy, fiksuojamos tik faktinés
reikSmes.

Atlikta apklausa parodé, kad apie pusé (29) savivaldybiy pageidauty, kad nacionaliniu
lygmeniu buty nustatyti kriterijai, pagal kuriuos buty galima atlikti stebésena, analizuoti
socialines paramos efektyvuma savivaldybiy lygmeniu, formuojant politikos kryptis ir
vertinant gerosios praktikos pavyzdzius.

Jvertine atsirinktus 2017 m. ministerijos parengtus teises akty projektus' nustateme, kad
juos rengiant nebuvo vertinama, kokj prognozuojama poveikj Sie pakeitimai tures
konkretiems socialinés paramos sistemos rodikliams (kaip pasikeis skurdo lygis,
uzimtumo rodikliai ar pan.). Ministerija patvirtino, kad dalis analiziy ir prognoziy
suformuojama arba neatlikus skaiciavimy, arba atliekant juos individualiai susikurtomis
skaiCiuoklemis, néra galimybiy remtis registrais, kuriuose teikiami duomenys apie
asmenis, ir taikyti pagrjstus, efektyvius metodus bei modelius (pavyzdys).

Problemy, su kuriomis susiduria ministerija™, pavyzdziai:

veikloje taikomos analizés ir prognozavimo metodikos yra nelankscios, neatitinka Siuolaikiniy
realijy;

® neefektyvls prognozavimo, sprendimy priémimo, stebésenos ir susije procesai;

® truksta duomeny, reikalingy sprendimams priimti bei politikos jgyvendinimo kokybei
uztikrinti, traksta surinkimo, apdorojimo, analizés ir prognozavimo priemoniy bei jrankiy;

® néra salygy reikiama apimtimi analizuoti ir prognozuoti skurdo, gyventojy atskirties
mazinimo, darbo, Seimos, vaiky ir jaunimo politikos srities rodiklius ir didinti jy pagrindu
priimamy sprendimy efektyvuma bei jgyvendinimo kokybe.

Kitos 3alys (Danija, Suomija, Islandija, Norvegija ir Svedija) socialinés politikos analizéms
ir stebésenai atlikti naudoja nacionaliniy registry duomenis™ (pavyzdys).

120 pSPNG) 1, 4, 8, 10, 17, 20, 23 ir 25 straipsniy pakeitimo jstatymas (TAR, 2017-12-13 Nr. 2017-20024); Socialinés
apsaugos ismoky atskaitos rodikliy ir bazinio bausmiy ir nuobaudy dydzio nustatymo jstatymo Nr. X-1710
pakeitimo jstatymas (TAR, 2017-12-13, Nr. 2017-20046); 1Smoky vaikams jstatymo Nr. I-621 pakeitimo jstatymas
(TAR, 2017-12-18, NR. 2017-20326); Vyriausybés 2017 m. rugséjo 20 d. nutarimas Nr. 756.

21 projekto Socialinés paramos politikos pokyéiy prognozavimo, sprendimy priémimo, derinimo ir

veiksmingumo stebésenos sistemos sukurimas Nr. 10.1.1-ESFA-V-912-01-0011 paraiska.

122 Navické )., Cizauskaité A. Administraciniy duomeny jungimas ir naudojimas fiskalines politikos analizés ir
prognozavimo tikslais Lietuvoje.
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Administraciniy mikrolygmens duomeny jungimo pavyzdziai

e Svedijoje nacionaliniuose registruose kaupiami duomenys apie visa gyventojy populiacijg ir
naudojami socialinés ir sveikatos apsaugos sistemoms tobulinti. Kadangi skirtinguose
registruose duomenys yra kaupiami pagal asmens tapatybés numerj, jie leidZia sujungti
skirtingus duomenis (pvz.: socialinius, sveikatos, pajamy ir pan.).

® Estija atliko galimybiy studija ir rengia administracines mikrolygmens duomeny rinkmenos
prototipg, kurj numatoma panaudoti mokesciy ir iSmoky mikrosimuliacijoms ir kitoms
analizéms.

94. Ministerija, siekdama gerinti valdymo sprendimy kokybe, pradeda kurti socialinés
paramos pokyciy analizés, prognozavimo ir stebésenos sistema (pavyzdys).

Pokyc¢iy audito metu pavyzdZiai

2018 m. Socialinés apsaugos ir darbo ministerija pradéjo jgyvendinti projekta, kurio metu kuriama
paramos politikos pokyciy prognozavimo, sprendimy priémimo, derinimo ir veiksmingos
stebésenos sistema. Pirma karta atliktas prognostinis skaiciavimas, kokia jtaka vaiky skurdui
turés padidéjes vaiky iSmoky dydis. 2019 m. parengta galimybiy studija, kurioje sitloma jungti
mikrolygmens administracinius (registry) duomenis ir taip naudotis visa informacija apie visa
populiacija. Sig informacija bty galima naudoti fiskalinés politikos analizés ir prognozavimo
tikslais, taip pat atlikti skurdo paplitimo ir dinamikos stebésena pagal savivaldybes.

Sitlomos priemoneés aptariamos su Vyriausybe, kitomis suinteresuotomis ministerijomis ir
Statistikos departamentu.

95. Siekiant vykdyti jrodymais grjsta politika, priimti pagristus sprendimus ir analizuoti
vykdomuy priemoniy ir investicijy poveikj visuomenes socialinei gerovei, reikia sukurti
sistema ir nustatyti rodiklius, kuriy pagrindu buty galima stebéti ir vertinti situacija
nacionaliniu ir savivaldybiy lygmenimis.
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REKOMENDACIHU JGYVENDINIMO PLANAS

Rekomen-
dacijos
eilés
numeris
ataskaitoje

1.

Rekomendacija

Siekiant, kad socialiné parama uztikrinty jos gavejy
minimalius ir individualius poreikius ir skatinty integracija
i darbo rinka, savivaldybese butina taikyti socialines
paramos kompleksinio teikimo modelj. Tam reikalinga
sukurti priemones, kurias pritaikius savivaldybés turéty
galimybe nustatyti, planuoti ir stebéti asmeniui ar Seimai
skirta socialine parama, jos veiksminguma.

Subjektas, kuriam pateikta
rekomendacija

Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijai

Veiksmas / Priemonés / Komentarai*

Jgyvendinus  projektus ,Socialinés paramos prieinamumo
didinimo” ir ,Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos
elektroniniy paslaugy plétra“, uztikrinti socialinés paramos
prieinamuma ir kompleksiskuma derinant socialinés paramos
formas tarpusavyje, atsizvelgiant j asmens (Seimos) individualius
poreikius.

Siekiant socialinés paramos efektyvumo (socialinés paramos
prieinamumo, jgalinimo ir adekvatumo), tobulinti Piniginés
socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyma,
tikslinant piniginés socialinés paramos teikimo principus.
Jgyvendinti uzZimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugy
nedirbantiems ir socialine parama gaunantiems asmenims
bandomajj modelj Alytaus miesto, Akmenes rajono, Druskininky,
Pagégiy, Panevézio miesto ir Silutés rajono savivaldybése (toliau
- UZimtumo skatinimo modelis).

Atlikti UZimtumo skatinimo modelio rezultaty vertinima.

Tobulinti teisinj reglamentavimg, atsizvelgiant j UZimtumo
skatinimo modelio rezultaty vertinimo iSvadas.
Organizuoti  gerosios  patirties  pasidalijimo  renginius

savivaldybéms apie UZzimtumo skatinimo modelio jgyvendinimo
metu pasiteisinusias uzimtumo skatinimo ir motyvavimo
paslaugas bei priemones nedirbantiems ir socialine parama
gaunantiems asmenims.

Rekomendacijos
igyvendinimo ir
informavimo apie
igyvendinima data*

2022 m. IV ketv.

2020 m. Il ketv.
2022 m. | ketv.
2022 m. Il ketv.
2022 m. Il ketv.
2022 m. Il ketv.

2. Siekiant didinti socialinés paramos prieinamumg, kad Socialinés apsaugos ir
informacija visuomenei blty pateikiama aiskiai ir darbo ministerijai
suprantamai, parama buty teikiama patogiau ir pasiekty
visus asmenis, kuriems ji reikalinga:
2.1. pateikti informavimo priemoneése susisteminta Socialinés apsaugos ir Konsultuojantis su socialiniais partneriais - Lietuvos savivaldybiy 2019 m. IV ketv.

informacija apie visas paramos rusis pagal gyvenimo
atvejus;

darbo ministerijai

asociacija, NVO ir kitomis suinteresuotomis Salimis, identifikuoti
veiksmingiausius informacijos teikimo budus paramos gavejams
ir juos naudoti informacijos sklaidai.

Parengti, paskelbti ir iSplatinti savivaldybéms, NVO ir kitoms
suinteresuotoms grupéms susisteminta informacija (platinti
skirtas informacijos rinkinys ir informacinis leidinys) apie
socialinés paramos rusis ir socialinio draudimo iSmokas pagal
gyvenimo atvejus.

2020 m. | ketv.

2020 m. Il ketv.
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Rekomen- |
dacijos
eiles | Rekomendacija
numeris |
ataskaitoje |

| Subjektas, kuriam pateikta |

rekomendacija

Veiksmas / Priemonés / Komentarai*

Rekomendacijos
igyvendinimo ir
i informavimo apie
| igyvendinimg data*

3. Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos  svetainéje
www.socmin.lrv.lt sukurti informacijos pateikimo platforma,
kurioje informacija apie visas socialinés paramos rasis ir
socialinio draudimo iSmokas buty pateikta pagal gyvenimo
atvejus, susisteminta, vienoje vietoje ir lengvai pasiekiama bei
suprantama gyventojams.

2.2. tobulinti informacines sistemas, kad buty uZztikrintos
prasymy pateikimo, asmens bylos formavimo ir prieigy
prie trukstamy registry ar informaciniy sistemy galimybes.

Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijai

Patobulinti Socialinés paramos 3Seimai informacinés sistemos (SPIS)
funkcionavima:

1. |diegti visy socialinés paramos formuy elektroninj prasyma.

2. Sukurti elektroning asmens bylg, kurioje buty kaupiami duomenys
apie visg asmeniui / Seimai teikiama parama (paslaugas, iSmokas
ir lengvatas).

3. Sukurti prieigas prie registry ar informaciniy sistemy, kuriy
duomenis savivaldybés naudoja teikdamos socialing parama.

4. Sukurti SPIS socialiniams darbuotojams skirta posistemj bei
mobiliaja aplikacija, leidZiancia pagerinti socialiniy darbuotojy
darbo organizavima bei teikiamy paslaugy kokybe.

2021 m. IIl ketv.

3. Siekiant uztikrinti, kad galintys dirbti asmenys galéty
lengviau integruotis j darbo rinka, ir remti negalinciy dirbti
socialinj aktyvuma:

Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijai

3.1 tikslinti socialiniy paslaugy plany sudarymo metodika -
numatyti detaly paslaugy poreikio nustatymo procesg;

Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijai

Parengti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. lapkricio 15 d. nutarimo
Nr. 1132 ,Dél Socialiniy paslaugy planavimo metodikos patvirtinimo*
pakeitimo projekta, suderinti jj su Lietuvos savivaldybiy asociacija bei
kitomis suinteresuotomis institucijomis ir pateikti Lietuvos Respublikos
Vyriausybei.

2020 m. IV ketv.

3.2. parengti teisés akty pakeitimus jvertinus papildomos Socialinés apsaugos ir Siekiant sudaryti palankesnes salygas gauti papildoma socialine pasalpa 2020 m. Il ketv.
socialinés pasalpos jsidarbinus skyrimo salygas ir taikymo darbo ministerijai jsidarbinus, tobulinti Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems
praktika. gyventojams jstatyma, perzidrint ir supaprastinant papildomai skiriamos
socialinés pasalpos jsidarbinus gavimo kriterijus.
4. Siekiant vykdyti jrodymais grjsta politika, priimti pagrjstus Socialinés apsaugos ir
sprendimus ir analizuoti vykdomy priemoniy ir investicijy darbo ministerijai
poveikj visuomeneés socialinei gerovei:
4.1. tobulinti valstybés socialinés paramos efektyvumo ir Socialinés apsaugos ir 1. Patobulinti valstybés socialinés paramos efektyvumo ir poveikio 2020 m. | ketv.
poveikio stebésenos sistema; darbo ministerijai vertinimo sistema, jdiegiant socialines paramos, fiskalines ir
socialineés apsaugos politikos analizés modelio EUROMOD
Lietuvos komponenta.
2021 m. | ketv.

2. Taikyti EUROMOD praktiskai atliekant jrodymais grindZiama
socialinés paramos sprendimy planavima ir vertinima, keiciant
teisés aktus deél socialinés paramos.



http://www.socmin.lrv.lt/
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i informavimo apie
| | | igyvendinimg data*
4.2. sukurti savivaldybiy socialinés paramos rezultatyvumo Socialinés apsaugos ir 1. Sukurti

matavimo sistema.

Rekomen- | 5 "
. | ! ! Rekomendacijos
dacijos ! Subjektas, kuriam pateikta 5 5 jgyvendinimo ir
eilés ! Rekomendacija ! ) ! o ! Veiksmas / Priemonés / Komentarai* .
numeris | | rekomendacija |

ataskaitoje |

ir su savivaldybémis suderinti socialinés paramos
darbo ministerijai rezultatyvumo matavimo rodikliy rinkinj.

2. Nusistatyti duomeny rinkimo ir stebésenos tvarka.
3. Viesai skelbti savivaldybiy socialinés paramos stebésenos pagal
nustatyta rodikliy rinkinj rezultatus.

2021 m. | ketv.

* - priemones ir terminus rekomendacijoms jgyvendinti pateiké 1 subjektas (-ai).
Atstovas rySiams, atsakingas uz Valstybés kontrolés informavima apie rekomendacijy jgyvendinima plane nustatytais terminais:

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Piniginés paramos ir busto skyriaus vedeéja Svetlana Kulpina, tel. 8 706 64 264, el. p. Svetlana.Kulpina@socmin.lt

Visuomenes geroves audito departamento vyriausioji pataréja, pavaduojanti departamento direktoriy Aurelija Brukstute

Viyriausioji valstybine auditore Ausriné Asanaviciene
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PRIEDAI

Valstybinio audito ataskaitos

LAr socialiné parama uztikrina skurdziai
gyvenanciy asmeny minimalius poreikius ir
skatina jsitraukti j darbo rinka"

1 priedas

Santrumpos ir savokos

SADM - Socialinés apsaugos ir darbo ministerija.

SPIS - Socialines paramos Seimai informaciné sistema.
PARAMA - socialinés paramos apskaitos informacine sistema.
MMA - minimalioji ménesiné alga.

NVO - nevyriausybinés organizacijos.

MVPD - minimaliy vartojimo poreikiy dydis.

Socialiné parama apima testuojamas ir kategorines, ne socialinio draudimo principu
besiremiancias pinigines iSmokas, taip pat nepinigine pagalba daiktais, kitomis
priemonémis bei asmeninemis socialinemis paslaugomis123.

Socialinés paslaugos - tai paslaugos, kuriomis suteikiama pagalba asmeniui (Seimai),
del amziaus, nejgalumo, socialiniy problemy is dalies ar visiSkai neturinciam, nejgijusiam
gebéjimy arba juos praradusiam ar neturiniam galimybiy savarankiskai rapintis
asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime.

Viesieji darbai - tai laikinojo pobudzio darbai jmonése, jstaigose, organizacijose ar kitose
organizacinese struktlirose, teikiantys socialine nauda vietos bendruomenei, padedantys
palaikyti ir (ar) plétoti vietos bendruomenés socialine infrastruktira.

Socialiné paSalpa - tai pasalpa, skiriama asmeniui ar Seimai, jeigu pajamos vienam
asmeniui yra mazesneés uz valstybés remiamy pajamy dyd;j (122 Eur) ir nuosavybés teise
turimo turto verte nevirsija turto vertés normatyvo.

Namy dkis - atskirai gyvenantis vienas asmuo arba grupé viename blste gyvenanciy
asmeny, kurie dalijasi iSlaidas ir bendrai apsirupina gyventi butinomis priemonémis.

Vieno langelio principas - tai toks principas, kai vieSojo valdymo institucijos informacija,
reikalinga prasymams nagrineéti, sprendimams priimti, gauna pacios, neprasydamos to
padaryti pilieciy ar kity asmeny™,

Lietuvos paslaugy katalogas (www.lietuva.gov.lt) - tai toks portalas, kuriame gyventojai,
verslo subjektai, vieSojo sektoriaus institucijos vienoje vietoje gali rasti informacija apie
visas Lietuvos viesojo administravimo institucijy teikiamas viesasias ir administracines
paslaugas.

123 Zalimiené L, Dunajevas E. Socialinés paramos dilema - tarp autonomijos ir paternalizmo. VU leidykla, 2015. p. 32.

124 Vyriausybés 2012-02-07 nutarimu Nr. 171 patvirtinta Viesojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety programa, 11.2.3 p.
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Valstybinio audito ataskaitos

JAr socialiné parama uztikrina skurdziai
gyvenanciy asmeny minimalius poreikius ir
skatina jsitraukti j darbo rinka"

2 priedas

Audito apimtis ir metodai

Audito apimtis

Audito tikslas — jvertinti, ar socialines paramos skurdziai gyvenantiems asmenims sistema
suteikia galimybes patenkinti jy minimalius vartojimo poreikius ir ar savivaldybes
tinkamai panaudoja jsitraukimo j darbo rinkg skatinimo priemones.

Pagrindiniai audito klausimai: ar sukurta sistema identifikuoja skurdziai gyvenancius
asmenis, kuriems reikalinga socialiné parama; ar identifikavus skurdzZiai gyvenancius
asmenis siiloma kompleksiné parama uztikrinant jy minimalius vartojimo poreikius; ar
efektyviai suteikiama kompleksine parama skurdziai gyvenantiems asmenims; ar sukurtas
mechanizmas socialinés paramos sistemai stebéti ir vertinti.

Audituojamasis (-i) subjektas (-ai) - Socialinés apsaugos ir darbo ministerija, 60
savivaldybiy (12-oje i3 jy lankémes).

Audituojamasis laikotarpis — 2012-2017 metai. Siekdami vertinti tam tikrais aspektais, taip
pat nustatyti rodikliy kaitg, naudojome ir kity mety duomenis.

Apribojimai: siekdami efektyviai panaudoti turimus audito iSteklius ir pateikti poveikj
daranCias rekomendacijas, atlikdami audita turéjome tiksla jvertinti skurdziai
gyvenantiems asmenims teikiama valstybés socialing parama (iSmokomis, paslaugomis,
lengvatomis) nevertindami prieZasCiy, dél kuriy asmenys atsidiré skurde, taip pat
nevertinome sudaromy salygy tas priezastis pasalinti. Audito metu nevertinome sukurtos
mokestines bazes, mokesciy ar kity rinkliavy dydziy jtakos skurdo lygiui. Audito metu
nevertinome vidutinio darbo uzmokescio ir pensijy Salyje dydzio jtakos skurdo lygiui.

Auditas atliktas pagal Valstybinio audito reikalavimus™ ir tarptautinius auksciausiyjy
audito institucijy standartus'.

Audito duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Audito atgskaltos Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas
skyrius
1. Bitina gerinti Dokumenty perZidra. Analizavome teisés aktus: Nustatyti, ar
paramos - Europos Parlamento, Europos Komisijos ir Europos ViSuomenes )
prieinamuma Sajungos Tarybos teisés aktus, kuriuose jtvirtintos qurmawmo apie
rekomendacijos, kaip jtraukti su skurdu ir socialine spaalme paramg
atskirtimisusidurian¢ius asmenis j visuomene, kaip Sistema, skurdziai
formuoti socialinés apsaugos ir paramos politika, Syvenanciy —asmeny
vertinome rekomendacijas dél paramos teikimo identifikavimas oo
organizavimo proceso; paramos te|k|mq
- LR jstatymus, Vyriausybés nutarimus ir kitus teises Erc;(cesa; . Vstgkkgrt'
aktus, reglamentuojancius socialinés paramos teikima, Inkamal 1ruztikrina
paramos

visuomeneés informavimo procesus, interneto svetainiy ir
kity informaciniy sistemy reikalavimus;

- EZTT praktikg;

prieinamuma.

125 valstybés kontrolieriaus 2002-02-21 jsakymas Nr. V-26 ,Dél Valstybinio audito reikalavimy patvirtinimo*.

126 3000-asis TAAIS ,Veiklos audito standartas”. Prieiga per interneta: http:/ /www.vkontrole.lt/ page.aspx?id=350.
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Audito ataskaitos

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas

skyrius |
- moksling literatura, kurioje nagrineta visuomenes Nustatyti, ar
informavimo apie socialing parama tematika. sukurtose IS,
Duomeny perzidra. Atlikome palyginamaja analize: interneto  svetainese

- sukurty IS (SPIS, PARAMOS, 60-ies savivaldybiy ir kitose informacijos

svetainiy, SADM svetainiy, Lietuvos paslaugy katalogo, Ftat.iiki?]i.t \éigéose)
PASIS) vertinima pagal nustatytus kriterijus; :tleiak?amall us bu vtijssa
- audituoty savivaldybiy (12) teikty lankstinuky ir ipnformacija apie
buklety, rajoninés spaudos pavyzdziy, kuriuose socialine parama,

patmlﬁmmamformacua ap|le“soaal|ne p'a'lram'q, vgmAmmq; jvertinti, ar sukurtas
- uzsienio praktikos - Airijos, Suomijos ir Didziosios patogus socialinés

Britanijos svetainiy, sukurty informacijai apie socialing paramos teikimo
parama teikti - vertinima, lyginome paramos teikimo procesas.
laika. Jvertinti, ar

Stebéjimas: atsirinktose savivaldybése (12) vertinome pateikiama
informacinése lentose skelbiamos informacijos apie socialing pakankamai

parama turinj. Atrinktos savivaldybes: Vilniaus m., Akmenés, informacijos apie
Taurages, Birzy, Pakruojo, Lazdijy, Vilniaus, Salcininky, socialine parama, ar ji
Raseiniy, Utenos, Ignalinos r, Kalvarijos. Savivaldybes syprantama ir aiski.
atrinkome pagal auditoriy parengtas 4 efektyvumo grupes

(iSvestiniai rodikliai, kuriems priskirti balai pagal kriterijus, Ji\é?gtrlr?g'dja I;gliz
sudarytus i bendro gyventojy skaiciaus, pasalpos gaveéjy socialine parama yra
skai€iaus nuo bendro gyventojy skaiciaus, ilgalaikiy bedarbiy pateikiama
skai¢iaus nuo darbingo amziaus gyventojy skaiciaus, gyventojams, taip pat
diskrecijos teisés naudojimo): éméme po 2 savivaldybes i3 iEsiaigkinti ' S
kiekvienos grupés (daugiausia ir maziausiai baly surinkusias galimybes.

savivaldybes). Siose savivaldybése buvo atliktos ir kitos audito o
Jvertinti, ar paramos

proceduros. -

W ; teikimo procesas yra
Ap AUSDS. A o ) patogus Zmogui ir
- Savivaldybiy administracijy apklausa (60). Apklausos savivaldybéms.

tiriamoji visuma - 100 proc. Atranka netaikyta. Apklausos Nustatyti ar

atlikimo priemoneés: elektroninis apklausy jrankis per VK sayivaldybés
svetaine. Visoms savivaldybéms issiystas rastas (2018-11- identifikuoja skurdZiai
13 Nr. S-(9-5076)-829 savivaldybéms pagal sarasa), gyvenancius asmenis.
informuojantis, kad bus atliekama apklausa. Paprasyta

atsakymus j klausimus pateikti per elektronine nuoroda,

o pridétus papildomus failus (,Excel” lenteles) -

elektroniniu pastu. Klauséme, ar socialinés paramos

sistema yra aiski, ar buty naudinga, jei vienoje vietoje

buty pateikiama susisteminta informacija apie visa

socialinés paramos sistema.

- Savivaldybiy socialiniy darbuotojy apklausa (378).
Apklausti  savivaldybiy  ir  senitnijy  socialiniai
darbuotojai, dirbantys su skurstanciais asmenimis,
gaunanciais socialine parama is savivaldybiy. Remiantis
skirtingais Saltiniais, Lietuvoje registruota apie 5 000
socialiniy darbuotojy, taciau tikslaus skaiciaus néra
Zinoma, nes apskaita netvarkoma. Surinkus duomenis i$
savivaldybiy svetainiy, rasti 936 kontaktai, nurodantys,
kad socialiniai darbuotojai dirba su socialinés paramos
gavejais. Reprezentatyvi visuma, remiantis statistine
atranka - 273. Visiems adresams (936) iSsiysti
elektroniniai laiSkai (2018-11-26) su elektronine nuoroda
J VK apklausy jrankj. Klauseme, ar socialinés paramos
sistema yra aiski, ar buty naudinga, jei vienoje vietoje
buty pateikiama susisteminta informacija apie visa
socialinés paramos sistema.

- NVO apklausa (45). Lietuvoje, remiantis Nacionalinio
skurdo mazinimo organizacijy tinklo duomenimis, su
skurde gyvenanciais asmenimis dirba apie 50 NVO.
Taikyta nestatistiné NVO atranka - siekéme apklausti
tikslines NVO, kurios dirba su skurstanciais asmenimis ir
yra ,arciausiai Zmogaus". Klausimynai teikti visoms 50-iai
organizacijy. Reprezentatyvumas neskaiciuotas.
Klauséme, ar socialinés paramos sistema yra aiski, ar
buty naudinga, jei vienoje vietoje bity pateikiama
susisteminta informacija apie visa socialinés paramos
sistema.
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Audito ataskaitos
skyrius

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

—_Visuomenés apklausa (200).
atranka, orientuojantis j asmenis, kuriems kyla socialinés
paramos poreikis. Reprezentatyvios imties skaiciavimai
netaikyti, nes nezinoma tiriamoji visuma. Apklausa atlikta
naudojantis VK apklausy jrankiu ir popierinémis
anketomis. Prasyta informacija pateikti per NVO: ,Stop
skurdas®, Vilniaus arkivyskupijos CARITAS, ,Vilniaus
bociai, Lietuvos negalios organizacijy foruma. Klauseme,
ar socialinés paramos sistema yra aiski, ar informacija
paprasta ir lengva rasti.

Atvejo tyrimas: analizuota atsirinkty 426 atvejy bylose esanti
informacija apie praSymy patenkinimo terming, prasymy
pateikimo badus (IS ar popierinis), teiktus papildomus
dokumentus. Jvertinti 1279 prasymai.

Atvejo tyrimui atlikti bylos atrinktos taikant statistiniy
paklaidy jvertinimo programa (taikomas 95 proc. patikimumas
ir 5 proc. paklaida). Atrinkti 382 i3 visy 74 550 socialinés
pasalpos skyrimo atvejy Salyje. Taikant dviejy pakopy metoda,
imtis didinama 10 proc. iki 420 atvejy. ApskaiCiuota imtis
proporcingai padalyta savivaldybems, atsizvelgiant j pasalpos
skyrimo atvejy skaiciy jose. Kadangi savivaldybés (12) atrinktos
pagal 4 kriterijus, pavyzdzZiy atranka reprezentuoja visuma.
Atvejo tyrimo pavyzdziai vertinti pagal namy dkio tipus (vienisi
asmenys, namy UOkiai su vaikais, namy Gkiai be vaiky),
atsizvelgiant j socialines rizikas: pensinis amzius, nejgalumas.
IS pateikty socialinés paSalpos gavejy sarasy pavyzdziai
atrinkti atsitiktinés statistinés atrankos budu. Savivaldybéje |
atranka nepatekus kuriai nors rizikai, byly skaicius didintas
profesiniu sprendimu, todél gauti jrodymai is 426 byly. Vertinti
laikotarpiai: 2017 m. Il pusmetis ir 2018 m. | pusmetis. Namy
Ukiy duomenys vertinti remiantis savivaldybiy pateikta
informacija.

Atliekant Atvejo tyrima vertinti namy ukiai:

- vieniSi asmenys;

- du suauge asmenys be vaiky;

- vienas suauges asmuo su 1-2 vaikais;

- vienas suauges asmuo su 3 ir daugiau vaiky;

- du suauge asmenys su 1-2 vaikais;

- du suauge asmenys su 3 ir daugiau vaiky.
Pokalbiai. Kalbéjome su:

- audituoty savivaldybiy (12) darbuotojais, atsakingais uz
socialine parama, socialines iSmokas, informacijos
pateikima, apie savivaldybése taikomus skurdziai
gyvenanciy asmeny identifikavimo budus;

- SADM, VRM atsakingais darbuotojais apie SPIS,
PARAMOS ir PASIS galimybes.

Palyginamoji analizé ir apraSomoji statistika taikytos vertinant
surinktus audito jrodymus.

Taikyta nestatistine '

2. NeiSnaudojamos
galimybes tenkinti
asmeny individualius
poreikius ir integruoti
i darbo rinka

Dokumenty perzilra. Analizavome teisés aktus:

- Europos Parlamento, Europos Komisijos ir Europos
Sajungos Tarybos teises aktus, kuriuose jtvirtintos
rekomendacijos dél priemoniy, skatinanciy asmeny
igalinima jsitraukti j darbo rinka, Lietuvai teiktas
rekomendacijas, kaip skatinti asmeny jgalinima jsitraukti
i darbo rinka;

- LR jstatymus ir kitus teisés aktus, reglamentuojancius

socialinés paramos formas, jy teikimo pagrjstuma, NVO
jtraukima j paslaugy teikimg, savivaldybéms suteiktas
papildomas  galimybes  teikti ~ parama, skatinti
isidarbinima;

- LR nutarimus del socialiniy paslaugy teikimo;
- moksling literaturg, kurioje nagrinejamas atvejo
vadybos taikymas ir jo efektyvumas jgalinant asmenis
isitraukti j darbo rinka.
Atvejo tyrimas: analizuota atsirinkty 426 atvejy bylose ir SPIS
bei sistemoje PARAMA esanti informacija apie namy ukiams
suteiktos paramos formas, individualiy poreikiy nustatyma,

Nustatyti,
tarpusavyje
derinamos socialinés
paramos formos, ar
vertinami
individualus poreikiai,
sudaromas planas.

kaip

Nustatyti ir jvertinti,
kaip savivaldybes
planuoja  socialines
paslaugas, sudaro
socialiniy  paslaugy
planus.

Nustatyti, ar
savivaldybeés

tinkamai  panaudoja
sukurtus
instrumentus

papildomai socialinei
paramai teikti.
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Audito ataskaitos
skyrius

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai

Tikslas

“kitos teikiamos paramos masta: suteiktas pinigines i¥mokas,

kompensacijas,  socialines  paslaugas ir
Nevertinome suteiktos paramos pagrjstumo.

Dokumenty analizé. Analizavome socialinius _planus:
vertinome atsirinkty savivaldybiy (12) socialiniy paslaugy
planus ir juose numatytas socialines paslaugas, analizavome,
ar planai sudaryti atsizvelgiant j rekomendacijas.

Apklausos:

— Savivaldybiy administracijy apklausa (60). Klauséme,
kokius socialiniy paslaugy poreikio nustatymo budus
taiko kiekviena savivaldybé. Praséme uzpildyti pateiktus
priedus, juose pateikiant informacija apie socialinés
paramos teikima remiantis diskrecijos teise, taip pat apie
papildomy formy paramos teikimg (vienkartines,
salygines, periodines ir tikslines iSmokas).

- Savivaldybiy socialiniy darbuotoju apklausa (378).
Klauséme, ar sudarant socialiniy paslaugy planus
atsizvelgiama j jy nuomone, pateikeme sumodeliuota
situacija, prasSydami pateikti savo nuomone, kokias
paramos formas jie sitlyty savo savivaldybéje.

— NVO apklausa (45). Klauséme, ar sudarant socialiniy
paslaugy planus atsiklausiama savivaldybéje dirbanciy
NVO nuomoneés, ar Socialiniy paslaugy katalogas yra
aktualus ir atnaujintas.

Skaiciavimas, palyginamoji analize:
- skai¢Ciavome namy tkiams suteiktos paramos formas,
lyginome jvairiems namy GOkiams ir skirtingose
savivaldybése suteiktos paramos formas tam tikrais
laikotarpiais;
- skaiciavome ir lyginome asmeny, gavusiy 50 proc.
socialine paSalpa jsidarbinus, skaiCius rajonuose,
UzZimtumo didinimo programos rezultatus.

Pokalbiai. Kalbejomes su:

lengvatas.

- atsirinkty savivaldybiy administracijy darbuotojais ir
socialiniais darbuotojais apie paramos formy derinima.
Rinkome informacija apie suteikta parama, skaiCiavome
ir lyginome uzZimtumo didinimo programy vykdymo
rezultatus;

- UZimtumo tarnybos atstovais apie uzimtumo didinimo
programy vykdyma;

- SADM atstovais apie uzimtumo didinimo programy
rezultatyvuma ir vykdyma, socialiniy paslaugy stebesena
Lietuvos mastu;

- ekspertais (mokslininkais) apie atvejo vadybos taikymo
praktika kitose Salyse.

3. Socialiné parama
neuztikrina minimaliy
vartojimo poreikiy

Dokumenty perzitra. Analizavome teisés aktus:

- Europos Parlamento, Europos Komisijos ir Europos
Sajungos Tarybos teisés aktus ir rekomendacijas, kuriose
apibréziamas minimaliy vartojimo poreikiy uztikrinimo
adekvatumas;

- LT jstatymus ir teisés aktus, kuriuose jtvirtintos MVPD
skaiciavimo nuostatos, numatyti paramos formy dydziai;
- EBPO, EK, EMIN teiktas Lietuvos ekonomikos apzvalgas,
kuriose jvertintas Lietuvos minimaliy pajamy uZztikrinimo
sistemos adekvatumas;

- moksline literatura ir NVO tyrimus, kuriuos atliekant
vertinti teikiamos piniginés paramos dydziai ir jy
adekvatumas.

Atvejo tyrimas: analizuota atsirinkty 426 atvejy bylose ir SPIS
bei sistemoje PARAMA esanti informacija apie namy ukiy
turétas pajamas ir suteiktos paramos dydzius, vertinant
piniginiais jverciais. Skaiciavimams duomenys rinkti ne tik is
SPIS ir sistemos PARAMA, popieriniy byly, bet ir is kity Saltiniy:
atskiry savivaldybes skyriy ar kity pavaldziy jstaigy, NVO.
Apklausos:

- Savivaldybiy administracijy apklausa (60). Praséme

pateikti uzpildytas formas, nurodant, kiek [éSy buvo skirta

socialinei paramai.

sukurta
sistema

Jvertinti,
paramos
sudaro prielaidas
uztikrinti - minimalius
vartojimo poreikius.
Nustatyti, ar faktiskai
suteikta parama
namy ukiams
uztikrino  minimalius
jy vartojimo poreikius
per nustatyta
laikotarpj.

Jvertinti piniginiy lésy
skyrimo ir
panaudojimo
socialinei
savivaldybéese
tendencijas.

ar

paramai




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Audito ataskaitos
skyrius

Taikyti duomeny rinkimo ir vertinimo metodai Tikslas

— Socialiniy darbuotojy apklausa (378). Klauseme, ar, jy
nuomone, socialiné parama adekvati.

Skaiciavimas, palyginamoji analizé:
- skai¢iavome namy Ukiams faktiSkai suteikta parama,
iSreiksta piniginiais jverciais, lyginome ja su nustatytais
MVPD, skirtumus iSreikSdami procentais. Lyginome jvairiy
dydZiy namy Ukiams ir skirtingose savivaldybése suteikta
parama;
- skaiciavome savivaldybése ir valstybés mastu socialinei
paramai  skirtas  léSas.  Lyginome  savivaldybes
tarpusavyje, vertinome socialinés apsaugos lésy,
tenkanciy vienam gyventojui, pasiskirstyma. Analizavome
piniginei socialinei paramai skirty ir panaudoty lésy
santykj su socialinei apsaugai skirtomis léSomis;
- skaiciavome FINMIN, SADM, Statistikos departamento
teiktus duomenis apie savivaldybiy ir nacionalines lésas,
skirtas socialinei apsaugai ir socialinei paramai.

Pokalbiai. Kalbejomes su:
- audituoty savivaldybiy (12) ir SADM atsakingais
darbuotojais apie socialinei paramai skirty lesy
panaudojimo tendencijas;
- ekspertais (mokslininkais) apie socialinés paramos
iSmoky / kity paramos formy adekvatuma.

4. Nesukurta Dokumenty perzilra. Analizavome teisés aktus, dokumentus:  Nustatyti ir jvertinti, ar

socialinés paramos - EK, ES ir nacionalinius teisés aktus, siekdami nustatyti, nacionaliniu Ir
poveikio vertinimo kokie tikslai numatyti siekiant mazinti skurda, ar numatyti savivaldybiy
sistema skurdo mazinimo rodikliai ir kokie; lygmenimis yra

- LT teisés akty projekty poveikio vertinimo pazymas, SUkurta — socialines
siekdami nustatyti, ar teikiant naujus teisés aktus yra Paramos efektyvumo
numatomas poveikis skurdziai gyvenantiems asmenims SteDeS€NOs sistema.
arba socialinés paramos efektyvumui;

- 60 savivaldybiy strateginius ir metinius veiklos planus,
siekdami jvertinti, ar juose numatyta socialinés paramos
stebésenos sistema, ar numatyti skurdo mazinimo
rodikliai, perkelti i$ strateginiy Salies dokumenty;

- SADM strateginj ir metinj veiklos planus, siekdami
jvertinti, ar juose numatyta socialinés paramos
stebésenos sistema.

Apklausos:
Savivaldybiy administracijy apklausa (60). Klauséme, kokius
skurdo mazinimo ir socialinés paramos efektyvumo rodiklius
jos yra numadciusios, ar boty naudinga turéti nustatytus
paramos efektyvumo kriterijus.
Pokalbiai. Kalbéjomeés su:
- SADM atstovais apie socialinés paramos efektyvumo
rodiklius, kokie jie yra / turéty bati;
- ekspertais (mokslininkais) apie socialinés paramos
efektyvumo  rodikliy  nustatymo  poreikj, galimus
variantus, uzsienio patirtj.




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos

LAr socialiné parama uztikrina skurdziai gyvenanciy asmeny

minimalius vartojimo poreikius ir skatina jsitraukti j darbo

rinka”
3 priedas
Socialinés paramos gavimo procesas audituotose savivaldybes
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VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos

LAr socialiné parama uztikrina
skurdziai gyvenanciy asmeny
minimalius vartojimo poreikius ir
skatina jsitraukti j darbo rinka"

4 priedas

Papildomos socialinés pasalpos gavejy dalis nuo jsidarbinusiy
asmeny skaiciaus savivaldybeje 2018 m., proc.

ELEKTREML SAV.
AKMENES R AW
TRAKL) R SN
PASVALIO R SN
TAURAGES R SAV.
VILHIALS R SA.
BIRF) R SAV.
PANEVEZIO M. SN,
PLUNGES R SAV.
FARASL R SAN
ALYTAUS M. SAV.
VILESVIZKIO R SAV.
TELSIY R SAV.
RADVILISKIO R SAV.
ZILUTES R SAW.
ROKIZKIO R SN,
SIRULIL M SAV.
RIETAVD SAV.
SIAULIL R SN
MARILAMPOLES SAV.
PANEVEZIO R SAV.
LAZIML) R SV
KALND R SAV.
PAGEGIL) SAV.
ANYESCIL R SAW.
KEDAINIL R SAV.
VARENOS R SAW.
EVENCIONIY R SAV.
JURBARKD R SAV. 1
LEMERGES R. SAV. 3
KLAIPEDOS M. SN, 1
UTENDS R S0V, |u5.6
JOMAVOS R SAV. [BS54
KELMES R SAV. Jug 2
MATEIEIY R SAV. fus 2
JOMIZKID R SAV.
KUPIEKIO R SAV. 3
KAUND M. SAV. 0
IGNALINOS R SAV. juas
VILHIAUS M. SAV. fi23
KAZLL) RODOS SAV. 12,2
KRETINGOS R S8, 12,0
PRIENL R S8V, § 19
ALYTALS R SAW. | 1,6
KLAIPEDOS B SAW. | 1,3
SKUODD R SAV. | 1.2
KAISIADORIY R SAV. | 12
VISAGING 5AV. | 1,1
KALVARYOS sav. | 1,0
_PAERUCIO R SAV. | 07
SALCININEY s | o
RASEINIL R SAV.
SAKIL R SAV.
ZILALES R SAW.
MOLET) R S0
DRUSEININEL R SAV.
SIRVINL R SAW.
PALANGOS SAW.
BIRSTOND SAW.
NERINGOS SAW.

(=l =] =] === ===

[=]

20 40 80 80 100 1x0

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal SADM ir Uzimtumo tarnybos duomenis




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

Valstybinio audito ataskaitos

LAr socialiné parama uztikrina
skurdziai gyvenanciy asmeny
minimalius vartojimo poreikius ir
skatina jsitraukti j darbo rinka"

5 priedas

2018 m. ilgiau kaip metus su pertraukomis gaunanciy socialing

pasalpa asmeny dalis, proc.

LAZDIJY R. SAV.
IGNALINOS R. SAV.
ZARASY R. SAV.
ANYKSCIU R. SAV.
PASVALIO R. SAV.
KELMES R. SAV.
ROKISKIO R. SAV.
SALCININKY R. SAV.
RIETAVO SAV.
MAZEIKIY R. SAV.
UKMERGES R. SAV.
KALVARIJOS SAV.
KUPISKIO R. SAV.
BIRZY R. SAV.

SAKIY R. SAV. 8

JONAVOS R. SAV.

KAISIADORIY R. SAV. o

VILKAVISKIO R. SAV.
JONISKIO R. SAV.
ALYTAUS R. SAV.
AKMENES R. SAV.
UTENOS R. SAV.
RADVILISKIO R. SAV.
VARENOS R. SAV.
SKUODO R. SAV.
SILUTES R. SAV.
DRUSKININKY SAV.
SVENCIONIY R. SAV.
MOLETY R. SAV.
TAURAGES R. SAV.
PRIENY R. SAV.
PAGEGIY SAV.
PAKRUOJO R. SAV.
BIRSTONO SAV.
JURBARKO R. SAV.
TELSIY R. SAV.
SILALES R. SAV.
SIRVINTY R. SAV.
KAZLY RUDOS SAV.
VILNIAUS R. SAV.
ALYTAUS M. SAV.
PANEVEZIO R. SAV.
PANEVEZIO M. SAV.
TRAKU R. SAV.
RASEINIY R. SAV.
PLUNGES R. SAV. 5
KEDAINIY R. SAV.
SIAULIY R. SAV.
KRETINGOS R. SAV.
VISAGINO SAV.
MARIJAMPOLES SAV.
KAUNO M. SAV.
KAUNO R. SAV.
KLAIPEDOS R. SAV. 68 9
ELEKTRENY SAV. 5
VILNIAUS M. SAV.
SIAULIY M. SAV.
KLAIPEDOS M. SAV.
PALANGOS M. SAV.
NERINGOS SAV.

Saltinis - Valstybés kontrolé
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Valstybinio audito ataskaitos

LAr socialiné parama uztikrina
skurdziai gyvenanciy asmeny
minimalius vartojimo poreikius ir
skatina jsitraukti j darbo rinka"

6 priedas
Atvejo tyrimo detalus rezultatal
1lentelé. Namy ukiy gauta socialiné parama be kity pajamy
Socialinés Ski Socialinés Ski
Namy kio fibas paramos dydis Irtumas | naramos dydis Irtumas
Y ukio tip nejtraukiant pat\r/]il:finto nejtraukiant pat\r/]il;?into
kity pajamy kity pajamy
MVPD (proc. MVPD (proc.
2017 m. (Eur) (proc) 2018 m. (Eur) (proc)
Vienisi asmenys 102,24 =571 117,19 -52,2
Du suauge asmenys 70,28 -67,2 89,60 -59,4
Vienas suauges asmuo su 1-2 vaikais 87,40 -54 110,31 -43,7
Vienas suauges asmuo su 3 ir daugiau 115,64 -36,5 144,44 -23,1
vaiky
Du suauge asmenys su 1-2 vaikais 80,73 -57,5 107,03 —45,4
Du suauge asmenys su 3 ir daugiau vaiky 80,15 -56 115,43 -38,5
Saltinis - Valstybés kontrolé
2 lentelé. Dirbusiy asmeny skaicius
Namy akio tipas Dirbo Nedirbo | llgalaikis Pensinio
| bedarbis amziaus
Vienisi asmenys 12 131 76 22
Du suauge asmenys 2 16 5
Vienas suauges asmuo su 1-2 vaikais 13 48 7
Vienas suauges asmuo su 3 ir daugiau vaiky 7 M 2
Du suauge asmenys su 1-2 vaikais 10 32 5
Du suauge asmenys su 3 ir daugiau vaiky 7 15 5
IS viso: 51 253 100 22
Saltinis - Valstybés kontrolé
3 lentelé. Socialinés paramos dydis pagal formas (vidutiniskai) eurais
o ISmokos Paslaugos Kompensacijos Lengvatos
Namy ukio tipas . . . .
2017 m. 2018 m. | 2017 m. 2018 m. | 2017 m. 2018 m. | 2017 m. 2018 m.
Vienisi asmenys 97,55 113,29 5,35 6,97 28,24 40,21 128,19* 94,61 *
Du suauge asmenys 72,64 84,97 3,8 5,04 33,27 34,26 0
Vienas suauges 72,39 90,14 17,68 21,41 15,71 20,32 5,52 35
asmuo su 1-2 vaikais
Vienas suauges 90,50 126,14 20 22,84 17,76 22,17 0,13 0,13
asmuo su 3 ir daugiau
vaiky
Du suauge asmenys 66,17 87,19 14,63 14,74 15,29 23,17 414 5,68
su 1-2 vaikais
Du suauge asmenys 60,32 93,51 14,42 15,95 10,32 11,72 0,03 0,03

su 3 ir daugiau vaiky

* Lengvatos buvo pritaikytos tik 2 atvejais i$ 241 tirto.

Saltinis - Valstybés kontrolé
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Valstybinio audito ataskaitos

JAr socialiné parama uztikrina skurdziai
gyvenanciy asmeny minimalius poreikius ir
skatina jsitraukti j darbo rinka"

7 priedas

Savivaldybiy (60) socialinei paramai skirtos léSos

1pav. Savivaldybiy (60) iSlaidy tendencijos pagal funkcine klasifikacija, tikst. Eur

1400000
1200000 [ |
|
1000000 |
800000 |:
GOO000 |
400000 |
| I
200000 IIII| I : | IIII.
., I S |1 | | DT T 11 | — .. il | J.
Bendrosios Gynyba Viefoji Ekonomika Aplinkos Bastasir Sveikatos Poilsis, Svietimas Socialiné
valstybes tvarka ir apsauga komunalinis apsauga kultdra ir apsauga
paslaugos visuomenas akis religija
apsauga
W2012m | 2013m m2014m. ®W2015m m20l6m. 2017 m 2018 m

Saltinis - Valstybés kontrolé

2 pav. I3laidy pagal funkcing klasifikacija be didziyjy savivaldybiy (Vilniaus m., Kauno m., Klaipédos m.)
tendencijos 2012-2018 m., tukst. Eur

1400000,00

1200000,00

1000000,00 |
B00000,00 ‘ |
600000,00 “
|
400000,00
200000,00 | . | 2 ‘ “‘H
|| I SN | | T T 7 CO— ]

Bendrosios Gynyba Zoji tvarka Ekonomika Aplinkos Bistasir Sweikatos  Poilsis, kultira  Svietimas Sodaling
valstybés i apsauga komunalinis apsauga ir religija apsauga
paslaugos apsauga tkis

Saltinis - Valstybés kontrolé




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

3 pav. DidZiyjy savivaldybiy (Vilniaus m., Kauno m., Klaipédos m.) islaidy pagal funkcine klasifikacija

tendencijos 2012-2018 m., tukst. Eur
I
|
|
|
|
|
il

3 50000

300000

250000

200000

150000 =

100000 |

50000 IIII I| |

) 17 ] | [T T [ | [ —TT"
i

Bendrosios  Gynyba VieSoji Ekonomika  Aplinkos Biistas ir Sveikatos Poilsis,

500000

AS0000

400000

etimas Socaling

wvalstybés apsauga komunalinis apsauga kultdra ir apsauga
paslaugos akis refigija
w2012 W2013 m2014 =2015 2016 2017 2018

Saltinis - Valstybés kontrolé

4 pav. ISlaidos pagal funkcine klasifikacija be didZiyjy miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos) 2012 m., proc.

o

= Bendrosios valstybes paslaugos = Gynyba
= \/iesoji tvarka ir visuomenes = Ekonomika
apsauga
= Aplinkos apsauga = BUstas ir komunalinis tkis
= Sveikatos apsauga Poilsis, kultura ir religija
Svietimas BSocialiné apsauga

Saltinis - Valstybés kontrolé
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5 pav. ISlaidos pagal funkcine klasifikacija be didZiyjy miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos) 2018 m., proc.

0,08 14
4,7
% 5,5
i
. )
1,2
= Bendrosios valstybés paslaugos = Gynyba
= VieSoji tvarka ir visuomenés = Ekonomika
apsauga
= Aplinkos apsauga = BUstas ir komunalinis tkis
= Sveikatos apsauga Poilsis, kultura ir religija
Svietimas BSocialiné apsauga

Saltinis - Valstybés kontrolé

6 pav. Didziyjy miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos) islaidos pagal funkcing klasifikacija 2012 m., proc.

0,1

0,4

6,1

26 4,5
1,1
I\
50,9 41
= Bendrosios valstybés paslaugos = Gynyba
= VieSoji tvarka ir visuomenés apsauga = Ekonomika
= Aplinkos apsauga = Blstas ir komunalinis tkis
= Sveikatos apsauga Poilsis, kultura ir religija
Svietimas BSocialiné apsauga

Saltinis - Valstybés kontrolé
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7 pav. Didziyjy miesty (Vilniaus, Kauno, Klaipédos) islaidos pagal funkcine klasifikacija 2018 m., proc.

56 05 04 1,3

= Bendrosios valstybes paslaugos = Gynyba
= VieSoji tvarka ir visuomeneés = Ekonomika
apsauga
= Aplinkos apsauga = BUstas ir komunalinis ukis
= Sveikatos apsauga Poilsis, kultara ir religija
Svietimas B@Socialine apsauga

Saltinis - Valstybés kontrolé

8 pav. Socialinés apsaugos léSos, tenkancios vienam gyventojui, Eur

160 148
139
140

115114115 113112113

140
128 121 %° 119 122 12

120 106 110 112
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0

2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.

o

o

o

o

o

B Visos savivaldybés B Trys didieji miestai Savivaldybés be didZiyjy miesty

Saltinis - Valstybés kontrolé pagal Finansy ministerijos duomenis




VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

9 pav. 2017 m. savivaldybiy socialinés apsaugos iSlaidy dalis, skirta piniginei socialinei paramai
teikti, proc.

AEMEMES B SAV,
MAFELKII) B SAN.
DRUS K HINKL SAY
PANEVEAD M. SV,
SO AININNL) R SAY
SILALES B SA.
LAFDN R SAY.
SILLIY R SA
IONIEDD B SAY,
SILUTES RSV
RIETAND SAV.
ROKGKD R S8
VILEAMEEID R SAY.
ALYTALS M. SAV.
RASERN R SAV.
TELSI) R SAV.
KELMES B S8V
IURRARKD B S8V
ARSI B SAY
PLUNGES R SAV
UKMERGES B S8V
WISAGIND S
PASVALID R SAW.
KAZLY RODOS SAY.
TRAKL R SAY.
MENALINGG B SAV.
VILMIALS B SAY.
PANEVEA O R S8
TAURMGES B SAV.
IOMAVOS B SAV,
BIRA) R S8V
ALYTALRS R S8V
EUPE00 RA SAV.
TARASI) RS,
RADVILISEID B SAV
SHEIY R, SAY.
MR INMPOLES R S8V
KRETINGDS B SAY.
UTEMOS B SAY
SVENDIONIY R SAY.
PREEM| R SV,
VARENDS B SAV.
KEDRIMI R SAY.
PARLCI0 SV,
EALVARIIOS S8,
KALINO R SAV
SELODD B. SV,
EAGIMDORI R SAY.
ELEKTRENY S8,
PAGEGI SAY.
KALMO M. SV,
BORSTONO SAY.
MOLET) R SV
SKALILIY M S8V
PALANGOS M S0V
SIRVINTIY R SA0
VILMIALS M. S0V,
FLAFEDOS B SAV.
KLAIPEDNCS M S8V
NERINGOS SAV.
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VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

10 pav. 2018 m. savivaldybiy socialinés apsaugos iSlaidy dalis, skirta piniginei socialinei paramai teikti, proc.

VAT I, . 0. |
DRUSKININKL) SAV.
PANEVEAD M. SAV.
SALCMINEL R SAV.
SILLTES R. SAV.
LAZDI R SAV.
SIALILI R SAN.
RIETAVD SAN.
ROKEKID R SAW.
PLUNGES R SAW.
VILMIALS R. SAV.
JOMISKIO R. AN,
ALYTALIS M. SAN.
AEMENES R. SAV.
TELSIL R. 540,
ANYESCI) R SAV.
PASVALIO . SAV.
SILALES R. SAV.
JURBARKD R. S8,
VILEAVISEID R SAV
KELMES RS
KAZLL RODOS SAY.
JOMANCR R SN,
FARASI R SAV
LIEMERGES R. SAV.
PANEVEAD R SAW.
TRAKL) R. 54N,
IGNALINDS R SAW.
VISAGING SAV.
KUFISKIO R. 540
KABWDORL R SAV.
SAKI R SAV
RAIVILE KID R 5.
BIRA) RSV
RASEINIL R SAN.
KEDAINI R SAW
TAURAGES R. SAV.
KRETINGOS R. SAV.
ALYTALS R SAV.
VARENOS R. SAV.
PAKRUDIO R. SAW.
UTENOS R. SA.
EALVARINOS SAV.
MARIAMPOLES R. SAY.
PRIENY R. SAN.
KAUNO R SAV.
SKUDDO R SAW.
PAGEGI) SAV.
MOLETL) R, SHY.
BRETOND S8y,
SWENCIONIL M. SAV.
KALING ML SAN
PALANGDS M. SAY.
SIALILIL ML SAY
ELEXTRENL) SAW.
SIRVINTI) RSA.
VILNIAUS M. SA0.
KLAIPED O . S
KLAIPEDNOS ML SAV.

MERINGOS R SAV.
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