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SANTRAUKA

Valstybés kontrolé atliko Lietuvos vieSojo transporto elektroninio bilieto sistemy audita,

kurio tikslas — jvertinti vieSojo transporto elektroninio bilieto sistemy kiirimo rezultatyvuma.

Audito metu nustatyta, kad Lietuvoje nepakankamai koordinuojamas elektroninio bilieto
sistemy kiirimas ir kontroliuojama jy plétra, netolygiai ir nesistemingai plétojamos §ios sistemos.

Vilniaus, Kauno ir Klaipédos miesty savivaldybés 2004 m. pradéjo bendrai kurti
elektroninio bilieto sistemas anksciau negu Lietuvoje patvirtinta Ilgalaike (iki 2025 m.) Lietuvos
transporto sistemos plétros strategija. Nuo 2005 m. Susisiekimo ministerija, turéjusi koordinuoti $ig
strategija, ir nuo 2008 m. planavusi diegti elektroninio bilieto sistemas, susietas su savivaldybiy
viesojo transporto elektroninio bilieto sistemomis, neturéjo aiskios elektroninio bilieto nacionalinés
Vizijos; nenustaté svarbiausiy plétros krypCiy ir siektiny rezultaty, neparengé teisiniy reikalavimy,
metodologijy ar rekomendacijy, uztikrinanciy tokiy sistemy veiklg ir suderinamuma.

Véluojant elektroninio Dbilieto sistemy teisiniam reglamentavimui, ir, neturédamos
pakankamai aiSkiy orientyry, Vilniaus, Kauno ir Klaipédos miesty savivaldybés kiir¢ elektroninio
bilieto sistemas vadovaudamosi savo vizija ir Europos Sajungos struktiiriniy fondy paramos
sutarties reikalavimais. Siy miesty elektroninio bilieto sistemy ir susijusios infrastruktiiros diegimui
ir plétrai 2004-2010 m. panaudota 33,87 min. Lt Europos Sajungos struktiiriniy fondy, savivaldybiy
ir vieSojo transporto jmoniy, jstaigy ir bendroviy 1é8y, tac¢iau planuoti rezultatai iki galo nepasiekti.

Nustatyta, kad elektroninio bilieto projekto administravimg ir jo jgyvendinimo prieziiira
vykdziusios institucijos neuztikrino, kad Sio projekto kiekybiniai rodikliai bty tinkami jo
rezultatams jvertinti. Savivaldybés nepakankamai kontroliuoja, kaip siekiama elektroninio bilieto
sistemy kiirimo ir plétros rezultaty, kaip valdoma $iy sistemy jranga ir kitas informacinis turtas.

Vilniaus, Kauno ir Klaipédos miestuose jdiegtos elektroninio bilieto sistemos turéjo
trikumy, neuztikrino keleiviams palankiy naudojimosi sistema salygy, nepadidino vieSojo
transporto naudotojy skaiCiaus, 0 Sukurty sistemy pridétiné verté keleiviams ir kitoms
savivaldybéms — nedidelé.

Nustatyty problemy sprendimui auditoriai rekomendavo Vilniaus, Kauno ir Klaipédos
miesty savivaldybiy administracijoms sudaryti elektroninio biliecto sistemy karimo uZzbaigimo
galuting samatg, patvirtinti esamy trikumy Salinimo planus, perzitréti su elektroninio bilieto
sistemy plétra susijusius strateginius dokumentus.

Miestams rekomenduota patvirtinti elektroninio bilieto sistemy kirimo ir saugos
dokumentacija, jteisinti eksploatuojamas elektroninio bilieto sistemas, pasirasyti visos elektroninio

bilieto projekto metu jsigytos techninés ir programinés jrangos perdavimo sutartis, 0 nenaudojama
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jrangg panaudoti arba priimti sprendimus dél tolesnio jos naudojimo. Be to, Vilniaus, Kauno ir
Klaipédos miesty savivaldybiy administracijoms rekomenduota pasirasyti tarpusavio susitarimus
dél elektroninio bilieto sistemy veiklos suderinamumo (duomeny mainy, saugumo uztikrinimo),
paskelbti salygas ir informacijg kitoms savivaldybéms, kaip bty galima naudotis jau sukurtomis
elektroninio bilieto sistemomis, arba suderinti turimas elektroninio bilieto sistemas su jau
sukurtomis.

Susisiekimo ministerijai pasitilyta strateginiuose dokumentuose patvirtinti elektroninio
bilieto sistemy kiirimo ir plétojimo pagrindines nuostatas, kryptis ir siektinus rezultatus; patvirtinti
elektroninio bilieto koncepcija (elektroninio bilieto sagvoka, sgveikumas tarp diegiamy sistemy,
institucijy pareigos ir atsakomybe).

Pazymétina, kad audito metu dalj nustatyty trokumy Vilniaus, Kauno, Klaipédos miesty
savivaldybiy administracijos pasalino, matyti elektroninio biliecto sistemy valdymo pazanga, 0
Susisiekimo ministerija 2011 m. liepos ir rugpjicio mén. pateiké Lietuvos Respublikos Seimui

jstatymy pataisas, nustatancias aiskesnj elektroninio bilieto teisinj reglamentavima.
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