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SANTRAUKA

Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministerija (toliau — SMM) 1999 m. Lietuvos

mokslo ir studijy institucijy ir organizacijy informacijos sistemy integravimui ir pertvarkymui
vykdyti inicijavo Lietuvos mokslo ir studijy informacijos sistemos (toliau — LieMSIS) kiirima,
kurios vienas i§ tiksly buvo sukurti bendra visy mokslo ir studijy institucijy (apimant valstybinj ir
privaty sektoriy) integruotg informacijos sistemg, turinéig standartizuotus duomeny srautus.
LieMSIS sukiirimas turéjo tapti pagrindiniu instrumentu, skirtu pertvarkyti ir integruoti Lietuvos
mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemas.

LieMSIS buvo kuriamas daugiau kaip 10 mety ir jo kiirimui panaudota 51 min. Lt, ta¢iau
audito metu nustatéme, kad minétas tikslas 1§ esmés nepasiektas, o iki audituojamo laikotarpio
pabaigos (2010 m. geguzés mén.) Siam tikslui skirtos 1éSos panaudotos nerezultatyviai ir neefektyviai.
Nustatéme, kad SMM nepakankamai jvertino i$sikelto LieMSIS kiirimo tikslo kompiuterizavimo
galimybes ir neatliko pasirinkto sprendimo ekonomings analizés, o 2007 m., neturédama Sios sistemos
diegimo koncepcijos, diegimo islaidy ir naudos analizés, tes¢ LieMSIS kiirima, to nesuderinusi su §ios
sistemos naudotojais. Ministerija neuZztikrino Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklése numatytos LieMSIS kirimo kontrolés, nevykd¢ informaciniy sistemy registravimo ir
jteisinimo procediry ir kiir¢ LieMSIS vadovaudamasi 2001 m. priimtais sprendimais, kurie jau
neatitiko mokslo ir studijy sistemos aktualijy. SMM kiiré nevientisg ir neisbaigta sistema, nes,
tesdama LieMSIS kiirimo ir plétros darbus, parengé ne visus Sios informacinés sistemos kiirimui
biitinus dokumentus ir planavo Europos Sgjungos struktiiriniy fondy léSas naudoti tgsiant tik dalj
nebaigty LieMSIS kiirimo ir plétros darby. Audito metu ministerijos taikomos Europos Sgjungos
strukttriniy fondy 1éSomis finansuojamy projekty, skirty informacinéms sistemoms kurti, stebésenos
priemonés, nebuvo suderintos su informaciniy sistemy kiirimo metodikos reikalavimais.

Nustatéme, kad SMM, nuo LieMSIS kiirimo pradzios nepakankamai uztikrino $ios sistemos
karimo kokybés priezitiros ir planuoty darby jgyvendinimo kontrolés. Pazymétina, kad LieMSIS
diegéjai laiku ir planuota apimtimi jvykdé ne visus sutartyse numatytus jsipareigojimus, o Siems
véluojant ir/ar nutraukus vykdytus LieMSIS kurimo darbus, Kauno technologijos universitetas
(toliau — KTU) netaiké sutartyse numatyty sankcijy. Valstybés kontrolés prasSymu Viesyjy pirkimy
tarnyba, atlikusi KTU LieMSIS diegimo paslaugos pirkimo vertinimg, konstatavo, kad vykdant sios
informacinés sistemos diegimo paslaugas universitetas atliko sutarties pakeitimus pazeidziant
Viesyjy pirkimy jstatymo nuostatas, skaidrumo ir lygiateisiSkumo principus ir neuztikrino pirkimy
tikslo pasiekimo. D¢l minéty priezasCiy VieSyjy pirkimy tarnybos vertinimu sutarties pakeitimai
pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso nuostatas turéjo buti pripazinti niekiniais ir

negaliojanciais.
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Audito metu nustatéme, kad LieMSIS eksploatavimas turéjo trilkumy, sukurta Sios sistemos
infrastruktiira buvo mazai naudojama ir neatitiko vartotojy poreikiy. Pazymétina, kad universitetas
atsiskaité su diegé€ju uz atliktus darbus, nors jis nepasalino kuriamos sistemos funkciniy klaidy ir
nepasieké numatyty jy funkcijy.

Audito ataskaitoje pateikéme rekomendacijas, kurios, auditoriy nuomone, padés spresti Sioje
ataskaitoje jvardytas problemas. Siekiant uztikrinti, kad LieMSIS raida buty perspektyvi ir atitikty
teisés akty nustatytus reikalavimus valstybés informaciniy sistemy steigimui, jteisinimui,
reorganizavimui ir likvidavimui, rekomendavome SMM atnaujinti LieMSIS nuostatus ir Sios
sistemos specifikacijg. Taip pat rekomendavome, kad tvirtinant atnaujintus LieMSIS nuostatus ir
specifikacijg biity nustatytos Sios sistemos pirmojo ir antrojo lygmeny plétros kryptys ir vieta
ministerijos informaciniy sistemy ir registry aplinkoje ir teisés akty nustatyta tvarka §i sistema arba
sistemos biity jteisintos.

Manome, kad LieMSIS diegimas biity efektyvesnis ir rezultatyvesnis, jeigu SMM sudaryty
LieMSIS kurimo uzbaigimo galuting samatg ir atlikty Sios sistemos plétojimo naudos ir islaidy
analize, patvirtinty LieMSIS kiirimo ir plétojimo priemoniy plang, i$skirty pagrindines sistemos
plétros kryptis, paskirty atsakingus asmenis ir nustatyty procediras, uztikrinanéias atlikty darby ir
jiems skirty 168y panaudojimo kontrole.

Siekiant uztikrinti sékmingg tolesnj LieMSIS diegima SMM rekomendavome optimizuoti
strateginio planavimo procesg, nustatyti LieMSIS pirmojo lygmens sistemos bendro turto valdytoja
ir nustatyti, kas turéty atlikti LieMSIS rizikos vertinimg ir jj atlikti 2011 m. Ministerijai taip pat
rekomendavome sukurti ir patvirtinti LieMSIS informacijos saugos politikg ir jg jgyvendinancius
dokumentus, be to, su jais pasiraSytinai supazindinti informaciniy sistemy naudotojus, suderinti
Europos Sajungos struktiiriniy fondy IéSomis finansuojamy LieMSIS projekty kontrole su
informaciniy sistemy kiirimo metodikos reikalavimais ir informaciniy sistemy kiirimo kritiniais
taskais ir nustatyti konkrecias kontrolés procediiras, kurios uztikrinty LieMSIS sudaryty sutarciy
vykdymo kontrole.

Siekiant tinkamai apskaityti ilgalaikj LieMSIS nematerialyjj turta, KTU rekomendavome
inventorizuoti patirtas nematerialiojo turto kiirimo iSlaidas ir padaryti koreguojancius buhalterinius
jrasus. Taip pat universitetui rekomendavome reglamentuoti LieMSIS paslaugy tarnybos veikla,
nustatyti Sios sistemos paslaugy lygio reikalavimus ir sudaryti paslaugy teikimo sutartis su LieMSIS
eksploatuojanciomis jstaigomis.

Audito metu SMM ir KTU émési veiksmy Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,
organizacijy informacijos sistemy integravimo ir pertvarkymo — LieMSIS kirimo trikumams ir

nustatytiems teisé€s akty neatitikimams pasalinti.
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[ZANGA

Baigiant vykdyti PHARE projektg ,,Lietuvos auks$tojo mokslo reforma* (Higher education

reform in Lithuania (HERIL) 1999 m. inicijuotas LieMSIS kirimas. Tais paciais metais buvo
parengta LieMSIS specifikacija. Tolesnei Salies mokslo ir studijy sistemos reformai vykdyti, jai
koordinuoti, aukstyjy mokykly ir valstybiniy mokslo instituty pertvarkai organizuoti ir sékmingai
integruoti ] Europos Sajungg (toliau — ES) Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministras
2001 m. patvirtino Informaciniy technologijy mokslui ir studijoms (toliau — ITMiS) 2001-2006 m.
programa’, kurioje vienas i§ tiksly buvo sukurti LieMSIS kaip bendra visy mokslo ir studijy
institucijy integruota informacijos sistema, turin€ig standartizuotus duomeny srautus.

Svietimo ir mokslo ministerijoje LieMSIS pradéta kurti kaip dviejy lygiy informacijos
sistema i§ institucijy mokslo ir studijy informacinés (toliau — IMSIS) ir apibendrinancios mokslo ir
studijy informacijos (toliau — AMSIS) sistemy. Visos sistemos kiirimo iniciatorius buvo Mokslo ir
studijy departamentas prie SMM, o minéty sistemos lygiy duomeny valdytojomis ir tvarkytojomis
LieMSIS nuostatuose? atitinkamai nustatytos juos eksploatuojancios institucijos (IMSIS dalis) ir
SMM (AMSIS dalis). Planuota pirmiausia jdiegti IMSIS, sudaryta i§ [...]° posistemiy, 0 po to —
AMSIS. LieMSIS kiirimo darbus SMM numaté $ios sistemos sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 m.
programoje®. Nuo 2007 m. ITMiS2001-2006 m. programos numatytus darbus tesia Lietuvos
virtualaus universiteto (toliau — LVU) 2007—2012 m. programa®, kurioje atnaujinti LieMSIS siekiai,
numatomos jvykdyti priemongs ir jy vertinimo kriterijy reikSmes.

LieMSIS 2001-2009 m. i§ valstybés biudzeto ir ES struktiiriniy fondy 18y i§ viso planuota
skirti 51,5 mln. Lt, skirta 52 mln. Lt, o panaudota 51 min. Lt (5 priedas)®.

LieMSIS 2001-2009 m. buvo kuriama keliais etapais, jy metu keitési kompiuterizuojamo
objekto mastai ir jdiegimo terminai, ta¢iau Sios sistemos diegimas 2010 m. nebaigtas ir nepasiektas
pagrindinis rezultatas — jdiegti LieMSIS kaip dviejy lygiy sistemg i§ pirmojo IMSIS ir antrojo
AMSIS lygmens. LieMSIS diegimo sutartyse 2003 m. buvo numatyta, kad $i sistema [...] veiks [...]

institucijoje, taciau, 2007 m. pakeitus LieMSIS diegimo terminus ir apimtis, [...] planuota baigti

! Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2001-01-30 jsakymu Nr. 115 patvirtinta Informacijos technologijos mokslui ir
studijoms 2001-2006 m. programa.

2 Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2003-07-21 jsakymu Nr. ISAK-1086 patvirtinti Lietuvos mokslo ir studijy
informacijos sistemos (LieMSIS) nuostatai.

% Atliekant auditg auditoriai nustaté, kad valstybinio audito dokumentuose yra informacija, kuri pagal Programinés jrangos diegimo
paslaugy sutarties, sudarytos tarp LieMSIS dieg¢jo ir Kauno technologijos universiteto, salygas jvardinta kaip konfidenciali.

* Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2003-05-16 jsakymu Nr. ISAK-675 patvirtinta Lietuvos mokslo ir studijy
informacijos sistemos (LieMSIS) sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 mety programa.

% Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-04-27 jsakymu Nr. ISAK-791 patvirtinta Lietuvos virtualaus universiteto
2007-2012 mety programa.

® Kadangi numatyta kompiuterizuoti visa Lictuvos mokslo ir studijy sistema (ir valstybinj, ir privaty sektoriy) $io audito metu
nevertinta, kiek 1ésy LieMSIS sukiirimui skyré nevalstybinés ir kitos aukstosios mokyklos, mokslo institutai ir Svietimo jstaigos.
Analizuotas tik LieMSIS iniciatoriaus (SMM) ir pagrindinio vykdytojo (KTU) 1¢8y administravimas ir jy panaudojimas.
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diegti tik sistemos pirmgjj lygmenj IMSIS ir tik [...] institucijose. Véliau IMSIS diegimo ir
automatizuoty sprendimy perkélimo darby apimtys buvo dar karta sumazintos, taciau, nebaigus
diegti visy numatyty IMSIS funkcijy ir iSleidus visas LieMSIS skirtas 1€sas (51 mln. Lt), antrojo
lygmens sistema AMSIS, reikalinga visiems mokslo ir studijy valdymo ir stebésenos subjektams,
SMM nebuvo sukurta ir jdiegta. Daugiau kaip puse sumos (26 mln. Lt) buvo panaudota LieMSIS
ktirimui ir programingés jrangos diegimui bei licencijy palaikymo mokes¢iams (6 priedas).

I$vardyti faktai rodo, kad SMM ir KTU nepakankamai gerai valdo informaciniy sistemy
kirimo procesus, uztikrinanCius efektyvy Sios srities strateginiy tiksly siekimg ir rezultatyvy
skiriamy istekliy panaudojima. Valstybés kontrolé 2007 m. atlikdama veiklos audita’ pastebéjo
rizikas, susijusias su LieMISIS diegimu. Atsizvelgiant j $iuos faktus ir j tai, kad LieMSIS nebaigta
diegti (planuota jdiegti [...]), $ig sistemg ITMiS 2001-2006 m. programoje planuota sukurti uz
8,2 min. Lt, taciau iki 2010 m. i$ viso panaudota 51 min. Lt valstybés biudzeto ir ES struktiiriniy
fondy 1ésy, taip pat j tai, kad LieMSIS diegimas priestaringai vertinamas ir nuolat diskutuojama
apie ji vieSojoje erdvéje, buvo nuspresta atlikti Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy

informacijos sistemy integravimo ir pertvarkymo audita.

" Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés 2007-05-15 ataskaita Nr. VA-50-4P-8 ,,Studijy universitetuose organizavimas ir 1&3y,
skirty studijoms ir mokslui bei investicijoms, panaudojimas®.
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AUDITO APIMTIS IR METODAI

Audito objektas — Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemy

integravimas ir pertvarkymas.

Audito subjektai — SMM (kartu su Lietuvos universitetais yra Lietuvos mokslo ir studijy
institucijy, organizacijy informacijos sistemy integravimo ir pertvarkymo iniciatoriai) ir KTU
(vienas 1§ pagrindiniy Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemy
integravimo ir pertvarkymo vykdytojy).

Audito tikslas — jvertinti Lietuvos mokslo ir studijy institucijy ir organizacijy informacijos
sistemy integravima ir pertvarkyma rezultatyvumo ir efektyvumo poziiiriu.

Vertinimo kriterijai parinkti pagal gerosios praktikos CobIT® metodika. Vertinimo
kriterijai ir jy detalizavimas pateikti 3 priede.

Audito metodai: pokalbis, apklausa, skai¢iavimas, dokumenty perziiira, stebéjimas.

Audito procesas.

Audituojamas laikotarpis — 2003-2010 m. geguzés mén. Siekiant i§samaus ir pagrjsto
vertinimo, kai kuriais atvejais buvo renkami ir ankstesnio laikotarpio duomenys, bet tik tiek, kiek
tai susij¢ su LieMSIS ir ITMiS 2001-2006 m. programos jgyvendinimu. Vélesni veiklos
laikotarpiai nagrinéti tiek, kiek susije su LieMSIS ir LVU 2007-2012 m. programos jgyvendinimu.

Audito metu pagal CobIT metodikg Lietuvos mokslo ir studijy institucijy ir organizacijy
informacijos sistemy integravimo ir pertvarkymo (LieMSIS karimo) ciklo vertinimui pasirinkti
reikSmingiausi informaciniy sistemy ir technologijy valdymo procesai pateikti 3 priede.

Audito metu vadovautasi Valstybinio audito reikalavimais®, Informaciniy sistemy audito
metodinémis rekomendacijomism, Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimais ir
rekomendacijomis valstybés informaciniy sistemy valdymui ir saugai, Tarptautinés auksciausiyjy
audito institucijy organizacijos (INTOSAI) audito standarty jgyvendinimo Europoje 22 gaire,
Informaciniy sistemy audito ir kontrolés asociacijos Tarptautiniais audito standartais, audito
gairémis ir geraja praktika.

Auditui reikalingi duomenys buvo renkami bendraujant su SMM ir Kauno technologijos
universiteto (toliau — KTU) darbuotojais, stebint KTU veiklos procesus, tikrinant ir analizuojant
SMM ir KTU dokumentus. Papildomai duomenys buvo renkami Lietuvos Respublikos Ministro

Pirmininko tarnyboje, Vilniaus universitete (toliau — VU), Vytauto Didziojo universitete (toliau —

& CobIT (Control Objectives for Information and related Technologies) — visame pasaulyje Zzinomas tarptautinés ISACA organizacijos
standartas. CobIT apraso geriausig informaciniy sistemy valdymo praktika.

® Lietuvos Respublikos valstybés kontrolieriaus 2002-02-21 jsakymu Nr. V-26 patvirtinti Valstybinio audito reikalavimai.

10 ietuvos Respublikos valstybés kontrolieriaus 2008-10-09 jsakymu Nr. V-217 patvirtintos Informaciniy sistemy audito metodinés
rekomendacijos.

! Lietuvos Respublikos valstybés kontrole, INTOSAI audito standarty jgyvendinimo Europoje gairés Nr. 22 Informaciniy sistemy
auditas, Vilnius, 1999.
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VDU), Vilniaus Gedimino technikos universitete (toliau — VGTU), Kauno kolegijoje, [...], Lietuvos
mokslo taryboje, Svietimo informaciniy technologijy centre prie SMM, Informacinés visuomenés
plétros komitete prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés™ (toliau — IVPK), Lietuvos Respublikos
vidaus reikaly ministerijoje ir VieSyjy pirkimy tarnyboje.

Apibendrintiems Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemy
integravimo ir pertvarkymo vertinimo audito duomenims surinkti buvo atlikta valstybiniy aukstyjy
mokykly, mokslo instituty, mokslo jstaigy, nevalstybiniy aukstyjy mokykly ir kity Svietimo jstaigy
apklausa. Respondentais atrinkome 56 subjektus, kuriy pavadinimai buvo jtraukti j sgrasg
institucijy, kuriose nuo 2003 m. buvo numatoma diegti LieMSIS.

Atsizvelgdami | skirtingus jvairiy institucijy ir jstaigy dalyvavimo LieMSIS diegimo procese
lygius, sudaréme skirtingus klausimynus ir juos pateikéme:

» 13 valstybiniy universitety (atsakymus pateike 13),

» 6 nevalstybiniams universitetams (atsakymus pateiké 4),

» 14 valstybiniy kolegijy (atsakymus pateike 12),

» 7 nevalstybinéms kolegijoms (atsakymus pateike 2),

» 8 valstybés mokslo institutams (atsakymus pateike 6),

» 3 valstybinéms mokslo jstaigoms, 1 universiteto mokslo institutui ir 4 kitoms mokslo ir

studijy institucijoms (atsakymus pateiké visos jstaigos).

Atlikdami audita laikémés prielaidos, kad auditoriams pateikti duomenys yra teisingi,
dokumentai — i§samiis ir galutiniai, o dokumenty kopijos atitinka originalus.

SMM ir KTU nuomoné ir audito metu padaryta pazanga audito ataskaitoje pateikta
pasvirusiu Sriftu.

Ataskaitoje vartojamos santrumpos pateiktos 1 priede.

12 Nuo 2010-07-01 Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos.
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AUDITO REZULTATAI

1. Lietuvos mokslo ir studiju, organizaciju informacijos
sistemy integravimas ir pertvarkymas — LieMSIS
kuarimas

LieMSIS kiirimas inicijuotas 1999 m. ir parengus Sios informacinés sistemos specifikacija,
LieMSIS buvo kuriamas ir finansuojamas, vadovaujantis $vietimo ir mokslo ministro patvirtintomis
programomis:

= 2001 m. patvirtinta ITMiS 2001-2006 m. programa’?,

= 2003 m. LieMSIS sukiirimo ir plétojimo 20032007 m. programa,*

= 2007 m. patvirtinta L\VU 2007-2012 m. programa™.

Kiekvienoje is iy programy nustatyti LieMSIS kiirimo rezultaty kriterijai, terminai ir 1éSos.
Todél, LieMSIS kurimas kaip vientisas procesas, buvo vertinamas ir §iy programy — ITMIS,
LieMSIS sukiirimo ir plétojimo ir LVU — numatyty pasiekti rezultaty kontekste.

LieMSIS kiirimo rezultatus auditoriai vertino atsizvelgdami | teisés akty reikalavimus,
reglamentuojancius valstybés informaciniy sistemy steigimg, jteisinimg, reorganizavimg ir
likvidavima®. Vertinimo rezultatai pateikiami atsiZvelgiant j audito metu nustatytus pagrindinius

LieMSIS kiarimo ciklo trukumus.

1.1. Kurimo tikslai ir automatizuoty sprendimy pasirinkimas

Inicijavus LieMSIS kiirimag buvo iSkeltas Sios sistemos kiirimo tikslas — kompiuterizuoti visg
Lietuvos mokslo ir studijy sistema standartizuojant ir integruojant Lietuvos mokslo ir studijy
institucijy, mokslg ir studijas reguliuojanciy ir vertinanciy institucijy, kity organizacijy informacines
sistemas. Sj tiksla SMM sieké jgyvendinti vykdydama ITMiS 2001-2006 m. programa®’, kurioje
LieMSIS pradéta kurti kaip dviejy lygiy informacijos sistema. Pirmajame lygmenyje IMSIS
numatyta kurti ir palaikyti vietines institucijy mokslo ir studijy informacines sistemas pirminiams
duomenims kaupti, saugoti ir tvarkyti, o antrojo lygio sistema AMSIS turéjo uztikrinti laiku

¥ Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2001-01-30 jsakymu Nr. 115 patvirtinta Informacijos technologijos mokslui ir
studijoms 2001-2006 m. programa.

1 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2003-05-16 jsakymu Nr. ISAK-675 patvirtinta Lietuvos mokslo ir studijy
informacijos sistemos (LieMSIS) sukiirimo ir plétojimo 2003—-2007 mety programa.

% Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-04-27 jsakymu Nr. ISAK-791 patvirtinta Lietuvos virtualaus universiteto
2007-2012 mety programa.

18 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklés ir Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2004-10-15 jsakymu
Nr. T-131 patvirtinta Valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodika.

7 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2001-01-30 jsakymu Nr. 115 patvirtinta Informacijos technologijos mokslui ir
studijoms 2001-2006 m. programa.
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vykdomg ir patikimg suvestiniy, jungtiniy ir statistiniy duomeny gavimg. Tai reiskia, kad LieMSIS
kiirimo tikslas bus pasiektas, jei bus sukurtos abi sistemos: apibendrinancioji mokslo ir studijy
informacijos sistema AMSIS ir institucijy mokslo ir studijy informaciné sistema IMSIS.

ITMIS 2001-2006 m. programos vykdymo valdybos sudaryta darbo grupé 2001 m.
iSanalizavo ir apibendrino Salies mokslo ir studijy sistemoje naudojamas veiklos procesy
automatizavimo priemones, jvertino jy funkcijas, atitikt] tuometiniams reikalavimams ir jvardino

tokius galimus LieMSIS kiirimo kelius:

1. savo (mokslo ir studijy institucijy) jégomis kuriama nauja sistema;

2. perkama sistema, tenkinanti visus poreikius;

3. perkami skirtingy sistemy komponentai, kurie sujungiami j vieng sistema;
4

perkami bendros sistemos komponentai, triikstamos funkcijos kuriamos savo jégomis.

Svarstant darbo grupés sitilymus, SMM priémé sprendima jsigyti bendra sistema, kurioje
bus realizuota kiek jmanoma daugiau LieMSIS poreikius tenkinanc¢iy komponenty ir jy funkcijy
(antras variantas). Pazymétina, kad ministerijos pasirinktam LieMSIS realizavimo variantui
prieStaravo dalis Lietuvos universitety. Nebuvo atlikta pasirinkto sprendimo ekonominé analizé,
nors tuo metu galiojusiuose informaciniy sistemy kirimo metodiniuose dokumentuose®™ toks
reikalavimas buvo. SMM 2007 m. sudarytos LieMSIS diegimo dalykinio audito darbo grupés®
1Svadose nurodyta viena 1§ pagrindiniy priezas¢iy, kodél LieMSIS nebuvo jdiegta iki 2007 m. —
nepakankamai jvertinta darby apimtis, sudétingumas, projekto rizikos veiksniai. PaZymeéta, kad tam
tikry universitety ar instituty veiklos modeliai gana skirtingi, o jy vienodinimas reikalauja daug
sgnaudy ir turi biiti pagrjstas.

LieMSIS kiirimo pradzioje SMM priémé sprendimus sukélusius Lietuvos mokslo ir
studijy sistemos institucijy nesutarimus nustatant LieMSIS kiirimo prioritetus,
nepakankamai jvertino iSsikelto LieMSIS karimo tikslo kompiuterizavimo galimybes ir
neatliko pasirinkto sprendimo ekonominés analizés. Tai viena priezasCiy, kodél

ministerijai nepavyko LieMSIS kiirimas.

18 L jetuvos Respublikos rysiy ir informatikos ministerijos 1998-03-24 jsakymu Nr. 48 patvirtinta metodika ,,Informacinés sistemos.
Gyvavimo ciklo stadijos*, 2.2.2 p.
¥ Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-06-01 jsakymas Nr. ISAK-1073 ,,Dél darbo grupés sudarymo®.
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Issikelta tikslg (jdiegti LieMSIS kaip dviejy IMSIS ir AMSIS lygiy sistemg) SMM
pirmiausia sieké jgyvendinti vykdydama ITMiS 2001-2006 m. programa®’, kurig 2003 m. papildé
LieMSIS sukiirimo ir plétojimo 2003-2007 m. programa ir jos priemoniy plana521. Sukurti
LieMSIS iki 2007 m. SMM jpareigojo ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. patvirtintas
Elektroninés valdzios koncepcijos jgyvendinimo priemoniy planas®. Véliau jdiegti LieMSIS iki
2007 m. IV ketviréio SMM turéjo vykdydama Vyriausybés 2004-2008 m. programos jgyvendinimo
priemones®.

Auditoriai nustaté, kad LieMSIS jgyvendinimo terminai ir apimtys kito, ta¢iau SMM
iskeltas tikslas sukurti ir jdiegti LieMSIS iki 2007 m. pabaigos taip ir nepasiektas. SMM siekiami
tikslai, veiksmai ir kriterijai plétojant informacines sistemas buvo dokumentuojami trimeciuose
strateginiuose veiklos planuose vadovaujantis Vyriausybés patvirtinta Strateginio planavimo
metodika, kurioje numatyta, kad vertinimo kriterijai turi biiti realis, teisingi, aiskiai suformuluoti,
nesudétingi, leisti daryti palyginimus, vertinti sanaudas, darbo kriivj, rezultatus ir nauda®.

Audituojamu laikotarpiu SMM strateginiuose planuose buvo jtrauktos nuostatos plétoti
LieMSIS, ta¢iau nustatyti vertinimo kriterijai netiko iSmatuoti vykdomas priemones, susijusias su
LieMSIS, neatspindéjo Sios sistemos siekiamo rezultato ir jgyvendinimo proceso. Pazymétina, kad
vykdydama informaciniy sistemy projektus SMM nesivadovavo jokia specializuota projekty
valdymo metodika galéjusia padéti ministerijai valdyti tokio masto projektus.

Pavyzdys

SMM 2006-2008 m. strateginiame veiklos plane®® numatyta jdiegti LieMSIS, tagiau vertinimo kriterijai to
neatspindi ir nenurodyta, kokie Sios sistemos diegimo rezultatai bus pasiekti:

Tikslas Teikti $vietimo ir mokslo jstaigoms kokybiskas informaciniy technologijy paslaugas.
UZzdavinys Diegti informacines technologijas mokslo ir studijy srityje.

Pagrindinés priemonés [...] idiegti Lietuvos mokslo ir studijy sistemos informacing sistema (LieMSIS) [..]
Rezultato vertinimo kriterijus | 1. LITNET vartotojy skai¢ius

Produkto vertinimo kriterijai 1. LieDM tinkle teikiamy nuotoliniy studijy moduliy skaiius

2. Mokslo ir studijy institucijy biblioteky veikianciy Lietuvos akademiniy biblioteky
tinkle (LABT), skaicius
3. LITNET tarptautinio rySio kanalo laidumas (Mb/s)

Numatomi programos e 65 proc. mokiniy iSlaikys kompiuterinio rastingumo jskaita;
igyvendinimo rezultatai e bus 65 proc. mokykly, prisijungusiy prie interneto (64kbps);

e  bus 320 000 LITNET vartotojy.

2 | jetuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2001-01-30 jsakymu Nr. 115 patvirtinta Informacijos technologijos mokslui ir
studijoms 2001-2006 m. programa.
2! Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2003-05-16 jsakymu Nr. ISAK-675 patvirtinta Lietuvos mokslo ir studijy
informacijos sistemos (LieMSIS) sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 mety programa ir jos priemoniy planas.
22 1 jetuvos Respublikos Vyriausybés 2003-11-25 nutarimu Nr. 1468 patvirtintas Elektroninés valdZios koncepcijos igyvendinimo
priemoniy planas, 5.58 p.
2% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005-03-24 nutarimu Nr. 315 patvirtintos Lictuvos Respublikos Vyriausybés 20042008 mety
programos jgyvendinimo priemonés, 619 p.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002-06-06 nutarimu Nr. 827 patvirtinta Strateginio planavimo metodika (nutarimy redakcijos:
2004-07-16 Nr. 902, 2009-03-18 Nr. 210), 42.2 p.
% Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2006-02-21 isakymu Nr. ISAK-311 patvirtintas Lietuvos Respublikos $vietimo
ir mokslo ministerijos 2006-2008 mety strateginis veiklos planas.
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SMM strateginiuose planuose nustatyti su LieMSIS diegimu susije rezultato ir produkto
vertinimo kriterijai ir jy reikSmés neatitiko Strateginio planavimo metodikoje nustatyty
reikalavimy ir neleido tinkamai jvertinti programos pagrindiniy priemoniy vykdyma.
Todél SMM strateginiuose planuose pateikiami LieMSIS diegimo rezultatai buvo tik
formaliis ir nerodé, kaip i§ tikryjy tenkinami SMM ir Lietuvos mokslo ir studijy

institucijy, moksla ir studijas reguliuojanciy ir vertinanciy institucijy lukesciai.

Baigiantis SMM patvirtinty ITMiS 2001-2006 m. ir LieMSIS sukfirimo ir plétojimo
2003-2007 m. programy vykdymo laikui, LieMSIS, diegéjas [...] sustabdé diegimo darbus
nepasiekes galutiniy rezultaty. SMM 2007 m. pradZioje paprasé KTU jvertinti padétj, susiklos¢iusia
diegiant LieMSIS, ir pasitlyti, kokiais biidais blity galima pratgsti $ios sistemos diegimg ir gauti
s¢kmingus rezultatus, maksimaliai iSnaudojant pasiektus rezultatus ir minimaliai prarandant laiko ir
1¢8y. Ministerijai buvo pasiiilyta testi LieMSIS diegima, o nepavykus deryboms su LieMSIS
diegéju, skelbti nauja konkursa. Atsizvelgdama j $iuos sitilymus SMM numaté 2007 m. testi ITMiS
programoje numatytas LieMSIS veiklas patvirtintoje LVU 2007-2012 m. programoje, kurioje
atnaujino LieMSIS siekius, numatomas jvykdyti priemones ir jy vertinimo kriterijy reikSmes.

Auditoriai nustaté, kad, 2007 m. tvirtinant LVU 2007-2012 m. programa, SMM dar neturéjo
tolimesnés LieMSIS diegimo koncepcijos, nebuvo iSsamiai jvertinusi $ios sistemos techniniy
reikalavimy tikslingumo, ekonominio pagrindimo ir darby plano realumo. PaZzymétina, kad tuo
metu galiojusi LieMSIS diegimo sutartis numaté Sig sistemg jdiegti [...] institucijoje, taciau
patvirtintoje LVU 20072012 m. programoje SMM apsiribojo LieMSIS plésti tik 56 institucijose?.
Tokiu biidu beveik dvigubai sumazinusi planuojamas LieMSIS diegimo apimtis, taciau
nemazindama LieMSIS diegimo sutaréiy finansavimo SMM i§ anksto uZsitikrino geresnius
programos vertinimo rezultatus nerodydama tikryjy sutartimis siekty LieMSIS automatizuoty
sprendimy diegimo rezultaty. Nustatyta, kad LVU 2007-2012 m. programos turinys nebuvo
aptartas su akademinés bendruomenés atstovais ir organizacijomis. Nepraéjus ménesiui po
programos patvirtinimo dalis universitety, net LieMSIS diegima vykdes KTU, nesutiko prisijungti
prie Sios programos, kol nebus detaliy programos analizés iSvady, o Lietuvos universitety rektoriy
konferencija pasiiile SMM stabdyti programos vykdyma ir atlikti i§samig programos analize.

SMM LVU 2007-2012 m. programos trilkumy analizé uztruko kelis metus. Per ta laika
situacija diegiant LieMSIS automatizuotus sprendimus keitési i§ esmés [...], taiau ministerija
nekeité¢ programos nuostaty, susijusiy su LieMSIS siekiais, finansavimu, numatomomis jvykdyti

priemonémis ir jy vertinimo Kriterijais.

2]
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SMM neatlikusi LieMSIS diegimo i§laidy ir naudos analizés ir neturédama tolimesnés
Sios sistemos diegimo koncepcijos, 2007 m. tesé LieMSIS kirimg, to nesuderinusi su
Sios sistemos naudotojais — akademinés bendruomenés atstovais ir organizacijomis. Déel
priimty skuboty ir nepamatuoty sprendimy vélavo LieMSIS diegimo darbai, o SMM
neuztikrino, kad numatyti LieMSIS tikslai ir automatizuoti sprendimai biity jgyvendinti

rezultatyviai.

1.2. Karimo kontrolé

Informaciniy sistemy ktrimo kontrolei uztikrinti informaciniy sistemy iniciatoriai
pirmiausia privalo parengti informacinés sistemos nuostatus, duomeny saugos nuostatus, o véliau
informacinés sistemos specifikacija — pagrindinius dokumentus, pateikiancius informacija,
pagrindzianc¢ig sistemos reikalinguma, techninius reikalavimus, taikytinus informacijos saugos
uztikrinimo ir valdymo principus, ekonominj pagrindima ir darby plana?’. Siuos dokumentus reikia
derinti ir pateikti valstybés informaciniy sistemy plétrg koordinuojanc¢ioms institucijoms registruoti.

Audito metu nustatyta, kad 1999 m. inicijuota LieMSIS ministerijoje pradéta kurti
nesilaikant informaciniy sistemy registravimo ir jteisinimo procediiry: LieMSIS specifikacija
suderinta ir uzregistruota anks¢iau, negu buvo suderinti ir uzregistruoti Sios informacinés sistemos
nuostatai. LieMSIS nuostatai buvo pateikti derinti tik to pareikalavus IVPK. Nebuvo parengti
LieMSIS duomeny saugos nuostatai, taigi nesivadovauta Bendraisiais duomeny saugos
reikalavimais?®®. Auditoriai pazymi, kad IVPK 2002 m. suderino ir pritaré tolesniam LieMSIS
vykdymui ir finansavimui (i§ valstybés kapitalo investicijy 1éSy), neatsizvelgdamas | tai, kad Sios
sistemos nuostatai nebuvo patvirtinti ir derinti pagal minétus Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus.

Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklés” numato, kad LieMSIS
nuostaty projektas ir specifikacija tur¢jo biiti derinami su institucijomis, kurios teiks duomenis
sistemai ir yra nurodytos nuostatuose. Auditoriai, atlik¢ 56 institucijy, kuriose nuo 2003 m. buvo
numatoma diegti LieMSIS, apklausa nustaté, kad funkciniai ir techniniai reikalavimai buvo

derinami ne su visomis jstaigomis, kurios turéjo teikti duomenis Siai sistemai ir yra nurodytos

2" Ljetuvos Respublikos valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-01-25 jsakymu Nr. 7 patvirtinta Valstybés ir vietos
savivaldos informaciniy sistemy jteisinimo tvarka (1999-04-22 jsakymo Nr. 29 redakcija), 4, 5, 6 p. ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklés (nutarimy
redakcijos: 2007-10-10 Nr. 1104, 2010-04-21 Nr. 430), 5, 6 ir 10 p.

28 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-04 nutarimu Nr. 952 patvirtinti Bendrieji elektroninés informacijos saugos valstybés
institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimai (nutarimy redakcijos: 2002-12-03 Nr. 2105, 2007-04-25 Nr. 410,
2008-07-16 Nr. 743), 6 p.

2 1 jetuvos Respublikos valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-01-25 jsakymu Nr. 7 patvirtinta Valstybés ir vietos
savivaldos informaciniy sistemy jteisinimo tvarka (1999-04-22 jsakymo Nr. 29 redakcija), 4 ir 6 p. ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklés (nutarimy
redakcijos: 2007-10-10 Nr. 1104, 2010-04-21 Nr. 430), 5 ir 11 p.
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nuostatuose. Auditoriy nuomone, LieMSIS nuostaty projekto ir specifikacijos suderinimas su
duomeny teikéjais teisés aktuose numatytu laiku galéjo padéti suderinti visy $iy institucijy interesus
susijusius su LieMSIS.
SMM nevykdé informaciniy sistemy registravimo ir jteisinimo procediiry, todél
LieMSIS pagrindiniy kiirimo dokumenty (nuostaty ir specifikacijos) parengimas ir
suderinimas su informaciniy sistemy plétra koordinuojanciomis institucijomis,
nesuderinus jy su biisimais duomeny teikéjais, tapo formaliu veiksmu ir nepakankamai

bei netinkamai jtrauké juos j LieMSIS kiirimo procesa.

Nuo 2001 m. SMM LieMSIS kontrolé¢ buvo vykdoma pasitelkiant ministerijos nustatyta
ITMiS programos valdymo struktiira, t. y. ITMiS programos vykdymo valdyba rengé kasmetinius
LieMSIS darby projektus ir sudaré jy samatas, rengé kiekvieny mety programos vykdymo
ataskaitas ir teiké jas Svietimo ir mokslo ministrui.

Auditoriai nustaté, kad iki 2005 m. ministerijoje nebuvo patvirtinta ITMIS programos
kasmetinio planavimo, sprendimy priémimo ir ataskaity parengimo tvarka, 1¢8y, reikalingy ITMiS
programos jgyvendinimui uztikrinti, planavimo, skyrimo ir atskaitomybés principai. SMM vidaus
auditoriai 2005 m. pazyméjo, kad ministerija skyré nepakankamai démesio ITMiS programos
vykdymo ataskaitoms, nes jy turinyje buvo kartojama bendro pobiidZio informacija apie programy
paskirtj, istorija, jau seniai jvykdytus darbus, vizijas, kas bus daroma, o konkrecios informacijos,
kas buvo planuota atlikti per ketvirtj ir kas atlikta, kiek buvo planuota léSy konkretiems darbams ir
kiek panaudota, beveik nebuvo.

Audito metu nustatyta atvejy, kai ITMIS programos vykdymo ataskaitose buvo pateikta
netiksli informacija apie LieMSIS kairimui skirty SMM 1é8y naudojima.

Pavyzdys

2001 m. SMM jsakymu Nr. 538 KTU skirta 26,255 tiikst. Lt studijai ,,]T panaudojimas nuotolinése studijose®.
Uz sias 1ésas KTU 2001 m. jsigijo du neSiojamuosius kompiuterius uz 22,070 tokst. Lt ir 4 184 tukst. Lt
panaudojo Mokslo ir studijy departamento darbuotojy darbo uzmokesciui (ITMiS 2001-2006 m. ataskaitoje
pateiktoje SMM nurodoma, kad kompiuteriams isigyti panaudota 26,255 tukst. Lt).

ITMIS 2001-2006 m. ataskaitoje nurodama, kad 2004 m. LieMSIS panaudota 8 739 tukst. Lt, ta¢iau audito
metu KTU pateiktais duomenis 2004 m. LieMSIS panaudota 2,5 tukst. Lt maziau (8 736,5 tikst. Lt).

KTU teigimu®, universiteto pateikta finansiné informacija teisinga, taciau ji nesutampa su ITMiS mokslinio
vadovo ataskaitose SMM pateikta informacija.

SMM 2003 m. patvirtinusi LieMSIS nuostatus ir LieMSIS sukiirimo ir plétojimo
2003-2007 m. programg, nesudaré minétoje programoje numatytos LieMSIS tarybos
(auksciausiosios vykdymo institucijos, turéjusios spresti Sios informaciné€s sistemos raidos ir

eksploatavimo klausimus, skirti 1éSas LieMSIS plétrai). Ministerija neparengé LieMSIS nuostatuose

% Kauno technologijos universiteto 2010-11-02 rastas Nr. 10-06 ,,Dél valstybinio audito ataskaitos projekto*.
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numatyty IMSIS ir AMSIS duomeny valdytojy ir tvarkytojy veikla detalizuojanciy tvarky ir kity
LieMSIS valdymo organy numatyty Sios sistemos sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 m. programoje
ir turéjusiy uztikrinti LieMSIS vykdyma ir koordinavimg. Pasibaigus programos ir jos priemoniy
plano vykdymui ekspertai, atstovaujantys mokslo ir studijy administratoriams, studentams,
gamybininkams ir placiajai bendruomenei, turéjo jvertinti programos tikslo (sukurti ir plétoti
LieMSIS, sudaryta i§ IMSIS ir AMSIS lygmeny) jgyvendinima, savo darbo su LieMSIS patirtj,
kiek ji tenkina jy ir kity vartotojy poreikius, kiek atitinka programoje numatytus reikalavimus.
Tagiau SMM neuztikrino, kad minétas LieMSIS sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 m. programos
tikslo ir vykdyty priemoniy jgyvendinimo vertinimas biity atliktas. Uz programos jgyvendinima
atsakinga SMM duomeny apie §ios programos jgyvendinima audito metu neturéjo.
SMM nevykdé LieMSIS sukiirimo ir plétojimo 2003-2007 m. programos jgyvendinimo
kontrolés ir neatliko jos vertinimo, o ITMiS 2001-2006 m. programos metu vykdyta
LieMSIS kiirimo kontrolé buvo silpna. Todél SMM nuo pat LieMSIS kiirimo pradZios
nepakankamai uztikrino jos kairimo kokybés priezitiros ir planuoty darby jgyvendinimo

kontrolés.

Nuo 2007 m. SMM ITMiS 2001-2006 m. programos veiklas tes¢ ministro jsakymu
patvirtinta LVU 2007-2012 m. programa, numaciusi naujg programos valdymo organizacing
struktiirg, turéjusig uztikrinti LieMSIS kiirimo kontrole.

Auditoriai nustaté, kad 2007 m. patvirtinus LVU 2007-2012 m. programa, pus¢ mety
nevyko Sios programos koordinavimas ir jgyvendinimas, nes nebuvo suformuota
LVU 2007-2012 m. programos taryba ir uzdaviniy tarybos turéjusios sekti programos ir jos
uzdaviniy vykdyma ir atitikimg nustatytiems tikslams. Be to, nepra¢jus metams nuo suformuotos
LVU 2007-2012 m. programos vykdymo koordinavimo ir jgyvendinimo organizacinés struktiiros
Lietuvos kolegijy direktoriy konferencija iSreiSké didelj susirtipinimg dél LieMSIS diegimo,
suabejojusi, ar, i§ esmés nepasikeitus LieMSIS valdymui, ji bus jgyvendinta. KTU 2008 m. atlikes
darby ir planuojamy islaidy analize¢ nustaté visos LVU 2007-2012 m. programos organizavimo
problemy ir pasigedo realaus darby koordinavimo, bendros strategijos. Pastebé&jo, kad darby ir jiems
atlikti skirty 1éSy planas LVU 2007-2012 m. programos taryboje ir uzdaviniy tarybose buvo
tvirtinamas formaliai, dél programos darby monopolizavimo buvo neracionaliai panaudojamos
1éSos.

LieMSIS kirimo kontrolei uztikrinti SMM su KTU sudarydavo 1¢$y naudojimo sutartis,
kuriose numatydavo skiriamy 1éSy naudojimo vertinimo kriterijus ir jy reikSmes. Audito metu
paaiskéjo, kad SMM mokédavo KTU lésas pagal 1ésy naudojimo sutartis ir jy nekeisdavo, nors

sutartyse numatyty vertinimo kriterijy reikSmiy universitetas nepasiekdavo. Nustatyta atvejy, Kali
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KTU LieMSIS kurimui gautas 1éSas atsakingo sutarties vykdytojo nurodymu perskirstydavo tarp
vykdomy programy, 0 $ie veiksmai su SMM buvo derinami tik atsiskaitant uz 1é§y panaudojima, o
ne prie§ priimant sprendimus. Be to, KTU perskirstydavo SMM gautas 1é8as savo nuoziira, nors

tam turéjo bati uzdavinio tarybos ar LVU 2007-2012 m. programos tarybos sprendimai.

Pavyzdys

SMM ir KTU 2008 m. sutartyje Nr. SUT-709 buvo numatyti vertinimo kriterijai jdiegti [...] posistemes KTU,
VU ir VGTU ir [...] posistemes KTU. [...] posistemei jdiegti KTU panaudojo 1 000 takst. Lt, [...] posistemei —
1633 tikst. Lt (33 tikst. Lt daugiau negu buvo planuota sutartyje). Sutarties vykdymo metu SMM ir
universitetas nekeité sutartyje numatyty vertinimo kriterijy, kurtas posistemes 2008 m. perdavé jstaigoms tik
bandomajai eksploatacijai ir nepasieké sutartyje numatyty vertinimo kriterijy rezultaty.

SMM 2009 m. skyre 1ésy (3 593 tukst. Lt) KTU sutartyje Nr. SUT-200 numatyty vertinimo kriterijy ([...]
posistemiy jdiegimas) igyvendinimui. KTU panaudojo 125 takst. Lt daugiau negu buvo planuota sutartyje (3
718 tukst. Lt), taciau sutartis vykdymo metu nebuvo keista ir ne visi posistemiy jdiegimo darbai baigti 2009 m.
SMM 2008 m. KTU LieMSIS diegimo darbams skyré 4 355 tiikst. Lt, universitetas panaudojo 4 371 tikst. Lt.
LieMSIS buvo panaudota dalis kity LVU 2007-2012 m. programos uzdaviniams (EMSaS ir LieDM) skirty
1é8y, jos perskirstytos nesuderinus su LVU 2007-2012 m. programos taryba.

Ministerijoje 2010 m. LVU 2007-2012 m. programos taryba i$§ esmés pritaré pateiktoms LVU 2007-2012 m.
programos vykdytojy 2009 m. ataskaitoms, nors KTU ataskaitos buvo pateiktos tik el. pastu nenurodant
iSlaidas pateisinan¢iy dokumenty sumy, nebuvo pateikti darby priémimo aktai. LVU 2007-2012 m. programos
taryboje konstatuota, kad dalis 1éSy buvo panaudota perskirs€ius 1éSas ,tarp eiluciy®, o tam tur¢jo biiti
uzdavinio tarybos ar LVU 2007-2012 m. programos tarybos sprendimai.

SMM 2008 m. nutaré kreiptis j Lietuvos universitety rektoriy konferencija su pradymu
pateikti siilymus dél LVU 2007-2012 m. programos valdymo tobulinimo. Lietuvos universitety
rektoriy konferencijos sudaryta darbo grupé dar kartg konstatavo ir pripazino, kad susidariusi
situacija reikalauja LVU 2007-2012 m. programos valdymo poky¢iy, atskiriant sprendimus
priimanciuosius ir vykdanc¢iuosius organus ir asmenis, nustatant vienareikSme¢ pavaldumo ir
atskaitomybeés linijg ir aiSkiai jvardijant darby uzsakovus ir vykdytojus.

Auditoriai pazymi, kad 2008 m. pabaigoje buvo iSnagrinétos LVU 2007-2012 m. programos
valdymo problemos ir pateikti siilymai dél programos valdymo tobulinimo, taciau praktinis Siy
sitilymy jgyvendinimas uZztruko dar metus. Atkreiptinas démesys, kad SMM 2009 m. sudaryta
darbo grupé, vertinusi Svietimo ir mokslo sistemoje veikianCiy ir planuojamy kurti informaciniy
sistemy suderinamumg, optimizavimo ir racionalios plétros galimybes nustaté, kad ministerijoje ir
toliau buvo siekiama sutapatinti kuriamy informaciniy sistemy uzsakovus ir vykdytojus ir ne visada
buvo aiskis kiirimo rezultaty ,,savininkai‘.

Audito metu padaryta pazanga: $vietimo ir mokslo ministras 2010 m. spalio 22 d. patvirtino
2010 m. LVU programos priemoniy planq31, SMM su Lietuvos mokslo ir studijy informacinés
sistemos palaikymo ir plétros konsorciumu 2010 m. spalio 25 d. pasirasé bendradarbiavimo sutartj

deél LieMSIS uzdavinio jgyvendinimo.

3 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2010-10-22 jsakymu Nr. V-1863 patvirtintas Lietuvos virtualaus universiteto
2007-2012 mety programos 2010 mety jgyvendinimo priemoniy planas.
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SMM patvirtinta LVU 2007-2012 m. programa LieMSIS kiirimo kontrolés problemy
neiSsisprendé¢, nes ministerijos suformuota S$ios programos koordinavimo ir
jgyvendinimo organizaciné kontrolé buvo silpna, SMM neskyré reikiamo démesio
LieMSIS 1¢é8y naudojimo sutar¢iy jgyvendinimui prizitiréti ir pasiektiems rezultatams

jvertinti.

Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklées®* numato, kad atsiradus
pokyc¢iams informaciniy sistemy dokumenty pakeitimai ir papildymai derinami ir tvirtinami tokia
pat tvarka kaip ir inicijuojant naujos informacings sistemos kiirima, t. y. turi biiti i$ naujo suderinti
ir patvirtinti informacinés sistemos nuostatai, duomeny saugos nuostatai ir specifikacija arba jy
pakeitimai $iy taisykliy nustatyta tvarka.

Audito metu nustatyta, kad SMM nuo 2007 m. atnaujinus LieMSIS kiirimg $ios sistemos
nuostatai ir specifikacija nebuvo atnaujinti, nebuvo patvirtinti LieMSIS saugos dokumentai. Dalis
2001 m. suformuluoty pradiniy LieMSIS sistemos reikalavimy, identifikuojanciy automatizuojamy
veikly funkcines sritis, jau spéjo pasenti, nes per tg laikg keitési mokslo ir studijy sistema ir joje
tvarkomi duomenys.

SMM 2010 m. spalio 26 d. pateiktais duomenimis® Siuo metu svarstomos jvairios galimybés
keisti dokumentus pagal esamq fakting padeét;.

SMM neuztikrino Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklése
numatytos LieMSIS kiirimo kontrolés, nes, nuo 2007 m. atsiradus skirtumams tarp
LieMSIS strateginiy nuostaty ir jy igyvendinimo, ministerija neatnaujino ir nepakeité
Sios sistemos nuostaty, specifikacijos, nesuformavo saugos politikos ir toliau diegé
LieMSIS remdamasi 2001 m. pasirinktais sprendimais, kurie jau neatitiko mokslo ir

studijy sistemos aktualijy.

Toliau ataskaitoje pateikiamas LieMSIS pirmojo IMSIS ir antrojo AMSIS lygmeny
2003-2009 m. kiirimo vertinimas.

1.2.1. Pirmojo lygmens (IMSIS) kiirimas
Jgyvendindama ITMiS 2001-2006 m. ir LieMSIS sukirimo ir plétojimo 2003-2007 m.
programas, SMM 2003 m. jpareigojo KTU diegti LieMSIS universitetuose, mokslo institutuose,

kolegijose ir kitose suinteresuotose institucijose ir vykdyti tarptautinj vieSojo pirkimo konkursa

%2 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklés, 23 p.

3B Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro 2010-10-26 rastas Nr. 43-01-R-8193 , D¢l valstybinio audito ataskaitos
,Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemy integravimas ir pertvarkymas‘ projekte®.
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LieMSIS bazinei sistemai jsigyti**. Sie jgaliojimai 2003 m. buvo apibrézti SMM ir KTU sudaryta
paslaugy sutartimi Nr. K-188, kurioje ministerija (kaip klientas) jpareigojo universitetg (kaip
paslaugy teikéja), suderinus su SMM, sudaryti LieMSIS diegimui reikalingas sutartis ir vykdyti
LieMSIS diegimg kiekvienais metais pervesdama KTU léSas reikalingas LieMSIS vykdymui tais
metais. Pazymétina, kad minéta sutartimi SMM nenustaté LieMSIS diegima vykdandiam KTU
atsakomybeés uz Sios sistemos diegimo rezultatus.

Vykdydamas SMM jgaliojimus KTU 2003 m. atliko vie$ojo pirkimo procediras, kuriy metu
universitetas deryby biidu LieMSIS diegimo darbams vykdyti laimétoju iSrinko [...] ir su konkurso
nugalétoja pasira$¢ programinés jrangos diegimo paslaugy sutartj, [...] programinés jrangos
licencijos ir palaikymo sutartj ir [...] programinés jrangos licencijos ir palaikymo paslaugy sutart;.

SMM jai pavesto sukurti ir jdiegti LieMSIS diegimo sutaréiy sudaryma pavedé KTU,
todel, 2003 m. universitetui pasirasius LieMSIS diegimo sutartis su viesajj pirkima
laiméjusia [...], SMM, nebiidama sutardiy Salimi, prarado teisines galimybes tiesiogiai

kontroliuoti $iy sutarciy vykdyma.

Sutartyse su [...] numatyta, kad LieMSIS turi bati diegiama [...] institucijoje, darbai turéjo
biiti pradéti pasirasius sutartis, o baigti [...].

Audito metu nustatyta, kad konkurso antrosios vietos laimétoja [...] konkurso komisijos
sprendimg dél laimétojo nustatymo apskundé teisme. Teismo proceso laikotarpiu diegimo darbai
buvo sustabdyti. Darbai atnaujinti tik nuo 2004 m. antrojo ketvir¢io, pasibaigus teismo procesui, o
2004 m. liepos meén. buvo pasirengta diegti LieMSIS, t. y. parengti LieMSIS diegimo ir 1éSy
paskirstymo planai, suformuota LieMSIS diegimo valdymo struktira (diegimo koordinacinis
komitetas, veiklos procesy eksperty ir savininky grupés, reglamentuotas pokyc¢iy valdymas ir pan.).

Atkreiptinas démesys, kad 2007 m. vertinant LieMSIS diegimo bukle LieMSIS diegimo
koordinatorius pateiké SMM klaidingus duomenis apie [...] pradéty darby vykdyma. Ministerijai
2007 m. pateiktoje pazymoje dél LieMSIS padéties nurodyta, kad [...] uz [...] eury [...] darbus [...]
ivykdé nejvertinusi visos jy apimties ir sistemos galimybiy prisitaikyti prie LieMSIS veiklos
procesy, nors KTU [...] pasiraSytame darby priémimo dokumente Siy darby [...] verté nurodyta [...]
eury, jie buvo priimti be i§lygy ir uzZ juos atsiskaityta.

Auditoriai pazymi, kad LieMSIS buvo numatyta diegti etapais, iSskiriant visas LieMSIS
sutartyje numatytas organizacijas j tris grupes: [...]. Sistemos funkcijas [...] taip pat buvo numatyta
diegti etapais. Pagal pradinj diegimo darby plang LieMSIS [...] posistemes buvo numatyta jdiegti

[...]. Diegimo pabaiga buvo numatyta [...], taciau tiek Sis pradinis, tiek kiti patikslinti diegimo

# Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2003-06-12 jsakymas Nr. 832 ,Dél Lietuvos mokslo ir studijy informacijos
sistemos diegimo*.
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grafikai buvo pazeisti, nes vélavo [...] vykdomi darbai. Diegéjui nuolat véluojant ir pazeidziant
diegimo darby grafikus, KTU nukeldavo moké¢jimus uz neatliktus darbus. Sustojus diegimo
darbams, [...] reikalavo papildomo finansavimo. Negavusi finansavimo [...] 2006 m. gruodZio mén.
nutrauké vykdytus darbus nejdiegusi IMSIS ir AMSIS reikalingos [...] programinés jrangos
aplinkos (1 pav.).

1 pav. LieMSIS aplinka ir [...] palaikomi komponentai

[.]

Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis

SMM pareikalavus pasiaiskinti dél padéties diegiant LieMSIS, $ios sistemos diegimo
koordinatorius ir diegimo programos vadovas 2007 m. padaré iSvada, kad LieMSIS diegimo
konkursui [...] 2003 m. pateiké realiy kainy ir diegimo trukmés neatitinkanti pasiilyma. SMM
2007 m. sudaryta LieMSIS diegimo dalykinio audito darbo grupe® nustaté, kad [...] kompetencija
projektui buvo nepakankama, kompanija nepanoro ar nesugebéjo jsigilinti j Lietuvos mokslo ir
studijy institucijy specifikg ir padaryti programinés jrangos pakeitimus, biitinus Lietuvos
institucijoms.

Auditoriai pazymi, kad esant tokiai situacijai KTU [...] atzvilgiu netaiké sutartyse numatyty
sutarciy vykdymo uztikrinimo priemoniy. LieMSIS diegimo grafikai buvo kei¢iami daug karty, bet
galutinis darby atlikimo terminas nebuvo nukeltas, nors pagal sutartj su [...] tuo buvo galima
pasinaudoti, [...].

KTU 2010 m. spalio 26 d. rastu® informavo, kad universitetas pareiské pretenzijas [...] dél
laiku neatlikty darby ir pareikalavo delspinigiy, be to, apskaiciavo preliminarius nuostolius, taciau
j teismq nesikreipé remdamasis advokaty kontoros atlikta teisine analize, kurioje nurodyta, kad
KTU reikéty kreiptis j uzsienio valstybés [...] teismq dél Lietuvos Respublikos teismo sprendimo
pripazinimo ir vykdymo ir jsitraukti j ilgq ir brangiai kainuojantj teisminio bylinéjimosi procesgq.

Auditoriai atkreipia démesj, kad KTU minétoje advokaty kontoros teisinéje iSvadoje buvo
1Sanalizuota daugiau tolimesnio sutarties vykdymo galimybiy. KTU 2007 m. vasario 12 d. pateikta
pretenzija [...] patvirtina, kad universitetui buvo Zinoma, jog gincai dél sutarties nevykdymo
sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose. IS KTU pateikty dokumenty®’ matyti, kad [..]
nepatenkino universiteto pretenzijoje keliamy reikalavimy, ta¢iau KTU nesiémé jokiy veiksmy, kad

apginty savo pazeistas teises teisme.

% Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-06-01 jsakymas Nr. ISAK-1073 ,,Dél darbo grupés sudarymo*.
% Kauno technologijos universiteto 2010-10-26 rastas Nr. 10-05 ,,Dél valstybinio audito ataskaitos projekto.
37

Ten pat.
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%8 KTU, netaikydamas tuo metu

Pazymétina, kad VieSyjy pirkimy tarnybos vertinimu
galiojusio VieSyjy pirkimy jstatymo® 42 ar 86 straipsniuose numatyty pirkimo budy, su [...]
sutartimis, suderintomis su SMM, papildomai jsigijo su LieMSIS diegimu susijusiy darby
atitinkamai uz [...] eury. KTU sudarydama Siuos sutarties pakeitimus j pirkimo objekts jtraukeé
papildomas paslaugas, kurios nebuvo numatytos LieMSIS pirkimo dokumentuose ir dél kuriy kiti
pirkimo dalyviai nepateiké pasitilymy, todél, Viesyjy pirkimy tarnybos nuomone®, KTU pazeidé
Viesyjy pirkimy jstattymo41 3 straipsnio 1 dalyje jtvirtintus skaidrumo ir lygiateisiSkumo principus,
18 straipsnio 6 dalies 11 punktg ir neuztikrino Sio jstatymo 3 straipsnio 2 dalyje nustatyto pirkimy
tikslo pasiekimo. Dél minéty priezasCiy VieSyjy pirkimy tarnybos vertinimu KTU su [...] sudaryti
2006 m. kovo 6 d. ir 2007 m. gruodzio 13 d. sutarties pakeitimai pagal Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso 1.80 straipsnio 1 dalies nuostatas turé¢jo biiti pripazinti niekiniais ir
negaliojanciais. Auditoriai atkreipia démesj, kad papildomi darbai uz [...] eury jsigyti i§ [...], pragjus
metams po to, kai Si jmon¢ vienasaliskai nutrauké LieMSIS diegimo darbus.

KTU 2010 m. spalio 26 d. rasw* informavo, kad sutarties uzbaigimo, pratesimo ar
perleidimo kitam diegéjui variantai buvo aptariami LieMSIS diegimo koordinaciniame komitete,
Svietimo ir mokslo ministro® ir KTU rektoriaus* sudarytose darbo grupése. KTU teigimu, pagal
Viesyjy pirkimy jstatymo 45.4.1. p. nuostatas, universitetas turéjo teise dél papildomy paslaugy
sigijimo derétis tik su [...] ir is pateikty dokumenty matyti, kad papildomy darby ir kainy aptarimas
vyko, taciau apie tai VieSyjy pirkimy tarnyba Viesyjy pirkimy jstatymo nustatyta tvarka nebuvo
informuota.

Auditoriai pazymi, kad aptarimas tik darbo grupése néra neskelbiamy deryby procediira.
Saliy pasiradyti dokumentai, kaip deryby fakta patvirtinantys jrodymai, nepateikti. Nesilaikyta
Viesyjy pirkimy jstatyme® numatyty reikalavimy neskelbiamy deryby procediiroms.

Kuriant LieMSIS KTU neuztikrino, kad Sios sistemos diegéjas laiku ir planuota
apimtimi jvykdyty visus sutartyse numatytus jsipareigojimus, o Siam nutraukus vykdytus
LieMSIS kiirimo darbus sutartyse numatytomis priemonémis delspinigiy ir atsiradusiy

nuostoliy nepareikalavo ir vélesnius sutarciy pakeitimus sudaré nesilaikydamas Viesyjy

%8 Viesyjy pirkimy tarnybos 2010-09-24 rastas Nr. 4S-3287 ,,Dél Kauno technologijos universiteto vie§ojo pirkimo Nr. 16371

¥ Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas, 1996-08-13 Nr. 1-1491 (jstatymo redakcijos: 2005-12-22 Nr. X-471, 2007-10-18
Nr. X-1298).

0 Viesyjy pirkimy tarnybos 2010-09-24 rastas Nr. 45-3287 ,,Dél Kauno technologijos universiteto vie$ojo pirkimo Nr. 16371

! Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas, 1996-08-13 Nr. I-1491 (jstatymo redakcijos: 2005-12-22 Nr. X-471, 2007-10-18
Nr. X-1298).

“2 Kauno technologijos universiteto 2010-10-26 rastas Nr. 10-05 ,,Dél valstybinio audito ataskaitos projekto.

3 Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-06-01 jsakymas Nr. ISAK-1073 ,,Dél darbo grupés sudarymo®.

4 Kauno technologijos universiteto rektoriaus 2007-11-06 jsakymas Nr. A-637 ,,Dél LieMSIS darbo grupés sudarymo®.

5 Lietuvos Respublikos vie§ujy pirkimy jstatymas, 1996-08-13 Nr. 1-1491 (jstatymo redakcijos: 2002-12-03 Nr. X-1217, 2005-12-22
Nr. X-471),47 str.1d. 4 p.ir58str. 1d. 4 p.
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pirkimy jstatymo numatyty reikalavimy. KTU neuztikrino, kad nevéluoty LieMSIS

kiirimo darbai ir i8 Sios sistemos funkcijos biity jdiegtos numatyta apimtimi.

LieMSIS diegimo darbai buvo pratesti 2007 m. pasinaudojus 2003 m. sutarties [...] jraSyta
galimybe [...]. Pagal Sig nuostatg KTU [...] pasirasé naujg susitarimg su [...] diegti LieMSIS.
Auditoriai pazymi, kad [...] neturéjo jokio teisinio pagrindo pagal minétos sutarties [...]. Taip pat
néra duomeny, kad [...] pagal 2003 m. sutartj [...] pateiké KTU pranesimag rastu pagal Sios sutarties
nuostatas.

VieSyjy pirkimy tarnybos vertinimu*® KTU ir [...] 2007 m. susitarimas [...] buvo pasirasytas
pazeidziant Viesyjy pirkimy jstatyme®’ nustatytus skaidrumo ir lygiateisiskumo principus, nes [...]
nurodyta kaip [...] bendrové, taciau §i bendrové su KTU sutikimu [...] likvidavusi LieMSIS diegimo
darby vykdymui Lietuvoje jsteigta [...] (tokio juridinio asmens jsteigimas LieMSIS diegimo darby
vykdymui nebuvo aptartas KTU ir [...] sutartyje). Pazymétina, kad tame padiame taikytame sutarties
punkte buvo numatyta [...], taciau eury kompensacijg, kuri, KTU teigimu, buvo nustatyta jvertinus
Siai bendrovei sumokéto avanso dydj, t. y. kiek jo buvo padengta darbais ir koks buvo darbais
nepadengtas avanso likutis.

VieSyjy pirkimy jstatymo®® 15 straipsnio 6 dalies 4 punkte numatyta, kad pirkimo sutartyje
turi biiti nustatyta kainos ar jkainiy indeksavimas dél infliacijos, jeigu sutarties trukmé ilgesné kaip
vieneri metai. Viesyjy pirkimy tarnybos vertinimu®®, KTU su [...] 2003 m. sudarytoje LieMSIS
programinés jrangos diegimo sutartyje [...], nesant numatyto nustatytos sutarties kainos
indeksavimo ir neatsizvelgus j tai, kad sutartyje numatytas diegimo paslaugas [...] turéjo suteikti iki
[...] sutartimi, nesilaikant VieSyjy pirkimy jstatymo®® 18 straipsnio 6 dalies 11 punkto, buvo
nustatytas likusiy pagal sutart] mokétiny sumy indeksavimas. Jis sudar¢ papildomg KTU mokeéting
[...] eury suma. Atsizvelgiant j tai, kad susitarimas tarp KTU, [...] ir [...] pasiraSytas tg pacig [...],
KTU sutartis su [...] dél papildomy LieMSIS diegimo darby uz [...] eury buvo sudaryta viesojo
pirkimo procediirose dél LieMSIS diegimo nedalyvavusios [...] interesais.

Auditoriai nustaté, kad [...] turéjo perimti visas [...] pareigas pagal [...] sutartj [...], taciau [...]
pasiraSytuose sutarties prieduose nurodyti [...] atlikti ir [...] isipareigoti atlikti LieMSIS diegimo
darbai neatitiko ir buvo maZzesnés apimties, negu 2003 m. buvo nurodyti LieMSIS programinés
jrangos diegimo sutartyje [...] (pavyzdziui, vietoj [...] institucijos liko [...], kuriose bus atliekamas
diegimas/sprendimo perkélimas). PaZymétina, kad Siuo sutarties keitimu LieMSIS diegimo apimtys

sumaz¢jo nesumazinus pagal 2003 m. sutart] LieMSIS diegimui skirty valstybés biudzeto 1€sy.

6 Viesyjy pirkimy tarnybos 2010-09-24 rastas Nr. 45-3287 ,,Dél Kauno technologijos universiteto vie$ojo pirkimo Nr. 16371,

7 Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas, 1996-08-13 Nr. 1-1491 (jstatymo 2007-10-18 Nr. X-1298 redakcija), 3 str. 1 d.
“8 Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas, 1996-08-13 Nr. I-1491 (jstatymo 2003-12-03 Nr. I1X-1217 redakcija).

9 Viesyjy pirkimy tarnybos 2010-09-24 rastas Nr. 45-3287 ,,Dél Kauno technologijos universiteto vie3ojo pirkimo Nr. 16371

% Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymas, 1996-08-13 Nr. 1-1491 (jstatymo 2007-10-18 Nr. X-1298 redakcija).
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KTU nesilaikydama tuo metu galiojusio VieSyjy pirkimy jstatymo reikalavimy sutiko
perduoti [...] LieMSIS diegimo teises ir pareigas [...] ir [...] sutartyje su [...] sumazino
perimamy i§ [...] neatlikty LieMSIS darby apimtj. Siuo sutarties pakeitimu SMM ir
KTU, nesumaZzinusi LieMSIS diegimui pagal sutart] skirty valstybés biudzeto leSy,
nenumaté¢ sukurti LieMSIS jos specifikacijoje ir nuostatuose numatyta apimtimi, todél

buvo pradétas kurti gerokai mazesnés apimties produktas®”.

KTU [...] pasiraSius sutartj su [...], $is diegéjas parengé nauja LieMSIS darby grafikg ir
projekto valdymo plang [...] institucijose, kuriose bus atlickamas diegimas/sprendimo perkélimas.
LieMSIS projektui valdyti sudaryta valdymo struktira — LieMSIS uzdavinio taryba, projekto
prieziiros komitetas, projekto koordinatorius, institucijos projekto valdymo komitetas ir
subprojekty darbo grupés. LieMSIS uzdavinio tarybai ir priezitros komitetui pavesta kontroliuoti
projekto jgyvendinimg.

Audito metu nustatyta, kad 2009 m., kai buvo priimami LieMSIS projekto jgyvendinimo
sprendimai, KTU sudarytas LieMSIS priezitiros komitetas neposédziavo. KTU atstovai teigia, kad
uz atliktus LieMSIS darbus projekto koordinatorius atsiskaitydavo universiteto vadovybei zodZiu.
Nors diegiant LieMSIS vadovautasi [...] pasitlytu [...] korporacijos [...] diegimo metodu, audito
metu [...] metodo praktinés pritaikymo galimybés nebuvo pakankamai zinomos LieMSIS projekto
koordinatoriui ir kitiems LieMSIS dalyviams, atsakingiems uz $io projekto kokybe. Iki 2009 m.
vykusiuose LieMSIS prieziiiros komiteto posédziuose buvo jvardijamos ir aptariamos LieMSIS
projekto rizikos ir trukdziai, ta¢iau LieMSIS riziky ir keblumy registras (pagrindinis dokumentas,
skirtas atsako ] rizika planavimui, stebéjimui ir kontrolei) nebaigtas pildyti jpuséjus 2008 m.
Registruotoms rizikoms tirti nenustatytos jy iStyrimo datos, kritiSko ir aukSto prioriteto rizikai
valdyti nebuvo ruoSiamos rizikos ir keblumy ataskaitos, liko neiSspresty atviry riziky. Auditoriai
pazymi, kad uz tinkama LieMSIS rizikos valdymo procediiros vykdyma projekto metu atsaké KTU
paskirtas LieMSIS projekto koordinatorius. Véliau uz LieMSIS rizikos valdyma atsakingi asmenys
SMM ir KTU nebuvo paskirti.

Bendryjy elektroninés informacijos saugos valstybés institucijy ir jstaigy informacinése
sistemose reikalavimuose™ nustatyta, kad visy informaciniy sistemy rizika turi biti vertinama
kasmet. Auditoriai nustaté, kad kuriant LieMSIS minétame teisés akte reikalaujamas informaciniy

sistemy rizikos vertinimas SMM ir KTU nebuvo atliktas.

51
[.]

%2 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-04 nutarimu Nr. 952 patvirtinti Bendrieji elektroninés informacijos saugos valstybés

institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimai (nutarimo 2007-04-25 Nr. 410 redakcija), 30 p.
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SMM ir KTU LieMSIS kiirimo rizikos buvo valdomos netinkamai, $iose institucijose
nebuvo atlickamas informaciniy sistemy rizikos vertinimas, todél buvo nustatyti ne visi
svarbiausi rizikos veiksniai, galéj¢ turéti jtakos LieMSIS ir jos informacijos saugai,
nebuvo numatytas techniniy, administraciniy ir kity iStekliy poreikis rizikos valdymo

priemonéms jgyvendinti.

Atsizvelgiant | KTU ir [...] sudarytas sutarties sglygas LieMSIS diegimas buvo suskirstytas j
tokius etapus:
» [...] posistemé turéjo biti jdiegta [...] iki [...], o [...] ir [...] ne véliau kaip iki [...];
» [...] posistemés turé¢jo bati jdiegtos [...] iKi [...];

» visos kitos diegimo paslaugos turéjo biti suteiktos ne véliau kaip iki [...].

[Sanalizavus Siuos grafikus, LVU 2007-2012 m. programos tarybos ir LieMSIS priezitiros
komiteto protokolus, darby priémimo aktus ir kitus dokumentus pastebéta, kad né vienas planuotas
etapas nebuvo baigtas pirminiame grafike nustatytu laiku. Auditoriai pazymi, kad neatitiko
pirminiame darby grafike ir sutartyje jraSyty [...] posistemés diegimo darby pabaigos datos
(sutartyje jdiegimo data nurodyta [...], o darby grafike [...]). LVU 2007-2012 m. programos tarybos
2008 m. liepos 8 d. pasitarimo protokole nurodyta, kad tuo metu diegimo darbai vélavo, o pagal
sutartyje nurodytg diegimo grafikg diegéjui turéjo buti taikomos sankcijos. Véluojant atlikti
sutartyje numatytus darbus ir jvertinus projekto rezultatus, KTU ir [...] suderine su SMM susitar¢,
kad [...] posistemg jdiegs iki [...], 0 [...] ir [...] ne véliau kaip iki [...]. Minéti LieMSIS diegimo
terminai véliau nekeisti.

Auditoriai pazymi, kad net ir pakeitus LieMSIS diegimo etapy grafikus [...] toliau nevykdé
sutartyje numatyty jsipareigojimy ir vélavo jdiegti numatytas LieMSIS dalis. Nustatyta, kad [...]
posistemés ir [...] modulis [...] nebuvo jdiegtas [...]. Nuo [...] nepradéta pagal plang numatyta
eksploatuoti [...] posistemé [...] ir [...]. Siekiant nelétinti darby, nutarta parengti gamybine [...]
posistemés aplinka, kelti duomenis ir pradéti eksploatuoti minéta sistema taisant pastebétas klaidas
ir netikslumus.

Auditoriai nustaté, kad LieMSIS daliy priémimo j eksploatacija testavimas uztruko iki [...] ir
numatytu laiku (iki [...]) né viena LieMSIS pirmojo lygmens IMSIS dalis visa apimtimi nebuvo
jdiegta ir priimta j eksploatacija, o [...] posistemés diegimo atsisakyta. Pazymétina, kad galutiniame
KTU ir [..J°° susitarime dél LieMSIS atlikty darby nurodoma, kad atsizvelgiant i KTU skirta
finansavimg [...] Lt buvo visa apimtimi ir tinkamai atlikusi visas diegimo paslaugas ir jvykdziusi
isipareigojimus, o KTU gaves, patikrings, iSbandgs ir be iSlygy priémes visas diegimo paslaugas ir

ju rezultatus, visiskai atitinkancius jiems keliamus reikalavimus.

]
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Auditoriai, atlike LieMSIS priémimo ir tinkamumo eksploatuoti akty analizg, nustaté, kad
[...] ir KTU [...] susitarime pateikta informacija apie [...] isipareigojimy jvykdyma buvo netiksli, nes
LieMSIS pirmojo lygio sistemos IMSIS dalys priimtos su trilkumais ir neveiké numatyta apimtimi
(4 priedas).
KTU neuztikrino tinkamos LieMSIS kurimo kokybés priezitiros ir efektyvios Sio
projekto jgyvendinimo kontrolés, nes diegéjui véluojant atlikti numatytus darbus netaiké
sutartyse numatyty sankcijy, kuriamas sistemos dalis perdave eksploatacijai nepasalinus
funkciniy klaidy ir nepasiekus numatyty jy funkcijy atsiskaité diegéjui uz atliktus
darbus. Tod¢l kuriamas LieMSIS produktas neatitiko planuotos kokybés ir turi tritkumy.

Auditoriai nustaté, kad LieMSIS kiirimo metu buvo numatyta iSmokyti visy vartotojy grupiy
atstovus ir sistemos administratorius. Véluojant diegimo darbams, darbo su LieMSIS mokymai
buvo vykdomi tada, kai dar nebuvo sukurta sistema, todé¢l jos darbas ir funkcinés galimybés nebuvo

parodytos. Pazymeétina, kad atlikus mokymus §i sistema buvo nuolat tobulinama.

Pavyzdys

Apklausus mokslo ir studijy institucijas dalyvavusias LieMSIS diegime nustatyta, kad:

- mokymuose nebuvo konkretaus darbo su jau parengtomis tirazuoti [...] posistemémis;

- netinkama mokymy sistema: moko dirbti tik su tam tikrais moduliais, gana sudétinga suprasti, kaip sujungti
visus modulius tarpusavyje;

- tik teorinis ir nuotolinis, ilgai uzsitgsiantis metodinis mokymas, praktinio mokymo stoka, operatyvios
informacijos diegimo ir apskaitos vedimo procese nebuvimas;

- mokymai nei$samils, vartotojy vadovai ir kita medziaga tobulintini. Pakartotini mokymai 2009 m. pabaigoje
taip pat nebuvo iSsamiis;

- surengti mokymai neaiskis ir vyko per anksti, nes [...] sistema dar buvo nevisiskai parengta (nuolat vykdavo
strigimai, nebiidavo aiskiy atsakymy ir pan.).

LieMSIS mokymai nebuvo pakankamai efektyvis ir vykdomi reikiamu laiku, vartotojai
neturéjo galimybes iSbandyti sistemos veikimo ir funkciniy galimybiy. Atlikus mokymus
sistema buvo nuolat tobulinama, todél ateityje bus reikalingas papildomas vartotojy

mokymas.

1.2.2. Antrojo lygmens (AMSIS) kiirimas

SMM 2003 m. jgaliojo KTU vieso pirkimo metu jsigyti visus LieMSIS veikimui reikalingus
darbus (vieSojo pirkimo metu naudotuose dokumentuose numatytas LieMSIS pirmo IMSIS ir antro
AMSIS lygmeny jdiegimas) ir vykdant KTU su [...] sudaryta sutartj dél LieMSIS diegimo darby
buvo parengti dokumentai, kuriuose numatytas AMSIS reikalingos [...] programinés jrangos
aplinkos sukiirimas.

Audito metu nustatyta, kad [...] atlikti LieMSIS diegimo darbai nesukiiré Sios sistemos
antrojo lygmens AMSIS reikalingos [...] programinés jrangos aplinkos. SMM planavo AMSIS
registry ir agreguoty duomeny baziy kiirimg ir diegimg 2005-2006 m., po to kai bus sukurta ir

diegiama LieMSIS institucijy dalies IMSIS integrali informacijos sistema, o 2007 m. turéjo buti
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uztikrinta LieMSIS specifikacijoje numatyty antrojo lygmens AMSIS vartotojy grupiy veikla ir jy
informacinis apriipinimas>*.

Auditoriai nustaté, kad planuotu laikotarpiu AMSIS kiirimo darbai realiai nevyko. 2006 m.
uz 90 tiikst. Lt buvo parengta Sios LieMSIS dalies sukiirimo galimybiy studija, taciau, uzsitesus
IMSIS diegimui, AMSIS diegimo detaliy reikalavimy SMM nagrin¢jamu laikotarpiu
nesuformulavo. Pazymétina, kad 2007 m. [...] su KTU sutikimu ir suderinus su SMM perdavé visas
LieMSIS diegimo teises ir pareigas [...], tatiau KTU ir [...] pasiraSytose LieMSIS diegimo sutartyse
neliko nuostaty dél AMSIS programinés jrangos aplinkos kiirimo.

SMM situacija kuriant AMSIS nesikeité ir po 2007 m. Darbui su LieMSIS ministerijoje
nebuvo suprojektuoti studenty, mokslininky, déstytojy, studijy programy registrai, mokslo
produkcijos duomeny bazés, mokslo ir studijy finansavimo apskaitos duomeny mainy
specifikacijos. Siekiant perzitiréti Sios LieMSIS dalies kirima 2008 m. SMM sudaryta darbo
grupe® parengé AMSIS koncepcijos projekta, tadiau §vietimo ir mokslo ministro jsakymu jis
nebuvo patvirtintas. Koncepcijos projekte planuota, kad $i LieMSIS dalis turéty integruoti Svietimo
institucijy, studenty, pedagogy (mokslininky, tyréjy), studijy programy, diplomy registrus,
Statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés ir Lietuvos valstybinio mokslo ir
studijy fondo informacinés sistemos duomenis, kitus SMM registrus, informacines sistemas,
duomeny bazes, kuriose kaupiami duomenys apie mokslg ir studijas. Tikslinant parengtos
koncepcijos projekta ministerijoje 2009 m. buvo numatyta parengti AMSIS nuostatus ir
specifikacija, o LieMSIS specifikacija pripazinti netekusia galios, ta¢iau iki audito pabaigos SMM
Sie dokumentai nebuvo parengti.

SMM LieMSIS buvo kuriama nedetalizavus $ios sistemos antrojo lygmens AMSIS
reikalavimy. Nebaigus kurti IMSIS, ministerija ir KTU 2007 m. LieMSIS diegimo
sutartyse nenumaté AMSIS programinés jrangos aplinkos kiirimo ir véliau neparengé
Sios dalies kiirimui bitiny dokumenty, wuztikrinan¢iy automatizuota LieMSIS
specifikacijoje numatyty vartotojy grupiy veiklg ir informacinj apriipinimg. Todél

LieMSIS tapo tik institucijy pirmojo lygmens IMSIS poreikius tenkinancia sistema.

Auditoriai nustaté, kad SMM, neturédama LieMSIS antrojo lygmens AMSIS kiirima
detalizuojanciy dokumenty, 2009 m. LieMSIS uzdavinio rémuose numaté studenty registro kiirima
kaip AMSIS kiirimo uzduoties sudéting dal;. Pazymeétina, kad Siam tikslui pasiekti ministerija
2009 m. panaudojo 71 tukst. Lt i§ LVU 2007-2012 m. programai skirty léSy ir pritaré ES

struktiiriniy fondy projektui, kurio metu bus kuriamas studenty registras ir atnaujinama Svietimo

5 Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2003-05-16 jsakymu Nr. ISAK-675 patvirtinta Lictuvos mokslo ir studijy
informacijos sistemos (LieMSIS) sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 mety programa.
% Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2008-10-28 jsakymas Nr. ISAK-2885 ,,Dél darbo grupés sudarymo*.
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valdymo informacin¢ sistema (projekto bendra verte 1247 tikst. Lt). Audito metu SMM
nenusprendé, ar kuriamas studenty registras ir Svietimo valdymo informaciné sistema bus LieMSIS
sudétinés dalys. SMM 2010 m. spalio 26 d. rastu™ informavo, kad Siuo metu svarstomos jvairios
galimybés keisti LieMSIS dokumentus pagal esamq fakting padetj. Bus sudaryta eksperty grupé,
parengti Svietimo valdymo informacinés sistemos atnaujinimo reikalavimai, siejant jg su aukstojo
mokslo apibendrinta informacija.
SMM nenustatiusi AMSIS architektiiros ir dokumenty, reglamentuojanéiy Sios
informacinés sistemos reikalingumg, ekonominj pagrindimg, darby plang ir techninius
reikalavimus naudoja LieMSIS 1ésas AMSIS kiirimui ir $iam tikslui numato panaudoti
ES struktiiriniy fondy lésas. Todel Sios LieMSIS dalies plétrai skirtos 1éSos gali biiti

panaudojamos neefektyviai.

1.3. Karimo rezultatai

Auditoriai jvertino, kaip buvo jgyvendinti 2001-2009 m. SMM programose numatyti
LieMSIS tikslai ir naudojamos Siam tikslui skirtos 1€Sos.

Audito metu nustatyta, kad 2001 m. LieMSIS automatizuoty sprendimy jgyvendinimui
SMM planavo panaudoti 8 200 tukst. Lt>’, tadiau 2003 m. ministerijos patvirtintoje LieMSIS
specifikacijoje 1ésy poreikis iSaugo tris kartus t. y. iki 24 800 tikst. Lt. I§ viso iki 2007 m. LieMSIS
automatizuoty sprendimy jgyvendinimui planuota panaudoti 29 853 tukst. Lt i§ valstybés biudzeto
skirty asignavimy ir ES struktiiriniy fondy 1éSy. Pazymétina, kad per 2001-2006 m. LieMSIS
karimui skirta beveik keturis kartus daugiau 1é8y (32 758 tikst. Lt), negu buvo planuojama ITMIS
2001-2006 m. programoje, o panaudojus 92 proc. (30 042 tukst. Lt) $iy l1éSy Lietuvos mokslo ir
studijy institucijose nebuvo idiegta né viena Sios sistemos dalis ir nepasiektas ITMIS 2001-2006 m.
programoje numatytas LieMSIS pagrindinis tikslas — standartizuoti ir integruoti Lietuvos mokslo ir
studijy institucijy, mokslg ir studijas reguliuojanciy ir vertinanciy institucijy, kity organizacijy
informacines sistemas, t. y. jdiegti LieMSIS kaip dviejy lygiy sistemg i§ IMSIS ir AMSIS (2 pav.).

2 pav. LieMSIS 2001-2006 m. kiirimo raida ir 1éSos, tiikst. Lt

[...]
Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis
SMM 2007 m. sudaryta LieMSIS dalykinio audito grupé58 nustate, kad kuriant LieMSIS
pirmojo lygmens IMSIS [...] posisteme buvo atlikta apie 86 proc. darby, [...] — 79 proc., o [...] —

42 proc. Kuriant LieMSIS buvo parengtos §ios sistemos specifikacijos turincios iSlickamaja verte,

% Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2010-10-26 rastas Nr. 43-01-R-8193 ,Dél valstybinio audito ataskaitos
,,Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemy integravimas ir pertvarkymas® projekte*.

5 Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2001-01-30 jsakymu Nr. 115 patvirtinta Informacijos technologijos mokslui ir
studijoms 2001-2006 m. programa.

%8 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2007-06-01 jsakymas Nr. ISAK-1073 ,,Dél darbo grupés sudarymo*.
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nupirktos [...] ir [...] licencijos uz [...] Lt. Tai rodo, kad buvo atlikta dalis LieMSIS pirmojo lygmens
sistemos IMSIS diegimo darby, taciau minéta LieMSIS dalykinio audito grupé nustaté, kad [...]
programinés jrangos pagrindu kuriama sistema atitiko tik [...] institucijy minimalius poreikius dél
LieMSIS funkcionalumo. [...] programy pakete triko kai kuriy esminiy funkcijy [...] ir daugumai
Lietuvos mokslo ir studijy institucijy buvo pakankamai sudétinga naudotis Sia jranga (]...]
programinémis priemonémis pasinaudojo tik KTU informaciniy technologijy specialistai).
Pazymétina, kad nebaigta kurti LieMSIS daugumai universitety, kolegijy ir instituty sudaré
papildomy keblumy. Laukdami ministerijos zadéto [...] programinés jrangos tirazavimo, jie
neplétojo savo sukurty ir nepirko komerciniy sistemy, o SMM neskyré ey minéty jstaigy
informaciniy sistemy plétrai, nes buvo rizika, kad sukurtos sistemos dubliuos LieMSIS.
Atkreiptinas démesys, kad LieMSIS turéjo buti jdiegta kaip pirmojo ir antrojo lygmens
(AMSIS ir IMSIS) sistemy visuma, taciau ministerija AMSIS detalaus projektavimo taip ir
nepradéjo. SMM, kaip LieMSIS iniciatoré, yra atsakinga uz LieMSIS skirty 16§y rezultatyvy
panaudojima, iSkelty tiksly ir uzdaviniy jvykdyma reikiamu laiku.
LieMSIS karimui 2001-2006 m. panaudojus 92 proc. (30 042 tikst. Lt) skirty 1ésy,
SMM ITMIS 20012006 m. programoje numatyto pagrindinio LieMSIS kiirimo tikslo
nepasieke. Todeél liko neintegruotos ir nepertvarkytos Lietuvos mokslo ir studijy
institucijy, moksla ir studijas reguliuojanciy ir vertinanciy institucijy, kity organizacijy

informacijos sistemos, o Siam tikslui skirtos 1€Sos panaudotos nerezultatyviai.

* panaudota
: LR : : daugiau nei skirta
pratesus LieMSIS diegimo terminus ir 4258 c 007+ ES lésy, nes iki
- .. " 2007 m. KTU
pasikeitus  diegimo apimtims, KTU ﬁ mokétas
. . ¥ .. . avansas, kuris

suderinusi su SMM pasiras¢ sutartis 21683 19277 21226 buvo panaudotas

2007-2009 m.
nenumatancias diegti LieMSIS nuostatuose ‘ Planuota Skirta J Panaudota ‘ laikotarpiu.

H'VB léSos ES |€Sos

ir specifikacijoje planuoty sistemy funkcijy Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis

ir jgyvendinti nuo pat pradZiy planuotus sistemos privalumusSg. 2007 m. pradétas kurti gerokai
mazesnés apimties produktas, bet LieMSIS kirimui 2007-2009 m. skirta 19 277 takst. Lt ir
panaudota 21 226 tiikst. Lt valstybés biudzeto ir ES struktariniy fondy 1ésy (3 pav.).

Pazymétina, kad nuo 2007 m. [...] Lt panaudota Sios sistemos kompiuterinei ir programinei
jrangai jsigyti ir palaikyti, [...] Lt kitoms vykdymo ir administravimo islaidoms (mokymams,
eksperty, funkciniy ir informaciniy technologijy specialisty darbo uzmokesciui, komandiruotéms,
iSlaidos einamosioms vykdymo ir energetikos sgnaudoms padengti ir kt.), o [...] Lt — toliau

projektuoti, kurti ir diegti LieMSIS (4 pav.).

¥

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé



28

Valstybinio audito ataskaita

Tesiant LieMSIS pirmojo lygmens sistemos IMSIS pradétus darbus, uz [...] Lt ir ne véliau
kaip iki [...] turéjo buti atliktos visos diegimo paslaugos: jdiegtos [...] posistemés. Nurodytu laiku
LieMSIS pirmojo lygmens sistemos IMSIS diegimo ir automatizuoty sprendimy perkélimo darby

apimtys dar buvo sumazintos ir nebaigtos (4 pav.).

4 pav. LieMSIS 2007-2009 wm. kirimo raida ir IMSIS diegimo darby apimtys
(2010 m. rugpjii¢io mén. duomenys)

[.]

Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis
Pazymétina, kad LieMSIS priémimo ir tinkamumo eksploatuoti aktuose, pasirasytuose
2009 m. spalio ir gruodzio ménesiais, nurodyti trilkumai turéjo bati pasalinti [...]. Auditoriai nustaté,
kad ne visi minéti trikumai buvo paSalinti, kai kurie LieMSIS funkciniai trikumai nebuvo istaisyti
iki audito pabaigos. Be to, atlikus LieMSIS diegime dalyvavusiy jstaigy apklausa, paaiskéjo, kad
sukurtos LieMSIS pirmojo lygmens IMSIS posistemés neatitiko institucijos poreikiy, nes kai kuriy
operacijy atlikimas gana sudétingas, jy vykdymas reikalauja nemazai laiko, eksploatuojant

pasigendama dalies funkcijy.

Pavyzdys

Auditoriai, apklause jstaigas, kuriose buvo atlickamas LieMSIS sprendimo perkélimas, nustaté, kad 2010 m.
rugpjucio — rugséjo mén. Sios sistemos funkciniai trikumai dar nebuvo iStaisyti, o dalis posistemiy
neeksploatuojama po jy priémimo:

[..] atsizvelgiant | diegiamos LieMSIS netobulumus, didelj
zmogiskyjy istekliy poreikj ir j tai, kad sistema nesusieta su
esamomis universiteto sistemomis nutaré nenaudoti [...]
posistemés ir toliau Siam tikslui eksploatuoja turima sistema
,,VISMA Bussiness*.

[..] kolegija nurodé, kad LieMSIS [...] posisteméje 2010 m.
rugpjucio mén. dar nebuvo baigtas duomeny konvertavimas. [...]
posisteméje nebaigus duomeny konvertavimo kolegija pasigedo
kai kuriy jai butiny funkcijy, o [..] posistemé baigta diegti
nerealizavus dalies darby. Todél iki 2010 m. rugpjicio mén. Sios
LieMSIS posistemés eksploatacijai kolegijoje nebuvo priimtos.
[...] posisteme [...] kolegija planavo pradéti eksploatuoti 2010 m.
rugséjo meén.

[...] kolegijoje LieMSIS [...] posistemés 2010 m.
rugpjicio mén. dar buvo diegimo stadijoje, todél
dokumenty patvirtinanéiy jy galutinj priémima
kolegija neturéjo.

[...] nurodé, kad [...] posistemé galutinai nepriimta,
nes neparengta | ketvirCio ataskaita ir nejsitikinta
jos teisingumu dél tikslinamy didziosios knygos
likuCiy, nepatikrinto sistemos funkcionalumo ir
esanciy problemy sprendimo.

Pagal galiojan¢ius LieMSIS nuostatus ir specifikacijg §ig sistema turéjo sudaryti bendra
AMSIS ir IMSIS lygmeny sistema, taciau audito metu baigus diegti ne visas IMSIS funkcijas,
AMSIS nebuvo sukurta ir jdiegta. Tokiu budu LieMSIS neteko dalies galiojanc¢iuose nuostatuose ir
specifikacijoje numatytos prasmeés, nes AMSIS nesukurta, o sukurtais IMSIS jrankiais naudojasi ne
visos kiirimo dokumentuose numatytos institucijos. Pazymétina, kad net ir pavykus SMM
s¢kmingai jdiegti LieMSIS pirmojo lygmens sistema 25 mokslo ir studijy institucijose, AMSIS kaip
LieMSIS antras lygmuo netenka prasmés, nes nebus uztikrintas visos Lietuvos mokslo ir studijy

sistemos ir §io LieMSIS lygmens vartotojy grupiy informacinis apriipinimas ir duomeny mainai.
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SMM ir KTU iki 2010 m. i§ esmés nepasické LieMSIS kiirimo tikslo, sukurta sistema
neveiké numatytu pajégumu, nebuvo jgyvendinti planuoti Sios sistemos privalumai,
todél LieMSIS neteko dalies kirimo dokumentuose numatytos prasmés (AMSIS
nesukurta, sukurtais IMSIS jrankiais naudojasi ne visos kirimo dokumentuose
numatytos institucijos), o sistemos kiirimui panaudotos 1éSos nedavé planuoty rezultaty
ir buvo sukurta neefektyvi, mazai naudojama LieMSIS infrastruktiira, neatitinkanti

vartotojy poreikiy.

2. LieMSIS naudojimas

2.1. Turto ir pajégumy valdymas

KTU 20012009 m. LieMSIS karimui gavo 52 035 takst. Lt ir panaudojo 51 269 tukst. Lt
valstybés biudZeto ir ES struktiriniy fondy 1ésy. IS jy [...] universitetas panaudojo LieMSIS kirimui
iIr programinés jrangos diegimui, [...] techninei jrangai ir licencijoms jsigyti, [...] licencijy
palaikymo mokes¢iams, 0 [...] — kitoms vykdymo ir administravimo islaidoms (mokymams,
eksperty, funkciniy ir informaciniy technologijy specialisty darbo uzmokes¢iui, komandiruotéms,

iSlaidos einamosioms vykdymo ir energetikos sagnaudoms padengti ir kt.) (5 pav.).

5 pav. KTU LieMSIS karimui, turtui ir paslaugoms per 2001-2009 m. panaudotos 1éSos
[-]

Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis

Atlikus KTU jsigyto turto analiz¢ nustatyta, kad dalis (14 tikst. Lt) 1¢Sy panaudota ne pagal
paskirt] — uz LieMSIS kiirimui skirtas 1éSas jsigyta turto, nesusijusio su $ia informacine sistema
(pvz.: 2004 m. jsigyti virtuvés ir valgomojo baldy komplektai, vandens valymo sistema ir kt.). Be
to, LieMSIS karimui, diegimui ir turtui jsigyti buvo panaudota [...] Lt ir planuota, kad S$ia jranga
naudosis [...] institucija®®, ta¢iau audito metu LieMSIS programinés jrangos kai kuriomis dalimis
naudojosi tik 4 institucijos. Pazymétina, kad su LieMSIS karimu susijusiy licencijy palaikymui
KTU isleido [...] Lt.

Audito metu nustatyta, kad 2010 m. sausio 10 d. KTU vadovaudamasis 13-ojo VieSojo
sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standarto ,,Nematerialusis turtas® nuostatomis®*
sukurtag LieMSIS nematerialyjj turtg ([...] sistemas) ilgalaikio nematerialiojo turto apskaitoje

iregistravo simboline vieno lito verte (i§ viso 3 Lt) ir registruojant netinkamai nustaté sukurto turto

savikaing ] turto verte nejtraukdamas $ios informacinés sistemos kiirimui per 2003—2009 m. jau

60

81 Lietuvos Respublikos finansy ministro 2008-07-16 jsakymu Nr. 1K-238 patvirtintas 13-asis vieSojo sektoriaus apskaitos ir
finansinés atskaitomybés standartas ,,Nematerialusis turtas (2009-12-31 jsakymo Nr. 1K-495 redakcija), 8 p.
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panaudotas 1ésas ([...]). Atkreiptinas démesys, kad pagal minéto standarto vieng i§ pripazinimo ir
registravimo apskaitoje kriterijy reikia patikimai nustatyti turto jsigijimo ar pagaminimo savikaing.
Audito metu padaryta pazanga: 2010 m. spalio 18 d. KTU rektoriaus jsakymu Nr. A-596
sudaryta komisija konstatavo, kad LieMSIS 2003-2009 m. sukurtos programinés jrangos tikroji
verté yra [...] Lt, jos naudojimo laikas yra treji metai ir amortizacija pradedama skaiciuoti nuo
2010 m. sausio 1 d. Vadovaudamasi komisijos isvadomis, KTU buhalterija 2010 m. spalio 20 d.
uzpajamavo Siq programineg jrangq: [...] posistemio programine jrangg [..] Lt verte, [...]
posistemio programine jrangqg [...] Lt verte, o [...] posistemio programing jranggq [...] Lt verte.
SMM ir KTU neuztikrino LieMSIS skirty 163y rezultatyvaus ir efektyvaus panaudojimo,
nes iSleidus visas (51 269 tukst. Lt) Sios sistemos kirimui, diegimui, turtui, palaikymui ir
kitoms vykdymo i$laidoms skirtas 1éSas, LieMSIS programinés jrangos kai kuriomis
dalimis naudojosi tik 4 institucijos i§ planuoty [...]% dalis (14 takst. Lt) LieMSIS
kurimui skirty 1éSy panaudota ne pagal paskirt;.
D¢l KTU netinkamai apskaityto jsigyto LieMSIS ilgalaikio nematerialiojo turto
apskaitos registruose kuriama LieMSIS audito metu (iki 2010 m. spalio 20 d.) buvo

neapskaityta tikraja verte.

2.2. Saugos ir veiklos testinumo uZtikrinimas

Audito metu nustatyta, kad vadovaujantis Bendrais elektroninés informacijos saugos
valstybés institucijy ir istaigy informacinése sistemose reikalavimais® ir Valstybés institucijy ir
jstaigy informaciniy sistemy elektroninés informacijos techniniais saugos reikalavimais®, nebuvo
suformuota LieMSIS saugos ir veiklos testinumo uztikrinimo struktiira.

Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklése65 nustatyta, kad
informacinés sistemos steigéjas parengia sistemos duomeny saugos nuostaty projekta ir pateikia ji
Vidaus reikaly ministerijai. SMM, kaip LieMSIS steigéja neparengé LieMSIS duomeny saugos
nuostaty projekto ir kaip LieMSIS dalies AMSIS valdytoja neparengé ir nepatvirtino nenumatyty
situacijy valdymo plano ir neatliko jokiy veiksmy, kad uZtikrinty LieMSIS veiklos testinuma.
LieMSIS dalies IMSIS valdytojos — ja jsidiegusios jstaigos — taip pat neparengé¢ LieMSIS

nenumatyty situacijy valdymo plany.

62

8% |ietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-04 nutarimu Nr. 952 patvirtinti Bendrieji elektroninés informacijos saugos valstybés
institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimai.

8 Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2008-10-27 jsakymu Nr. 1V-384 patvirtinti Valstybés institucijy ir jstaigy
informaciniy sistemy elektroninés informacijos techniniai saugos reikalavimai ir 2007-07-11 jsakymu Nr. 1V-247 patvirtintos
Valstybés institucijy ir jstaigy informaciniy sistemy klasifikavimo pagal jose tvarkomg elektroning informacijg gairés ir Valstybés
institucijy ir jstaigy informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai.

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklés (nutarimy redakcijos: 2007-10-10 Nr. 1104, 2010-04-21 Nr. 430), 6 p.
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Pavyzdys

Apklausus mokslo ir studijy institucijas dalyvavusias LieMSIS diegime nustatyta, kad dvi i§ 37 jstaigy,
atsakiusiy j klausimynus, teigé, kad LieMSIS duomeny atsarginiy kopijy nedaro, viena, kad daro kas dieng.
Viena jstaiga atsaké, kad atstatyti visiSkai duomeny nepavykty, i§ dalies — per kelias savaites. Kita jstaiga
atsaké, kad atstatyti prarastus LieMSIS apdorojamus duomenis uztrukty tris ménesius.

LieMSIS nuostatuose®® numatyta, kad duomeny valdytojai ir tvarkytojai turi uZtikrinti, kad
duomenys biity apsaugoti nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat
nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo. Tam turi bliti numatytos priemones, kurios uztikrinty
saugumo lygj, atitinkant] saugotiny duomeny pobidj ir galimas jy neteiséto tvarkymo pasekmes.
LieMSIS duomeny kategorijas, jy apsaugos lygmenis ir priemones turi nustatyti $ios sistemos
valdytojai vadovaujantis Bendrais elektroninés informacijos saugos valstybés institucijy ir jstaigy
informacinése sistemose reikalavimais®’.

Audito metu nustatyta, kad SMM ir KTU neturéjo pagal Vidaus reikaly ministerijos
tvirtinamas Saugos dokumenty turinio gaires parengtas ir su Vidaus reikaly ministerija suderintas ir
patvirtintas LieMSIS Saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisykles ir $ios informacinés
sistemos naudotojy administravimo taisykles, taigi nesivadovavo Bendrais elektroninés
informacijos saugos valstybés institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimais®.

Pazymeétina, kad KTU buvo patvirtinti dokumentai i§ dalies nustatantys universiteto veiklos
testinumo, ir saugos taisykles, susijusias su LieMSIS (pvz.: naudojimosi KTU kompiuteriy tinklu
taisyklés vartotojams, tarnybiniy stoCiy funkcionalumo, saugumo ir registravimo reikalavimai,
kompiuteriy tinklo jrengimo, plétros ir valdymo taisyklés), ta¢iau audito metu KTU informaciniy
technologijy padalinio darbuotojai taiké LieMSIS saugos ir veiklos testinumo uztikrinimo
priemones vadovaudamiesi savo kompetencija ir ziniomis. Auditoriai patikring, kaip KTU
laikomasi valstybés informacinéms sistemoms nustatyty reikalavimy atsarginiy kopijy tvarkymui ir
duomeny atkairimui®®, nustaté, kad LieMSIS duomeny atkiirimo bandymy scenarijai néra aprasyti,
duomeny atsarginio kopijavimo ir atkrimo procediry aprasy néra. Audito metu duomenys i§
atsarginiy kopijy nebuvo atkuriami ir iSbandomi, kopijos buvo saugomos serveringje (toje pacioje
patalpoje kopijavimo jrenginyje). Audituojamu laikotarpiu bandymas jvertinti LieMSIS veiklos

atstatyma esant nenumatytai situacijai nebuvo atliktas.

% Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2003-07-21 jsakymu Nr. ISAK-1086 patvirtinti Lietuvos mokslo ir studijy
informacijos sistemos (LieMSIS) nuostatai, 18 ir 19 p.

87 Lictuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-04 nutarimu Nr. 952 patvirtinti Bendrieji elektroninés informacijos saugos valstybés
institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimai.

%8 Ten pat (nutarimy redakeijos: 2002-12-03 Nr. 2105, 2007-04-25 Nr. 410, 2008-07-16 Nr. 743), 6.2 ir 6.4 p.

% Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2008-10-27 jsakymu Nr. 1V-384 patvirtinti Valstybés institucijy ir jstaigy
informaciniy sistemy elektroninés informacijos techniniai saugos reikalavimai, 3.9.10 p.

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé



32

Valstybinio audito ataskaita

Vadovaujantis LieMSIS specifikacija’®, galimybés pasinaudoti LieMSIS duomenimis ir
informacija turé¢jo biiti reglamentuotos nustatant LieMSIS vartotojy teisiy hierarchijg ir suskirstant
LieMSIS vartotojus j lygius, suteikiant jiems skirtingas darbo su duomenimis teises.

Auditoriai apklause KTU informaciniy technologijy padalinio darbuotojus, mokslo ir studijy
institucijas, dalyvavusias LieMSIS diegime, nustaté, kad LieMSIS pirmojo lygmens sistemoje
IMSIS nepakankamai uztikrinama jvesty duomeny kontrolé, ataskaity duomeny patikimumas ir
duomeny saugumas (institucijos gali matyti kity institucijy, jy darbuotojy duomenis). Atkreiptinas
démesys, kad pasibaigus LieMSIS diegimui [...] turéjo prieigos galimybe prie LieMSIS gamybiniy
ir testiniy aplinky, galéjo kurti Sios sistemos vartotojus. Tokiu biudu S§i bendrové neturédama
igaliojimy galéjo naudotis LieMSIS esancia personalo, finansine ir kita informacija.

SMM ir KTU nesilaikoma teisés aktuose nustatyty reikalavimy, biitiny saugiam
LieMSIS duomeny tvarkymui, todél nebuvo uztikrinta Sios valstybés informacinés
sistemos informacijos saugos procesy kontrolé ir veiklos testinumas, nepasirengta
nenumatyty situacijy padariniy $alinimui, o, atsitikus nenumatytam jvykiui, LieMSIS
dalies IMSIS duomenys taps nepasiekiami, sutriks mokslo ir studijy institucijy veiklos

funkcionavimas.

2.3. Vartotojy aptarnavimas

Auditoriai nustaté, kad LieMSIS paslaugy tarnyba (Service Desk) nejsteigta, yra neformalus
darbuotojy paskyrimas LieMSIS jdiegusiose jstaigose. KTU [...] uz [...] Lt nupirko [...] apimties ir
verslo reikalavimy nustatymg ir apibrézima ir 2007 m. vykdant LVU 2007-2012 programos
uzdavinj ,,Skatinti e. mokymosi procesus virtualioje erdveje (EMSaS)“ buvo parengta LVU
techninio centro ir paslaugy tarnybos veiklos modelio studija, taciau $iais darbai nepasinaudota.
LieMSIS paslaugy tarnyba (Service Desk) oficialiai nejsteigta, neparengtos jos veikla
reglamentuojancios tvarkos ir taisyklés, nenustatyti LieMSIS paslaugy lygio reikalavimai ir
nesudarytos paslaugy teikimo sutartys su LieMSIS eksploatuojanciomis jstaigomis.

Atliekant LieMSIS funkcijy pakeitimus, administratoriai turi laikytis informacinés sistemos
valdytojo nustatytos informacinés sistemos pokyciy valdymo tvarkos arba su tuo susijusios
nuostatos turi biiti numatomos Saugaus elektroninés informacijos tvarkymo taisyklése’.

Audituojamu laikotarpiu SMM ir KTU nebuvo nustatytos LieMSIS pokyéiy valdymo

tvarka, taigi nesivadovauta Bendraisiais elektroninés informacijos saugos valstybés institucijy ir

" [ietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2003-03-06 jsakymu Nr. 284 patvirtinta Lictuvos mokslo ir studijy informacijos
sistemos (LieMSIS) specifikacija.

™ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-04 nutarimu Nr. 952 patvirtinti Bendrieji elektroninés informacijos saugos valstybés
institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimai, 21 p.
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jstaigy informacinése sistemose reikalavimais’®. Pazymétina, kad LieMSIS programinés jrangos
poky¢ius ir sutrikimy $alinimg atliko [...] per pakeitimy defekty ir pakeitimy sekimo informacing
sistemg [...]. Nuo 2010 m. minéti darbai buvo toliau tesiami, nors nebuvo pasirasyta sutarciy, pagal
kurias buty vykdomi kokie nors [...] darbai susij¢ su LieMSIS. Audito metu apklaustos mokslo ir
studijy institucijos nurodé, kad iskilusios LieMSIS problemos su [...] buvo sprendziamos 1étai. Dél
minéty priezas¢iy SMM ir KTU nebuvo uztikrintas efektyvus ir spartus LieMSIS funkcijy pokyéiy
proceso valdymas ir vartotojy aptarnavimas.

Audito metu problemos LieMSIS sisteminéje bazin¢je programin€je jrangoje buvo
fiksuojamos ir sprendziamos per KTU sutrikimy registrag ,,TREKERIS® ir naudojantis procesy
stebésenos sistema — ,,ZABEKSAS®. Auditoriai nustaté, kad ,,TREKERIS* ir ,,ZABEKSAS*
archyviniai duomenys KTU buvo kaupiami tik nuo 2010 m. geguzés mén., o fiksuojama [...]
sutrikimy informacija neanalizuojama, nes universitetas neturéjo jrankiy ir galimybiy S$ig
informacija tinkamai panaudoti.

Auditoriai pazymi, kad KTU atlickamo LieMSIS paslaugy lygio perzitiros proceso néra.
Vartotojai, registruojantys problemas, neturi galimybés jvertinti KTU suteikto informaciniy
technologijy paslaugos lygio. KTU vadovybé turi galimybe stebéti informaciniy technologijy
paslaugy teikimo eigg, taciau audito metu perziliros procesas nebuvo vykdomas ir nebuvo
vertinamas KTU informaciniy technologijy paslaugos lygio efektyvumas. Audito metu KTU dar
nebuvo LieMSIS paslaugy tarnybos (Service Desk) aiskios vizijos.

KTU teikti savarankiSskas LieMSIS palaikymo paslaugas nepasiruosta, nes §ios sistemos
paslaugy tarnyba nejsteigta, nenustatyti paslaugy reikalavimai, o LieMSIS incidentus ir

problemas sprendé [...], neturinti tam jgaliojimy.

KTU 2010 m. spalio 26 d. pateiktais duomenimis™, paslaugy tarnybos (Service Desk)
klausimas svarstomas LieMSIS palaikymo ir plétros konsorciumo ir, pradéjus LieMSIS posistemiy
tirazavimg, bus priimami sprendimai dél pagalbos tarnybos jkiirimo ar Sios paslaugos nuomos.
KTU teigimu, 2010 m. universitetas dar néra gaves jokio finansavimo Siems darbams vykdyti, todél
negaléjo pasirasyti palaikymo sutarciy. Pasirasius su SMM bendradarbiavimo ir 1ésy panaudojimo

sutartis bus skelbiamas konkursas ir darbai tesiami.

"2 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-04 nutarimu Nr. 952 patvirtinti Bendrieji elektroninés informacijos saugos valstybés
institucijy ir jstaigy informacinése sistemose reikalavimai.
" Kauno technologijos universiteto 2010-10-26 rastas Nr. 10-05 ,,Dél valstybinio audito ataskaitos projekto*.
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3. LieMSIS plétra
3.1. Plétros tikslai

Audito metu (2010 m. liepos 15 d.) $vietimo ir mokslo ministro jsakymu’® buvo pakeista
LVU 2007-2012 m. programa — susiaurintos LieMSIS uzdavinio jgyvendinimo priemonés ir
vertinimo kriterijai. Pakeitus programos nuostatas neliko SMM siekio teikti institucijoms, jy
atstovams (administratoriams, déstytojams, mokslininkams, studentams) paslaugas planuojant ir
valdant finansy, zmogiSkuosius, studijy, moksliniy tyrimy ir testinio bei profesinio mokymosi
iSteklius, sukurti tam biitinas savitarnos priemones. Nustatyta, kad ministerijoje nuo 2010 m. pagal
LVU 2007-2012 m. programa nebeplanuojama sukurti ir jdiegti LieMSIS apibendrinty duomeny
mokslo ir studijy informacijos sistemg AMSIS — SMM ir kitoms moksla ir studijas reguliuojanéiy ir
ekspertiniy institucijy veiklai biiting jrankj, dél kurio ministerija iniciavo LieMSIS ir nuo 2001 m.
jos kirimui panaudojo 51 269 tiikst. Lt. Pazymétina, kad iki audito pabaigos SMM nebuvo
patvirtinta dokumenty, reglamentuojanciy tolimesnj LieMSIS antrojo lygmens AMSIS kiirima.
Zenkliai sumazéjo ir kitos su LieMSIS susijusios programos vertinimo kriterijy reik§més.

Pavyzdys

LVU 2007—-2012 m. programa (2010-2012 m.)"
(2010 m. rugpjucio mén. duomenys)

IvykdZzius numatytas [..] priemones bus sukurta | Jvykdzius Programga bus pasiektos tokios

vieninga mokslo ir studijy institucijy iStekliy | vertinimo kriterijy reikSmés:

planavimo ir valdymo sistema, palaikanti pagrindinius |-  LieMSIS tinklas i$siplés iki 25 institucijy.

institucijy veiklos procesus, bei apibendrintos duomeny

saugyklos, saugancios ir teikiancios informacija apie

Lietuvos moksla ir studijas. Bus pasiektos tokios

vertinimo kriterijy reikSmés:

- kasmet didés jsijungianciy j LieMSIS institucijy
skaiCius ir 2012 m. LieMSIS tinklas iSsiplés iki
56 institucijy;

- augs institucijose jdiegty LieMSIS posistemiy
skaicius ir 2012 m. iSaugs iki 4 posistemiy;

- LieMSIS saugomy jrasy skaiéius apie darbuotojus
kasmet didés maziausiai po 2 tukst. ir 2012 m.
pasieks 20 tiikst.;

- LieMSIS saugomy jrasy skaifius apie studentus
kasmet didés maziausiai po 15 takst. ir 2012 m.
pasieks 90 tikst.

LVU 2007-2012 m. programa (2007—2009 m.)"

Dél SMM 2010 m. LVU 2007-2012 m. programoje pakeisty LieMSIS plétros nuostaty
nebus uztikrintas Sios sistemos kiirimo ciklo vientisumas, nes nebeplanuojama testi
AMSIS kirimo ir diegimo, o IMSIS plétra numatoma tik 25 mokslo ir studijy

institucijose.

™ Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2010-07-15 jsakymu Nr. V-1189 pakeista Lietuvos virtualaus universiteto 2007—

2012 mety programa.
™ Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-04-27 jsakymu Nr. ISAK-791 patvirtinta Lietuvos virtualaus universiteto

2007-2012 mety programa.
" Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2010-07-15 jsakymu Nr. V-1189 pakeista Lietuvos virtualaus universiteto 2007—

2012 mety programa.
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3.2. Kiirimo plétra ir kontrole
Svietimo ir mokslo ministrui 2010 m. pakeitus LVU 2007-2012 m. programa, pasikeité jos
vykdymo koordinavimas ir jgyvendinimas. Numatyta, kad kartu su LVU 2007-2012 m. programos
taryba programa jgyvendins mokslo ir studijy institucijos arba jy konsorciumai, su SMM pasirase
bendradarbiavimo sutartis dél LVU 2007-2012 m. programos ar jos tam tikro uzdavinio
igyvendinimo. Svietimo ir mokslo ministras turéty tvirtinti kasmetinius programos jgyvendinimo
priemoniy planus, sgmatas ir juos skelbti programos interneto portale.
Auditoriai nustaté, kad bendradarbiavimo sutartys su SMM dél LieMSIS jgyvendinimo iki
2010 m. rugs€¢jo meén. nebuvo pasirasSytos, Svietimo ir mokslo ministras nebuvo patvirtings
atnaujintos LVU 2007-2012 m. programos kasmetiniy jgyvendinimo priemoniy plany ir sgmatos.
Siekiant organizuoti LieMSIS kirimo veikly vykdyma 2010 m. geguzés 24 d. pasiraSyta Sios
sistemos palaikymo ir plétros konsorciumo sutartis. Sutartimi dvidesimt vienas konsorciumo narys’’
susitaré¢ vykdyti Lietuvos mokslo ir studijy institucijoms biitinas bendras veiklas sujungiant savo
organizacinj, techninj, technologinj ir finansinj potenciala, profesines Zinias ir jgidZius ir kartu
uztikrinti ilgalaikj bendradarbiavimg vykdant LieMSIS palaikymo ir plétros jgyvendinimo
priemones ir jas finansuojant. Minétoje sutartyje LieMSIS konsorciumo veiklai organizuoti buvo
nustatyta organizaciné struktiira (visuotinis nariy susirinkimas ir valdyba), taciau audito metu ji
buvo nei§sami — nepatvirtintas valdybos darbo reglamentas ir dokumentai reglamentuojantys
tolesnius finansinius, organizacinius ir kitus svarbius LieMSIS palaikymo ir plétros klausimus.
Pazymétina, kad LVU 2007-2012 m. programos taryba ir LieMSIS konsorciumo valdyba
turéjusi operatyviai spresti iSkilusius LieMSIS kirimo, palaikymo ir plétros klausimus, nuo 2010 m.
geguzés meén. neposedziavo ir Siy klausimy nesvarste.
SMM pakeitus LVU 20072012 m. programa, LieMSIS uzdavinio vykdymo
koordinavimas ir jgyvendinimo reglamentavimo procesas audito metu nebaigtas, todél
kyla rizika, kad 2010 m. gali buti neuztikrinamas pakankamas S$io uzdavinio
organizavimas, uzsites numatyti LieMSIS diegimo darbai.
Audito metu padaryta pazanga: $vietimo ir mokslo ministras 2010 m. spalio 22 d. patvirtino
2010 m. LVU priemoniy planq78, SMM su Lietuvos mokslo ir studijy informacinés sistemos
palaikymo ir plétros konsorciumu 2010 m. spalio 25 d. pasirasé bendradarbiavimo sutartj dél

LieMSIS uzdavinio jgyvendinimo.

" pagal 2010-05-24 sutartj Nr. SUT-1-31 konsorciuma sudaro 21 narys: Alytaus kolegija, Kauno kolegija, Kauno medicinos
universitetas, Kauno misky ir aplinkos inzinerijos kolegija, Kauno technikos kolegija, Kauno technologijos universitetas, Klaipédos
universitetas, Klaipédos valstybiné kolegija, Lietuvos aukstoji jureivystés mokykla, Lietuvos kino kultiros akademija, Lietuvos
muzikos ir teatro akademija, Marijampolés kolegija, Panevézio kolegija, Siauliy kolegija, Siauliy universitetas, Vilniaus Gedimino
technikos universitetas, Vilniaus kolegija, Vilniaus pedagoginis universitetas, Vilniaus technologijy ir dizaino kolegija, Vilniaus
universitetas ir Zemaitijos kolegija.

"8 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministro 2010-10-22 jsakymu Nr. V-1863 patvirtintas Lietuvos virtualaus universiteto
2007-2012 mety programos 2010 mety jgyvendinimo priemoniy planas.
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Auditoriai pastebi, kad 2010 m. SMM ir toliau kiiré LieMSIS nesilaikydama valstybés
informaciniy sistemy kiairimo ciklo kontrolés tasky ir tikrinimo procediiry — nepatvirtinti kuriamos
informacinés sistemos nuostaty pakeitimai ir neparengtas Sios sistemos duomeny saugos nuostaty
projektas, neatnaujinta specifikacija. Priémus LieMSIS dalis j eksploatacijg, jos nebuvo jteisintos
taip, kaip to reikalauja Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklés’®,

Turimais duomenimis atliekant LieMSIS jteisinima SMM planuoja pertvarkyti LieMSIS
dalis atskiriant dvi informacines sistemas — pirmajj IMSIS lygmenj jsteigti kaip tarpinstitucing
Svietimo ir mokslo informacing sistemg pagal Integraliy Svietimo ir mokslo informaciniy sistemy ir
registry kiirimo koordinavimo taisykles®®, o nesukurta antrajj AMSIS lygmenj eksploatuoti kaip
Svietimo valdymo informacinés sistemos dalji. Apie pradedamus LieMSIS reorganizavimo ar
likvidavimo darbus bitina informuoti informacinés sistemos nuostatuose nurodytus duomeny
teikéjus, gavéjus, IVPK ir sudaryti LieMSIS likvidavimo darby grafika, tadiau audito metu SMM
nebuvo priimtas sprendimas kada ir kaip bus reorganizuota ar likviduota LieMSIS, nebuvo
sudarytas LieMSIS likvidavimo darby grafikas, taigi nesivadovauta teisés aktais®’,

Dél SMM nevykdomy Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisykliy
nustatyty reikalavimy, ministerijoje neuztikrinama teisés aktuose reikalaujama LieMSIS
kturimo kontrolé ir toliau netinkamai vykdoma S$ios valstybés informacinés sistemos

karimo eiga.

Nuo 2010 m. LieMSIS plétros darbus ministerija tikisi testi juos finansuojant ES struktiiriniy
fondy 1éSomis, o LVU 2007-2012 m. programos léSomis numato finansuoti darbus, susijusius su
LieMSIS techniniu palaikymu (1§ jy turéty buti mokami licencijy palaikymo mokesciai,
kompensuojamos LieMSIS uzdavinio koordinavimo iSlaidos).

Siekiant palaikyti sukurtg LieMSIS bazing infrastrukttirg 2010 m. buvo skirta 890 tukst. Lt i$
ministerijos LVU 2007—2012 m. programos LieMSIS veikloms vykdyti. Siy 1é§y panaudojimo
sutartys iki 2010 m. rugséjo meén. nepasirasytos. Valstybiniy mokslo ir studijy institucijy sudaryta
LieMSIS plétros ir konsorciumo valdyba 2010 m. geguzés ménesj jpareigojo KTU parengti detaly
LieMSIS biudzetg 2010 m., taciau iki rugséjo mén. jis nebuvo parengtas. Liko neisspesti LieMSIS
metiniy eksploatavimo ir palaikymo iSlaidy apmokéjimo, bendros LieMSIS infrastruktiiros,
sukurtos SMM léSomis ir §iuo metu esan¢ios KTU, naudojimo klausimai. Audito metu SMM ir

LieMSIS plétros konsorciume taip pat nebuvo apsispresta dél biisimos LieMSIS technologiniy

™ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklés, 17 p.

® | jetuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007-02-08 jsakymu Nr. ISAK-190 patvirtintos Integraliy §vietimo ir mokslo
informaciniy sistemy ir registry kiirimo koordinavimo taisyklés.

8 [ ietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklés, 18 ir 19 p. ir Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2004-10-15
isakymu Nr. T-131 patvirtinta Valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodika, IX. skirsnis ,,IS LIKVIDAVIMO STADIJA®.
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kryp¢iy architektiiros, informaciniy technologijy itekliy pajégumy ir veikimo reikalavimy. Nebuvo
sudaryti LieMSIS plétros pajégumy planai.

Auditoriai, atlike LieMSIS konsorciume dalyvaujanciy jstaigy apklausg, nustaté, kad
LieMSIS palaikymo finansavimo modelis buvo pristatytas konsorciumo kiirimo metu. Sistemos
palaikymo sanaudos konsorciumo dalyviams buvo pagristos pateiktomis faktinémis islaidomis,
taCiau jos nebuvo jvertintos rinkos analize, nenustatyta, kokiy ir kiek LieMSIS informaciniy
technologijy istekliy reikés jsigyti, kaip reikés juos integruoti j esamg infrastruktiirg ir kiek tai
kainuos.

SMM ir LieMSIS plétros konsorciume nei§spresti LieMSIS turto, informaciniy
technologijy valdymo ir palaikymo klausimai, todél SMM §iam tikslui skiria, o LieMSIS
plétros konsorciumas planuoja 1éSas nezinodami ar efektyviai iSnaudojama jau turima
informaciniy technologijy infrastruktiira ir ar Siam tikslui skiriamos 1¢Sos rodo tikra

LieMSIS istekliy poreikj.

Audito metu nustatyta, kad ES struktiiriniy fondy 1éSomis SMM ir KTU planuoja testi tik
dalj iki 2010 m. sustojusiy LieMSIS kiirimo ir plétros darby: uz 5 000 tukst. Lt numatoma diegti
IMSIS [..] posistemes j 25 to pageidaujancCias institucijas ([...] posistemes toliau diegti
neplanuojama), o uz 1 060 tukst. Lt ministerijoje bus kuriamas studenty registras, atnaujinama
Svietimo valdymo informaciné sistema (numanomos AMSIS dalys). Kity diegimy Lietuvos mokslo
ir studijy sistemoje ir ja koordinuojanciose institucijose audito metu nebuvo planuojama. Auditoriai
pastebi, kad SMM parengtuose ES struktiiriniy fondy projekty finansavimo salygy apraéuose82
skirtuose LieMSIS ir su ja susijusiy informaciniy sistemy ir registry diegimui néra numatyto
reikalavimo tokius projektus derinti su informacinés visuomenés plétra koordinuojanc¢iomis
institucijomis. Tokiu budu skiriant ES struktiriniy fondy finansavimg su LieMSIS plétra
susijusiems darbams SMM nenumaté reikalavimy uztikrinaniy $ios informacinés sistemos kiirimo
kontrolés taskus ir tikrinimo procedﬁras%.

Audito metu padaryta pazanga: SMM su Lietuvos mokslo ir studijy informacinés sistemos
palaikymo ir plétros konsorciumu 2010 m. spalio 25 d. pasirasé bendradarbiavimo sutartj dél
LieMSIS uzdavinio jgyvendinimo, kurioje numatytos nuostatos dél informaciniy sistemy kiirimo

taisykliy laikymosi.

8 [ ietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2009-10-01 jsakymu Nr. ISAK-1965 patvirtintas 2007—2013 m. Zmogiskujy
idtekliy pléetros veiksmy programos 2 prioriteto ,,Mokymasis visa gyvenima“ VP1-2.2-SMM-04-V priemonés ,,Auks¢iausios kokybés
formaliojo ir neformaliojo mokymo paslaugy teikimas* projekty finansavimo salygy aprasas Nr. 2.

8 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo
taisyklés ir Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2004-10-15 jsakymu
Nr. T-131 patvirtinta Valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodika.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Apibendrintos iSvados

Dél Lietuvos mokslo ir studijy instituciju, organizaciju informacijos sistemy
integravimo ir pertvarkymo — LieMSIS kiirimo:

1. LieMSIS karimui panaudota 51 miln. Lt, tadiau planuotas tikslas (integruoti ir
pertvarkyti Lietuvos mokslo ir studijy institucijy, organizacijy informacijos sistemas kuriant
pirmojo IMSIS ir antrojo AMSIS lygmeny sistemy visuma) i§ esmés nepasiektas, 0 iki audituojamo
laikotarpio pabaigos (2010 m. geguzés mén.) Siam tikslui skirtos 1éSos panaudotos nerezultatyviai ir
neefektyviai, nes:

= Svietimo ir mokslo ministerija neuztikrino Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir
jteisinimo taisyklése numatytos LieMSIS kiirimo kontrolés, nevykdé informaciniy sistemy
registravimo ir jteisinimo procediry ir kiiré LieMSIS vadovaudamasi 2001 m. priimtais
sprendimais, kurie jau neatitiko mokslo ir studijy sistemos aktualijy (1.2 poskyris 13 psl.);

= Ministerija nepakankamai jvertino iSsikelto LieMSIS karimo tikslo kompiuterizavimo
galimybes ir neatliko pasirinkto sprendimo ekonominés analizés, o 2007 m., neturédama

Sios sistemos diegimo koncepcijos, diegimo islaidy ir naudos analizés, tgsé LieMSIS

kiirimg, to nesuderinusi su Sios sistemos naudotojais (1.1 poskyris, 9 psl.);

= Svietimo ir mokslo ministerijoje LieMSIS buvo kuriama nedetalizavus AMSIS reikalavimy,

0 nebaigus kurti IMSIS ministerija kartu su Kauno technologijos universitetu 2007 m.

LieMSIS diegimo sutartyse nenumaté AMSIS programinés jrangos aplinkos kirimo.

Ministerija kuré nevientisg ir neiSbaigta sistema, nes, tgsdama LieMSIS kiirimo ir plétros

darbus, neparengé AMSIS kirimui bitiny dokumenty ir planavo Europos Sajungos

strukttiriniy fondy 1éSas naudoti tesiant tik dalj nebaigty LieMSIS kiirimo ir plétros darby

(1.2, 3.1 ir 3.2 poskyriai, 13, 37 ir 38 psl.);

= LieMSIS karimui 2001-2009 m. panaudojus 99 proc. (51 269 tukst. Lt) skirty valstybés
biudzeto ir Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSy, $ios sistemos programinés jrangos Kai
kuriomis dalimis naudojosi tik 4 institucijos i$ planuoty [..]%. Deél netinkamai apskaityto
jsigyto LieMSIS ilgalaikio nematerialiojo turto $i sistema apskaitos registruose audito metu
(iki 2010 m. spalio 20 d.) buvo neapskaityta tikraja verte, dalis (14 takst. Lt) LieMSIS
ktirimui skirty 1éSy panaudota ne pagal paskirtj (2.1 poskyris, 32 psl.);
= LieMSIS diegéjai laiku ir planuota apimtimi jvykdé ne visus sutartyse numatytus
Jsipareigojimus, o Siems véluojant ir/ar nutraukus vykdytus LieMSIS kiirimo darbus, Kauno

technologijos universitetas netaiké sutartyse numatyty sankcijy. Vélesnius sutaréiy
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pakeitimus universitetas sudaré netaikydamas VieSyjy pirkimy jstatymo numatyty
reikalavimy, atsiskaité su diegéju uz atliktus darbus, nors jis nepasalino kuriamos sistemos
funkciniy klaidy ir nepasieké numatyty jy funkcijy (1.2 poskyris, 13 psl.).
2. Svietimo ir mokslo ministerija nuo LieMSIS kiirimo pradzios nepakankamai uztikrino
Sios sistemos kiirimo kokybés priezitros ir planuoty darby jgyvendinimo kontrole, nes:
= ITMIS 2001-2006 m. programos metu vykdyta LieMSIS kiirimo kontrolé buvo silpna.
Nebuvo LieMSIS sukiirimo ir plétojimo 2003—2007 m. programos jgyvendinimo kontrolés
ir neatliktas jos vertinimas. Ministerijos strateginiuose planuose nustatyti su LieMSIS
diegimu susije¢ rezultato ir produkto vertinimo kriterijai ir jy reikSmés neatitiko Strateginio
planavimo metodikoje nustatyty reikalavimy ir buvo nepakankami, norint jvertinti
pagrindiniy priemoniy vykdyma (1.1 ir 1.2 poskyriai, 9 ir 13 psl.);
= Svietimo ir mokslo ministerija jai pavesto sukurti ir jdiegti LieMSIS diegimo sutaréiy
sudarymg pavedé Kauno technologijos universitetui ir 2003 m., universitetui pasirasius
LieMSIS diegimo sutartis su viesajj pirkima laiméjusial...], Svietimo ir mokslo ministerija,
nebiidama sutar¢iy Salimi, prarado teisines galimybes tiesiogiai kontroliuoti $iy sutar¢iy
vykdyma (1.2 poskyris, 13 psl.);
= ministerijos suformuota LVU 2007-2012 m. programos koordinavimo ir jgyvendinimo
organizaciné kontrolé buvo silpna. Svietimo ir mokslo ministerija neskyré reikiamo
démesio LieMSIS 1éSy naudojimo sutarCiy jgyvendinimui priziliréti ir pasiektiems
rezultatams jvertinti, o 2010 m. pakeitus LVU 2007-2012 m. programos nuostatas,
LieMSIS uzdavinio vykdymo koordinavimas ir jgyvendinimo reglamentavimo procesas
audito metu nebaigtas. Svietimo ir mokslo ministerijoje ir Kauno technologijos universitete
LieMSIS kiarimo rizikos buvo valdomos netinkamai (1.2 ir 3.2 poskyriai, 13 ir 38 psl.).
3. LieMSIS eksploatavimas tur¢jo trikumy, sukurta Sios sistemos infrastruktiira buvo
mazai naudojama ir neatitiko vartotojy poreikiy, nes:
= LieMSIS veiké ne visos numatytos funkcijos, nebuvo igyvendinti planuoti Sios sistemos
privalumai, mokymai nebuvo pakankamai efektyviis ir vykdomi reikiamu laiku, vartotojai
netur¢jo galimybés iSbandyti sistemos veikimo ir funkciniy galimybiy. Atlikus mokymus
sistema buvo nuolat tobulinama, todél ateityje bus reikalingas papildomas vartotojy
mokymas (1.2 ir 1.3 poskyriai, 13 ir 28 psl.);
= Svietimo ir mokslo ministerija ir Kauno technologijos universitetas nepasirengé
nenumatyty situacijy padariniy Salinimui, neuZtikrino LieMSIS informacijos saugos
procesy kontrolés ir veiklos testinumo ir nepasiruos$¢ teikti savarankiSkas LieMSIS

palaikymo paslaugas (2.2 ir 2.3 poskyriai, 33 ir 35 psl.);
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= neiSspresti LieMSIS turto, informaciniy technologijy valdymo ir palaikymo klausimai, o
Svietimo ir mokslo ministerija Siam tikslui skiria ir LieMSIS plétros konsorciumas
planuoja 1éSas nezinodami, ar efektyviai iSnaudojama jau turima informaciniy technologijy
infrastruktira ir ar Siam tikslui skiriamos 1éSos rodo tikrg LieMSIS istekliy poreikj
(3.2 poskyris, 38 psl.).

4. Svietimo ir mokslo ministerijos taikomos Europos Sajungos struktiiriniy fondy léSomis
finansuojamy projekty, skirty informacinéms sistemoms kurti, stebésenos priemonés, nebuvo
suderintos su informaciniy sistemy karimo metodikos reikalavimais, todél audito metu (iki 2010 m.
spalio 25 d.) kuriant LieMSIS nebuvo atlickamas $ios valstybés informacinés sistemos kiirimo
kritiniy tasky vertinimas ir gal¢jo buti skiriamas finansavimas nejteisinty informaciniy sistemy

ktrimui ir plétrai (3.2 poskyris, 38 psl.).

Rekomendacijos

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijai:

1. Siekiant uztikrinti, kad LieMSIS raida bty perspektyvi ir atitikty teisés akty nustatytus
reikalavimus valstybés informaciniy sistemy steigimui, jteisinimui, reorganizavimui ir likvidavimui,
atnaujinti LieMSIS nuostatus ir Sios sistemos specifikacijg. Tvirtinant atnaujintus LieMSIS
nuostatus ir specifikacijg nustatyti $ios sistemos pirmojo IMSIS ir antrojo AMSIS lygmeny plétros
Kryptis ir vieta ministerijos informaciniy sistemy ir registry aplinkoje, teisés akty nustatyta tvarka
sistemg (-as) jteisinti (1 iSvada).

2. Siekiant uztikrinti sékmingg tolesnj LieMSIS diegima:

2.1. sudaryti LieMSIS kiirimo uzbaigimo galuting samatg ir atlikti Sios sistemos
plétojimo naudos ir iSlaidy analize, spresti dél LieMSIS daliy plétojimo tikslingumo (1 ir 3 isvados).

2.2. patvirtinti LieMSIS kiirimo ir plétojimo priemoniy plana, iSskiriant pagrindines
sistemos plétros kryptis, paskiriant atsakingus asmenis ir nustatant procediras, uZtikrinancias atlikty
darby ir jiems skirty 1éSy panaudojimo kontrolg (2 isvada);

2.3. optimizuoti strateginio planavimo procesa — nustatyti ir | bendrg sistema susieti
pagrindinius LieMSIS veiklos vertinimo rodiklius, parengti veiklos vertinimo tvarkos aprasus,
detalizuojancius LieMSIS veiklos vertinimg ir patvirtinti LieMSIS programy vykdymo
koordinavimo ir kontrolés mechanizma (2 isvada);

2.4. nustatyti, kas turéty atlikti LieMSIS rizikos vertinimg ir ji atlikti 2011 m.
(1 ir 2 i8vados);

2.5. sukurti ir patvirtinti LieMSIS informacijos saugos politikg ir ja jgyvendinancius
dokumentus. Su patvirtinta LieMSIS informacijos saugos politika ir jos jgyvendinima
reglamentuojanciais dokumentais pasiraSytinai supazindinti informaciniy sistemy naudotojus
(1 ir 3 isvados);
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2.6. nustatyti konkrecias kontrolés procediiras, kurios uztikrinty LieMSIS sudaryty
sutar¢iy vykdymo kontrole (2 isvada).

3. Nustatyti LieMSIS pirmojo lygmens sistemos IMSIS bendro turto valdytojg (3 iSvada).

4. Suderinti Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1éSomis finansuojamy LieMSIS projekty
kontrol¢ su informaciniy sistemy kiirimo metodikos reikalavimais ir informaciniy sistemy ktirimo

kritiniais taskais (4 iSvada).

Kauno technologijos universitetui:

5. Siekiant tinkamai apskaityti ilgalaikj nematerialyjj turtg, inventorizuoti patirtas
nematerialiojo turto kiirimo i$laidas ir padaryti koreguojancius buhalterinius jrasus (1 iSvada).

6. Reglamentuoti LieMSIS paslaugy tarnybos veikla, nustatyti $ios sistemos paslaugy
lygio reikalavimus ir sudaryti paslaugy teikimo sutartis su LieMSIS eksploatuojanc¢iomis jstaigomis
(3 i1Svada).

Informaciniy sistemy ir infrastruktiiros audito departamento
direktorius Dainius Jakimavi¢ius

Informaciniy sistemy ir infrastruktiiros audito departamento
Informaciniy sistemy audito skyriaus
vyriausiasis valstybinis auditorius Rimgaudas Gamulis

Valstybinio audito ataskaitos kopijos (po vieng egz.) pateiktos:

Lietuvos Respublikos Seimo Audito komitetui
Lietuvos Respublikos Vyriausybei

Lietuvos Respublikos generalinei prokuratiirai

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé
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PRIEDAI

Valstybinio audito ataskaitos

»Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,
organizacijy  informacijos  sistemy
integravimo ir pertvarkymo vertinimas*
1 priedas

Vartojamy santrumpy ir savoky paaiSkinimas:

| 2

>

>

AMSIS — apibendrinanti mokslo ir studijy informacijos sistema

ES — Europos Sajunga

IMSIS- institucijy mokslo ir studijy informaciné sistema

ITMIS — Informacijy technologijy mokslui ir studijoms 2001-2006 m. programa
IVPK — Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés

KTU — Kauno technologijos universitetas

LABT - Lietuvos akademiniy institucijy biblioteky tinklas

LieDM — Lietuvos distancinio mokymo sistema

LieMSIS — Lietuvos mokslo ir studijy informacijos sistema

LVU — Lietuvos virtualus universitetas

LVU 2007-2012 m. programa — Lietuvos virtualus universiteto 2007-2012 m.
programa

SMM - Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministerija

VDU - Vytauto DidZiojo universitetas

VGTU — Vilniaus Gedimino technikos universitetas

VU — Vilniaus universitetas

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé
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Valstybinio audito ataskaitos
»Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,

organizacijy  informacijos  sistemy
integravimo ir pertvarkymo vertinimas*
2 priedas
Rekomendacijy igyvendinimo planas
Rekomendacijos 3 Subjektas, Veik / Pri s/ Rekomendacijos
eilés numeris Rekomendacija kuriam pateikta crismas / Friemones jgyvendinimo
o - Komentarai .
ataskaitoje rekomendacija terminas (data)
1. Siekiant uztikrinti, kad SMM Pertvarkyti LieMSIS: 2010-11-30
LieMSIS raida buty perspektyvi - skatinti aukstasias
ir atitikty teisés akty nustatytus mokyklas steigti
reikalavimus valstybes LieMSIS/IMSIS
informaciniy sistemy steigimui, o . )
jteisinimui,qreorganlilzavinglui ir - likviduoti LieMSIS 2011-01-01
likvidavimui, atnaujinti gjl_f;uoda?: Jukaupia
LieMSIS nuostatus ir Sios -
sistemos specifikacija. L|e]\/!$l$/l MSIS
Tvirtinant atnaujintus LieMSIS steigéjui (ams)
nuostatus  ir  specifikacija - atnaujinti SVIs 2012-01-01
nustatyti $ios sistemos pirmojo nuostatus, specifikacija,
IMSIS ir antrojo AMSIS programing jrangg
lygmeny plétros kryptis ir vietg jtraukiant  reikalingus
ministerijos informaciniy valdymui duomenis,
sistemy ir registry aplinkoje, skirtus  studijoms ir
teisés akty nustatyta tvarka mokslui.
sistema (-as) jteisinti
2. Siekiant uztikrinti sékminga Uztikrinti, kad 2011-01-01
tolesnj LieMSIS diegima: LieMSIS/IMSIS kiiréjai
21 sudaryti ~ LieMSIS  kiirimo atlikty Sios sistemos naudos ir
o uzbaigimo galuting samatg ir kasty analize ir spresty dél jos
atlikti Sios sistemos plétojimo sistemos  daliy  plétojimo
naudos ir i§laidy analizg, spresti tikslingumo.
del LieMSIS daliy plétojimo
tikslingumo;
2.2. patvirtinti LieMSIS kiirimo ir Patikslinti LVU programa, 2011-01-01
plétojimo  priemoniy  plana, uztikrinant  LieMSIS/IMSIS
i§skiriant pagrindines sistemos plétojimo priezilira ir
plétros  kryptis,  paskiriant paskiriant atsakingus asmenis
atsakingus asmenis ir nustatant bei  nustatant  prieziGiros
procediiras, uztikrinancias procediras.
atlikty darby ir jiems skirty 1ésy
panaudojimo kontrolg;
2.3. optimizuoti strateginio Perziareéti ir jtraukti 2011-01-01
planavimo procesa — nustatyti ir LieMSIS/IMSIS  plétojimo
1 bendra sistema  susieti rodiklius § 2011 mety ir
pagrindinius LieMSIS veiklos tolesnius ~ SMM  veiklos
vertinimo  rodiklius, parengti planus.
veiklos  vertinimo  tvarkos
aprasus, detalizuojancius
LieMSIS veiklos vertinima ir
patvirtinti  LieMSIS programy
vykdymo  koordinavimo ir
kontrolés mechanizma;
2.4. nustatyti, kas turéty atlikti Kontroliuoti, kad rizikos 2010-12-01
LieMSIS rizikos vertinima ir jj valdyma atlikty
atlikti 2011 m; LieMSIS/IMSIS kiiréjai
vadovaudamiesi Integraliy
Svietimo ir mokslo
informaciniy ~ sistemy  ir
registry kiirimo koordinavimo
taisyklémis,  patvirtintomis

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé
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Rekomendacijos Subjektas, . . . Rekomendacijos
- : Rekomendaciia - . Veiksmas / Priemonés / . .
eilés numeris ] kuriam pateikta . igyvendinimo
o - Komentarai .

ataskaitoje rekomendacija terminas (data)

Lietuvos Respublikos

$vietimo ir mokslo ministro

2007 m. vasario 8 d. jsakymu

Nr. ISAK-190 (Zin., 2007,

Nr. 21-805).

Pavesti ITC organizuoti SVIS 2011-01-01

rizikos vertinima.

2.5. sukurti ir patvirtinti LieMSIS Kontroliuoti, kad dokumentus 2010-12-01
informacijos saugos politika ir parengty LieMSIS/IMSIS
ja igyvendinancius dokumentus. karejai vadovaudamiesi
Su patvirtinta LieMSIS Integraliy $vietimo ir mokslo
informacijos saugos politika ir informaciniy ~ sistemy ir
jos igyvendinima registry kiirimo koordinavimo
reglamentuojanciais taisyklémis, patvirtintomis
dokumentais pasiraSytinai Lietuvos Respublikos
supazindinti informaciniy $vietimo ir mokslo ministro
sistemy naudotojus; 2007 m. vasario 8 d. jsakymu

Nr. ISAK-190 (Zin., 2007,
Nr. 21-805).

2.6. nustatyti konkrecias kontrolés Lésy naudojimo sutartyse bus 2010-12-01
procedaras, kurios uztikrinty numatytas  intensyvios ir
LieMSIS  sudaryty sutarCiy reguliarios kontrolés
vykdymo kontrolg. mechanizmas, vadovaujantis

Svietimo ir mokslo
ministerijos &Sy planavimo ir
naudojimo taisyklemis bei
Pavyzdine 1éSy naudojimo
sutarties forma, patvirtintose
Lietuvos Respublikos
$vietimo ir mokslo ministro
2007 m. wvasario 15 d.
jsakymu Nr. ISAK-223 (LR
$vietimo ir mokslo ministro
2010-03-01 jsakymo Nr. V-
268 redakcija), kuri dar gali
buti  papildoma  kitomis
nuostatomis, reikalingomis
atitinkamy tiksly pasiekimui.

3. Nustatyti LieMSIS  pirmojo PasiraSyti susitarimg dél I 2011-01-01
lygmens  sistemos  IMSIS lygio turto perdavimo
bendro turto valdytoja. LieMSIS plétros

konsorciumui.

4. Suderinti  Europos  Sajungos Europos Sajungos struktiiriniy 2010-12-01
struktiriniy ~ fondy  1éSomis fondy sutartyje del
finansuojamy LieMSIS projekty LieMSIS/IMSIS plétotés
kontrole su informaciniy numatyti privaloma
sistemy  kiirimo  metodikos informaciniy sistemy karimo
reikalavimais ir informaciniy taisykliy laikymasi.
sistemy  kiirimo  kritiniais
taskais.

5. Siekiant tinkamai  apskaityti KTU Sudaryta rektoriaus 2010 m. Ivykdyta
ilgalaikj nematerialyji turta, spalio 18 d. jsakymu 2010-10-20
inventorizuoti patirtas Nr. A-596 komisija nustaté
nematerialiojo  turto  kiirimo 2003-2009 m. sukurtos
iSlaidas ir padaryti programinés jrangos tikraja
koreguojanéius  buhalterinius vertg -14 456 566,34 Lt ir
jrasus. buhalterija 2010 m. spalio 20

d. ja uzpajamavo.

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé
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Rekomendacijos
eilés numeris
ataskaitoje

Rekomendacija

Subjektas,
kuriam pateikta
rekomendacija

Veiksmas / Priemonés /
Komentarai

Rekomendacijos
igyvendinimo
terminas (data)

6.

Reglamentuoti LieMSIS
paslaugy  tarnybos  veikla,
nustatyti Sios sistemos paslaugy
lygio reikalavimus ir sudaryti
paslaugy teikimo sutartis su
LieMSIS eksploatuojanciomis
jstaigomis.

Paslaugy tarnybos jkairimo ir
kiti su Sios tarnybos veikla

susije klausimai bus

svarstomi artimiausiame

LieMSIS plétros konsorciumo

valdybos posédyje.

Numatoma

1. patvirtinti Paslaugy 2011-01-31
tarnybos struktiira;

2. reglamentuoti Paslaugy 2011-03-31
tarnybos veikla.

Atstovas rySiams, atsakingas uz Valstybés kontrolés informavima apie rekomendacijy igyvendinimg plane nustatytais

terminais:

Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministerija
Svietimo informaciniy technologijy centro prie SMM direktorius

Tel. 2356 150 el. pastas vaino.brazdeikis@itc.smm.It

Kauno technologijos universitetas
Informacijos sistemy tarnybos direktorius
Tel. 300 990 el. pastas arvydas.barila@ktu.lt

Vaino Brazdeikis

Arvydas Barila

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé
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Pagal

CoblT metodika Lietuvos
organizacijy

informacijos

Valstybinio audito ataskaitos
»Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,

organizacijy

informacijos  sistemy

integravimo ir pertvarkymo vertinimas*
3 priedas

sistemy

mokslo
integravimo ir

ir studiju institucijy ir

pertvarkymo

(LieMSIS kiirimo) ciklo vertinimui pasirinkti reik§mingiausi informaciniy
sistemy ir technologiju valdymo procesai, vertinimo Kriterijai ir ju
detalizavimas

CobIT sritis ir procesai

CoblT vertinimo Kriterijai

Vertinimo kriterijy detalizavimas

Planavimas ir organizavimas (PO)
Planavimo ir organizavimo grupés
procesai apima strategija, taktika ir
budus, kaip galima geriausiai padéti
igyvendinti  pagrindinius  veiklos
tikslus. Strateginés vizijos
realizavimas turi biiti planuojamas,
organizuojamas ir valdomas
ivairiais aspektais ir sukurta tinkama
technologiné infrastruktiira.

(PO1) IS/IT strategijos nustatymas

Rezultatyvumas,
efektyvumas

Priemoniy jgyvendinimas numatytais terminais;
Pasiekty rezultaty atitikimas strateginiams ir planuotiems
tikslams.

(PO4) IT procesy, struktiros ir ry$iy
apibrézimas

Rezultatyvumas,
efektyvumas

Funkcijy su patvirtintais pareigy ir jgaliojimy apraSymais,
dalis procentais (apibréztos, funkcijos, atsakomybe,
atskaitomybé ir suteikti pakankami jgaliojimai);
Darbuotojy kaitos per audituojama laikotarpj skaicius.

(POS) IS/AT investicijy (kapitalo)

valdymas
Pastaba. POS5 dalyje nagrinéjama
DS6  (Nustatyti ir  paskirstyti

islaidas) sritis susijusi su IT léSomis.

Rezultatyvumas,
efektyvumas, patikimumas

Faktinis léSy panaudojimas vykdant projekta lyginant su
planuotomis iSlaidomis;
Panaudoty 1é8y ir atlikty darby santykis;

(PO10) Projekty valdymas

Pastaba. PO10 dalyje nagrinéjama
POS8  (Kokybés valdymas), PO9
(Ivertinti ir valdyti IT rizikas) ir AI6
(Pokyciy valdymas) sritis susijusi su
projekty valdymu.

Rezultatyvumas,
efektyvumas,
konfidencialumas
vientisumas, prieinamumas,
atitiktis reikalavimams,
patikimumas

Projekto atitiktis
standartams  ir
rekomendacijoms;
Procesy, kuriuos perzifiri kokybés uztikrinimo grupé dalis
procentais;

Rizikos  valdymo  veiksmy
igyvendinimui dalis procentais;
Poky¢iy, kurie vyksta laikantis formaliy poky¢iy kontroles
procesy, dalis procentais.

pasirinktiems
teisés  akty

projekty  valdymo
reikalavimams  ir

plany,  patvirtinty

Isigijimas ir palaikymas (AI)
Isigijimo  ir jdiegimo  grupés
procesai  rekomenduoja  Kkurie
sprendimai bus jgyvendinti vykdant
pasirinktg strategija. Sie sprendimai
véliau turés buti jdiegti ir integruoti
i veiklos procesus. Sios grupés
procesai taip pat nurodo, kaip turi
bati atliekamas esamy IS valdymas,
iskaitant poky¢iy valdyma, siekiant,
kad priimti sprendimai atitikty
besikei¢iancius organizacijos
veiklos tikslus .

(AIl)  Automatizuoty sprendimy Vartotojy, patenkinty sukurtomis funkcinémis
nustatymas galimybémis dalis procentais;

Pastaba. All dalyje nagrinéjama Rezultatyvumas, Technologijy  infrastruktiros  plano  perzitréjimo/
PO3 (Technologinés krypties efektyvumas atnaujinimo daznumas.

nustatymas)  sritis  susijusi  su

automatizuoty sprendimy nustatymu.

(Al4) Parama  veikimui ir Veiklos atstovy, patenkinty programy mokomaja ir
naudojimui pagalbine medZiaga, dalis procentais;

Pastaba. Al4 dalyje nagrinéjama
A7 (Sprendimy ir pokyciy diegimas
ir registravimas) ir DS7 (Vartotojy
Svietimas ir mokymas) sritis susijusi
su paramos veikimui ir naudojimui.

Rezultatyvumas,
efektyvumas, vientisumas,
prieinamumas, atitiktis
reikalavimams, patikimumas

Idiegty sistemy, atitinkan¢iy laukiama nauda, dalis
procentais;
Suinteresuotyjy ~ Saliy  patenkinty mokymais  dalis
procentais.

Pateikimas ir palaikymas (DS)
Pateikimo ir palaikymo grupés
procesai apraso, kaip turi bati
teikiamos paslaugos IS
naudotojams,  kaip  uztikrinama
informacijos sauga ir IS veiklos
testinumas, tinkamas vidaus
vartotojy aptarnavimas ir duomeny
valdymas.

(DS1) Paslaugos lygio apibrézimas
ir valdymas

Rezultatyvumas,
efektyvumas,
konfidencialumas
vientisumas, prieinamumas,
atitiktis reikalavimams,
patikimumas

Suteikty paslaugy, kurios nejvardintos paslaugos lygio
apibrézime skaicius;

Per metus surengty oficialiy paslaugos lygio susitarimy
perziliry su veiklos klientais skaiCius.

(DS3) Veiklos ir gebe¢jimy valdymas

Rezultatyvumas,
efektyvumas, prieinamumas

Maksimalaus panaudojimo atvejy, kai virSijamas planinis
panaudojimas dalis procentais.

(DS4)  Uztikrinti
paslaugas
Pastaba. DS4 dalyje nagrinéjama
PO7 (IT zmoniy istekliy valdymas)
ir DS11 (Duomeny valdymas) sritis
susijusi su nenutritkstamy paslaugy
uztikrinimu.

nenutriikstamas

Rezultatyvumas,
efektyvumas, prieinamumas,
vientisumas, patikimumas

Veiklai svarbiy procesy, priklausomy nuo IT, kuriy
neapima IT tgstinumo planas skaicius;

(DS8) Pagalbos tarnybos ir gedimy
valdymas

Rezultatyvumas,
efektyvumas

Vartotojy, patenkinty pirmojo lygio pagalba, skaiius;

(DS9) Konfigtravimo valdymas

Rezultatyvumas,
efektyvumas, prieinamumas,
patikimumas

Neatitikimy, nustatyty tarp apskaitos registruose ir faktiniy
turto konfigtiracijy, skaiius;

Stebésena ir vertinimas (ME)
Monitoringo ir vertinimo grupés
procesai pabrézia, kad nuolat turi
buti vertinami visi IS procesai ir jy
atitiktis vidaus kontrolés
reikalavimams. Vertinimas turéty
apimti efektyvumo valdyma, vidaus
kontrolés sistemos steb¢jima, atitiktj
teisinio reguliavimo ir valdymo
reikalavimams.

(ME1) Stebesena ir IT naSumo
vertinimas

Pastaba. ME1 dalyje nagrinéjama
ME?2 (Vidaus kontrolés sistemos
stebésena ir vertinimas) sritis
susijusi su stebésena ir IT nasumo
vertinimu.

Rezultatyvumas,
efektyvumas,
konfidencialumas
vientisumas, prieinamumas,
atitiktis reikalavimams,
patikimumas

Patobulinimy, kurie pasitilyti steb&jima vykdanciy asmeny
skaiCius;

Svarbiy procesy, kurie yra stebimi dalis procentais;
Kontrolés, savianalizés vykdymo apimtis ir skaicius.

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé
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Valstybinio audito ataskaitos

»Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,
organizacijy  informacijos  sistemy
integravimo ir pertvarkymo vertinimas*
4 priedas

LieMSIS priémimo ir tinkamumo eksploatuoti informacija

[..]
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LieMSIS 2001-2009 m. 1éSos, tukst. Lt

1 pav. LieMSIS 2001-2009 m. léSos, tiikst. Lt

Valstybinio audito ataskaitos

»Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,
organizacijy  informacijos  sistemy
integravimo ir pertvarkymo vertinimas*
5 priedas
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Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis
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Valstybinio audito ataskaitos

»Lietuvos mokslo ir studijy institucijy,
organizacijy  informacijos  sistemy
integravimo ir pertvarkymo vertinimas*
6 priedas

LieMSIS kiirimo raida 2001-2010 m. (2010 m. rugpjiucio mén. duomenys)
[.]

Saltinis — Valstybés kontrolé pagal SMM ir KTU duomenis

Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé



