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SANTRAUKA

Informacinés visuomenés plétra yra vienas i§ Lietuvos Respublikos Vyriausybés
programos' prioritety, todél svarbu uztikrinti tinkama valstybés informaciniy sistemy valdyma,
suderinamuma ir funkcionavima, suteikti galimybg daugeliui Lietuvos gyventoju naudotis
elektroninémis valstybés instituciju paslaugomis.

Valstybés kontrolés atliktas auditas yra susijgs su Valstybés ilgalaikés raidos strategijos
ziniy visuomenés prioritetu valstybés valdymo ir savivaldos srityje ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004—-2008 m. programos 4 punkte numatyty isipareigojimy jgyvendinimo vertinimu.

Siekdami jvertinti valstybiniy informaciniy sistemy valstybinio lygmens bendraja kontrole
ir apibendrinti informaciniy sistemy bendrosios kontrolés biiklg valstybinése institucijose, Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijoje ir Informacinés visuomenés plétros komitete prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybes, atlikome valstybini veiklos audita.

Atliekant informaciniy sistemy (toliau — IS) auditus, pastebétos pasikartojancios
problemos, todél tikimasi, kad audito metu pateiktos rekomendacijos sukurs pridéting vertg, t. y.
pagerins informacijos valdyma ir sauga valstybinése institucijose. ISankstinio tyrimo metu pastebéti
vidaus kontrolés trikumai valstybinése institucijose. Valstybiniuy auditoriy sudaryta informaciniy
sistemy kontrolés procedury schema pateikta 1 paveikslélyje.

Audito metu, nagrinédami valstybiniy institucijy IS strategini valdyma, nustatéme, kad IS
plétros strateginiy plany ir valdymo komitety nebuvimas valstybés institucijose didina rizika, kad IS
plétros priemonés nesutaps su institucijy poreikiais, o 1éSos IS plétrai bus naudojamos neefektyviai
ir neturint aiSkiai suformuluoty tiksly. Tobulintinas valstybiniy institucijy informacinés visuomenés

plétros valdymo funkeijy priskyrimas valstybiniu lygmeniu.

! Lietuvos Respublikos Seimo 2006-07-18 nutarimas Nr. X-767 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos*.



Iverting informaciniy technologiju investiciju ir projekty valdyma valstybiniy lygmeniu,
nustatéme, kad Sis procesas tobulintinas. Informacinés visuomenés plétros projektai rengiami pagal
informaciniy sistemy plétrai nepritaikyta Valstybés kapitalo investiciju planavimo metodika’.
Valstybés kapitalo investiciniy informacinés visuomenés plétros projekty vykdymo eiga
nepakankamai kontroliuojama, o valstybinés institucijos ne visada laikosi Lietuvos Respublikos
valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzeto finansiniy rodikliy projekty rengimo plano reikalavimuy.

Duomeny ir informaciniy sistemy klasifikavimo analizé leido padaryti iSvada, kad
valstybiniu lygiu tobulintinas informaciniu sistemy klasifikavimas. Siuo metu informacinés
sistemos skirstomos pagal kompiuterizuoty funkciju pobudi, neatsizvelgiant | institucijose
tvarkomos informacijos pobidi ir informaciniy sistemy kiirimo kaina.

Audito metu pasteb¢jome, kad valstybés tarnautoju mokymo programose néra numatyta
auksciausiojo lygio institucijyu vadovy IT strateginio valdymo (angl. IT governance) mokymuy.
Valstybiniai auditoriai susidaré nuomong, kad tokiy mokymu labai triksta, nes Valstybés kontrolés
2002-2006 metais atlikty audity rezultatuose pastebima strateginiy plany rengimo ir ju valdymo
problemy iri informaciniy sistemy ir informacijos saugos politiky formavimo trakumy.

Informaciniy sistemy saugos valdymo analizé leido padaryti iSvada, kad tobulintini IS
sauga reglamentuojantys teisés aktai, o valstybiniy institucijy saugos politika daugeliu atveju
neisbaigta ir trukdo pasiekti aukstesng informacijos saugos valdymo branda institucijose. Taip pat
valstybinéms institucijoms, neturinioms valstybés IS ir tvarkanCioms treCios ir ketvirtos
kategorijos duomenis, neparengti minimaliis reikalavimai informacijos saugai.

Iverting informaciniy sistemy kiirima ir eksploatavima, nustatéme, kad jo reglamentavimas
tobulintinas, o valstybinése institucijose nesilaikoma informaciniy sistemy kiirima ir eksploatavima
reglamentuojanciy teisés aktuy.

Visos valstybiniy auditoriu padarytos iSvados pateiktos valstybinio audito ataskaitos 3

priede.

% Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2004-04-29 jsakymas Nr. 1K-168 ,,Dél Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2001 m. liepos 4 d. jsakymo Nr. 201 ,,Dél Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikos patvirtinimo*
pakeitimo*.



Siekdami pagerinti informacijos sauga valstybiniu ir instituciniu lygmeniu, VRM

rekomendavome:

— Testi IS valdyma reglamentuojanciy teisés akty rengima.

- Teisés aktuose numatyti administracines instituciju informacinés saugos kontrolés
funkcijas.

- Teisés aktuose numatyti, kad valstybinés institucijos atnaujintus bendruosius
duomeny saugos nuostatus pakartotinai derinty su VRM.

- Valstybiniy institucijy informacinéms sistemoms taikyti diferencijuota informaciniy
sistemy saugos reglamentavima, atsizvelgiant i Siy institucijy tvarkomy duomeny svarbuma.

- Inicijuoti Valstybés tarnautoju mokymuy programy turinio reikalavimu papildyma
nuostata, susijusia su IT strateginio valdymo pagrindy igijimu.

— Inicijuoti informacijos saugos terminy savoky suvienodinima.

— Teisés aktais aiSkiai nurodyti, koks instituciju norminis dokumentas turéty atitikti
informaciniy sistemy saugos politikos dokumenta.

- Rekomenduoti, kad institucijos, tvarkancios pirmos ir antros kategorijos duomenis,
parengty visa organizacija apimancius informacijos saugos politikos dokumentus.

- Parengti minimalius informacijos saugos reikalavimus valstybés institucijoms,

neturin¢ioms valstybes IS ir tvarkancioms trecios ir ketvirtos kategorijos duomenis.



Siekdami pagerinti informacijos valdyma valstybiniu ir instituciniu lyemeniu, IVPK

rekomendavome:

- Inicijuoti teisés akty pakeitimus, kuriais biity siekiama:

= numatyti, kaip ir kada valstybinés institucijos turéty parengti IS strateginius
planus ir kaip juos turi valdyti.

* numatyti administracines institucijy IS strateginiy plany rengimo ir vykdymo
kontrolés funkcijas.

* numatyti, kad duomenuy ir sistemuy valdytoju funkcija bitu priskirta
informacijos vartotojy vadovybeli ir bty susieta su atitinkamy institucijuy administracijos konkreciy
asmeny pareigybémis.

» rekomenduoti tarptautiniy standarty diegima valstybinése institucijose,
apibréziant informaciniy technologiju paslaugy valdyma (konfigiiracijos, pakeitimy, incidenty ir
problemy valdyma, veiklos tgstinumo uztikrinima ir kitus procesus).

» leidzian¢ius IVPK gauti informacija apie Valstybés kapitalo investiciniy
projekty vykdymo eiga ir rezultatus i$ juos vykdanciy institucijy.

—  Tobulinti ir formalizuoti Valstybés kapitalo investiciniy projekty vertinimo
procediiras: formalizuoti Valstybés kapitalo investiciniy projekty sutikrinimo su Europos Sajungos
struktiiriniy fondy investicijomis procediras ir institucijy IS strateginiy plany bei IS valdymo vidaus
procediiry vertinima.

Visos valstybiniy auditoriy sitilomos IVPK rekomendacijos pateiktos valstybinio audito

ataskaitos 3 priedo 2 lentel¢je.

Apie pastebétus trikumus, susijusius su Valstybés kapitalo investiciju planavimo
metodika ir reikalavimais kompiuterizuotoms finansinés apskaitos programoms, atskiru rastu bus

informuota Finansy ministerija.
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IZANGA

Valstybiniy informaciniy sistemy bendrosios kontrolés valstybinio lygmens vertinimas
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijoje (toliau — VRM)® ir Informacinés visuomenés
plétros komitete prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau — IVPK)* bei kity institucijy
informaciniy sistemy bendrosios kontrolés buklés apibendrinimas buvo numatytas 2006 m. veiklos
audito programoje.

Minétas auditas | Sia programa itrauktas atsizvelgiant i valstybinio veiklos audito
strateginio tyrimo rezultatus. Sis auditas yra susijes su Valstybés ilgalaikés raidos strategijos Ziniy
visuomengés prioritetu valstybés valdymo ir savivaldos srityje ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés
(toliau — Vyriausybés) 2004—-2008 m. programos 4 punkte numatyty isipareigojimy igyvendinimo
vertinimu.

Auditas pradétas 2006-06-01, baigtas 2006-09-11. Pagrindini tyrima atliko valstybiniy
auditoriy darbo grupé: Irmantas Alelifinas (grupés vadovas) ir Zivilé Kinduryté. ISankstiniame
tyrime taip pat dalyvavo valstybinis auditorius Rimgaudas Gamulis.

Sio audito rezultatai bus naudojami Valstybés kontrolés isvadoje dél Lietuvos Respublikos

2005 mety valstybés biudzeto ivykdymo apyskaitos.

Audito objektas, subjektai ir tikslai

Audito objektas — valstybiniy institucijy informaciniy sistemy bendroji kontrolé.

Audito subjektai — VRM, IVPK ir kitos valstybinés institucijos, kuriose iki 2006 mety
rugpjicio buvo atlikti informaciniy sistemy bendrosios kontrolés vertinimai.

Audito metu duomenys papildomai buvo rinkti i§ Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos.

Audituojamas laikotarpis — nuo 2001-05-22 iki 2005-12-31.

Audito tikslai:

1. Siekta ivertinti valstybiniy institucijy informaciniy sistemy valstybinio lygmens bendraja
kontrole.

2. Siekta apibendrinti informaciniy sistemu bendrosios kontrolés buklg valstybinése
institucijose.

Tikimasi, kad audito metu pateiktos rekomendacijos sukurs pridéting verte, t. y. pagerins

informacijos valdyma ir sauga valstybinése institucijose.

3 Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés 2006-07-19 pavedimas Nr. 9000-4.
* Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés 2006-07-19 pavedimas Nr. 9000-4-1.



Vertinimo kriterijai

Valstybiniy institucijy IS bendrosios kontrolés valstybinio ir institucinio lygmens
vertinimai buvo atlikti atsizvelgiant | Europos auksc¢iausiyjy audito institucijy organizacijos (toliau
— EUROSAI) IT darbo grupés ataskaitoje ,,El. valdzia audito perspektyvoje® 7 lenteléje pateikta

COBIT® procesy derinima su el. valdZios audito objektais.

Audito procesas

Audito problemos buvo patikslintos ir apibréztos iSankstinio tyrimo metu. ISankstinio
tyrimo rezultatai — audito problemos ir ju vertinimo kriterijai — buvo pristatyti VRM sekretoriui

Vaidotui BlaZiejui Abraiéiui ir IVPK direktoriaus pavaduotojui Edmundui Zvirbliui.

Audito metu buvo vadovautasi Valstybinio audito reikalavimais, Lietuvos Respublikos
valstybés kontrolieriaus 2006-04-27 isakymu Nr. V-65 patvirtintomis Informaciniy sistemy audito
metodinémis rekomendacijomis, Tarptautinés auksSciausiyjy audito institucijy organizacijos (toliau
— INTOSAI) Audito standarty jgyvendinimo Europoje 22 gaire’, Informaciniy sistemy audito ir
kontrolés asociacijos (angl. ISACA) Tarptautiniais audito standartais, atsizvelgta | ISACA Audito
gaires ir gera praktika.

Auditui reikalingi duomenys buvo renkami pokalbiy su VRM ir IVPK darbuotojais metu,
atliekant steb¢jima, tikrinima, analizuojant dokumentus ir kity auditoriy ataskaitas. Siekiant pateikti
konkreCiy pavyzdziy ir apibendrinti valstybiniy institucijy bendrosios kontrolés vertinimus, audito

metu pasinaudota duomenimis, gautais kity audity metu.

Auditas buvo atliekamas darant prielaida, kad visi auditoriams pateikti dokumentai yra
i§samis ir galutiniai, o dokumenty kopijos atitinka originalus. VRM ir IVPK nuomon¢ valstybinio

audito ataskaitoje pateikta pasvirusiu sriftu

> http://www.eurosai-it.org/9282000/d/english_e_gov.pdf

) strateginio valdymo instituto metodikos — Cobit 3.0 bei Cobit 4.0 ,Kontrolés tikslai®, ,,Valdymo gairés“ ir
,,Brandos modelis*.

7 http://www.eca.eu.int/audit_approach/guidelines/docs/intosai_en.pdf



http://www.eurosai-it.org/9282000/d/english_e_gov.pdf
http://www.eca.eu.int/audit_approach/guidelines/docs/intosai_en.pdf
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AUDITO REZULTATAI

1. IS strateginis valdymas

1.1. IS valdymas informacinés visuomenés plétros kontekste

Informacinés visuomenés valstybinis reguliavimas Lietuvoje buvo pradétas 1992 metais
isteigus Rysiy ir informatikos ministerija. Pagal patvirtintus nuostatus® vienas i§ pagrindiniy
ministerijos uzdaviniy buvo formuoti ir jgyvendinti bendra Lietuvos valstybés rySiy ir informatikos
politika. 1998 metais panaikinus Rysiy ir informatikos ministerija’, valstybés valdymo funkcijos
rySiy srityje perduotos Susisiekimo ministerijai, informatikos srityje — Valdymo reformuy ir
savivaldybiy reikaly ministerijai'®. 2000 mety pabaigoje panaikinta Valdymo reformy ir
savivaldybiy reikaly ministerija'' ir valstybés valdymo funkcijos informatikos srityje perduotos
Vidaus reikaly ministerijai'®.

2001 metais ikurtas Informacinés visuomeneés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés'®, Susisiekimo ministerija ir Vidaus reikaly ministerija jpareigotos perduoti Komitetui
informacijos technologijy ir telekomunikacijy reguliavimo bei informacinés visuomeneés plétros
koordinavimo funkcijas. Valstybiniai auditoriai pastebé&jo, kad, isteigus IVPK, Susisiekimo
ministerijos ir VRM veiklos nuostatai beveik nepakito.Valstybiniy informaciniy sistemy valdymas
mazai reglamentuotas. VRM, IVPK ir Susisiekimo ministerijos funkcijy palyginimas pateiktas 1

lenteléje.

¥ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1992-03-12 nutarimas Nr. 157 ,,Dél Lietuvos Respublikos rysiy ir informatikos
ministerijos nuostaty patvirtinimo®.

? Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1998-05-22 nutarimas Nr. 620 ,,Dél buvusiy Statybos ir urbanistikos ministerijos,
Europos reikaly ministerijos, Rysiy ir informatikos ministerijos ir jy institucijy reorganizavimo tvarkos bei terminy®.

' Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1998-07-24 nutarimas Nr. 927 , Dél Lietuvos Respublikos valdymo reformy ir
savivaldybiy reikaly ministerijos nuostaty patvirtinimo*.

" Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000-11-08 nutarimas Nr. 1388 ,,Dél Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly
ministerijos panaikinimo®.

"2 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-03-14 nutarimas Nr. 291 ,Dél Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos nuostaty patvirtinimo®.

" Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-05-22 nutarimas Nr. 599 D¢l Informacinés visuomenés plétros komiteto
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés isteigimo®.
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1 lentelé. VRM, IVPK ir Susisiekimo ministerijos funkcijy palyginimas

VRM IVPK SM
6.6.3. igyvendina Vidaus reikaly | 6.7. koordinuoja valstybés valdomy | 6.17. koordinuoja  rengiamus ir
ministerijai pavestos srities | informacijos iStekliy racionaly | diegiamus informaciniy ir rySiy
tvarkomiems registrams ir | naudojima uZtikrinant jy integraluma, | technologijy projektus, informaciniy ir
informacinéms sistemoms keliamus | efektyvuma ir sauga; ryS$iy technologijy tinkly ir sistemy
reikalavimus; saveika, derina Susisiekimo
ministerijos reguliavimo sriciai
VRM Informacinés politikos priskirty valstybés imoniy, istaigy prie
departamentas ministerijos rengiamus informaciniy ir
82. pagal savo kompetencija ry$iy technologiju projektus;
susipazinti su valstybés institucijose
igyvendinamomis informacinémis

programomis, kuriamais ir diegiamais
informaciniais projektais;

Valstybiniy auditoriy nuomone, informaciniy sistemy valdymo tobulinimas tiesiogiai

susijgs su informacinés visuomenés plétra, todel toliau valstybiniai auditoriai nagrinéjo

informaciniy sistemy valdyma informacinés plétros kontekste. Informacinés visuomenés plétros

valdymo valstybinio lygmens organizaciné schema pateikta 2 pav.
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reglamentunjanciy teists akiy projektus, adicka
ualsl}'bi.-.‘ [%lr.lc]'il,l na.uu;_l.;;;-jilnu.. in wsliﬂ.:'ijl,l programiy

porlamenting komtrole,

Valstybés saugumo
departamentas
Atzakingas uZ =laptintos
informacijos apsaugos
kontrole,

Ryding regulinvimo tarnyba
vykdo teisés aktais jai pavestas
telekomunikacijy veiklos
regulinyimas funkeijas,

12

Prezidentas

Listuvas -RaapublTlm

Lictuvos
Respublikios
Vyriausvhi

Infarmacings visuoments plédros
komitetas prie Vyriansybds
dalyvauja formugjant valstybds
informaciniy technologijy ir
telekomunikacijy kirimo politike ir
koordinuaja jos jgyvendinima,

Valstybind duomeny apsaugos
inspekcija
LIztikrina asmens duomeny
apsauga, teikia konsultacijas
duomeny valdytojams,

programas jgyvendinimo priemoniy dulies, susijusios su mformacinés ir

Finin visnomenis taryha |
| teikin sitlymus dél valstybings Ziniy politikes formavime ir |
| igyvendinimo, pléteja viswomenes ir valstybés instimacijy dialoga, aip
pat tarpinstitueing bendracdarbiavima,

Vyrkausybés Informacinés ir Finly visuomenés plétros komisija |
etk Vyriausyber pasifilymus dél Lictuvos Respublikos Vyrausybés |

| Einiy visuomenés plétra, tobulinimo ir atnaujinimo

Vidaws reikaly ministerija
pagal kompetencija formuoja Lietuvos Respublikos informacinés
visuomenss plétros, informaciniy technologijy mikymoe valstybés
waldym strategija ir dalyvauja ja jgyvendinant

Susisiekimae ministerija
rengia ransporto, pasto i elekironiniy rSi sty valstybés strategijas,
planus, ligalalkes ir tikslines valstybés programas arba dalyvauja juos
rangiant, organizuoja ir kontroluoga jy jgyvendinima, pagal kompetancia
dahyeauia jgyvendinant kity institucijy parengtas stralegijas ir programas

Ukio ministerija
skatins per r|1|.|1iﬁh.:ril'i||x kurugjanmas [rerLTas I ACTTIe,
muokslings techninés, informacinés kompetencijos upgdyma, prisideds
pric informacingés visuomengs, bendros curopings mokslo tyrimy
crdvis kirimao,

Svietima ir moksla ministerija
uiEsako ir koordinusia mekslinius tyrimus, vwkdomos valstybis

uksakymu visose srityse

2 pav. Informacinés visuomenés plétros valdymo valstybinio lygmens organizaciné schema

4!
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Esamas tarpinstitucinis valdymo modelis apima nemazai valstybés valdymo institucijy,
mokslo, visuomeniniy ir verslo organizacijy. Informacinés visuomenés plétros procesai yra
horizontaliis, todél pastebimas glaudaus tarpinstitucinio bendradarbiavimo poreikis. IVPK buvo
sudariusi tarpzinybing darbo grupe¢ sprendimuy projektams parengti dél informacinés visuomenés
plétra koordinuojangiy valstybés institucijy saveikos optimizavimo'®. Minéta darbo grupé atliko uz
informacinés visuomenés plétra atsakingy instituciju nuostaty ir funkcijuy palyginima (zr. 1 priedo 1,
2 ir 3 lenteles). Si darbo grupé jvardijo esmines informacinés visuomenés plétros problemas ir

padaré i§vadas'® (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Tarpzinybinés darbo grupés sprendimy projektams parengti dél informacinés visuomenés plétra

koordinuojanciy valstybés institucijy saveikos optimizavimo nustatytos problemos ir i§vados (Saltinis [VPK)

Esminés informacinés visuomenés plétros administravimo problemos:

—  Atskiry institucijy zinybiniai interesai;

—  Keliy institucijy konkurencija ir varzymasis;

—  Funkcijy dubliavimas ir/ar iSskaidymas;

—  Informacinés visuomenés plétra — vienintelis Vyriausybés programos prioritetas — kurj jgyvendina
Vyriausybés istaiga;

—  Vienos valdymo institucijos su politiniais igaliojimais stygius;

—  Labai léti teisés akty projekty, programy ir investicijy projekty rengimo tempai.

Problemy analizés iSvados:

— IVPK ir VRM nuostatuose jtvirtintos funkcijos susijusios su informacinés visuomenés plétros planavimo
dokumenty rengimu ir jgyvendinimu,

—  Abi Sios institucijos yra atsakingos uz e. valdzios projekty koordinavima ir igyvendinima,

— IVPK ir VRM pristatant Lietuvos Respublikos pozicijas ES Tarybos informacinés visuomenés ir
telekomunikacijy darbo grupé¢je yra tik dalyvaujancios institucijos,

— Uz informacinés visuomenés plétros politikos formavima ir igyvendinima Europos Sajungos lygmeniu
atsakinga Susisiekimo ministerija,

—  Susisekimo ministerija paskirta atsakinga institucija uz atstovavima ES Tarybos informacinés visuomenés
ir telekomunikacijy darbo grupéje, turi Telekomunikacijy ir pasto atasé Lietuvos nuolatingje atstovybéje ES,

— Komisijos eEurope 2005 m. PrieZiiiros grupéje, uz atstovavima kurioje taip pat yra atsakinga Susisekimo
ministerija, darytina iSvada, kad ministerijos nuostatai neatitinka esamos situacijos

—  Struktiriniy fondy léSas IT plétros srityje administruoja ir vykdo IVPK.

VRM raste'® teigiama, kad ataskaitos projekto 1 dalies IS strateginis valdymas“
déstomojoje dalyje lyginamos skirtingo lygmens institucijy ir staigy (ministerijy, ministerijy
administracijos padaliniy, vyriausybés jstaigy, komisijy) Siuo metu nebeaktualiy nuostaty

redakcijos.

Valstybiniai auditoriai savo ruoztu pazymi, kad pateiké 1 priedo 1, 2 ir 3 lentelése

audituojamu laikotarpiu (t.y. iki 2005 mety pabaigos) galiojusius, instituciju kuruojanciy

" Darbo grupé sudaryta vykdant Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-2008 mety programos gyvendinimo
priemoniy, patvirtinty 2005-03-24 nutarimu Nr. 315 (Zin., 2005, Nr. 40-1290), 748 punkta.

'3 Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005-12-06 rastas Nr. (71)-S-1497
Vyriausybés kanceliarijai (kopija VRM).

' Vidaus reikaly ministerijos 2006-08-29 rastas Nr. 1D-6189 (13) ,,Dél valstybinio audito ataskaitos projekto*.
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informacinés visuomenés plétra, nuostatus. Vyriausybés 2005-12-22 nutarimu Nr. 1389 buvo
patvirtinta nauja IVPK nuostaty redakcija, paSalintos telekomunikacijy koordinavimo funkcijos.
IVPK nuostatuose pakeista ir 8.14 punkto nuostata ,,Formuoja ir igyvendina elektroninio
dokumento ir elektroninio paraSo naudojimo politika“ { ,,dalyvauja jgyvendinant elektroninio paraSo
naudojimo valstybés politika. VRM nuostatuose pakeista funkcija i§ vykdancios Lietuvos
dalyvavima Europos Bendrijos elektroninio keitimosi duomenimis tarp administraciju programoje, 1
koordinuojancia.

VRM raste'” teigiama, , Atkreipiame démesj, kad Vidaus reikaly ministerija, pagal
Vyriausybés 2001 m. kovo 14 d. nutarimu Nr. 291 patvirtinty nuostaty 6.6.1 p., , pagal
kompetencijq formuoja Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés plétros, informaciniy
technologijy taikymo valstybés valdyme strategijq ir dalyvauja jq jgyvendinant®. IVPK, pagal
Vyriausybés 2001 m. liepos 5 d. nutarimu Nr. 844 patvirtinty nuostaty 6.1 p., , kartu su kitomis
valstybés institucijomis ir jstaigomis dalyvauja formuojant informacinés visuomenés plétros
strategijq, rengiant ilgalaikes plétros programas, koordinuoja jy jgyvendinimq “. *

Valstybiniai auditoriai sutinka, kad VRM nuostatuose apibréztos funkcijos, susijusios su
informacinés visuomenés plétra, taciau Sios funkcijos nesisieja su VRM nuostatuose apibréztais
uzdaviniais. Valstybiniai auditoriai pastebéjo, kad informacinés visuomenés politikos

1gyvendinimas nenumatytas, nei vienos ministerijos uzdaviniuose.

Valstybiniai auditoriai atkreipia démesj, kad Informacinés visuomenés plétros
koordinavimas kaip svarbiausias uzdavinys nurodomas IVPK'® ir Vyriausybés Informacinés ir Ziniy
visuomenés plétros komisijos (toliau — Vyriausybés IZVPK) nuostatuose'’ (7r. 3 lentelg).
Vyriausybés IZVPK turi teise teikti rekomendacijas dél 1é8y skyrimo ir panaudojimo projektams,
susijusiems su informaciniy technologijy diegimu ir valdymu, inovacijy, moksliniy tyrimy ir
aukStyjy technologiju panaudojimu informaciniy technologijy ir elektroniniy rysiy srityje. IVPK
koordinuoja ir derina kity valstybés institucijy ir istaigy rengiamus informacinés visuomenés plétros

investicijy projektus, pagal kompetencija organizuoja juy efektyvumo ir rizikos jvertinima.

7 Vidaus reikaly ministerijos 2006-08-29 rastas Nr. 1D-6189 (13) ,,Dél valstybinio audito ataskaitos projekto*.

'8 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-07-05 nutarimas Nr. 844 D¢l Informacinés visuomenés plétros komiteto
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés nuostaty patvirtinimo*.

' Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005-04-20 nutarimas Nr. 434 , Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m.
vasario 27 d. nutarimo Nr. 225 , Dél Informacinés visuomenés plétros komisijos sudarymo, jos nuostaty patvirtinimo ir
darbo organizavimo* pakeitimo*®.
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3 lentele. VRM, IVPK ir Vyriausybés IZVPK funkcijy palyginimas

Funkcija/ VRM IVPK Vyriausybés [ZVPK
uzdaviniai
Informacinés 5.6 informacinés visuomenés | 5.2. pagal Lietuvos | 3.2. koordinuoti  Lietuvos
visuomenes §rityje ‘ - dalﬂau_ti Respublikos .Vyriausybe::s Respublikos .eriau.sv.bés
letros ¥gyvendn.131.1t . valstybs_:s pgtwrtmtu.s 1nformac_1nes programos : 1gvvenq¥mr~no
ple . . informacinés visuomeneés | visuomenés plétros | priemoniy dalies, susijusios
koordinavimas plétros politika. planavimo dokumentus | su__informacinés ir Ziniy
koordinuoti informacinés | visuomenés plétra, vykdyma,
6.6.1. pagal kompetencija | visuomenés plétra valstybéje | ministerijy, Vyriausybés istai-
formuoja Lietuvos | — uztikrinti visiems Lietuvoje | gu, kity valstybés institucijy ir
Respublikos informacinés | esantiems asmenims vienodas | istaigy veikla Sioje srityje.
visuomenés plétros, | galimybes naudotis
informaciniy technologiju | informacinémis ir
taikymo valstybés valdyme | elektroniniy rysiy
strategija ir dalyvauja ja | technologijomis (toliau
igyvendinant; vadinama - IRT) ir

elektroniniu turiniu, skatinti
fiziniy ir juridiniy asmeny
bendravima  elektroninémis
priemonémis su valstybés ir
savivaldybiy institucijomis ir
istaigomis, didinti  vieSyju
paslaugy prieinamuma
elektroninémis priemonémis
ir Lietuvos gyventoju
kompetencija IRT naudojimo

srityje;

Investiciniy 6.3. koordinuoja ir derina kity | Komisija turi teisg:

projekty valstybés instituc.ijq ir istgigq 5V2 teikti. reko.mendacijas“dél
rengiamus informacinés | 1éSy skyrimo ir panaudojimo

vertinimas X . ) : patie
visuomenés plétros investicijy | projektams, susijusiems su

projektus, pagal kompetencija | informaciniy technologiju

organizuoja juy efektyvumo ir | diegimu ir valdymu,
rizikos jvertinima; inovacijy, moksliniy tyrimy ir
aukstyju technologiju

panaudojimu  informaciniy
technologijy ir elektroniniy

ry$iy srityje

Valstybiniai auditoriai atkreipia démesi { problema, kad Vyriausybé¢ neturi galiy
reglamentuoti jai nepavaldziy institucijy veikla. Kol néra parengty informacines sistemas
reglamentuojanciy istatymy, Vyriausybés reguliavimo sfera turéty apimti tik jai pavaldzias istaigas.
Pavyzdziui, Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklés” neapima Vyriausybei
nepavaldziy institucijy (Generaliné prokuratira, teismai ir kt.).

Audito metu, buvo priimtas informacinés visuomenés paslaugas reglamentuojantis

istatymas®'.

? Vyriausybés 2004-04-19 nutarimas Nr. 451 ,,Dél valstybés informaciniy sistemuy steigimo ir jteisinimo taisykliy
patvirtinimo*‘.

I Lietuvos Respublikos Seimo 2006-05-25 istatymas Nr. X-614  Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés
paslaugy istatymas‘.
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ISvada. Tobulintinas valstybiniy institucijy informacinés visuomenés plétros valdymo
funkciju priskyrimas valstybiniu lygmeniu, nes néra parengty informacines sistemas

reglamentuojanciy istatymuy.

Rekomendacija VRM ir IVPK. Testi IS valdyma reglamentuojanciy teisés akty rengima.

Audito metu padaryta pazanga rengiant IS valdyma reglamentuojancius teisés aktus.
Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-2008 mety programos jgyvendinimo
priemonémis® ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés Strateginio planavimo komiteto sprendimu®
IVPK parengé valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymo projekta®*.

Informacinés visuomeneés strateginiy plany ir programy schema pateikiama 3 paveiksle.
Schemoje zalia spalva pavaizduoti tiesiogiai su informacine visuomene susij¢ planai ir programos,
meélyna spalva — veikla, kuriai reikia informaciniy technologiju paramos, reglamentuojantys
planavimo dokumentai. Valstybinése institucijose strateginiai planai turi biti rengiami pagal
strateginio planavimo® ir informacinés visuomenés plétros koordinavimo metodikas™.

Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo, kad pasibaigus informacinés visuomenés plétros
strateginio plano 2002-2004 mety galiojimo laikui iki 2005-06-08 nebuvo parengti informacinés
visuomeneés plétros strateginiai planavimo dokumentai. [IVPK darbuotojy teigimu, strateginiy plany
rengimas uztrunka ilgai, nes reikalingas sudétingas ir ilgas derinimas. Derinimas uZtrunka, nes
reikia jtraukti daug suinteresuoty institucijy. Kai kurios i§ ju, pvz.: Valstybiné lietuviy kalbos
komisija prie Lietuvos Respublikos Seimo ir RySiy reguliavimo tarnyba, yra nepavaldZios

Vyriausybei.

** Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005-03-24 nutarimu Nr. 315 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-2008
mety programos jgyvendinimo priemoniy patvirtinimo*.

> Lietuvos Respublikos Vyriausybés Strateginio planavimo komiteto sprendimas (2005-12-20 protokolas Nr. 20).

** Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-09-07 rastas Nr. (65)-S-1144
,,Dél nutarimo projekto®.

» Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002-06-06 nutarimas Nr. 827 D¢l strateginio planavimo metodikos
patvirtinimo*‘.

% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*.
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IVPK neturi oficialios informacijos apie valstybés instituciju informaciniy sistemy
specializuoty strateginiy planuy rengima. Valstybiniai auditoriai apibendrino trylikos apklausty
valstybés instituciju informaciniy sistemy strateginio planavimo 2002-2006 mety dokumentus.
Informaciniy sistemuy strateginiy planavimo dokumenty parengimo statistika trylikoje valstybés

institucijy pateikta 4 paveikslélyje.

Institucijy
kiekis

0 - neturi 1 - turi kai kuriuos 2 - turi
strateginiy  dokumentus arba  strateginius
planavimo neatnaujintus planus
dokumenty, strateginius
planus

4 pav. Strateginiy planavimo dokumenty parengimo statistika valstybés institucijose

Teisés aktais néra reglamentuotas valstybiniy institucijy specializuoty informaciniy
sistemy strateginiy plany rengimas ir strateginio valdymo organizavimas. IS dalies dél minétos
priezasties 2002—2006 metais tik viena valstybiné institucija turé¢jo galiojancius informaciniy
sistemy strateginius planus. Kitos valstybinés institucijos tokiy planuy neturéjo arba $ie planai buvo
formaliis ir paseng. Valstybinése institucijose mazai paplitusi praktika sudaryti informaciniy
sistemy valdymo komitetus, i§ 14 instituciju tokius komitetus turi tik 3 (zr. 5 pav.). Aplinkos
ministerijos vadovybé apskritai nemano, kad reikia sukurti informaciniy technologijy valdymo

komiteta ir dokumentuoti IS strategija.
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11

O Nesudarytas IS valdymo
komitetas

O Yra valdymo komitetas

5 pav. Informaciniy sistemy valdymo komitetai valstybinése institucijose

ISvada. Tobulintinas IS strateginio valdymo reglamentavimas, nes IS strateginiy plany ir IS
valdymo komitety nebuvimas didina rizika, kad IS plétros priemonés nesutaps su institucijy

poreikiais, o léSos IS plétrai bus naudojamos neefektyviai ir neturint aiskiai suformuluoty tiksly.

Rekomendacija IVPK. Inicijuoti teisés akty pakeitima, kuriuose numatyti, kaip ir kada

valstybinés institucijos turéty parengti IS strateginius planus ir kaip juos turi valdyti.

1.2. IS valdymo procesy stebésena

Pasibaigus strateginiuose planuose numatytiems laikotarpiams IVPK pateikia Vyriausybei
ataskaitas. Detaliojo plano ataskaita buvo pateikta 2002 metais. Uz 2005 metus pateikta Lietuvos
Ziniy visuomenés plétros pazangos apzvalga®’.

Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo, kad valstybiniu lygmeniu néra institucijos, kuri uzsiimty
informaciniy sistemy valdymo valstybinése institucijose stebésena. Audito metu nustatyta, kad
IVPK neturi strateginiy projekty vykdymo metu oficialios informacijos apie informaciniy sistemuy
valdymo procesus valstybinése institucijose, tod¢l auditoriams neaisku, kaip [VPK atlieka priskirta
funkcija — koordinuoti informacinémis ir elektroniniy rySiy technologijomis teikiamy galimybiy

efektyvy panaudojima valstybés valdymui ir vieSyju paslaugy teikimui.

7 Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 mety ataskaita ,,Lietuvos
ziniy visuomeneés plétros pazangos apzvalga“.




20

VRM stebi informacijos saugos valdymo procesus, derindama instituciju bendruosius
duomeny saugos nuostatus. Tipiniuose duomeny saugos nuostatuose® numatyta, kad institucijy
bendrieji duomeny saugos nuostatai ir kiti saugumo politika reglamentuojantys teisés aktai i§ esmes
perzitirimi ir prireikus kei¢iami ne reciau kaip karta per metus atliekant informacijos saugos audita.
Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo, kad valstybinés institucijos nejpareigotos perduoti Siy audito
rezultaty VRM. Be to, teisés aktuose nenurodyta, kad atlikus esminius bendryjy duomeny saugos
nuostaty pakeitimus biity atliekamas pakartotinis $iy nuostaty derinimas su VRM.

Instituciju vidaus audito tarnybos kas treji metai turi jvertinti institucijos vidaus kontrolés
sistema.” Atskiry vidaus kontrolés sri¢iy jvertinimas atlickamas skaidant vidaus kontrolés sistema |
audito sritis, kuriy auditas turi biiti numatomas strateginiuose ir metiniuose tarnyby planuose.

Vidaus audito profesinés praktikos standartai*® tokia sritimi laiko informacijos sauguma.

ISvados:

1. IVPK neturi pakankamuy administracinés kontrolés funkcijy, todél nepakankamai
kontroliuoja valstybiniy institucijy IS strateginiy plany kiirima ir jgyvendinima.

2. VRM neturi pakankamy administracinés kontrolés funkcijy, todél nepakankamai

kontroliuoja institucijy informacijos saugos valdymo procesus.

Rekomendacija VRM. Teisés aktuose numatyti administracines institucijy informacinés

saugos kontrolés funkcijas.

Rekomendacija IVPK. Teisés aktuose numatyti administracines institucijy IS strateginiy

plany vykdymo kontrolés funkcijas.

2 Vidaus reikaly ministerijos 2003-06-16 jsakymas Nr. 1V-272 , D¢l tipiniy duomeny saugos nuostatu patvirtinimo*.
¥ Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymas (2002-12-10 Nr. IX-1253) (5 straipsnio 6 punktas).

30 Vidaus audito standartas 2110 A2 ,,Rizikos valdymas* ir jo paaiskinimas 2100-2 ,,Informacijos saugumas®.
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2. IT investicijy ir projekty valdymas

Valstybés investicijos i informacinés ir ziniy visuomenés sektoriy iki 2005 mety nuosekliai
didéjo. 6 paveikslélyje pateikiama informacija apie valstybés ir ES skirtas 1éSas investicijoms 1

. C e e e s . . .31
informacinés ir Z1niy visuomenes SthOI‘lQ.

min. lity
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‘ o Valstybés léSos m ES lesos

6 pav. Informacinés visuomenés plétros projektams skiriamy valstybés investicijy kitimo dinamika
Saltinis — Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés.

Valstybés biudzeto 1éSomis finansuojami projektai sudaro didesng¢ informacinés
visuomenes plétros investiciniy projekty dali negu finansuojami i§ ES struktiiriniy fondy 1ésy.
Valstybiniai auditoriai pastebéjo, kad IVPK ES struktiriniy fondy administravimo skyrius

pasirengé funkcijy vykdymo reglamenta ir parengé dokumentacija investiciniy projekty rengéjams.

Gera praktika. IS ES struktiiriniy fondy finansuojamy informacinés visuomenés plétros

investiciniy projekty eigos stebéjimui sudaryta Stebésenos darbo grupé, kuri gali teikti pastabas ir

siilymus dél $iy investiciniy projekty sustabdymo.

Valstybiniai auditoriai detaliau gilinosi i 1§ valstybés biudzeto finansuojamy projekty
valdyma, nes ju vykdymo kontrol¢ mazesné negu projekty, finansuojamy i ES struktiiriniy fondy.
Valstybés informacinés visuomenés plétros valstybés kapitalo investiciniu projekty derinimo eigos

schema pateikta 7 paveiksle.

3! Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005-03-30 nutarimas Nr. 337 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 mety
veiklos ataskaitos pateikimo Lietuvos Respublikos Seimui®.
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2.1. Investiciniu projekty rengimas

Valstybés kapitalo investiciniai projektai nuo 2001 mety rengiami pagal Finansy
ministerijos patvirtinta Valstybés kapitalo investiciju planavimo metodika’®. Sioje metodikoje
nurodoma, kokius dokumentus turi parengti asignavimy valdytojas, teikdamas investicini projekta ir
sudarydamas investiciju plana (investiciju plana su lydras¢iu, investiciju projekto charakteristika ir
kt.). Valstybiniai auditoriai nustaté, kad Valstybés kapitalo investiciju planavimo metodika
orientuota | statybiniy projekty rengima ir ne visada atitinka informaciniy sistemy plétros logika,
pvz., asignavimy valdytojai, pateikdami projektus Finansy ministerijai, turéty pateikti ir Sioje
metodikoje nurodomus statinio statybos pagrindimo dokumentus, statinio ekspertizés akto ir statinio
projekto ekspertizés akto kopijas ir suvestinio statybos kainos apskai¢iavimo samatos kopija.

Minétos metodikos 14 punkte®, asignavimy valdytojams rengiant investicinius projektus
rekomenduojama vadovautis statiniy statybos skai¢iuojamyju kainy nustatymo rekomendacijomis,
darbo, medziagy ir mechanizmy sanaudy statyboje normatyvais, suderintais su Aplinkos ministerija.
Taip pat 15 punktas nurodo, kad investiciju projektuose turi biiti atskirai nurodomos 1éSos, kuriy
reikia statybos darbams atlikti, ir l€Sos jrenginiams, baldams ir kitai netechnologinei irangai isigyti.
Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikoje nurodyti pagrindiniai dokumentai, kuriais
reikia vadovautis, rengiant pasitilymus itraukti investiciju projektus i planuojamy mety Valstybés
investicijy programa. Siu dokumenty sarase néra né vieno dokumento, reglamentuojanéio
informaciniy sistemy kiirima ir eksploatavima.

Valstybiniai auditoriai palygino teisés aktuose nustatytus Vyriausybés veiklos ir Valstybés
kapitalo investicijy prioritetus (7r. 4 lentele). Vyriausybés 2006—2008 mety programoje’’
nurodoma, kad ,,Viena i§ esminiy inovacinés veiklos ir ziniomis gristos ekonomikos plétros salygu
— informaciniy ir rySiu technologiju sklaida. Valstybé ir toliau plétos jai biitina infrastruktiira,
sudarys palankias salygas teikti vieSasias paslaugas, suderinusi valstybés informacijos Saltinius
(registrus, informacines sistemas).” Valstybés kapitalo investiciju prioritetuose $i Vyriausybés

programiné nuostata neatsispindi.

32 Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2001-07-04 jsakymas Nr. 201 ,Dél Valstybés kapitalo investiciju
planavimo metodikos patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2004-04-29 isakymas Nr. 1K-168
redakcija).

3 Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2004-04-29 jsakymas Nr. 1K-168 ,,Dél Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2001 m. liepos 4 d. jsakymo Nr. 201 ,,Dél Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikos patvirtinimo*
pakeitimo*.

34 Lietuvos Respublikos Seimo 2006-07-18 nutarimas Nr. X-767 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés programos®.
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4 lentelé. Vyriausybés veiklos ir Valstybés kapitalo investicijy prioritetai

Valstybés kapitalo investicijuy projekty Vyriausybés veiklos prioritetai
prioritetai

— svarbiausiy socialiniy problemy sprendimas:
kelti zmoniy gerove, stiprinti $eima, mazinti skurda ir
socialing atskirti, didinti kokybiska uzimtuma;

— investicijos { zmogy: valstybés ir savivaldybiy

23.1. bendrai su  Europos  Sajunga | biudzety 1¢S5y didinimas $§vietimo, kultiros, mokslo ir
finansuojami  ir  kraSto  apsaugos, kaip | sveikatos apsaugos sistemoms, Salies mokslo ir
kolektyvinés saugumo ir gynybos sistemos | technologiju pazangai, informacijos ir Ziniy visuomenés
dalies, plétojimo investicijy projektai; plétrai, sveikai ir saugiai gyvenamajai aplinkai;

— politinés, ekonominés, socialinés ir kultiirinés
demokratijos plétojimas ir darna, visy zmogaus teisiy ir
laisviy apsauga, pilietinés demokratijos stiprinimas;

— valstybés valdymo, savivaldos stiprinimas,
vieSosios tvarkos uZztikrinimas, gera teisinés sistemos

23.3. investicijy projektai dél statiniy, kuriy veikla, korupcijos pazabojimas;
konstrukeijy ~ bukle yra avaring, o ju — Lietuvos uzsienio politikos  tgstinumo
eksploatavimo nutraukti negalima; uztikrinimas ir koordinuotos uzsienio politikos vykdymas

234 investicijy projektai, kurie jau pradéti | gerinant alies institucijy veikla Lietuvos strateginiams
igyvendinti (anksCiau finansuota iS valstybés | prioritetams jgyvendinti.

1é8y), Sia eilés tvarka:
23.4.1. kuriems uzbaigti reikia iki 1 min. Lt;
23.4.2. kurie buvo finansuoti pastaruosius 7—8
metus;

23. Investiciju projektai i atitinkamy mety
Valstybés investiciju programa jtraukiami
atsizvelgiant { §iuos prioritetus:

23.2. investicijy projektai, dél kuriy yra
Lietuvos  Respublikos  Seimo,  Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimai
(sprendimai);

23.43. svarbiis regiono, o ne vienos
savivaldybés socialinei-ekonominei plétrai;

23.5. kiti investicijy projektai.

ISvados:

1. Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikoje nustatyti investiciju projekty
prioritetai neatitinka Vyriausybés veiklos prioritety.

2. Valstybés kapitalo investiciju planavimo metodikoje neatsizvelgta i informaciniy sistemy

plétros specifika.

Rekomendacija IVPK. Siilyti teisés akty pakeitima, uztikrinantj Valstybés kapitalo

investiciju planavimo metodikos atitikti Vyriausybés prioritetams ir informacinés sistemy plétros

specifikai.

Pastaba. Apie pastebétus trukumus Finansuy ministerija bus informuota atskiru rastu.

IVPK raste® teigiama, kad IVPK Informacinés visuomenés plétros investicijy projekty
derinimo komisija 2005-12-21 rastu Nr. (71)-S-1554 issiunté Finansy ministerijai pasiiulymus dél

informacinés visuomenés plétros investicijy projekty rengimq reglamentuojanciy teisés akty

3 Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.
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tobulinimo, t. y. pasiilé papildyti Finansy ministro 2001 m. liepos 4 d. isakymq Nr. 201 "Dél
Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikos patvirtinimo" ( (Zin., 2001, Nr. 60- 2172, 2002,
Nr. 54-2139; 2003, Nr. 58-2601; 2004, Nr. 75-2596) toliau vadinama — [sakymas). Isakymq buvo
siitloma papildyti nuostata, kad informacinés visuomenés plétros investicijy projektai biity derinami
pagal IVPK direktoriaus jsakymu patvirtintq naujq informacinés visuomenés plétros investicijy
pateikimo, derinimo ir vertinimo tvarkq. Si tvarka biity paskelbta internete, Komiteto internetinéje
svetainéje www.ivpk.lt. Tvarkoje buvo pasiillyta nustatyti:

1.Komisijos darbo reglamentq, vertinimo kriterijus;

2. Informacinés visuomenés plétros investicijy projekty svarbos nustatymo tvarkq;,

3. Trumpa ataskaitq apie institucijy praéjusiy mety informacinés visuomenés plétros
investicijy projekto vykdymaq.

Atsakydama | minétq rastq Finansy ministerija 2006-01-01 rastu Nr. ((2.64-05)-5K-

0532944)-6K-0600299) informavo, kad Finansy ministerija, tikslindama minétq metodikq, numatys,
kad derinant informacinés visuomenés plétros projektus, Komitetas gali pateikti asignavimy

valdytojams papildomy metodikoje neisvardyty reikalavimy.

2.2. Investiciniy projektu derinimas

IVPK koordinuoja dviejy tipy informacinés visuomenés plétros investicinius projektus®®:

— ES Struktiriniy fonduy I1éSomis finansuojamy informacinés visuomenés plétros
investiciniy projekty koordinavima atlieka [VPK Strukttriniy fondy administravimo skyrius.

— IVPK Planavimo ir stebésenos skyrius atsakingas uz i§ valstybés biudZeto lesy
finansuojamy ministerijy, kity valstybés institucijy ir istaigy rengiamy informacijos technologijy ir
telekomunikacijy projekty derinima.

Struktiiriniy fondy léSomis finansuojamy projekty atranka uzsiima Strukttriniy projekty
atrankos komitetas®’. Sis komitetas pagal svarba vertina ir reitinguoja projektus. Vienas i§ komiteto
tiksly yra prizidiréti, kad nebiity dubliavimo tarp projekty ar ju daliy, finansuojamy i§ biudzeto ar
struktiiriniy fondy. Jei randama neatitikimy, tokiam projektui nepritariama.

IVPK Planavimo ir stebésenos skyrius organizuoja investiciniy projekty derinima. [VPK

svarsto ir turi pateikti Vyriausybés IZVPK rekomenduojamy vykdyti projekty sara$a. Informacinés

3% Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-07-05 nutarimas Nr. 844 ,,Dél Informacinés visuomenés plétros komiteto
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés nuostaty patvirtinimo*.

37 Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-09-23 jsakymas Nr. T-120
»Dél Lietuvos 2004—2006 mety bendrojo programavimo dokumento 3.3 priemonés ,Informaciniy technologiju
paslaugy ir infrastruktiiros plétra“ projekty atrankos komiteto sudarymo*.


http://www.ivpk.lt/
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visuomenés plétros investiciniai projektai vertinami vadovaujantis informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodika’®.

IVPK direktoriaus isakymu investiciniy projekty rengimui ir vertinimui sudaryta
Informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty derinimo komisija®® (toliau — IVPIPD
Komisija). IVPIPD Komisijos darbui vadovauja komisijos pirmininkas, IVPK direktoriaus
pavaduotojas Gintautas Vilkelis. Pagrindinis komisijos uzdavinys vertinti ir derinti investicinius
projektus. Informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty vertinimo kriterijai nurodyti
Finansy ministerijos investiciniy projekty rengimo metodikoje*.

Valstybés 1éSomis finansuojamy informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty
administravimas neautomatizuotas. IVPK darbuotoju teigimu, informacinés visuomenés plétros
investiciniai projektai retai parengiami tinkamai, todél dazniausiai paskiriami vienas ar du ekspertai
18 IVPIPD Komisijos, kurie referuoja ir patikrina, kad Sie projektai nesidubliuoty su struktiiriniy
fondy finansuojamais ir kitais investiciniais projektais. IVPIPD Komisija gali pritarti projektui,

grazinti su pastabomis arba praSymu argumentuoti 1Sy poreiki.

Rizika. ES struktiiriniai ir Valstybés kapitalo investiciniai projektai gali dubliuotis, nes néra
apraSyty Valstybés kapitalo investiciniy projekty sutikrinimo procediiry, Siy projekty

administravimas nekompiuterizuotas.

IVPK raste” teigiama, kad IVPK 2006-06-20 rastu Nr. (71)-S-746 issiunté Finansy
ministerijai pasiillymus apsvarstyti galimybe sukurti valstybés investicijy projekty informacine
sistemq, kuri sudaryty sqlygas elektroninéje erdvéje pateikti, derinti ir kitaip apdoroti valstybés
investicijy projektus, t. y. apsvarstyti galimybe parengti visy valstybés investicijy projekty derinimo
informacine sistemq Finansy ministerijoje. IVPK yra pasirenges pateikti tai jgyvendinantj
investicijy projektq (IVPK koordinuoja ir derina kity valstybés institucijy ir istaigy rengiamus
informacinés visuomenés plétros investicijy projektus, pagal kompetencijq organizuoja jy
efektyvumo ir rizikos jvertinimq. Investicijy projekty derinimo metu apdorojami dideli kiekiai

ivairios informacijos (finansinés, vertinimo kriterijy, tiksly, uzdaviniy ir kt.), taip pat atliekama

* Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*®.

3% Informacinés visuomenés plétros komisijos prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-04-25 jsakymas Nr. T-34
,»D¢él informacinés visuomenés plétros investicijy projekty derinimo komisijos ir jos darbo reglamento patvirtinimo®.

* Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2004-04-29 isakymas Nr. 1K-168 ,Dél Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2001 m. liepos 4 d. isakymo Nr. 201 ,,.Dél Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikos patvirtinimo*
pakeitimo*.

* Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.
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duomeny analizé istoriniu, finansiniu, ekonominiu ir techniniu poziuriais. Siuo metu bendravimas
su investicijy projektus teikianciomis institucijomis vyksta keiciantis popieriniais dokumentais ir jy
elektroninémis versijomis, taciau néra pakankamai kompiuterizuotas).

Atsakydama i auksciau minétq rastq Finansy ministerija 2006-07-25 rastu Nr. ((2.64-05)-
SK-0617268)-6K-0607665) informavo, kad mano, kad minétq informacine sistemq turéty kurti
Finansy ministerija. Esant poreikiui, darbo tvarka ji kreipsis j IVPK.

Pazymétina, kad IVPK vertindamas institucijy pateiktus informacinés plétros investicijy
projektus, pagal galimybes, analizuoja institucijy strateginius planus ir vidaus procediiras, be to
visada vertiname projektuose nurodytus projekty jgyvendinimo rezultatus.

Dél ES struktiiriniy ir Valstybés kapitalo investiciniai projekty galimo dubliavimosi — ES
struktiriniy ir Valstybés kapitalo investiciniai projekty sutikrinimo procediiras uZtikrina
Informacinés visuomenés plétros investicijy projekty derinimo komisijoje dalyvaujantis IVPK
Struktariniy fondy administravimo atstovas [...].

Valstybiniai auditoriai sutinka, kad ES struktiiriniy ir Valstybés kapitalo investiciniy
projekty dubliavimosi rizika i§ dalies valdoma, taciau IVPK Struktiiriniy fondy administravimo
atstovo jtraukimas gali biiti nepakankamas nustatant galima Siy projekty dubliavima. Minéta rizika

sumazinty sukurtos sutikrinimo proceduros.

Informacinés visuomenés plétros investiciniai projektai vertinami pagal reglamente*
numatytus vertinimo kriterijus. Siame reglamente nurodyta, kad i§imtis taikoma investiciniams
projektams, pateiktiems po Finansy ministerijos nurodytos datos. Jie vertinami pagal tuos pacius
kriterijus, taciau nesilaikant komiteto darbo organizavimo tvarkos. IVPK, vertindamas informacinés
visuomengés plétros investicinius projektus, neanalizuoja instituciju IS strateginiu plany ir vidaus
procediiry. IVPK i§ institucijy praso pateikti informaciniy sistemy nuostatus ir specifikacijas®,
taCiau nepaisant to, svarstymy metu buvo neatmesti kai kurie neisteigty valstybés informaciniy
sistemy projektai.

IVPK raste teigiama, kad pagal Vyriausybés 2004 m. balandzio mén. 19 d. nutarimq Nr.
451 patvirtintas valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisykles, valstybés 1S laikoma
iteisinta“, kai uzbaigiamas 1S kitrimas ir patvirtinamas jos priémimo ir tinkamumo eksploatuoti

aktas (17 punktas), o IS laikoma , jsteigta” nuo jos nuostaty patvirtinimo (9 punktas). [...]

* Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-04-25 {sakymas Nr. T-34
,Dél informacinés visuomenés plétros investiciju projekty derinimo komisijos ir jos darbo reglamento patvirtinimo*.

* Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-04-16 rastas Nr. (62)-S-349
Valstybinei mokesciy inspekcijai prie FM, Muitinés departamentui prie FM ir Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybai.
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Atmetami investiciniai projektai [...] ,,nejsteigty“ IS, t.y. tokiy, kurios neturi patvirtinty nuostaty. [
tai investiciniy projekty vertinimo komisija kreipia ypatingq démesj. PraktiSkai visi IS kiirimo
investiciniai projektai atmetami, jeigu IS neturi patvirtinty nuostaty. Yra buve vienetinés isimtys,
kai investiciniai projektai buvo derinami tokioms IS, kurios turéjo parengtus nuostatus, taciau buvo
formaliai neuzbaigtos tvirtinimo procediros. Tokiy iSimciy atveju buvo derinama su sqlyga, kad
nuostatai biity patvirtinti iki investicijy skyrimo. Derinti investicinius projektus nepateikus

specifikacijy, tam tikrais atvejais leidzia minétas Vyriausybés nutarimas.

Valstybés kontrolés 2002-2006 metais atlikty audity rezultatuose, valstybiniai auditoriai

pastebe¢jo, kad finansavimas skiriamas nejsteigtoms, taciau seniai veikian¢ioms IS tobulinti.

ISvada. IVPK, vertindamas informacinés visuomenés plétros investicinius projektus,
neanalizuoja institucijy IS strateginiy plany ir IS valdymo vidaus procediiry, todél neivertinama, ar

institucija galés rezultatyviai jgyvendinti norima projekta.

Rekomendacija IVPK. Tobulinti ir formalizuoti Valstybés kapitalo investiciniy projekty

vertinimo procediiras: formalizuoti Valstybés kapitalo investiciniy projekty sutikrinimo su Europos
Sajungos struktiriniy fondy investicijomis procediiras ir instituciju IS strateginiy planu bei IS

valdymo vidaus procediiry vertinima.

IVPK darbuotojy teigimu, jy netenkina dabartiné Valstybés kapitalo investiciniy projekty
derinimo ir vertinimo situacija. [IVPK darbuotojai ivardija Sias problemas :

— didziulis pateikiamy atrankai projekty srautas prie§ Finansy ministerijai nustatant data,
iki kada turi buti pateikti investiciniai projektai. IVPK skirtos 6 dienos vertinimui — per trumpas
laikotarpis. Gaunama iki 50 projekty ir per 10 dieny po Vyriausybés numatytos datos reikia pateikti
rekomendacini saraSa. Vyriausybei teikiamas ne tik saraSas, bet ir analizé, tod¢l irgi nepakanka
laiko tinkamai jvertinti projektus;

— informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty pateikimo datos nustatytos,
taCiau jie pateikiami ir véliau iki spalio ménesio. IS Finansy ministerijos gaunamuose patvirtinty
projekty sarasuose pasitaiko iki 15 neteikty IVPK derinimui projekty. IVPK turi iki mety galo

suderinti tuos projektus, kurie buvo pateikti tiesiogiai Finansy ministerijai.

* Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.
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Metodikoje*> nurodyta, kad Vyriausybés IZVPK vertina IVPK pateikta rekomendacinj
informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty saraSa ir pateikia rekomendacijas dél
investiciniuy projekty. Vyriausybés IZVPK pritarus, patvirtinty projekty sarasas turéty biti
perduodamas IVPK ir teikiamas Vyriausybei ir Finansy ministerijai.

Valstybiniai auditoriai nustaté, kad 2004-2006 metais Vyriausybés IZVPK*® nesvarste
informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty rekomendacinio sara$o. Vyriausybés IZVPK

posédziy grafikas pateiktas 8 paveikslélyje.
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8 pav. Vyriausybés IZVPK posédziy grafikas

Informacinés visuomenés plétros koordinavimo metodikoje*’ nurodoma, kad institucijos
kartu su suderintais informacinés visuomenés plétros investiciniais projektais, Finansy ministerijai
turi pateikti ir IVPK iSvadas. Finansuy ministerija neatmeté informacinés visuomenés plétros
investiciniy projekty pateikty be IVPK iSvados.

Valstybiniai auditoriai palygino su IVPK suderinty projekty ir Finansy ministerijai pateikty
investiciniy projekty planuotas 1¢Sas ir pasteb¢jo, kad 2004 metais i§ 120 Finansy ministerijai
pateikty informacinés visuomenés plétros projekty, su IVPK buvo nederinta 50 investiciniy
projekty. Sie projektai buvo pateikti tiesiai Finansy ministerijai, projekty verté sudaré 31% visy
asignavimy valdytoju investiciniams projektams skirty léSy informacinés visuomeneés plétrai. 2004
metais daugiausiai nesuderinty su IVPK projekty pateiké Zemés iikio ministerija, Finansy

ministerija ir Susisiekimo ministerijos valdymo sric¢iai priklausancios institucijos.

* Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél Informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*.

* Vyriausybés IZVPK posédziy 2004-02-11 protokolas Nr. 1, 2004-04-15 protokolas Nr. 2, 2004-07-02 protokolas
Nr. 3, 2005-06-28 protokolas Nr. 1, 2006-02-21 protokolas Nr. 1 ir 2006-04-25 protokolas Nr. 2.

7 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*.
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Pastebéta pazanga 2005 metais. Nesuderinus su IVPK, 2005 metais Finansuy ministerijai
pateikti 5 projektai (i$ viso Finansy ministerijai buvo pateikti 94 informacinés visuomenés plétros
projektai), sudar¢ 0,7% visuy skirty léSy. 2005 metais su IVPK projekty nederino Policijos
departamentas prie VRM, Viesyju pirkimy tarnyba prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés ir kt. 9
paveikslélyje pateikta su IVPK nesuderinty investiciniy projekty dalis 2004 ir 2005 metais.

2004 metai (tOkst.Lt)

=

O Suderinta o Nesuderinta IVPK ‘

2005 metai (tokst.Lt)

v

9 pav. Informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty derinimas 2004-2005 metais
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ISvada. Kai kurios institucijos Valstybés kapitalo investicinius projektus teiké derinti
nesilaikydamos Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudzeto finansiniy

rodikliy projekty rengimo plano reikalavimy*®,

Pastaba. Apie pastebétus trikumus Finansy ministerija bus informuota atskiru rastu.

IVPK priskirta funkcija koordinuoti ir derinti kity valstybés institucijy ir istaigy rengiamus
informacinés visuomenés plétros investicijy projektus, pagal kompetencija organizuoti ju
efektyvumo ir rizikos jvertinima™®. Valstybiniai auditoriai pastebéjo, kad IVPK vykdo informacinés
visuomenés plétros investiciju projektus (zr. 5 ir 6 lentelg), todél IVPK pats isivertina savo
vykdomus investicinius projektus.

IVPK rekomendaciniame saraSe 2004 metais IVPK parengty ir ju paciy patvirtinty
projekty suma 1880 tiikst. Lt (22935 tiikst. Lt skirta ES struktiiriniy fondy projektams), i§ viso
institucijy pateikty ir IVPK patvirtinty informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty —
175895 tikst. Lt.

2005 metais IVPK parengé ir patys patvirtinto projekty uz 1975 tikst. Lt (42118 tiakst. Lt
skirta ES struktiiriniy fonduy projektams), 1§ viso instituciju pateikty ir IVPK patvirtinty

informacinés visuomeneés plétros investiciniy projekty — 201162 tukst. Lt.

IVPK raste’’ teigiama, kad IVPK inicijuoja ir vykdo projektus (Elektroninio paraso
infrastruktiiros valstybés institucijose plétra, Lokalizuotos atvirojo kodo programinés jrangos
karimas, Vieso naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos bei ribojamos viesosios
informacijos filtravimo ir vertinimo priemoniy kiirimas, Kompiuterinés leksikos aiskinamojo Zodyno
sukiirimas), kurie visuomeniskai svarbiis, t. y. informacijos apie naujas informaciniy technologijy
kuriamas galimybes, informacinés visuomenés plétros naudq teikimas gyventojams, taip didinat jy
suvokimq ir suinteresuotumaq Siais procesais. Buvo atsizvelgta | aukStus informacijos ir elektroniniy
rysiy technologijy sektoriaus augimo tempus ir Lietuvos galimybes prisitaikyti prie pasauliniy
tendencijy, sudarant palankiq aplinkq moderniy informaciniy technologijy srityje veikianciy verslo
imoniy veiklai. Tai tiesiogiai prisideda ir prie Lietuvos ekonomikos konkurencingumo tarptautinése

rinkose augimo.

* Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-02-19 nutarimas Nr. 183 ,,Dél Lietuvos Respublikos 2005 mety valstybés
biudzeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy projektuy rengimo plano patvirtinimo® ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2003-02-26 nutarimas Nr. 265 ,,Dél Lietuvos Respublikos 2004 mety valstybés biudzeto ir savivaldybiy
biudzety finansiniy rodikliy projekty rengimo plano patvirtinimo*®.

¥ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-07-05 nutarimas Nr. 844 , Dél Informacinés visuomenés plétros komiteto
prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés nuostaty patvirtinimo*.

*% Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.
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Valstybiniy auditoriy nuomone, IVPK turéty skatinti, kad kitos institucijos imtysi

informacinés visuomenés pléros projekty.
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5 lentelé. Valstybés investicijy 2005-2007 mety programoje numatyty kapitalo investicijy paskirstymas pagal

investicijy projektus

Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés

2004 metai
Valdzios elektroniniy varty sukiirimas 120
Elektroninio paraso idiegimo valstybés institucijose pilotinis projektas 310
Lokalizuotos atviro kodo programinés jrangos kiirimas 280
Pagrindiniy priemoniy Informacinés visuomenés plétros komiteto prie LRV reikméms 70
isigijimas
Vie$o naudojimo kompiuteriy tinkluose neskelbtinos informacijos bei ribojamos vie$osios 300
informacijos filtravimo ir vertinimo priemoniy kiirimas
Programinés irangos licencijavimas valstybés institucijose 800
IS viso (tiikst. Lt) 1880
Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 metai
Elektroninio paraSo infrastruktiiros valstybés institucijose plétra 720
Ilgalaikio turto isigijimas 100
Valstybés informaciniy sistemy tarpusavio susiejimas 480
Lokalizuotos atvirojo kodo programinés jrangos kiirimas 270
Oficialiy Europos Sajungos dokumenty vertimo priemoniy sukiirimas 245
Kompiuterinés leksikos aiskinamojo zodyno sukiirimas 160
IS viso (tiikst. Lt) 1975
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6 lentelé. Valstybés investicijy 20052007 mety programoje numatyty kapitalo investicijy paskirstymas pagal

investicijy projektus (su Europos Sajungos struktiiriniy fondy asignavimais)

2004-2005 metai

Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos

Respublikos Vyriausybés IS viso valstybés i8 ju

(takst. Lt) biudzZetas ES parama
(tiikst. Lt) (tikst. Lt)

Investicinio projekto pavadinimas

65 053 19 399 45 654
Informaciniy paslaugy plétra (2004 metai) 22935 8027 14908
Bendrojo programavimo dokumento priemonés ,,Informaciniy 42118 11372 30746

paslaugy plétra“ jgyvendinimas (2005 metai)

ISvada. Neatskirtos [IVPK projektu vertinimo ir vykdymo funkcijos.

Rekomendacija IVPK. Atskirti projekty vertinimo ir vykdymo funkcijas.

2.3. Investiciniy projektu eigos vykdymo kontrolé

Informacinés visuomenés plétros stebésenos funkcija informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikoje’" priskirta IVPK. IVPK prasymu valstybés jstaigy ir institucijy vidaus audito
tarnybos turéty teikti ataskaity kopijas. Valstybiniy auditoriy nuomone, institucijy vidaus audito tarnybos
neturéty vykdyti ir nevykdo einamosios projekty eigos kontrolés. IVPK turi turéti administracines
kontrolés priemones ir rinkti bei analizuoti duomenis apie investiciniy projekty eiga.

IVPK gauna nepakankamai informacijos apie rengiamy Vyriausybés nutarimy projektus,
nes nedalyvauja Vyriausybés posédziuose, ir neitraukiamas svarstant rengiamus biudZeto projektus,
todél negali pateikti pastaby ir pasiilymuy. IVPK dalyvauja Vyriausybés posédziuose kai svarstomi
informacinés visuomenés plétros klausimai Valstybés kapitalo investicijy programoje. IVPK
i$siuncia parengtus informacinés visuomenes plétros investiciniy projekty rekomendacinius sarasus
1 Finansy ministerija ir Vyriausybg, taciau apie galutinius sprendimus informacijos ir ataskaity
negauna.

Valstybiniai auditoriai atliko trijy institucijy informacinés visuomenés plétros investiciniy
projekty vykdymo eigos analize. 10 paveikslélyje pateikiami 2004-2005 metu duomenys apie
projekty vykdyma Krasto apsaugos, Sveikatos apsaugos ir Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijose.

! Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*.
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10 pav. Informacinés visuomengés plétros investiciniy projekty vykdymo eiga Krasto apsaugos, Sveikatos apsaugos ir

Socialinés apsaugos ir darbo ministerijose
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Valstybiniai auditoriai nustaté, kad 1éSos skirtos informacinés visuomenés plétros
investiciniams projektams, daZniausiai panaudojamos mety pabaigoje. 2005 metais, 90% skirty
informacinés visuomenés plétros investiciniams projektams (KraSto apsaugos, Sveikatos apsaugos
ir Socialinés apsaugos ir darbo ministerijose) 1éSuy, sutartys buvo sudarytos gruodzio ménesi.
Sutartys ivykdomos ta pati ménesi, isigyjant tiping programing ir aparating iranga.

IVPK atstovy teigimu, daugelis IS kiirimo konkursy apskundziami ir ju vykdymo terminai
uzsitgsia. 11 paveikslélyje pavaizduotos [IVPK 2005 metais vykdyto investiciju projekto ,,Valstybes

informaciniy sistemy tarpusavio susiejimas® pagrindiniy etapy vykdymo datos.

T Bir 2005 Fige 2005
Konkurso paskelbimas Preliminarios eilds sudarymas
[ Lie 2005
Vol atplédimas Aigs 2005
f Kankurso apskundimas
/ * 4
- p

F | I I Il I I I I II

Vas 2005 Kov 2005 Bal 2005 Gog 005  Bir2005  Le 2005 Rgo2005 Rgs 2005  Spl2005  Lep 2005 Grd 2005 Sau 2008

HH5.01.05 20H06.01 03

11 pav. Investicijy projekto ,,Valstybés informaciniy sistemy tarpusavio susiejimas pagrindiniai etapai

Valstybiniai auditoriai atkreipia démesi, kad netgi tuo atveju, jei konkursas nebiity buves
apskustas, IS kirimui 2005 metais buty likg trys ménesiai. Kyla abejoniy dél galimybés per trumpa
laikotarpi igyvendinti projekta, sukurti ir idiegti IS.

Rizika. Rezultatyviam IS kiirimui ir diegimui daznai gali pritrukti laiko, nes dél iSsitgsusiy

procediiry informaciniy sistemy projekty vykdymui lieka tik keli ménesiai.

Pastaba. Informacija apie pastebéta rizika bus perduota Finansy ministerijai atskiru rastu.

Valstybiniai auditoriai pastebéjo, kad finansiniy mety pabaigoje i§ instituciju, pateikusiy
investicinius projektus, ataskaitos apie projekto ijvykdyma neprasoma. Teisés akty reglamentuojami
investiciniy projekty ivykdymo kontrolés budai:

— Tvirtindama tgstini informacinés visuomengs plétros investicini projekta, institucija
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turi aprasyti, kas buvo padaryta pries tai igyvendinto projekto metu’.

— Institucijos teikia kasmeting ataskaita IVPK pagal Strateginio planavimo
metodikos™ (toliau — SPM) 7 prieda ,Informacija apie tarpinstitucinés programos priemoniy
vykdyma per ataskaitinj laikotarpi®.

— Institucijos teikia apibendrinta informacija Finansy ministerijai, ne reciau kaip kas
pusmet], apie valstybés investicijy naudojima pagal paskirti**.

— Institucijos, igyvending investicini projekta, teikia Finansy ministerijai informacija

apie jiems skirty valstybés 16§y panaudojimo efektyvuma™.

Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo, kad institucijos, teikdamos tgstinius informacinés
visuomenes plétros investicinius projektus, pateikia informacija apie projektu ivykdyma. Institucijy
teikiama finansine ataskaita pagal SPM 7 prieda, atspindi informacija, kiek panaudota ir kiek
planuota panaudoti 1éSy, kas pasiekta projekto igyvendinimo laikotarpiu. Pateikiami projekto
igyvendinimo vertinimo kriterijai pagal investicini projekta, nurodoma, kokia jranga bus isigyta
arba techniniai projekty komponenty reikalavimai. Valstybiniy auditoriy manymu, tokia ataskaita
neatspinti realios investicinio projekto igyvendinimo situacijos, o tik parodo informacija apie
panaudotas léSas ir neatspindi projekto eigos.

IVPK rengia meting ataskaita Vyriausybei apie Informacinés visuomenés plétra®®, kurioje
pateikiama informacija pagal SPM 8 priede nustatyta forma” .

IVPK atstovai ivardijo problema rengiant ataskaitas — jei priemonés pavadinimas
nesutampa su investiciniu projektu, ataskaitos rengiamos rankiniu biidu. Be to, institucijos gali

perskirstyti finansavima projekto viduje savo nuozitira.

> Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*.

3 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002-06-06 nutarimas Nr. 827 , D¢l strateginio planavimo metodikos
patvirtinimo*.

 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-04-26 nutarimas Nr. 428 ,,Dél Valstybés 1ésy, skirty valstybés kapitalo
investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo, apskaitos ir kontrolés tvarkos patvirtinimo®.

> Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-04-26 nutarimas Nr. 428 ,Dél Valstybés 1ésy, skirty valstybés kapitalo
investicijoms, planavimo, tikslinimo, naudojimo, apskaitos ir kontrolés tvarkos patvirtinimo®.

6 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-02-03 nutarimas Nr. 182 ,Dél informacinés visuomenés plétros
koordinavimo metodikos patvirtinimo*.

7 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002-06-06 nutarimas Nr. 827 ,Dél strateginio planavimo metodikos
patvirtinimo*.
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Vyriausybés IZVPK nuostatuose™ nurodyta, kad ji svarsto ministerijy, Vyriausybés
istaigy, kity valstybés institucijy ir istaigy atstovy praneSimus ir ataskaitas. Vyriausybés IZVPK
2004-07-02 posédziy protokoluose pazyméta, kad buvo svarstoma IVPK pateikta informacija®.
Vyriausybés IZVPK 2005-06-28 svarsté IVPK pateiktas Valstybés registry integralios sistemos
kiirimo strategijos jgyvendinimo plano vykdymo 2004 mety ataskaita ir Lietuvos Respublikos
elektroninio paraso jstatymo jgyvendinimo 2004 mety ataskaita®. Vyriausybés IZVPK posédziy
protokoluose nepazyméta, kad buvo svarstomi Valstybés kapitalo investiciniy informacinés

visuomengs plétros projekty rekomendaciniai sarasai.

ISvada. Valstybés kapitalo investiciniy informacinés visuomenés plétros projekty vykdymo

eiga nepakankamai kontroliuojama.

Rekomendacijos IVPK:

1. Papildyti IVPK veiklos nuostatus dél Valstybés kapitalo investiciniy projektuy eigos
vykdymo kontrolés funkcijos.
2. Pasitlyti teisés akty projektus, leidzian¢ius [IVPK gauti informacija apie Valstybés kapitalo

investiciniy projekty vykdymo eiga ir rezultatus i$ juos vykdanciy institucijy.

IVPK raite” teigiama, kad IVPK siekdama uztikrinti efektyvy investiciniy projekty
igyvendinimgq tokiy institucijy kaip VMI, Sodra, MD prie FM ir kity, turinciy didesni IT ik, randa
biidy, kaip kontroliuoti projekty vykdymo eigq:. inicijuojant Ministro Pirmininko pavedimus ar
kitais biidais, pvz., teminiai patikrinimai sukuriant tarpinstitucine darbo grupe pagrindiniy Salies IS
susiejimo jgyvendinimo eigai jvertinti (Sitos darbo grupés medziaga Jums buvo pateikta).

Siekiant efektyviai jgyvendinti rekomenduojamq investiciniy projekty eigos vykdymo

kontrolés funkcijq, butina stiprinti IVPK Zmogiskuosius isteklius.

*¥ Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005-04-20 nutarimas Nr. 434 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m.
vasario 27 d. nutarimo Nr. 225 , D¢l Informacinés visuomenés plétros komisijos sudarymo, jos nuostaty patvirtinimo ir
darbo organizavimo* pakeitimo*.

> Vyriausybés IZVPK 2004-07-02 posédzio protokolas Nr. 3.
5 Vyriausybés IZVPK 2005-06-28 posédzio protokolas Nr. 1.

%! Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.
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3. Duomeny ir informaciniy sistemy klasifikavimas

Valstybés informaciniy sistemuy steigimo ir jteisinimo taisyklése apibrézta valstybés
informaciniy sistemy savoka. Detalesnis informaciniy sistemy klasifikavimas Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nereglamentuotas, todé¢l Siuo metu informacinés sistemos skirstomos { valstybines ir
kitas IS. Valstybiniy auditoriy nuomone, IS klasifikavimas turéty atsizvelgti i institucijose
tvarkomos informacijos pobiidi ir informaciniy sistemy kiirimo kaina. Atsizvelgiant | informaciniy
technologiju panaudojimo svarba valstybei, turéty biti nustatytas informaciniy technologiju
naudojimo reglamentavimas.

Informaciniy technologijy saugos valstybinés strategijos ir jos igyvendinimo plane®
Vidaus reikaly ministerija buvo jpareigota iki 2002 mety IV ketvir¢io suklasifikuoti informacija
pagal duomeny grupes ir parengti rekomendacijas, kaip klasifikuoti informacija pagal duomeny
pobiidi. VRM patvirtino Informacijos klasifikavimo pagal duomeny grupes rekomendacijas®,
kuriose instituciju duomeny svarbuma apibrézia keturios IS kategorijos, kurios nustatomos pagal IS
duomeny grupes ir $iy grupiy savybiy jtaka IS darbui. Minétame nutarime nenurodyta data, iki kada
institucijos turi atlikti informacijos klasifikavima pagal duomeny grupes. Valstybiniai auditoriai
pasteb¢jo, kad minétas nutarimas nejpareigoja institucijy informacijos klasifikavimo rezultatus
pateikti VRM. VRM gali suzinoti apie informacijos klasifikavima pagal duomenuy grupes,
derindama instituciju bendruosius duomeny saugos nuostatus. Taip pat pastebéta, kad nenumatyta
kada reikia atlikti pakartoting arba periodiska informacijos klasifikavima institucijose ir pakartoting
informacijos klasifikavimo rezultaty teikima VRM.

Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo duomeny ir informaciniy sistemy klasifikavimo pazanga,
nes Vyriausybé ipareigojo Vidaus reikaly ministerija iki 2007 mety II ketviréio parengti ir
patvirtinti valstybés institucijy ir jstaigu IS klasifikavimo pagal jose tvarkoma elektroning

. .. . . C. . .. . . 64
informacija gaires ir elektroninés informacijos saugos reikalavimus’".

62 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-12-22 nutarimas Nr. 1625 ,Dél Informacijos technologiju saugos
valstybinés strategijos ir jos jgyvendinimo plano patvirtinimo* pakeistas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-06-19
nutarimu Nr. 601 ,,Dél Elektroninés informacijos saugos valstybés instituciju informacinése sistemose Valstybinés
strategijos iki 2008 mety ir jos igyvendinimo priemoniy plano patvirtinimo®.

% Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2003-01-27 jsakymas Nr. 1V-33 ,, Dél Informacijos klasifikavimo pagal
duomeny grupes rekomendacijy patvirtinimo®.

5 Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-06-19 nutarimas Nr. 601 ,,Dél Elektroninés informacijos saugos valstybés
institucijy informacinése sistemose Valstybinés strategijos iki 2008 mety ir jos jgyvendinimo priemoniy plano
patvirtinimo*‘.
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ISvados:

1. Valstybiniu lygiu tobulintinas IS klasifikavimas, nes §iuo metu informacinés sistemos
skirstomos pagal kompiuterizuoty funkciju pobudi, IS klasifikavimas turéty atsizvelgti 1

institucijose tvarkomos informacijos pobtdj ir informaciniy sistemy kiirimo kaina.

2. Institucijos nejpareigotos pateikti informacijos klasifikavimo rezultaty, todél VRM neturi

informacijos apie valstybinése institucijose idiegty informaciniy sistemy kritiSkuma.

Rekomendacijos VRM:

1. Teisés aktuose numatyti, kad valstybinés institucijos atnaujintus bendruosius duomeny

saugos nuostatus pakartotinai derinty su VRM.

2. Valstybiniy institucijy informacinéms sistemoms taikyti diferencijuota informaciniy

sistemy saugos reglamentavima, atsizvelgiant i Siy institucijy tvarkomy duomeny svarbuma.

Rekomendacijos IVPK:

1. Valstybiniy institucijy informaciniy sistemy kiirimo ir modernizavimo reglamentavima
diferencijuoti pagal ju kiirimo kaing.
2. Valstybiniy institucijy informacinéms sistemoms taikyti diferencijuota informaciniy

sistemy eksploatavimo reglamentavima, atsizvelgiant i iy institucijy tvarkomy duomeny svarbuma.
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4. Istaigy vadovy mokymai

Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo, kad valstybés tarnautoju mokymo programose néra
numatyta auks$ciausiojo lygio institucijy vadovy IT strateginio valdymo (angl. IT governance)
mokymu. Valstybiniai auditoriai susidaré¢ nuomong, kad tokiy mokymy labai triiksta, nes Valstybés
kontrolés 2002—-2006 metais atlikty audity rezultatuose pastebimos strateginiy plany rengimo ir ju
valdymo problemos bei informaciniy sistemy ir informacijos saugos politiky formavimo truikumai.

Valstybés tarnautoju mokymy programy turinio reikalavimuose numatyta ir i kvalifikacijos
tobulinimo programy turinio reikalavimus itraukta nuostata ,,ugdyti informaciniy technologiju
panaudojimo igtidzius“ (8.8 punktas). I instituciju vadovy (18-20 kategoriju valstybés tarnautojy)
mokymuy programy turinio reikalavimus ijtraukta nuostata ugdyti geb¢jimus tobulinant sprendimy
priémima, komunikavima ir bendradarbiavima naudojant informacines ir komunikacines
technologijas (9.4 punktas)®”. Lietuvos vieSojo administravimo instituto sudarytoje mokymo
programoje OLYMP, skirtoje instituciju vadovams, néra seminary kurie uztikrinty informaciniy ir
telekomunikaciju technologijy strateginio valdymo gebé¢jimuy tobulinima.

IVPK taip pat atkreipé démesi i mokymu, susijusiy su informacinémis technologijomis
trukuma. Lietuvos Respublikos Seimo Informacinés visuomenés plétros komiteto posédZio
protokole® teigiama, kad $iuo metu parengtame vidaus reikaly ministro jsakymo ,,Dél valstybés
tarnautojy mokymo programy turinio reikalavimy patvirtinimo™ projekte i§ jvadinio mokymo
programuy yra isbraukti turinio reikalavimai, susij¢ su informacinémis technologijomis. IVPK
direktoriaus pavaduotojas G. Vilkelis taip pat pateiké galimus sidilymus valstybés tarnautojy
mokymo programoms:

- iSsaugoti jvadiniame mokyme numatyta mokymo programuy turinio reikalavima —
supazindinti su informaciniy technologiju vartojimo vieSajame administravime galimybémis;

- nustatyti valstybés tarnautojy ivadiniame mokyme turinio reikalavima ir tam tikra
valandy skaiciy, skirta informacinés visuomenés plétros ir el. valdzios problematikai;

- 18-20 tarnautojy mokymo programose numatyti atitinkama el. valdzios kursa;

- iSnagrinéti galimybes ir rengti specializuotas el. valdzios, el. paraso, el. dokumenty
apyvartos ir kt. mokymo programas.

Lietuvos Respublikos Seimo Informacinés visuomenés plétros komiteto posédzio

protokole®” teigiama, kad nuspresta sidilyti Vidaus reikaly ministerijai apsvarstyti galimybes

% Vidaus reikaly ministerijos 2006-05-19 jsakymas Nr.1V-190 “D¢l Vidaus reikaly ministro 2002 m. liepos 11 d.
isakymo Nr. 339 . Dél valstybés tarnautojy mokymo programy turinio reikalavimy patvirtinimo* pakeitimo®.

% jetuvos Respublikos Seimo Informacinés visuomenés plétros komiteto 2006-03-15 posédzio protokolas Nr. 5.

Ten pat.
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inicijuoti Valstybés tarnybos istatymo 45 straipsnio 2 dalies pataisas, numatant galimybeg ir kitoms
kvalifikacijos kélimo istaigoms suteikti teise:

- mokyti 18-20 kategorijos valstybés tarnautojus;

- mokyti pagal bendrasias programas integracijos { Europos Sajunga ir personalo vadybos
srityse, susiejant mokymo temas su el. valdzios principais bei déstyti jas naudojant informacines

technologijas.

ISvada. Valstybés tarnautoju mokymo programose néra numatyta auksciausio lygio
instituciju vadovy IT strateginio valdymo (angl. IT governance) mokymu, todél pastebimos IT
strateginiy plany rengimo ir juy valdymo problemos bei informaciniy sistemy ir informacijos saugos

politiky formavimo tritkumai.

Rekomendacija VRM. Inicijuoti Valstybés tarnautojy mokymuy programy turinio

reikalavimy papildyma nuostata, susijusia su IT strateginio valdymo pagrindy igijimu.
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5. IS saugos valdymas

5.1. Duomeny ir informaciniy sistemy valdytojy (,,savininky‘‘) nustatymas

COBIT 4.0 metodikoje sitloma nustatyti duomeny ir sistemy valdytojus (angl. owner —
,savininkas“). ISACA geroje praktikoje®® nurodoma, kad duomeny valdytojais ,.savininkais“ turéty
bati informacijos vartotojy vadovybé. Vyriausybés nutarimu® rekomenduotame LST ISO/IEC
17799:2004 standarte nurodoma "°, kad organizacija turi paskirti informacinio turto priziiirétojus’'.
Valstybiniy auditoriy nuomone, atsakomybé uz informaciniy sistemy efektyvy ir rezultatyvy kiirima
ir naudojima turéty priklausyti informaciniy sistemy valdytojams, o informacines technologijas

aptarnaujantys padaliniai turi prizitiréti informaciniy technologiju funkcionavima.

ISvada. LST ISO/IEC 17799:2004 standarte ir teisés aktuose vartojamos skirtingos

informacinio turto priziiirétojy ir duomeny bei sistemy valdytoju (angl. owner — ,savininkas®)

savokos kelia painiava.

Rekomendacija VRM. Inicijuoti informacijos saugos terminy savoku suvienodinima.

IVPK raste’ sutinkama su tuo, kad institucijose turi biti atsakingi konkretiis asmenys uz
IT valdyma, pokyciy valdymaq ir jai paskirty ,,sistemos valdytojo “ ir ,,sistemos tvarkytojo“ funkcijy
vkdyma. ,, Todél manome, kad tikslinga ne keisti minéto Vyriausybés nutarimo sqvokas, o inicijuoti
teisés akty parengimgq (ar jy pakeitimus), kuriuose jpareigoti institucijy vadovus paskirti atitinkamo
lygmens ir kompetencijos pareigiinus atsakingus uz IS valdymo sprendimy priémimo ir duomeny

tvarkymo veiksmus. Tai atitiks ir ,, geros praktikos “ principus. “

582001 Certified Information Systems Auditor Review Technical Information Manual. ISACA, 424 psl.

% Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 ,Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose™ (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

7 Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000) 4 dalis ,,Organizacinés saugumo priemonés‘.

"' Valstybiniai auditoriai vartoja valdytojo , savininko* savoka, nes oficialioje angliskoje Sio standarto versijoje
vartojamas terminas owner-.

72 Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.




44

Vyriausybés nutarime”” apibréztos informacinés sistemos valdytojo ir tvarkytojo savokos:
— informacinés sistemos valdytojas — valstybés institucija, kuri nustato informacinés
sistemos tikslus, uzsako, sukuria arba isigyja ir valdo informacing sistema.
— informacinés sistemos tvarkytojas — juridinis asmuo, pagal informacinés sistemos

nuostatus jgaliotas tvarkyti informacing sistema ir duomenis, teikti informacija ir paslaugas.

Valstybiniy auditoriy nuomone, toks savoky iSaiSkinimas neatitinka ISACA geros
praktikos, nes informacinés sistemos valdytojas (,,savininkas®) turéty biiti ne juridinis asmuo, o
juridinio asmens ar jo padaliniy vadovai.

Duomeny valdytojo ir tvarkytojo savokos apibréztos istatymu’*, tatiau §is istatymas

reglamentuoja tik asmens duomeny valdyma bei tvarkyma;:

— duomeny tvarkytojas — juridinis ar fizinis (...) asmuo, duomeny valdytojo igaliotas
tvarkyti asmens duomenis. Duomeny tvarkytojas ir (ar) jo skyrimo tvarka gali biiti nustatyti

istatymuose ar kituose teisés aktuose.

— duomeny valdytojas — juridinis ar fizinis asmuo, kuris vienas arba drauge su kitais
nustato asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Jeigu duomeny tvarkymo tikslus nustato
istatymai ar kiti teises aktai, tai duomeny valdytojas ir (ar) jo skyrimo tvarka gali biiti nustatyti

tuose istatymuose ar kituose teisé€s aktuose.

Valstybés kontrolés 2002-2006 metais atlikty audity rezultatuose pastebima, kad
valstybinése institucijose daugeliu atveju asmeniskai neivardyti IS valdytojai (,,savininkai®) (zr. 12
pav.). Valstybiniai auditoriai jvertino 14 instituciju IS valdymo dokumentavima, ir tik vienoje i$ ju
buvo priskirti IS valdytojai. Valstybiniy auditoriy nuomone, duomeny ir informaciniy sistemy
valdytoju priskyrimas yra svarbi informaciniy sistemy kontrolés priemon¢, nes ji mazina rizikas
susijusias su:

— neaiskia asmenine atsakomybe uz informaciniy sistemy valdyma,

— netinkamu atsakomybés ir darby pasidalinimu tarp instituciju veiklos padaliniy

darbuotojy ir informaciniy sistemy specialisty.

3 Vyriausybés 2004-04-19 nutarimas Nr. 451 ,Dél valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisykliy
patvirtinimo*‘.

™ Lietuvos Respublikos Seimo 2003-01-23 Asmens duomeny teisinés apsaugos istatymas Nr. IX-1296.
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13

O Asmeniskai nejvardinti
IS valdytojai

O Priskirti IS valdytojai

12 pav. IS valdytoju priskyrimas institucijose

ISvada. Tobulintinas duomeny ir sistemy valdytoju priskyrimas.

Rekomendacija IVPK. Inicijuoti teisés akty pakeitima ir numatyti, kad duomeny ir sistemu

valdytoju funkcija buitu priskirta informaciniy sistemy vartotoju vadovybei ir buty susieta su

atitinkamy institucijy administracijos konkre¢iy asmeny pareigybémis.

5.2. IS rizikos vertinimas

Lietuvos teisés aktuose nurodoma valstybés informaciniy sistemy tvarkytojams, rengiant
Bendruosius duomenu saugos nuostatus, ivertinti rizikos veiksnius, galin¢ius turéti itakos duomenu
saugumui’”.

Valstybés kontrolés 2002—2006 metais atlikty audity rezultatuose pastebima, kad dauguma
valstybiniy institucijy rizikos vertinima supranta kaip grésmiy identifikavimo procesa. Toks
supratimas neatitinka Vyriausybés nutarimu’® rekomenduoto LST ISO/IEC 17799:2004 standarto
nurodymo, kad identifikuojant saugumo reikalavimus, reikia jvertinti organizacijai kilusias grésmes,

silpnas vietas, tikimybes ir galima grésmiy poveiki.”’

” Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 ,Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose® (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

76 Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 ,Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose® (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

77 Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). Kaip nustatyti saugumo reikalavimus.
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Vidaus reikaly ministerija yra parengusi vadova ®, kuris galéty IT specialistui padéti atlikti
riziky vertinima, taciau, neturint pakankamai jgiidziy ir vertinant nedidelg sistema, pagal §i vadova,
tai padaryti biity sudétinga. Valstybiniy auditoriy nuomone, nedideliy sistemy rizikos vertinimas
valstybinése institucijose, gali biiti atliktas netinkamai arba biiti per brangus. Néra parengto teisinio
dokumento, kuris ipareigoty valstybines institucijas laikytis parengto rizikos analizés vadovo

nuostatuy.

5.3. Informacijos ir jos saugos politikos bei procediru dokumentavimas

Lietuvos teisés aktuose valstybés institucijy informaciniy sistemuy tvarkytojams
rekomenduojama vadovautis Lietuvos standartais LST ISO/IEC TR 13335, LST ISO 11442 ir LST
ISO/IEC 17799:2002, taip pat kitais Lietuvos ir tarptautiniais ,,Informacijos technologija. Saugumo
technika® grupés standartais”. Tame padiame teisés akte nurodoma, kad valstybés informacinés
sistemos tvarkytojas, vadovaudamasis Tipiniais duomeny saugos nuostatais™, patvirtintais vidaus
reikaly ministro, rengia ir, suderings su Vidaus reikaly ministerija, tvirtina sistemos duomeny
saugos nuostatus, kurie kartu su rengtinomis detaliomis instrukcijomis, procediry aprasymais ir
saugaus darbo su duomenimis tvarka apibrézia sistemos saugumo politika. Atskiro informacijos
saugos politikos dokumento, kaip numatyta rekomenduotame Lietuvos standarte LST ISO/IEC
17799:2002%", parengti nenurodoma.

Lietuvos Respublikos teisés aktai nurodo, kad organizacijos duomeny saugos nuostatai
rengiami konkreciai valstybés informacinei sistemai. Valstybiniy auditoriy nuomone, organizacijos,
norin¢ios pasiekti auksStesni informacijos saugos valdymo lygi, turéty parengti duomenuy saugos
nuostatus, kurie biity taikytini visai konkrecios organizacijos valdomai informacijai. Keleto
duomeny saugos nuostaty rengimas vienoje organizacijoje yra iStekliams imlus procesas, daznai
trukdantis sukurti bendra visai institucijai informacijos saugos politika.

Valstybés institucijoms, neturinioms valstybés informaciniy sistemuy, teisés aktuose
nenurodoma parengti informacijos saugos politikos dokumenta. Europos tinkly ir informacijos
saugos agentiira (ENISA) atkreipia démesi, kad viena 1§ didZiausiy pavoju elektroninéje erdvéje

sukelia maza informaciniy technologiju ki turiniy organizacijuy meégejiskai uztikrinama

8 Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, 2005, ,Rizikos analizés vadovas. Administraciniy ir techniniy
gebéjimy stiprinimas uztikrinant duomeny, informaciniy technologijy ir jomis perduodamy duomeny apsauga™.

” Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 ,Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose® (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

80 Vidaus reikaly ministro 2003-06-16 isakymas Nr. 1V-272 | Dél tipiniy duomeny saugos nuostatu patvirtinimo®.

#! Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). 3.1. 1. dalis. Informacijos saugumo politikos dokumentavimas.
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informacijos sauga.*” Valstybiniai auditoriai pastebéjo, kad valstybés institucijoms, neturindioms
valstybés IS ir tvarkan¢ioms treGios ir ketvirtos kategorijos duomenis™, neparengti minimaliis
informacijos saugos reikalavimai.

Valstybinés institucijos gali vadovautis Interneto tarnybiniy sto€iy apsaugos
rekomendacijomis®. Valstybiniai auditoriai atkreipia démesi, kad minétos rekomendacijos

nereglamentuoja kity (t. y. ne interneto) tarnybiniy stociy apsaugos.

ISvados:

1. Teisés aktais nurodoma parengti bendruosius duomeny saugos nuostatus tik institucijoms
valdancioms valstybés informacines sistemas, todél institucijos kurios nevaldo valstybés

informaciniy sistemy, neturi i{pareigojimo dokumentuoti informaciniy sistemy saugos politika.

2. Teisés aktais aiSkiai nenurodoma koks instituciju norminis dokumentas turéty atitikti
informaciniy sistemy saugos politikos dokumenta, nurodyta LST ISO/IEC TR 13335 ir LST
ISO/IEC 17799:2002 standartuose.

3. Valstybinése institucijose bendrieji duomeny saugos nuostatai dazniausiai neapima visos
organizacijos informaciniy sistemy, tod¢l informacijos saugos politika tokiose institucijose biina

neiSbaigta ir trukdo pasiekti auksStesni informacijos saugos valdymo lygj.

4. Valstybés institucijoms, neturin¢ioms valstybés IS ir tvarkancioms trecios ir ketvirtos
kategorijos duomenis, neparengti minimallis reikalavimai informacijos saugai, tod¢l beveik

nevaldoma informaciniy sistemy saugos rizika.

Rekomendacijos VRM:

1. Teisés aktais aiSkiai nurodyti koks institucijy norminis dokumentas turéty atitikti
informaciniy sistemy saugos politikos dokumenta.

2. Rekomenduoti, kad institucijos tvarkancios pirmos ir antros kategorijos duomenis,
parengty visa organizacija apimancius informacijos saugos politikos dokumentus.

3. Valstybés institucijoms, neturin¢ioms valstybés IS ir tvarkan¢ioms treCios ir ketvirtos

kategorijos duomenis, parengti minimalius informacijos saugos reikalavimus.

%2 European Network and Information Security Conference. ,,Readiness for Handling Network and Information Security
Incidents* 24-25 November; Vilnius, Lithuania.

% Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro 2003-01-27 jsakymas Nr. 1V-33 | Dél Informacijos klasifikavimo pagal
duomeny grupes rekomendacijy patvirtinimo*.
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Valstybiniai auditoriai pastebéjo pazanga IS saugos valdymo srityje, nes Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2006-06-19 nutarimu Nr. 601 patvirtintas Elektroninés informacijos
saugos valstybés institucijy informacinése sistemose valstybinés strategijos igyvendinimo

priemoniy planas.

8 Vidaus reikaly ministro 2004-05-21 isakymas Nr. 1V-176 ,,Dél interneto tarnybiniy sto¢iy apsaugos rekomendacijy
patvirtinimo*‘.
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6. Informaciniy sistemy kiirimas

IS kiirimas reglamentuotas IVPK direktoriaus jsakymu patvirtinta® Valstybés informaciniy
sistemy kiirimo metodika (toliau IS kiirimo metodika) ir patvirtintais reikalavimais valstybés
informaciniy sistemy specifikacijoms. Valstybiniai auditoriai pastebéjo, kad teisés aktuose néra
rekomendaciju dél tarptautinéje praktikoje pripazinty standarty naudojimo kuriant informacines
sistemas.

IS ktrimo metodikoje nurodyta, kad IS inicijavimo etape turi biiti parengiamas IS nuostaty
projektas, nuostatus turéty patvirtinti institucijos vadovybé. Visa IS inicijavimo procesa turéty
kontroliuoti institucijos vadovybé¢, taciau Valstybés kontrolés 2002—-2006 metais atlikty audity
rezultatuose pastebima, kad institucijoms kuriant IS, vadovybé nevykdo IS steigimo prielaidu
perzitiry, ne visada parengiami, derinami ir jregistruojami IS nuostatai.

IS kirimo etape, institucijos, pagal IVPK parengta metodika, turéty suformuluoti IS
kiirimo tikslus, nustatyti IS kiirimo ribojimus (finansinius, techninius ir kt.). Siame etape institucija
turi parengti IS specifikacija, joje aprasomi kiirimo tikslai ir nustatomi vertinimo Kkriterijai.
Valstybés kontrolés 2002-2006 metais atlikty audity rezultatuose pastebima, kad daznai
informaciniy sistemy specifikacijos tampa formaliais dokumentais, nes jos nebiina atnaujinamos.
Auditoriy nuomone, informaciniy sistemy specifikavimas daugeliu atveju atitinka ivairiose
metodikose pristatomai galimybiy studijai (angl. feasibility study), todél Siame etape reikéty didesni
démesi skirti ekonominiams skaiiavimams ir alternatyvy vertinimams. Be to, IS nuostaty ir
projekto specifikaciju rengima reikéty sieti su valstybés kapitalo investiciju gavimu (Zr. §ios
ataskaitos 24 psl.).

IS kiirimo metodika numato, kad IS projektavimo metu, institucijose biity parengtas
projekto vykdymo planas, nustatoma projekto struktiira, parengiamos IS kompiuteriy tinklo ir IS
komponenty specifikacijos. IS projektas turi biiti patvirtintas institucijos vadovybés. Valstybés
kontrolés 2002-2006 metais atlikty audity rezultatuose pastebima, kad institucijos dazniausiai
neanalizuoja IS kiirimo alternatyviu realizavimo varianty, IS specifikacijos pakeitimai ir projektai
nepatvirtinami institucijy vadovybes.

Valstybés kontrolés 2002-2006 metais atlikty audity metu pastebéta, kad daugelis
valstybiniy institucijy informaciniy technologijuy diegima pradeda kompiuterizuodamos buhaltering
apskaita. Valstybinés institucijos neturi aiskiy buhalterinés apskaitos kompiuterizavimo gairiy, todel

isigyjant programing iranga neiSvengiama klaidy, pvz., dauguma i§ buhalterinés apskaitos programuy

% Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-10-15 jsakymas Nr. T-131
,»Deél valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodiniy dokumenty patvirtinimo*®.
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neintegruotos su Finansy ministerijos valdoma Valstybés biudzeto, mokéjimo ir apskaitos sistema

(toliau — VBAMS).

Pastaba. Apie pastebétus trukumus Finansuy ministerija bus informuota atskiru rastu.

IVPK raste® teigiama, ,, Norétume atkreipti démesi, kad pagal kompetencijq, reikalavimus
finansinei apskaitai nustato Finansy ministerija. Todél siillome Finansy ministerijai rekomenduoti
inicijuoti reikalavimy rengimq kompiuterizuotos finansinés apskaitos programinés jrangos kiirimui

arba jsigijimui. *

Valstybés IS diegimo etape turi biiti parengiama IS komponenty dokumentacija (programy
tekstai, instaliavimo ir naudojimosi instrukcijos) ir IS bandymy programa ir metodika. IS bandymai
turi buti dokumentuojami ir fiksuojami IS bandymy rezultaty fiksavimo zurnale ir protokoluose.
Valstybés kontrolés 2002-2006 metais atlikty audity metu pastebéta, kad daugelis institucijy Siu
teisés akty reikalavimy nevykdo. Valstybiniai auditoriai pastebé¢jo metodikos trikumy, pvz.,
nereglamentuotas testinés ir darbinés aplinky atskyrimas. Be to, Sioje metodikoje nurodoma, kad,
pasirengiant IS diegimui, reikia pertvarkyti informacijos srautus, bet nenurodoma, kad institucijos,
vadovaujantis geros praktikos pavyzdziais, turéty parengti duomeny i§ seny sistemu (dazniausiai

neautomatizuoty) suvedimo planus.

ISvados:
1. Tobulintinas informaciniy sistemy kiirimo reglamentavimas.

2. Institucijose ne visada laikomasi informaciniy sistemy kiirima reglamentuojanciy teisés

aktu.

% Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006-08-25 rastas Nr. 1084 ,, Dél
valstybinio audito ataskaitos projekto®.
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7. Informaciniy sistemy eksploatavimas

Pastaba. Informaciniy sistemy eksploatavimo ir rutininiy darby valdymas menkai
reglamentuotas. Informaciniy sistemy eksploatavima daugiausiai reglamentuoja su informacijos
sauga susije teisés aktai. Siuose teisés aktuose rekomenduojama naudotis tarptautiniais informacijos
saugos standartais (pvz., ISO 17799). Teisés aktuose kol kas néra rekomenduota diegti tarptautinius

informaciniy technologijy paslaugy valdymo standartus (pvz., ISO 20000).

7.1. Konfiguracijos valdymas

Institucijos informaciniy sistemy konfigiiracijos valdymo procesai apima informacinio turto
elementy (dokumentacijos, duomeny ir aparatinés, programinés ir telekomunikacijos irangos)
sarasy sudaryma ir rySiy tarp Siy elementy nustatyma. Teisés aktai tik 1§ dalies reglamentuoja

konfigtiracijos valdymo procesus valstybinése institucijose (Zr. 7 lentelg).

7 lentelé. IS konfigiiracijos valdymo reglamentavimas

IS konfigiiracijos valdymo reglamentavimas Teisés akty taikymo apribojimai

Informacinio turto sarasy sudarymas nurodytas teisés | LST ISO/IEC 17799:2004 standarta rekomenduojama
aktais’’ rekomenduojamame Lietuvos standarte LST | taikyti tik valstybés informacinéms sistemoms.

ISO/IEC 17799:2004.%8

Interneto tarnybiniy stodiu apsaugos rekomendacijose®™ | Minétos rekomendacijos apima tik interneto tarnybines
nurodoma, kad tinklo jrengimas turi bati pradétas nuo | stotis.
aparatinés ir programinés jrangos jrengimo plano

sudarymo, ypatinga démesi skiriant tinklo saugumui.

Kompiuteriy ~ programy  naudojimo  valstybinése | Minétos rekomendacijos apima tik programinés jrangos
institucijose rekomendacijos®. Sios rekomendacijos siiilo | registravima.

nustatyti valstybés valdymo institucijose ir istaigose bei i$
valstybés  biudzeto  finansuojamuose  projektuose
naudojamy kompiuteriy programy tvarkymo sistema ir

kontrole.

87 Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 ,,Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose™ (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

% Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). 5 dalis ,,Turto klasifikavimas ir priezitira®.

¥ Vidaus reikaly ministerijos 2004-05-21 jsakymas Nr. 1V-176 ,Dél interneto tarnybiniy stodiy apsaugos
rekomendacijos®.

% Vidaus reikaly ministerijos 2001-05-09 jsakymas Nr. 220 , Kompiuteriy programy naudojimo valstybés valdymo
institucijose ir jstaigose rekomendacijos®.



52

Valstybiniy audity metu 2002-2006 metais nustatyta, kad ne visos valstybinés institucijos
vadovaujasi Kompiuteriy programy naudojimo rekomendacijomis. Siose rekomendacijose
nurodyta, kad sudaryti programinés irangos sarasai turi biiti teikiami Vyriausybés jgaliotai
institucijai, taciau ji néra jvardyta. Valstybiniai auditoriai pasteb¢jo pasikartojanti trikuma — 1
programinés irangos saraSus neijtraukiama pacios institucijos ar kity kompanijy sukurta taikomoji
programiné jranga, naudojamos programings irangos sarasai nesutikrinami su buhalterinés apskaitos

registrais, todél programiné jranga buhalteriskai neapskaitoma.

7.2. Pakeitimy valdymas

Informaciniy sistemy pakeitimy valdymo procesas turéty apimti programinés ir techninés
irangos, dokumentacijos ir kity konfigiiracijos elementy pakeitimu kontrolg. Lietuvos teisés aktais
reglamentuotas tik valstybés informaciniy sistemy projekto specifikacijy pakeitimy registravimas.
Kity informaciniy sistemy valstybinése institucijose pakeitimy valdymas nereglamentuotas.
Valstybés informaciniy sistemy kiirimo ir jteisinimo taisyklése’’ nurodoma, kad informacinés
sistemos specifikacijos pakeitimai iforminami atskiru rastu, informaciniy sistemy specifikaciju
pakeitimai registruojami informaciniy sistemy pakeitimy Zzurnaluose. Teisés aktai nereglamentuoja
vartotojy poreikiy pakeitimams jvertinimo pagal juy rizika, poveikj ir svarba.

Valstybés kontrolés valstybiniai auditoriai 2002-2006 metais nustaté, kad daugelyje
audituoty valstybiniy institucijy néra sukurty informaciniy sistemy pakeitimy valdymo procediiry,
neaiskiai jvardinami darbuotojai ar padaliniai, kurie turi atlikti pakeitimy perkélima 1 darbing
aplinka, pakeitimai nedokumentuojami arba nenurodoma kas juos turi dokumentuoti. Pavyzdziui,
pakeitimy valdymo procesai Susisiekimo ministerijoje, Aplinkos ministerijoje ir Zemés iikio
ministerijoje  buvo nedokumentuojami. Labiau pazengusi S$ioje srityje Finansy ministerija
informaciniy sistemy pakeitimy valdymo metodika yra parengusi pagal, auditoriy nuomone,

pazangia metodika’”, tatiau nepatvirtinusi bendry visai ministerijai pakeitimy valdymo tvarkuy.

Gera praktika. Valstybiniy auditoriy nuomone, pazangiausias informaciniy sistemy

pakeitimy valdymas buvo nustatytas Nacionalinéje mokéjimy agentiiroje prie Zemés ukio

ministerijos.

°! Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-10-15 jsakymas Nr. T-131
,»Deél valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodiniy dokumenty patvirtinimo*®.

2 2004-03-26 Microsoft Solutions for Management. Change Management (zr.
http://www.microsoft.com/technet/itsolutions/cits/mo/smf/smfchgmg.mspx).



http://www.microsoft.com/technet/itsolutions/cits/mo/smf/smfchgmg.mspx
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7.3. Incidenty ir problemy valdymas

Informaciniy sistemy problemy ir incidenty valdymo procesai turéty tenkinti veiklos
padaliniy reikalavima uztikrinti, kad visos problemos ir incidentai bus iSspresti, ju priezastys bus
iStirtos ir bus uZzkirstas kelias pakartotinam problemy atsiradimui. Valstybés informaciniy sistemu
incidenty valdyma i§ dalies reglamentuoja Valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodiniai
dokumentai” ir LST ISO/IEC 17799:2004 standartas’. Valstybés informaciniy sistemy kiirimo
metodiniuose dokumentuose rekomenduojama, eksploatuojant valstybés informacines sistemas,
vesti informaciniy sistemu eksploatavimo zurnalg ir fiksuoti visus informaciniy sistemy sutrikimus
bei visas vartotoju pastabas. Perzilirint informaciniy sistemuy eksploatacijos Zurnala, ten pat
nurodoma spresti ar reikia rengti informaciniy sistemy tobulinimo specifikacija.

Valstybés kontrolés valstybiniai auditoriai 2002-2006 metais nustaté, kad daugelyje
valstybiniy institucijy problemos ir incidentai buvo nevaldomi, nevedami eksploatacijos Zurnalai.

Labiausiai pazengusiose informaciniy sistemy procesy valdymo srityse Nacionalingje
mokéjimy agentiiroje prie Zemés {ikio ministerijos, Lietuvos automobiliy keliy direkcijoje prie
Susisiekimo ministerijos ir Muitinés departamente buvo registruojami kompiuterinés jrangos

gedimy incidentai.

Gera praktika. Nacionalinéje mokéjimy agentiiroje prie Zemés tkio ministerijos
reglamentuota kompiuterinés ir programinés irangos gedimy Salinimo tvarka, kurioje pateiktas
suklasifikuotas incidenty sarasas, galimi Informaciniy technologiju departamento specialisto

veiksmai, nurodomi papildomi veiksmai, jei padariniy nepavyksta pasalinti.

7.4. Veiklos testinumo uztikrinimas

Veiklos tgstinumas apibréziamas ekstremaliy situacijy valdymo  uZtikrinima
reglamentuojanciuose teisés aktuose’. Valstybiniai auditoriai atkreipia démesi, kad Ukio subjekto
civilinés saugos parengties ekstremalioms situacijoms plano rengimo rekomendacijose neatsizvelgta

i informaciniy sistemy specifika. Teisés aktuose’® nurodyta, kad valstybinés institucijos

% Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-10-15 jsakymas Nr. T-131
,»,Dél valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodiniy dokumenty patvirtinimo*®.

* Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). 6.3 dalis ,,Reagavimas | saugumo incidentus ir triktis*.

% Civilinés apsaugos departamento prie Krasto apsaugos ministerijos direktoriaus 2003-07-08 jsakymas Nr. V-88 ,,Dél
ikio subjekto civilinés saugos parengties ekstremalioms situacijoms plano rengimo rekomendacijy patvirtinimo*.

% Vidaus reikaly ministerijos 2003-07-16 jsakymas Nr. 1V-272 , D¢l Tipiniy duomeny saugos nuostaty patvirtinimo*.
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bendruosiuose duomeny saugos nuostatuose turi nustatyti nenumatyty situacijy valdymo principus
ir planus. Valstybés informaciniy sistemy veiklos testinumo uztikrinima reglamentuoja LST
ISO/IEC 17799:2004 standartas’’

Valstybés kontrolés valstybiniai auditoriai 2002-2006 metais nustaté, kad daugelis
valstybiniy institucijy visiSkai neturi veiklos testinumo ir atstatymo po netikéto ivykio plany.
Labiau paZengusios institucijos yra Nacionaliné mokéjimy agentiira prie Zemés tikio ministerijos ir
Muitinés departamentas prie Finansy ministerijos. Nacionalinéje mokéjimy agentiiroje prie Zemés
tikio ministerijos Informaciniy technologiju departamentas buvo sudargs kritiniy situacijy Salinimo
tvarka, kuri yra IT saugumo organizavimo tvarkos dalis, taciau $i tvarka nebuvo atnaujinama.
Pagirtina, kad Muitinés informaciné sistema turi paruosta veiklos tgstinumo plana, kuris nuosekliai
numato informacinés sistemos veiklos testinumui uztikrinti butinas priemones, diegiamas
rezervinis / dubliuojantis duomeny centras, taciau nebuvo paskirti uz veiklos testinumo plana

atsakingi darbuotojai.

ISvados:
1. Tobulintinas informaciniy sistemy eksploatavimo reglamentavimas.

2. Institucijose ne visada laikomasi informaciniy sistemy eksploatavima reglamentuojanciy

teisés akty.

Rekomendacija IVPK. Teisés aktuose rekomenduoti tarptautiniy standarty diegima

valstybinése institucijose, apibréziant informaciniy technologiju paslaugu valdyma (konfigtiracijos,

pakeitimy, incidenty ir problemy valdyma, veiklos tgstinumo uztikrinima ir kitus procesus).

Informaciniy technologiju valdymo ir Dainius Jakimavicius
audito departamento direktorius

Informaciniy technologiju valdymo ir Irmantas Alelitinas
audito departamento direktoriaus
pavaduotojas

Padarytos 3 (trys) kopijos.

Kopijos pateiktos: Lietuvos Respublikos Seimo Audito komitetui, Lietuvos respublikos finansy
ministerijai ir Vyriausybés Informacinés ir Ziniy visuomenés plétros komisijai

?7 Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). 11 dalis ,,Veiklos nepertraukiamumo valdymas*.
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Valstybinio audito ataskaitos

,» Valstybiniy informaciniy sistemy bendroji
kontrolé. Valstybinis ir institucinis lygmenys*
1 priedas

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés (IVPK) ir
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos (VRM) nuostaty lyginimas

1 lentelé*
IVPK VRM
UZdaviniai: UZdavinys:
— dalyvauti formuojant valstybés informacijos | informacinés visuomenés srityje — dalyvauti

technologiju ir  telekomunikacijuy  (toliau
vadinama — ITT) kiirimo Lietuvos Respublikoje
politika ir koordinuoti jos igyvendinima (IVPK
nuostaty 7.1 p.)

— pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés
patvirtintus informacinés visuomenés plétros
strateginio planavimo dokumentus koordinuoti
ITT pletra valstybéje — uztikrinti visiems
Lietuvoje  esantiems vartotojams vienodas
galimybes naudotis ITT priemonémis, skatinti
ITT paslaugy teikéjy konkurencija, plésti
gyventojy ir juridiniy asmeny komunikavima su
valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir
istaigomis (IVPK nuostaty 7.3 p.)

— koordinuoti ITT infrastrukturos,
atitinkanc¢ios Europos Sajungos reikalavimus,
projektavima, kiurima ir plétra (IVPK nuostaty
7.2p.)

Funkcijos:

— kartu su ministerijomis, kitomis valstybés
institucijomis ir jstaigomis dalyvauja formuojant
ITT bei kity Sivolaikiniy technologijy plétros
strategija, rengiant ilgalaikes plétros programas,
koordinuoja ju igyvendinima (IVPK nuostaty

igyvendinant valstybés informacinés visuomeneés
plétros politika (VRM nuostaty 5.6. p.)

Funkcija:

pagal  kompetencija  formuoja  Lietuvos
Respublikos informacinés visuomenés plétros,
informaciniy technologijy taikymo valstybés
valdyme strategija ir dalyvauja ja igyvendinant
(VRM nuostaty 6.6.1 p.)

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos Informacineés politikos
departamento nuostatuose, patvirtintuose

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2001 m. birzelio 28 d. isakymu Nr. 355
(Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2003 m. gruodzio 9 d. isakymo Nr. 1V-432
redakcija) yra  nustatyti  departamento
uZdaviniai:

— dalyvauti formuojant valstybés informacinés
politikos strategija ir informacing infrastruktiira,
tenkinancias valstybés institucijy, tikio subjekty
bei gyventojuy informatikos poreikius, prisidéti
prie juy igyvendinimo (nuostaty 6.1 p.)

— dalyvauti organizuojant ir koordinuojant

f.lifﬁt vidaus reikaly ministro patvirtintos informaciniy
' technologijy ir telekomunikacijy (toliau — ITT)
plétros strategijos igyvendinima, uztikrinant ITT
projekty ir ju sudedamyjy daliy tarpusavio
suderinamuma (nuostaty 6.5 p.).
Funkcijos: Funkcija:
— formuoja ir igyvendina  elektroninio | — vykdo elektroninés valdZios projekty valdyma
dokumento ir elektroninio paraso naudojimo | ir  vieSyju paslaugy teikimo  naudojant
politika ( IVPK nuostaty 8.14 p.) skaitmenines technologijas prieziira (VRM

— vykdo elektroninio  paraso  prieziliros
institucijos funkcijas (IVPK nuostaty 8.15 p.)

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003
m. lapkric¢io 25 d. nutarimu Nr. 1468, IVPK yra
paskirtas institucija, atsakinga uz elektroninés

nuostaty 6.6.4 p.)

— koordinuoja Lietuvos dalyvavima Europos
Bendrijos elektroninio keitimosi duomenimis tarp
administracijy programoje (IDA) (VRM nuostaty
6.6.6p.)
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valdzios projekty koordinavima ir stebéjima (2.2
p.)

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m.
lapkri¢io 25 d. nutarimu Nr. 1468, VRM yra
paskirtas institucija, atsakinga uz elektroninés
valdzios projektu valdyma ir vieSyju paslaugu
teikimo naudojant skaitmenines technologijas
priezitira (2.1 p.)

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerijos Informacingés politikos
departamento nuostatuose, patvirtintuose

Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2001 m. birzelio 28 d. isakymu Nr. 355
(Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministro
2003 m. gruodzio 9 d. jsakymo Nr. 1V-432
redakcija) yra nustatytas departamento
uzZdavinys:

— dalyvauti sprendziant elektroninés valdzios
projekty valdymo ir vieSyju paslaugy teikimo
naudojant skaitmenines technologijas priezitiros
klausimus (nuostaty 6.4 p.)

Funkcijos:

— koordinuoja valstybés informaciniy sistemuy,
registry  integralios  sistemos,  bendrojo
naudojimo  duomeny baziy kirima ir

funkcionavima (IVPK nuostaty 8.10 p.)

— 1inicijuoja valstybés informaciniy sistemy ir
valstybés registry kirimo ir ju saugos
uztikrinimo  privalomyjy reikalavimy, ITT
standarty rengima; nustatytaja tvarka teikia
Lietuvos Respublikos Vyriausybei atitinkamy
teisés akty projektus (IVPK nuostaty 8.13 p.)

Funkcija:

—igyvendina Vidaus reikaly ministerijai pavestoje
srityje tvarkomiems registrams ir informacinéms
sistemoms keliamus reikalavimus (VRM nuostaty
6.63p.)

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés (IVPK) ir
Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos (SM) nuostaty lyginimas

2 lentelé*
IVPK SM
Funkcijos: Funkcijos:

— koordinuoja ITT diegima, informaciniy ir
telekomunikaciniy procesy reformavima,
telekomunikaciniy tinkly ir informaciniy sistemy
saveika valstybés institucijose ir jstaigose (IVPK
nuostaty 8.2 p.)

— dalyvauja rengiant licencijuojamos
telekomunikacijuy veiklos saraso, licencijavimo
salygu, taisykliy projektus, nustatant fiksuoto
telefono rySio ir universaliyju (visuotiniy)
paslaugy didziausia ribing kaina (IVPK nuostaty
8.11p.)

— teikia Lietuvos Respublikos Vyriausybeés
igaliotai institucijai pasitlymus del
telekomunikacijy veiklos licencijavimo tvarkos
tobulinimo (IVPK nuostaty 8.12 p.)

— formuoja ir jgyvendina valstybés strategija ir
politika telekomunikacijy srityje (SM nuostaty
6.19p.)

— koordinuoja  telekomunikacijy tinkly ir
sistemy saveika, derina Susisiekimo ministerijos
reguliavimo sriciai priskirty valstybés imoniy,
istaigy prie ministerijos rengiamus informacijos
technologijy ir telekomunikacijy projektus (SM
nuostaty 6.20 p.)

— koordinuoja  rengiamus ir  diegiamus
informacijos technologiju ir telekomunikacijuy
projektus, ju tinkly ir sistemuy saveika per
akciniy bendroviy ir uzdaryjy akciniy bendroviy
valdymo  organus, kuriuose  ministerija
atstovauja  valstybei, igyvendinant  jai
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nuosavybés  teise

priklausan¢iy  akcijy

suteikiamas teises (SM nuostaty 6.21 p.)

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés (IVPK),
Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerijos (SM), Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo
ministerijos (SMM) ir Lietuvos Respublikos iikio ministerijos (UK) nuostaty lyginimas

3 lentelé*
IVPK SM SMM UK
UZdavinys: Funkcija: Funkcija: Funkcija:

— koordinuoti — pagal — uzsako ir | —skatina per
Siuolaikiniy kompetencija skatina | koordinuoja ministerijos
technologijy  diegima, | inovaciju pazanga, | mokslinius  tyrimus, | kuruojamas programas
formuoti  kartu  su | dalyvauja rengiant | vykdomus valstybés | inovacinés, mokslinés—
ministerijomis, kitomis | tikslines tyrimy | uzsakymu visose | techninés,
valstybés institucijomis | programas (SM | srityse (SMM | informacinés, jmoniy
ir istaigomis | nuostaty 6.3 p.) nuostaty 6.20 p.) vadovy vadybinés
technologing inovacing kompetencijos ugdyma
Lietuvos  Respublikos energetikos, pramongés,
tkio plétros politika verslininkystés bei
(IVPK nuostaty 7.4 p.) prekybos srityse,
Funkcija: prisideda prie
— teikia pasiiilymus dél informacinés
mokslo ir technikos visuomenés, bendros
naujoviy diegimo ITT europinés mokslo
srityje, organizuoja tyrimy erdvés kiirimo
tiksliniy mokslo (UM nuostaty 6.2.1 p.)
programy diegima ir
vykdyma (IVPK

nuostaty 8.16 p.)

* Saltinis: Darbo grupé sudaryta vykdant Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004-2008 mety
programos jgyvendinimo priemoniy, patvirtinty 2005-03-24 nutarimu Nr. 315 (Zin., 2005, Nr. 40-

1290), 748 punktq.

Pastaba. Vyriausybés 2005-12-22 nutarimu Nr. 1389 buvo patvirtinta nauja IVPK nuostaty

redakcija.
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Valstybinio audito ataskaitos

,» Valstybiniy informaciniy sistemy bendroji
kontrolé. Valstybinis ir institucinis lygmenys*
2 priedas

VARTOJAMU SANTRAUKU IR SAVOKU PAAISKINIMAS

IS — Informaciné sistema

VRM - Vidaus reikaly ministerija

IVPK - Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés

Vyriausybé - Lietuvos Respublikos Vyriausybé

EUROSALI - Europos auks¢iausiyju audito instituciju organizacija

INTOSALI - Tarptautiné auksciausiyjy audito institucijy organizacija

ISACA - Informaciniy sistemy audito ir kontrolés asociacija

ES — Europos Sajunga

Vyriausybés IZVPK - Vyriausybés Informacings ir Ziniy visuomenés plétros
komisija

IVPIPD Komisija - Informacinés visuomenés plétros investiciniy projekty
derinimo komisija

COBIT - Control Objectives Management Guidelines Maturity Models

SPM - Strateginio planavimo metodika

IS kiirimo metodika - Valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodika

VBAMS - Valstybés biudzeto, mokéjimo ir apskaitos sistema
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Valstybinio audito ataskaitos

,» Valstybiniy informaciniy sistemy bendroji
kontrolé. Valstybinis ir institucinis lygmenys*
3 priedas

APIBENDRINTOS ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Valstybiniai auditoriai pateike Sias iSvadas:

1. Dél informaciniy sistemy strateginiy tiksly :

—  Tobulintinas valstybiniy instituciju informacinés visuomenés plétros valdymo
funkciju priskyrimas valstybiniu lygmeniu, nes nebuvo parengty informacines sistemas
reglamentuojanciy istatymy.

—  Tobulintinas IS strateginio valdymo reglamentavimas, nes IS strateginiy plany ir IS
valdymo komitety nebuvimas didina rizika, kad IS plétros priemonés nesutaps su institucijy
poreikiais, o 1€Sos IS plétrai bus naudojamos neefektyviai ir neturint aiskiai suformuluoty tiksly.

—  IVPK neturi pakankamy administracinés kontrolés funkcijy, todél nepakankamai
kontroliuoja valstybiniy institucijy IS strateginiy plany kiirima ir igyvendinima.

—  VRM neturi pakankamy administracinés kontrolés funkcijy, todél nepakankamai

kontroliuoja institucijy informacijos saugos valdymo procesus.

2. Dél informaciniy technologijy investicijy ir projekty valdymo:

- Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikoje nustatyti investicijy projekty
prioritetai neatitinka Vyriausybés veiklos prioritety.

- Valstybés kapitalo investicijy planavimo metodikoje neatsizvelgta { informaciniy
sistemy plétros specifika.

- IVPK, vertindamas informacinés visuomenés plétros investicinius projektus,
neanalizuoja institucijy IS strateginiy plany ir IS valdymo vidaus procediiry, todél neivertinama, ar
institucija galés rezultatyviai jgyvendinti norima projekta.

- Kai kurios institucijos Valstybés kapitalo investicinius projektus teiké derinti
nesilaikydamos Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto ir savivaldybiu biudzeto finansiniy
rodikliy projekty rengimo plano reikalavimy.

Pastaba. Apie pastebétus trilkumus Finansy ministerija bus informuota atskiru rastu.

- Neatskirtos [IVPK projekty vertinimo ir derinimo funkcijos.
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- Valstybés kapitalo investiciniy informacinés visuomenés plétros projekty vykdymo

eiga nepakankamai kontroliuojama ir koordinuojama.

3. Dél duomeny ir informaciniy sistemy klasifikavimo:

- Valstybiniu lygiu tobulintinas IS klasifikavimas, nes S§iuo metu informacinés
sistemos skirstomos pagal kompiuterizuoty funkcijy pobudi, IS klasifikavimas turéty atsizvelgti {
institucijose tvarkomos informacijos pobiidj ir informaciniy sistemy kiirimo kaina.

- Institucijos nejpareigotos pateikti informaciniy sistemy klasifikavimo rezultaty, todél

VRM neturi informacijos apie valstybinése institucijose idiegty informaciniy sistemy kritisSkuma.

4. Dél jstaigy vadovy mokymuy:

- Valstybés tarnautojy mokymo programose néra numatyta auksS¢iausio lygio
instituciju vadovy IT strateginio valdymo (angl. IT governance) mokymuy, todé¢l pastebimos IT
strateginiy plany rengimo ir ju valdymo problemos bei informaciniy sistemy ir informacijos saugos

politiky formavimo trikumai.

5. Dél informaciniy sistemy saugos valdymo

- LST ISO/IEC 17799:2004 standarte ir teisés aktuose vartojamos skirtingos

v —

savokos kelia painiava.

- Tobulintinas duomeny ir sistemy valdytoju priskyrimas.

- Teisés aktais valstybinéms institucijoms aiSkiai nenurodoma parengti informaciniy
sistemy saugos politikos dokumenta, todél jose informaciniy sistemy politika gali biiti nevientisa ir
neisbaigta.

- Valstybinése institucijose bendrieji duomeny saugos nuostatai dazniausiai neapima
visos organizacijos informaciniy sistemy, tod¢l informacijos saugos politika tokiose institucijose
biina neisbaigta ir trukdo pasiekti aukstesni informacijos saugos valdymo lygi.

- Valstybés institucijoms, neturin¢ioms valstybés IS ir tvarkancioms treCios ir
ketvirtos kategorijos duomenis, neparengti minimaliis reikalavimai informacijos saugai, todeél

beveik nevaldoma informaciniy sistemuy saugos rizika.

6. D¢l informaciniy sistemy kiirimo:
— Tobulintinas informaciniy sistemy kiirimo reglamentavimas.
— Institucijose ne visada laikomasi informaciniy sistemy kiirima reglamentuojanciy

teisés akty.
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7. Dél informaciniy sistemy eksploatavimo:
- Tobulintinas informaciniy sistemy eksploatavimo reglamentavimas.
— Institucijose ne visada laikomasi informaciniy sistemy eksploatavima

reglamentuojanciy teisés akty.

1 lentelé. Valstybiniy auditoriy pateiktos rekomendacijos VRM

Nr. Rekomendacija

D¢l informaciniy sistemy strateginiy tiksly

—

Testi IS valdyma reglamentuojanciy teisés akty rengima

2. | Teisés aktuose numatyti administracines instituciju informacinés saugos kontrolés
funkcijas.

Dél duomeny ir informaciniy sistemy klasifikavimo

3. | Teisés aktuose numatyti, kad valstybinés institucijos atnaujintus bendruosius duomeny
saugos nuostatus pakartotinai derinty su VRM.

4. | Valstybiniy instituciju informacinéms sistemoms taikyti diferencijuota informaciniy
sistemy saugos reglamentavima, atsizvelgiant { S$iy institucijy tvarkomy duomeny
svarbuma.

Dél jstaigy vadovy mokymu

5. | Inicijuoti Valstybés tarnautoju mokymy programy turinio reikalavimy papildyma
nuostata, susijusia su IT strateginio valdymo pagrindy igijimu.

Dél informaciniy sistemy saugos valdymo

6. | Inicijuoti informacijos saugos terminy savoky suvienodinimg

7. | Teisés aktais aiSkiai nurodyti koks instituciju norminis dokumentas turéty atitikti
informaciniy sistemy saugos politikos dokumenta.

8. | Rekomenduoti, kad institucijos tvarkancios pirmos ir antros kategorijos duomenis,
parengty visa organizacija apimancius informacijos saugos politikos dokumentus.

9. | Valstybés institucijoms, neturincioms valstybés IS ir tvarkancioms trecios ir ketvirtos
kategorijos duomenis, parengti minimalius informacijos saugos reikalavimus.

2 lentelé. Valstybiniy auditoriy pateiktos rekomendacijos IVPK

Nr. Rekomendacija

Dél informaciniy sistemy strateginiy tiksly

1. | Testi IS valdyma reglamentuojanciy teisés akty rengima

Inicijuoti teisés akty pakeitima, kuriuose numatyti, kaip ir kada valstybinés institucijos
turéty parengti IS strateginius planus ir kaip juos turi valdyti.

3. | Teisés aktuose numatyti administracines instituciju IS strateginiy plany rengimo ir
vykdymo kontrolés funkcijas.

Dél informaciniy technologijy investiciju ir projekty valdymo

4. | Situlyti teisés aktuy pakeitima, uZztikrinantj Valstybés kapitalo investiciju planavimo
metodikos atitikt] Vyriausybés prioritetams ir informacinés sistemy plétros specifikai.
Pastaba. Apie pastebétus trikumus Finansy ministerija bus informuota atskiru rastu

5. | Tobulinti ir formalizuoti Valstybés kapitalo investiciniuy projekty vertinimo procediiras:
formalizuoti Valstybés kapitalo investiciniy projekty sutikrinimo su Europos Sajungos
struktiriniy fondy investicijomis procediiras ir instituciju IS strateginiy plany bei IS
valdymo vidaus procediiry vertinima.
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Nr. Rekomendacija
6. | Atskirti projekty vertinimo ir vykdymo funkcijas.
7. | Papildyti IVPK veiklos nuostatus dél Valstybés kapitalo investiciniy projekty eigos
vykdymo kontrolés funkcijos.
8. | Pasitlyti teisés akty projektus, leidziancius IVPK gauti informacija apie Valstybés
kapitalo investiciniy projekty eiga ir rezultatus i§ juos vykdanciy institucijy.
Dél duomeny ir informaciniy sistemy klasifikavimo
10. | Valstybiniy instituciju informaciniy sistemy kiirimo ir modernizavimo reglamentavima
diferencijuoti pagal jy kiirimo kaina.
11.| Valstybiniy institucijy informacinéms sistemoms taikyti diferencijuota informaciniy
sistemy eksploatavimo reglamentavima, atsizvelgiant i $iy institucijy tvarkomy duomeny
svarbuma.
Dél informaciniy sistemy saugos valdymo
12. | Inicijuoti teisés akty pakeitima ir numatyti, kad duomeny ir sistemy valdytoju funkcija
biitu priskirta informaciniy sistemy vartotoju vadovybei ir biity susieta su atitinkamy
instituciju administracijos konkre¢iy asmeny pareigybémis.
Dél informaciniy sistemy eksploatavimo
13.| Teisés aktuose rekomenduoti tarptautiniu standarty diegima valstybinése institucijose,

apibréziant informaciniy technologiju paslaugy valdyma (konfigiiracijos, pakeitimy,
incidenty ir problemy valdyma, veiklos tgstinumo uztikrinima ir kitus procesus).
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Valstybinio audito ataskaitos

,» Valstybiniy informaciniy sistemy bendroji
kontrolé. Valstybinis ir institucinis lygmenys*
4 priedas

VALSTYBES KONTROLES IR KITU AUDITORIU ATLIKTI INSTITUCLJU AUDITAI

1 lentelé. Valstybés kontrolés finansiniy auditoriy atlikti auditai

Eil.Nr. Data Institucija

1. 2005-07-07 Policijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos

2. 2005-07-14 Turto valdymo ir Gikio departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos

3. 2005-07-14 Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija

4. 2005-08-29 PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo departamentas prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos

5. 2005-09-16 Valstybiné¢ ligoniy kasa prie Sveikatos ministerijos

6. 2005-09-21 Lietuvos Respublikos generaliné prokuratiira

7. 2005-09-23 Vyriausybiniy ry$iu centras prie Lietuvos Respublikos
valstybés saugumo departamento

8. 2005-10-03 PriesSgaisrinés apsaugos ir gelb¢jimo departamento prie
Vidaus reikaly ministerijos Gaisriniy tyrimy centras

9. 2005-10-03 Priesgaisrinés apsaugos ir gelb¢jimo departamento prie
Vidaus reikaly ministerijos Specialioji  prieSgaisriné
gelbéjimo tarnyba

10. 2005-10-06 Vilniaus miesto prieSgaisrin¢ gelbéjimo tarnyba

11. 2005-10-20 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija

12. 2005-11-11 Kauno medicinos universitetas

13. 2005-12-29 Lietuvos Respublikos iikio ministerija

14. 2006-03-14 Socialiniy  programy prieziiiros departamentas  prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

15. 2006-01-30 Vytauto Didziojo universitetas

2 lentelé. Valstybés kontrolés veiklos ir IS auditoriy atlikti auditai

Eil.Nr. Data Institucija

1. 2001-12-05 Muitinés departamentas prie Lietuvos Respublikos finansy
ministerijos

2. 2002-06-28 Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos ministerijos

3. 2002-07-02 Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

4. 2003-09-22 Gyventojy registro tarnyba prie Vidaus reikaly ministerijos

5. 2004-07-07 Lietuvos Respublikos finansy ministerija

6. 2004-12-01 Statistikos departamentas prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés

7. 2005-04-12 Kaléjimy departamentas prie Lietuvos Respublikos
teisingumo ministerijos

8. 2005-04-20 Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija
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0. 2005-05-26 Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija

10. 2005-05-27 Lietuvos Respublikos Zemés tikio ministerija

11. 2005-08-26 Valstybinéje  mokesCiy  inspekcija  prie  Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos

12. 2005-12-20 Lietuvos automobiliy keliy direkcija prie Susisiekimo
ministerijos

13. 2005-12-30 Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo ministerija

14. 2006-07-13 Lietuvos Respublikos finansy ministerija

3 lentelé. Vidaus auditoriy atlikti auditai*

Eil.Nr. Data Institucija
1. 2002-03 Valstybinéje mokesciu inspekcija prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos™*
2. 2003-11-10 Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija
3. 2004-09/12 Nacionaliné mokéjimy agentiira prie Zemés iikio
ministerijos**
4. 2005-01-05 Muitinés informaciniy sistemy centras™**

* Atliko UAB ,,Arthur Andersen®
** Atliko UAB ,,Ernst & Young Baltic*

**% Atliko UAB Informaciniy technologijuy audito grupé




	SANTRAUKA
	ĮŽANGA
	Audito objektas, subjektai ir tikslai
	Vertinimo kriterijai
	Audito procesas



	AUDITO REZULTATAI
	IS strateginis valdymas
	1.1. IS valdymas informacinės visuomenės plėtros kontekste
	1.2. IS valdymo procesų stebėsena
	2. IT investicijų ir projektų valdymas

	2.1. Investicinių projektų rengimas
	2.2. Investicinių projektų derinimas
	2.3. Investicinių projektų eigos vykdymo kontrolė
	3. Duomenų ir informacinių sistemų klasifikavimas
	4. Įstaigų vadovų mokymai
	5. IS saugos valdymas

	5.1. Duomenų ir informacinių sistemų valdytojų („savininkų“)
	5.2. IS rizikos vertinimas
	5.3. Informacijos ir jos saugos politikos bei procedūrų doku
	6. Informacinių sistemų kūrimas
	7. Informacinių sistemų eksploatavimas

	7.1. Konfigūracijos valdymas
	7.2. Pakeitimų valdymas
	7.3. Incidentų ir problemų valdymas
	7.4. Veiklos tęstinumo užtikrinimas


	1 priedas
	2 priedas
	3 priedas
	4 priedas

