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SANTRAUKA

Europos Sajungos strukttriniy fondy ir Europos Sajungos Sanglaudos fondo informaciné
kompiuterizuota valdymo ir priezitros sistema (toliau — SFMIS) naudojama Europos Sajungos
(toliau — ES) struktiriniy ir Sanglaudos fondy kompiuterizuotam valdymui ir priezitrai. ES
struktiiriniy ir Sanglaudos fondy léSu administravimas vykdomas tarpinése ir igyvendinanciose
institucijose. Siy fondy administravimas pagal kai kurias priemones yra specifiskas kai kurioms
ministerijoms, uz Sias 1éSas atsako asignavimy valdytojai ministerijose. SFMIS diegiama visose
administravime dalyvaujanciose institucijose (vadovaujanioje, mok¢jimo, tarpinése ir
1gyvendinanciose).

SFMIS kiirimo iniciatorius ir audituojamas subjektas — Lietuvos Respublikos finansy
ministerija (toliau — Finansy ministerija). Todél audito metu buvo nagrinéjama ne tik SFMIS
kiirimo ir taikymo kontrolé, bet ir Finansy ministerijos bendrosios informaciniy sistemy (toliau —

IS) kontrolés branda.

SFMIS auditui buvo keliami $ie tikslai:

1. Audito metu buvo siekta jvertinti Finansy ministerijos bendrosios IS kontrolés branda.
Sis vertinimas buvo atliktas, sickiant padéti kitiems valstybiniams auditoriams jvertinti Finansu
ministerijos vidaus kontrolg. Taip pat nuo bendrosios IS kontrolés brandos tiesiogiai priklauso
SFMIS taikymo ir kiirimo kontrolés kokybe.

2. Duomeny integralumas (patikimumas) ir SFMIS idiegtos kontrolés jam uztikrinti
pakankamumas buvo vertinimas siekiant nustatyti, ar SFMIS sukuriama informacija yra patikima ir
ja galima naudotis atliekant ES struktiiriniy ir Sanglaudos fondy 1¢S5y panaudojimo auditus.

3. SFMIS kiirimo procesas buvo vertinamas tikintis, kad Finansy ministerija ateityje

iSvengty projekty valdymo klaidy ir pagerinty IS pakeitimy valdymo procesus.

Audito metu pateiktos rekomendacijos Finansy ministerijai turéty sukurti pridéting verte, t.
y. pagerinti jos informacijos valdyma ir sauga, IS projekty ir programinés {rangos kiirimo, IS
pakeitimy procesy valdyma, pagreitinti SFMIS idiegima bei padéty nustatyti ir iStaisyti galimus
SFMIS sukuriamu duomenuy integralumo (patikimumo) bei kontrolés, skirtos iSsaugoti duomeny

integraluma, nepakankamuma.



Valstybiniai auditoriai pateiké Sias iSvadas:

Dél Finansy ministerijos IS bendrosios kontrolés

1.  Finansy ministerijos IS vidaus kontrolés branda apibréziama kaip pirminis / ad hoc
procesas.

2. Tobulintina Finansy ministerijoje ES paramos 1¢Somis sukurto nematerialaus turto

kontrolés sistema.

D¢l SFMIS karimo

3.  Finansy ministerijos vadovybé neuztikrino pakankamos SFMIS projekto kontrolés,
nes netvirtino SFMIS projekto dokumenty ir neiSnaudojo Finansy ministerijos informaciniy
technologijuy valdymo komiteto galimybiy.

4.  Finansy ministerija, SFMIS ktirimo metu, SFMIS kiirimo rizikas valdé intuityviai.

5. SFMIS kirimas pradétas nesuformavus ir nepatvirtinus ES struktiiriniy ir ES
Sanglaudos fondy valdyma reglamentuojanciy teisés akty ir procediiry bei neatlikus iSsamios
galimybiy studijos. SFMIS kiirimui bitini teisés aktai buvo rengiami jos kiirimo metu. SFMIS buvo
kuriama neturint patvirtinty veiklos procediry, todél negalé¢jo buti pasiektas planuotas jos
rezultatyvumas. SFMIS kiirimo tikslai pasiekti tik i§ dalies, o pats SFMIS projektas, auditoriy
nuomone, buvo pernelyg ambicingas.

6. Tarpiniy ir jgyvendinanCiy instituciju procediiros nesuderintos su SFMIS
reikalavimais ir tai tur¢jo jtakos SFMIS rezultatyvumui.

7. SFMIS kiirimas negaléjo pasiekti norimo rezultatyvumo, nes nebuvo aiskiy vartotoju
reikalavimy keitimo mechanizmy ir aiskiai apraSyty teisés akty reikalavimy perkélimo ; SFMIS
procediiry.

8.  Nepakankamas SFMIS kiirimo rezultatyvumas — SFMIS eksploatuojamas

neisnaudojant dalies sukurto funkcionalumo.

Dél SFMIS pakeitimy valdymo
9.  Tobulintinas Finansy ministerijos IS pakeitimy valdymas, nes aiskiai nepasidalytos

funkcijos tarp Informaciniy technologiju departamento ir veiklos padaliniy.

Dél SFMIS taikymo kontrolés
10. Tarpinése ir igyvendinanciose institucijose duomeny parengimas suvedimui, ju
suvedimas, apdorojimas ir pateikimas vykdomas neturint duomeny apdorojimo procediiry arba

pagal procediiras, kuriose néra uztikrinta pakankama kontrolé. Tobulintinos raSytinés klasifikatoriy



(nuolatiniy duomeny) suvedimo, kontrolés, stebéjimo procediiros Dél minéty priezas¢iy finansinéje
atskaitomybéje pateikta informacija gali neatitikti tikroves.

Finansy ministerijos komentarai pateikti valstybinio audito ataskaitos 1 priedo 1 lenteléje.

Valstybiniai auditoriai pateiké Sias rekomendacijas:

D¢l Finansy ministerijos IS bendrosios kontrolés

1. Tobulinti Finansy ministerijos IT strategini valdyma ir kontrolg¢ bei sprgsti dél IT
valdymo komiteto veiklos tobulinimo.

2. Finansy ministerijoje asmeniskai jvardinti IS valdytojus (,,savininkus®).

3. I Finansy ministerijos IS rizikos vertinimo ir valdymo procesa itraukti IS valdytojus
(,,savininkus®).

4. Finansy ministerijos vidaus auditoriams suplanuoti IS auditus.

Dél SFMIS kiirimo ir SFMIS pakeitimy valdymo

5. Apsvarstyti galimybe dél platesnio ir formalizuoto pasaulyje pripazinty projekty
valdymo ir IS plétros bei kity metodiky taikymo Finansy ministerijoje.

6. Tobulinti Finansy ministerijos IS pakeitimy valdymo procesus.

7. Sutikrinti Finansy ministerijoje naudojamy kompiuteriy programu (ilgalaikio
nematerialaus turto) sarasus su apskaitos registrais.

8. Apsvarstyti galimybg dél vartotojy mokymo sklaidos tobulinimo.

9. [Itakoti, kad tarpiniy ir jgyvendinanciyjy institucijy vidaus audito tarnybos planuoty IS

auditus.

Dél SFMIS taikymo kontrolés
10. Tobulinti SFMIS funkcionaluma ir kontrolg:
- spresti dél SFMIS integracijos su kitomis valstybés IS;
- 1diegti paraiskos ir pareiSkéjo duomeny sutikrinimo tarp fondy ir priemoniy funkcija
arba parengti procediiras, uztikrinancias iy duomeny sutikrinima nekompiuterizuotoje sistemoje;
- 1diegti SFMIS pakeitimus, kurie leisty visas ataskaitas sistemoje generuoti duomeny
kaupimo principu;
- apsvarstyti galimybe parengti ES struktiriniy ir Sanglaudos fondu projekty rizikos
valdymo metodika bei ja realizuoti SFMIS;
- tobulinti SFMIS atrankiniy patikrinimy funkcija;
- SFMIS sukurti debitoriy ataskaita;



- iSanalizuoti SFMIS ataskaitose pateikiamos aprasomojo pobidzio informacijos
tinkamuma;

- SFMIS numatyti piniginiy sumy, kurios virS§yty nusistatytas ribines sumas, jvedimo
papildoma patvirtinima;

- patobulinti SFMIS priminimy sistema;

- nustatyti suvedamy duomeny pilnumo ir patikimumo kontrolg;

- parengti klaidingai { SFMIS suvesty duomeny taisymo procediras;

- uztikrinti, kad SFMIS biity atliekamas periodinis audito sekos ivertinimas;

- parengti iSvestos informacijos kokybés kontrolés ir SFMIS kuriamy duomeny
perzitiry procediiras;

- parengti klasifikatoriy naudojimo, atnaujinimo ir kontrolés proceduras;

- mazinti elektroninés SFMIS informacijos dubliavima popieriuje;

- apsvarstyti tarpiniy ir igyvendinanciyjy instituciju pastabas nurodytas 1 priedo 5

lentel¢je.

Valstybiniai  auditoriai  nustaté  neatitikimus teisés akty reikalavimams arba

rekomendacijoms:

1. Vyriausybés 1997-09-04 nutarimas Nr. 952 , D¢l duomeny apsaugos valstybés ir

vietos savivaldos informacinése sistemose* (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija);

2. Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos ,,Valstybés informaciniy
sistemy steigimo ir jteisinimo taisyklés®. (Iki 2004 mety galiojo Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly
ministro 1999-01-25 isakymu Nr. 7 patvirtinta ,,Valstybés ir vietos savivaldos informaciniy sistemy iteisinimo tvarka®,
Rysiy ir informatikos ministro 1997-11-18 jsakymas Nr. 153 ,Dél valstybés informaciniy sistemy registravimo ir
iteisinimo tvarkos* ir RySiy ir informatikos ministro 1993-03-12 isakymu Nr. 15 patvirtinta ,,Techninés uzduoties

valstybinés svarbos kompiuterizuotai informacinei sistemai sukurti derinimo instrukcija.);

3. Informacinés visuomenés plétros komiteto 2004-10-15 direktoriaus isakymu Nr. T-

131 patvirtinti ,,Valstybés informaciniy sistemy kiirimo metodiniai dokumentai‘. (Iki 2004 mety galiojo

Rysiy ir informatikos ministro 1998-03-24 jsakymas Nr.48);

4. Vidaus reikaly ministro 2001-05-09 isakymu Nr. 220 patvirtintos ,,Kompiuteriy

programy naudojimo valstybés valdymo institucijose ir jstaigose rekomendacijos*;

5. Vidaus reikaly ministro 2004-05-21 jsakymu Nr. 1V-176 patvirtintos ,Interneto

tarnybiniy sto¢iy apsaugos rekomendacijos®;



6. Laikinojo Priezitros komiteto Lietuvos 2004-2006 mety Bendrojo programavimo
dokumento igyvendinimo prieziiirai atlikti posédzio 2004-02-05 protokolu patvirtintas Lietuvos

2004-2006 mety bendrojo programavimo dokumento priedas.

Finansy ministerija audito mety dali neatitikimy teisés akty reikalavimams ir
rekomendacijoms iStais¢. Finansy ministerijos komentarai pateikti valstybinio audito ataskaitos 1

priedo 2 ir 3 lentelése.
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Finansy ministerijos bendrosios informacinés sistemos bei Europos Sajungos (toliau — ES)
struktriniy fondy ir ES Sanglaudos fondo informacinés kompiuterizuotos valdymo ir priezitiros
sistemos kontrolés auditas' Lietuvos Respublikos finansy ministerijoje (toliau — Finansy ministerija)
buvo numatytas 2006 m. veiklos audito programoje.

Minétas auditas 1 Sia programa itrauktas atsizvelgiant i valstybinio veiklos audito
strateginio tyrimo rezultatus. Sis auditas turi ry$j su Valstybés ilgalaikés raidos strategijos Ziniy
visuomenés prioritetu valstybés valdymo ir savivaldos srityje ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés
(toliau — Vyriausybés) 2004-2008 m. programos 14.1 punkte numatyty isipareigojimy
1gyvendinimo vertinimu.

Auditas pradétas 2006-02-01, auditas baigtas 2006-07-14. Audita atliko valstybiniy
auditoriy darbo grupé: Irmantas Alelitinas (grupés vadovas), Gediminas Kapoéius, Zivile Kinduryté
ir Arturas Sadauskas.

Sio audito rezultatai bus naudojami Valstybés kontrolei atliekant ES struktiiriniy fondy
programy ir Sanglaudos fondo projekty baigiamuosius auditus, pagal Europos Komisijos

reglamento 438/2001 15-17 str. ir Europos Komisijos 1386/2002 13-15 str. reikalavimus.
Audito objektas, subjektas ir tikslai

Audito objektas - SFMIS naudojama Europos Sajungos (toliau — ES) struktiiriniy ir
Sanglaudos fondy kompiuterizuotam valdymui ir priezitrai. ES strukttriniy ir Sanglaudos fondy
lesy administravimas vykdomas tarpinése ir jgyvendinan¢iose institucijose. Siu fondy
administravimas pagal kai kurias priemones yra specifiskas atskiroms ministerijoms, uz Sias léSas
atsako asignavimuy valdytojai ministerijose. SFMIS diegiama visose administravime

C v . . .. e . Ve .. .. . - 2
dalyvaujanciose institucijose (vadovaujancioje, mokéjimo, tarpinése ir igyvendinanciose).

! Lietuvos Respublikos valstybés kontrolés 2006-03-20 pavedimas Nr. 9000-2

? Vadovaujanti, mokéjimo, tarpiné, jgyvendinanti institucija apibréziamos taip, kaip jos apibréziamos Institucijy,
atsakingy uz Europos Sajungos strukturiniy fondy 1éSy, skirty Lietuvos 2004—2006 mety bendrojo programavimo
dokumentui jgyvendinti, administravima, atsakomybés ir funkciju paskirstymo taisyklése ir Europos Sajungos
sanglaudos fondo 1éSy administravimo Lietuvoje taisyklése.

BPD priedas — BPD patvirtinty valstybés narés plétros strategijos ir prioritety igyvendinimo dokumentas; jame pateikta
i8sami informacija apie BPD priemones, kaip nurodyta Pagrindinio reglamento 18 straipsnio 3 dalyje; jis parengtas
(koordinuojant vadovaujanciajai institucijai) instituciju, atsakingy uz BPD priemoniy administravima, ir prireikus
patikslintas Pagrindinio reglamento 34 straipsnio 3 dalyje nustatyta tvarka.

Lietuvos 2004-2006 mety bendrasis programavimo dokumentas (toliau vadinama — BPD) — Lietuvos Respublikos
parengtas ir patvirtintas bei Europos Komisijos patvirtintas strateginis dokumentas, kuriame iSdéstyti kiekybiskai
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ES struktiiriniy fondy administravimo sistema Lietuvoje pateikta 1 pav.’

itiros komit

ik s B ne i Infbmmarings
Socialinés Swile o Sweikatos g i = " isieki ;
ApSaNZos I 1t mokslo apsangos shos k r"i:tas U - Ze_mls's ue S'E.ls.le g A.I:th. "L:.S.
datho ministerija rinisterija rinisterija pl e I nisterya Hiristerifa ministerija tinisterija

1 pav. ES struktiiriniy fondy administravimo sistema. Saltinis : Finansy ministerija.

ES Sanglaudos fondo administravimo sistema pateikta 2 pav.

Finansu ministerija

Finansiniy nusikaltimu

tyrimo tamyba

ES programu valdymo departamentas - ¥ adovaujandioji institucija

Macionalinio fondo departamentas - Mokéjimo institucija
LR ¥alstybés kontrolé

Aplinkos ministerija

direkcija agentiira

2 pav. ES Sanglaudos fondo administravimo sistema. Saltinis : Finansy ministerija.

iSreiksti valstybés plétros tikslai ir valstybés plétros strategija, kuri yra suskirstyta { prioritetus ir jgyvendinama pagal
viena arba kelias priemones.

3 Europos Tarybos 2001 mety reglamentas (EB) Nr. 438/2001
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Strateginio tyrimo metu Finansinio audito 7 —ojo departamento auditoriai pastebéjo, kad
yra duomeny saugumo, sudaromy ataskaity tinkamumo ir SFMIS kiirimo procesy problemy. Ju
nuomone, SFMIS pagalba 2004—-2006 mety programavimo laikotarpiu gali biiti apskaitoma apie 1,8
mlrd. eury, t. y. i§ Europos Sajungos struktiiriniy fondy (apie 1,2 mlrd.) ir Sanglaudos fondo (apie
0,6 mlrd.) finansuojamy 1éSy. Be to, SFMIS projektavimui ir kiirimui buvo numatyta panaudoti 951
847,00 eury.”

SFMIS kirimo iniciatorius ir audituojamas subjektas — Lietuvos Respublikos finansu
ministerija (toliau — Finansy ministerija). Todél audito metu buvo nagrin¢gjama ne tik SFMIS
kiirimo ir taikymo kontrolé, bet ir Finansy ministerijos bendrosios informaciniy sistemy (toliau —

IS) kontrolés branda.

Audituojamas laikotarpis — nuo 2002-09-24 iki 2006-02-01 (audito pradzia).

Audito tikslai:

1. Audito metu buvo siekta ivertinti Finansy ministerijos bendrosios informaciniy sistemy
(toliau — IS) kontrolés branda. Sis vertinimas buvo atliktas, siekiant padéti kitiems valstybiniams
auditoriams jvertinti Finansy ministerijos vidaus kontrolg. Taip pat nuo bendrosios IS kontrolés
brandos tiesiogiai priklauso SFMIS taikymo ir kiirimo kontrolés kokybe.

2. Duomeny integralumas (patikimumas) ir SFMIS idiegtos kontrolés jam uZztikrinti
pakankamumas buvo vertinimas siekiant nustatyti, ar SFMIS sukuriama informacija yra patikima ir
ja galima naudotis atliekant ES struktiiriniy ir Sanglaudos fondy 1¢Suy panaudojimo auditus.

3. SFMIS kiirimo procesas buvo vertinamas tikintis, kad Finansy ministerija ateityje

iSvengty projekty valdymo klaidy ir pagerinty IS pakeitimy valdymo procesus.

Tikimasi, kad audito metu pateiktos rekomendacijos Finansy ministerijai sukurs pridéting
vertg, t. y. pagerins jos informacijos valdyma ir sauga, IS projekty ir programinés jrangos kiirimo,
IS pakeitimy procesy valdyma, pagreitins SFMIS idiegima bei padés nustatyti ir iStaisyti galimus
SFMIS sukuriamuy duomenuy integralumo (patikimumo) bei kontrolés, skirtos iSsaugoti duomeny

integraluma, pakankamuma.

4 Europos Bendrijy iSorinés PHARE paramos paslaugy sutartis Nr. L10109.02.01.0002 ,,Techninés pagalbos kontraktas
Struktiiriniy fondy stebésenai ir ataskaity pateikimui kompiuterizuotos paramos sistema*
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Vertinimo kriterijai

Finansy ministerijos bendroji kontrol¢ jvertinta pagal Gebos brandos modelyje nurodytus
kriterijus.’

Siekiant nustatyti su SFMIS susijusiu problemuy priezastis, buvo atliktas SFMIS kuirimo
kontrolés vertinimas. Siam vertinimui buvo pasirinkti kriterijai:

- projekto valdymo ir programinés irangos kiirimo atitiktis metodikoms, standartams ir
teisiniams reikalavimams,

- projekto rezultaty ir kelty tiksly atitiktis,

- projekto jgyvendinimo terminy laikymasis,

- projektui skirty 1éSy panaudojimas.

SFMIS rezultatyvumo, SFMIS kuriamy duomenu integralumo (patikimumo), SFMIS
1diegtu kontrolés priemoniy jam uztikrinti pakankamumo vertinimo kriterijais buvo pasirinkta:

- duomeny parengimo ir ivedimo kontrolés atitiktis keliamiems reikalavimams arba
gerai praktikai,

- duomeny apdorojimo kontrolés atitiktis keliamiems reikalavimams arba gerai praktikai
(duomeny apdorojimo ir duomeny bazés kontrol¢),

- duomeny pateikimo kontrolés atitiktis keliamiems reikalavimams arba gerai praktikai
(audito seka ir informacijos perdavimas, informacijos prieinamumas vartotojams, ataskaity
formavimas, duomeny pateikimas Europos Komisijai ir saugojimas),

- klasifikatoriy kontrolés ir keliamy reikalavimy arba geros praktikos atitiktis.

Audito procesas

Audito problemos buvo patikslintos ir apibréztos iSankstinio tyrimo metu. ISankstinio
tyrimo rezultatai — audito problemos ir ju vertinimo kriterijai — buvo pristatyti Finansy ministerijos

valstybés sekretoriui Giedriui RimS3ai.

Audito metu nagrinéta:
- Finansy ministerijos informaciniy sistemy bendroji kontrol¢;
- SFMIS karimo kontrolé;

- SFMIS veikimas (taikomojoje programingje jrangoje idiegtos kontrolés priemonés).

5 Lietuvos Respublikos valstybés kontrolieriaus 2006-04-27 jsakymu Nr. V-65 patvirtintose Informaciniy sistemy
metodinése rekomendacijose rekomenduojama pagal Gebos brandos modeli (angl. Capability Maturity Model - CMM)
ivertinti IS vidaus kontrolg.
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Audito metu buvo vadovautasi Valstybinio audito reikalavimais, Lietuvos Respublikos
valstybés kontrolieriaus 2006-04-27 isakymu Nr. V-65 patvirtintomis Informaciniy sistemy
metodinémis rekomendacijomis, Tarptautinés auksciausiyju audito institucijy organizacijos (toliau
— INTOSAI) audito standarty igyvendinimo Europoje 22 gaire, Informaciniy sistemy audito ir
kontrolés asociacijos (angl. ISACA) Tarptautiniais audito standartais bei atsizvelgta i ISACA
Audito gaires ir gera praktika.

Auditui reikalingi duomenys buvo renkami pokalbiy su Finansy ministerijos darbuotojais
metu, atlieckant steb¢jima, tikrinima, analizuojant dokumentus ir kity auditoriy ataskaitas.
Duomenys raStu rinkti i§ tarpiniy ir igyvendinanc¢iy institucijy. Atsizvelgus | gautus rastiSkus
atsakymus buvo susitikta su pasirinkty tarpiniy ir igyvendinanciy institucijy darbuotojais.

Auditas buvo atlieckamas darant prielaida, kad visi auditoriams pateikti dokumentai yra

iSsamis ir galutiniai, o dokumenty kopijos atitinka originalus. Finansy ministerijos nuomone

valstybinio audito ataskaitoje pateikta pasvirusiu Sriftu.
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BENDROSIOS KONTROLES VERTINIMAS

1S strateginis valdymas

Finansy ministerijos IS kuruoja® Finansy ministerijos valstybés sekretorius Giedrius
Rimsa. Uz Finansy ministerijos IS teikiamas paslaugas atsakingas jos struktirinis padalinys —
Informaciniy technologiju departamentas.

Siekiant uZtikrinti Finansy ministerijos informaciniy technologijy efektyvy ir planinga
valdyma, ministerijos administracijos padaliniy poreikiy informaciniy technologiju srityje
koordinavima ir veiklos poreikiy optimizavima, panaudojant visuotinai pripazintas bei ministerijos
poreikius geriausiai atitinkancias informaciniy technologiju priemones, sudarytas Finansy
ministerijos informaciniy technologiju valdymo komitetas (toliau — IT valdymo komitetas)’. IT
valdymo komitetui vadovauja Finansuy ministerijos valstybés sekretorius Giedrius Rimsa. Siame
komitete dalyvauja IS wvartotoju struktiiriniy padaliniy vadovai ir Informaciniy technologiju

departamento direktore.

Auditoriy nuomone, IT valdymo komitetas turéty buti auksciausias Finansy ministerijos IT
valdymo organas, taciau formaliai $ia valdymo funkcija dubliuoja Finansy ministerijos
Informaciniuy technologiju departamentas. Sio departamento nuostatuose® numatyti uzdaviniai —
formuoti nuoseklia informaciniy technologijy naudojimo ministerijoje politika ir strategija, formuoti
nuoseklia istaigy prie ministerijos, vieSyju istaigy bei imoniy, kuriy steigéja yra ministerija (toliau
— ministerijai pavaldzios istaigos), informaciniy technologiju politika ir strategija — priskirtini
Finansy ministerijos vadovybei arba IT valdymo komiteto kompetencijai.

IT valdymo komitetas nuo jo sudarymo 2004-09-20 iki audito pradzios posédziavo du
kartus. Paskutinis posédis vyko 2004-12-02°. Jo posédzio metu buvo patvirtinta Finansy

ministerijos IT strategija. Ji iki audito pradzios nebuvo perziiiréta ir koreguota.

Siekiant informaciniy technologiju projekty koordinavimo ir racionalaus 1éSy, skiriamy
informacinéms technologijoms, panaudojimo Finansy ministro {sakymu buvo sudaryta darbo grupe

Finansy ministerijos ir jos reguliavimo srities informaciniy technologijy ilgalaikei strategijai ir jos

¢ Finansy ministro 2005-01-04 jsakymas Nr. 1R-004 ,,Dél administravimo sri¢iy nustatymo*.

7 Finansy ministro 2004-09-20 jsakymas Nr. 1K-314 ,Dél Finansy ministerijos informaciniu technologijy valdymo
komiteto sudarymo*.

¥ Finansy ministro 2005-09-21 d. isakymu Nr.1K-279 patvirtinti Lietuvos Respublikos finansy ministerijos
Informaciniy technologijy departamento nuostatai.

? Finansy ministerijos informaciniy technologijy valdymo komiteto 2004-12-02 posédzio protokolas Nr. 2.
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igyvendinimo planui parengti.'” Ministro jsakyme nurodyta, kad §i darbo grupé uz atlikta darba
atsiskaito Finansy ministerijos kolegijai, ta¢iau niekur nenurodyta, koki rys$i minéta darbo grupé turi

su IT valdymo komitetu.

Rizika. Finansy ministerijos IT valdymo komitetas neatlieka savo funkciju (nekontroliuoja IT
strategijos igyvendinimo, nekoordinuoja darbo grupiy sudarymo ir veiklos), todél Finansy
ministerijos IT strategijos dokumentas gali tapti formaliu, o strategijos igyvendinimas gali tapti
neplaningu ir nerezultatyviu. Lietuvoje IT strateginis valdymas nereglamentuotas teisés aktais,

taciau Valstybés kontrolés auditoriai nuomong grindzia geros praktikos pavyzdziais.

Finansy ministerijoje duomeny saugos igaliotiniu paskirtas IT departamento direktorius,
kuris atsako uz duomeny saugumo politikos igyvendinima ir kontrolg ir teikia duomeny valdytojui
siilymus dél atskiry informacinés sistemos posistemiy ar infrastruktiiros administratoriy (toliau
vadinama — administratorius), kurie uz paskirty funkcijy vykdyma atsiskaito tiesiogiai duomeny
saugos igaliotiniui, paskyrimo. Pagal Finansy ministerijos pasirinkto ISO 17799 standarto
reikalavimus, saugos pareigiinas turéty vadovauti valdytojams, vartotojams ir paslaugy teikéjams,
nurodydamas ju asmenines atsakomybes ir ypatingas privalomas procediiras, jo darbo nejtakoty

pavaldymo ry$iai ir priklausymas konkre&iam departamentui'’.

1S valdytojy (,,savininky“) nustatymas

Finansy ministerija teigia, kad IS saugos valdymui pasirinko ISO 17799 standarta.'
Minétas standartas nurodo'’, kad organizacija turi paskirti informacinio turto priziarétojus'®.
Finansy ministerijoje aiskiai nejvardyti IS valdytojai (,,savininkai®). Finansy ministerijos atskiry IS
tvarkytojais paskirti Finansy ministerijos struktiriniai padaliniai ir sudarytos darbo grupés.
Auditoriy nuomone, IS valdytojais (,,savininkais®) turéty biiti informaciniy sistemuy vartotoju

strukttriniy padaliniy vadovai.

Rizika. Finansy ministerijoje asmeniSkai nejvardyti IS valdytojai (,,savininkai), todel,
Valstybés kontrolés auditoriu nuomone, gali buti neefektyvus ir nerezultatyvus Finansy

ministerijos IS procesy valdymas.

' Finansy ministro 2005-09-29 jsakymas Nr. 1K-283 ,,D¢l Finansy ministerijos ir jos reguliavimo srities informaciniy
technologijy ilgalaikés strategijos darbo grupés sudarymo®.

! Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000) 12.1.4 dalis ,,Duomeny apsauga ir asmeninés informacijos slaptumas®.

'2 Finansy ministro 2004-10-26 jsakymas Nr. 1K-346 ,,Dél Lietuvos Respublikos finansy ministerijos duomeny saugos
nuostaty patvirtinimo*

" Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000) 4 dalis ,,Organizacinés saugumo priemonés®.

' Tiksliau valdytojus (,,savininkus®), nes oficialioje angliskoje $io standarto versijoje vartojamas owner terminas.
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1S rizikos vertinimas
Finansy ministerijoje veikia Valstybés biudZeto apskaitos ir mokéjimy sistema (VBAMS),
Europos Sajungos struktiriniy fonduy ir Europos Sajungos Sanglaudos fondo informacinés

kompiuterizuotos valdymo ir prieziiiros sistema (SFMIS), kitos IS.

VBAMS ir SEMIS yra valstybés informacinés sistemos.'” Valstybés IS privaloma atlikti ir
aprasyti rizikos vertinima.'® Be to, Finansy ministerija teigia, kad IS saugos valdymui pasirinko ISO
17799 standarta, kuriame nurodoma atlikti rizikos vertinima.'” LST ISO/IEC 17799:2004 standartas
nurodo, kad rizikos vertinima galima atlikti ne tik visai organizacijai, bet ir jos dalims, atskiroms
informacijos sistemoms, ypatingiems sistemos komponentams arba paslaugoms, kai tai yra
praktiSka, realu ir naudinga. Auditoriy nuomone, rizikos vertinima praktiska ir naudinga atlikti ir
kitoms Finansy ministerijos IS, t. y. rizikos vertinimas turéty apimti visa Finansy ministerija, nes,

be valstybés IS, Finansu ministerija naudoja ir kitas svarbias informacines sistemas.

Finansy ministerijos Informaciniy technologiju departamentas 2004 m. atliko IS rizikos
analize. Sios rizikos analizés metu buvo jvertinti IS rizikos veiksniai, tikimybé ir poveikis. Rizikos
vertinime nedalyvavo IS valdytojai (,,savininkai®), todél, auditoriy nuomone, nebuvo identifikuotas
informacinis turtas. D¢l minétos priezasties Finansu ministerijos IS rizikos vertinimas neatitiko LST

ISO/IEC 17799:2004 standarto.

Rizika. Finansy ministerijoje IS rizikos vertinimo procesai yra tobulintini, todél IS rizikos

valdymui gali biiti parenkamos neadekvacios kontrolés priemonés.

Finansy ministerija 2005-01-04 i§ UAB ,,CompServis* uz 42562,60 Lt isigijo saugumo
rizikos ir valdymo metodika CRAMM v5.0, jos metinj palaikyma ir mokymus. Finansy ministerijos
Informaciniy technologiju departamento direktoriaus teigimu, naudojant CRAMM v5.0, buvo
parengti modeliai ir anketos, taciau véliau, pritrukus laiko tokiai analizei atlikti, buvo sustota.
Auditoriy nuomone, CRAMM v5.0 metodika yra tinkama naudoti Finansy ministerijos IS rizikos

vertinimui, taciau iki audito pradzios ji dar nebuvo pakankamai rezultatyviai iSnaudojama.

' Valstybés informaciné sistema — valstybés institucijai teisés akty nustatytoms funkcijoms, i$skyrus vidaus
administravima, atlikti reikiamos informacijos apdorojimo procesus (duomeny ir dokumenty tvarkymo, skai¢iavimo,
bendravimo nuotoliniu biidu ir t. t.) vykdanti sistema, kuri veikia informaciniy technologijy pagrindu (zr. Vyriausybés
2004-04-19 nutarimas Nr. 451 ,,Dél valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisykliy patvirtinimo®.

1% Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 , Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose® (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

' Lietuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). [vadas. Kaip nustatyti saugumo reikalavimus.
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Papildomai 2005 Finansy ministerijoje buvo atlikta esamos serverinés rizikos analizé.'®

Gera praktika. Audito metu Finansy ministerija sertifikavo servering kaip atitinkan¢ig LST

EN 1047-2 standarta.

1S saugos politika

Valstybés informaciniy sistemy tvarkytojai, vadovaudamiesi Tipiniais duomeny saugos
nuostatais, patvirtintais vidaus reikaly ministro,19 turi parengti ir, sudering su Vidaus reikaly
ministerija, patvirtinti IS duomeny saugos nuostatus. Jie kartu su rengtinomis detaliomis
instrukcijomis, procediiry apras§ymais ir saugaus darbo su duomenimis tvarka apibrézia IS saugumo
politika. Finansy ministerijos pasirinktas LST ISO/IEC 17799:2004 standartas nurodo, kad

organizacijoje turi biiti parengtas informacijos saugos dokumentas.*’

Finansy ministerijoje yra patvirtinti duomeny saugos nuostatai,”’ Informaciniy technologijy
priemonémis tvarkomy duomeny saugos aprasas, Informaciniy technologiju infrastruktiros,
elektroninio pasto ir interneto naudojimo taisyklés bei Kompiuterinés jrangos, sisteminés ir tipinés
programinés jrangos naudojimo Finansy ministerijoje taisyklés.*” Finansy ministerijoje neparengtas
atskiras informacijos saugos politikos dokumentas, kuris turéty buti parengtas po IS rizikos

vertinimo pagal ISO 17799 standarto reikalavimus.

Rizika. IS rizikos vertinimas i§ dalies neatitinka ISO 17799 reikalavimy, todé¢l IS saugos

politika gali biiti nevientisa ir neiSbaigta.

1S auditai Finansy ministerijoje
Lietuvoje vidaus audito tarnybos turi vadovautis Lietuvos Respublikoje isleistais teisés
aktais, reglamentuojanciais vidaus audito atlikima bei tarptautiniu mastu pripazintais vidaus audito

standartais.”” Vadovaujanti institucija turi uZtikrinti,”* kad tarpiniy institucijy vidaus audito

'® Finansy ministerijos valstybés sekretoriaus pritarto Informaciniy technologijy departamento direktoriaus 2005-09-15
tarnybinio rasto ,,Dél jrangos isigijimo* priedas ,,Finansy ministerijos esamos serverinés rizikos analizé*.

19 Vyriausybés 1997-09-04 nutarimo Nr. 952 , Dél duomeny apsaugos valstybés ir vietos savivaldos informacinése
sistemose* (Vyriausybés 2002-12-31 nutarimo Nr. 2105 redakcija).

2 1 jetuvos standartas. Informacijos technologija. Informacijos saugumo valdymo praktikos kodeksas (tapatus ISO/IEC
17799:2000). 3 dalis. Saugumo politika.

2! Finansy ministro 2004-10-26 isakymas Nr. 1K-346 ,,Dél Lietuvos Respublikos finansy ministerijos duomeny saugos
nuostaty patvirtinimo*®.

> Finansy ministerijos valstybés sekretoriaus 2005-03-17 d. potvarkis Nr. 2K-007 ,Dél Finansy ministerijos
informaciniy technologijy priemonémis tvarkomy duomeny saugumo politika reglamentuojanciy dokumenty
patvirtinimo*‘.

3 Lietuvos stojimo { EB sutartis ir Lietuvos derybiné pozicija ,,Finansy kontrolé*.
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tarnybos, taikydamos visuotinai priimtus standartus,” atlikty nepriklausomus atrankinius

patikrinimus ir sistemy audita, kaip reikalauja Europos Sajungos teisés aktai.?®

Vidaus audito tarnyba kas treji metai turi jvertinti institucijos vidaus kontrolés sistema.”’
Atskiry vidaus kontrolés sri¢iy jvertinimas atlickamas skaidant vidaus kontrolés sistema | audito
sritis, kuriy auditas turi biiti numatomas strateginiuose ir metiniuose tarnybuy planuose. Vidaus

audito profesinés praktikos standartai®® tokia sritimi laiko informacijos sauguma.
Finansy ministerijos Vidaus audito tarnyba nuo 2004 m. neatliko specializuoty IS audity.

Viena su SFMIS susijusi i§vada ir rekomendacija (Zr. 3 lentelg) buvo pateikta Finansy
ministerijos Vidaus audito tarnybos 2005-11-16 Centrinés projekty valdymo agentiiros veiklos
atrankinio patikrinimo ataskaitoje Nr. 7. Minéta ataskaita buvo pateikta finansy ministrui ir

Centrinés projekty valdymo agenttiros direktoriui.

3 lentelé. Finansy ministerijos Vidaus audito tarnybos 2005-11-16 Centrinés projekty valdymo agentiiros

veiklos atrankinio patikrinimo ataskaitoje Nr. 7 pateikta su SFMIS susijusi iSvada ir rekomendacija.

ISvados Rekomendacijos

10. BPD 5.1 ir 5. 2 priemoniy projekty duomeny | 9. Rekomenduojame VSI Centrinei projekty valdymo agentiirai
ivedimo i SFMIS kontrolé nepakankama, neivesti | skubiai ivesti i SFMIS BPD 5.1 ir 5.2 priemoniy projekty islaidy
projekty  duomenys apie gautas iSlaidy | deklaracijy bei iSlaidas pateisinanciyjy ir jrodanciyjy dokumenty
deklaracijas, patirtas islaidas ir patikry vietose | finansinius duomenis.

rezultatus, neiS$sprgstos BPD 5.2 priemonés

projekty finansiniy duomeny ivedimo problemos.

Rizika. Auditoriy nuomone, Finansy ministerijos Vidaus audito tarnybai neatliekant IS

audity, Finansy ministerijos vadovybé galéjo nezinoti visy su IS kontrole susijusiy trukumuy.

# Vyriausybés 2004-08-02 nutarimas Nr. 935 ,Dél Lietuvos 2004-2006 mety bendrojo programavimo dokumento
patvirtinimo® patvirtinto Bendrojo programavimo dokumento 6.3. dali ,,Finansy kontrolés ir audito sistemos
organizavimas®.

% Vidaus auditoriy instituto (JAV, Florida) 2001-10-18 isleisti Vidaus audito profesinés praktikos standartai.

*% Europos Komisijos reglamento (EB) Nr. 438/2001 10 straipsnis.

7 Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito istatymas (2002-12-10 Nr. IX-1253) (5 straipsnio 6 punktas).

% Vidaus audito standartas 2110 A2 ,,Rizikos valdymas* ir jo paaiskinimas 2100-2 ,,Informacijos saugumas®.
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FINANSU MINISTERIJOS INFORMACINIU SISTEMU BRANDA

Informaciniy sistemy audito metodinése rekomendacijose®” rekomenduojama pagal Gebos
brandos modelj (angl. Capability Maturity Model - CMM) jvertinti IS vidaus kontrolg. IS brandos
vertinimo kriterijai pateikti 2 priede.

Atsizvelgus | Sioje ataskaitoje pateiktus faktus, Finansy ministerijos IS vidaus kontrolés

branda apibréZiama kaip pirminis / Ad Hoc procesas (Zr. 2 prieda) .

Auditoriy manymu, Finansy ministerijos brandos lygis neiSsiskiria i§ bendro valstybinio
sektoriaus konteksto. Finansy ministerijos IT politika yra tobulintina, nes neatliktas visa institucija
apimantis IT rizikos vertinimas, neformalizuoti IT incidenty ir problemy valdymo procesai, todél
vadovybés ir administraciniy padaliniy informavimas apie problemas yra stichiskas. Finansy
ministerijos IT departamentas i§ savo pusés atliko bitinus veiksmus aukStesniam brandos lygiui

pasiekti. Tolesnius Zingsnius turéty zengti institucijos vadovybe ir veiklos padaliniai.

PaZanga

Valstybés kontrolei 2004 metais atlickant VBAMS IS audita, IS branda nebuvo vertinama
pagal Gebos brandos modelj, todél pagal Sia metodika néra galimybés skaitine verte jvertinti
teigiamus poky¢ius. Vertinant Finansy ministerijos IS bendraja kontrolg, pastebéti teigiami pokyciai

pateikti lentelé¢je.
Toliau lenteléje pateikiame, 2004-02-17- 2004-07-05 atlikto audito ,,Finansy ministerijos
Informacinés sistemos vertinimas®, rekomendacijas bei iki $iol padaryta pazanga.

4 lentelé. Valstybiniy auditoriy rekomendacijy igyvendinimas.

Nr. Rekomendacija Finansy ministerijos padaryta pazanga

Parengti Ministerijos IT ir VBAMS plétros strategijas, suderintas | 2004-12-02 IT valdymo komitetas
su Ministerijos tikslais patvirtino  Finansy ministerijos IT
strategija, sudaryta darbo grupé IT
ilgalaikés strategijos kirimui. Ministro
isakyme nurodyta, kad $i darbo grupé
rengia bendra, visu Finansy ministerijos
reguliavimo srities institucijy IT strategija
ir uz atlikta darba atsiskaito Finansy
ministerijos kolegijai.

Finansy ministerijos IT strategija iki
audito pradzios nebuvo perziuréta ir
koreguota.

Tobulinti IT procesy valdymo struktiirg a. Finansy ministerijos IT valdymui
uztikrinti ~ 2004-09-20  sudarytas IT

¥ Lietuvos Respublikos valstybés kontrolieriaus 2006-04-27 jsakymas Nr. V-65 ,,Dél Informaciniy sistemy metodiniy
rekomendacijy patvirtinimo*




19

Nr.

Rekomendacija

Finansy ministerijos padaryta pazanga

valdymo komitetas.

Auditoriy  nuomone, IT  valdymo
komitetas  turéty buti  auksScCiausias
Finansy ministerijos IT valdymo organas,
taciau formaliai $ig jo funkcija dubliuoja
Finansy ministerijos Informaciniy
technologijy departamentas.

IT valdymo komitetas nuo jo sudarymo
iki audito pradzios posédziavo du kartus.

b. 2005-09-21 pakeisti ir papildyti
FM IT departamento nuostatai.

Tobulinti Ministerijos IT saugumo politika bei ja realizuojancias
tvarkas, parengti VBAMS nuostatus ir kita dabarting VBAMS
blsena aprasancia dokumentacija, idiegti VBAMS kokybés
gerinimo priemones;

a. IT departamentas 2004 m. atliko IS
rizikos analizg. Papildomai 2005 Finansy
ministerijoje  buvo  atlikta  esamos
serverinés rizikos analize.”® Rizikos
vertinime nedalyvavo IS valdytojai
(,,savininkai*), todél, auditoriy nuomone,
nebuvo identifikuotas informacinis turtas.
Dél  minétos  priezasties  Finansy
ministerijos IS  rizikos  vertinimas
neatitiko LST ISO/IEC 17799:2004
standarto.

b. Audito metu Finansy ministerijos
serveriné  buvo  sertifikuota  kaip
atitinkanti LST EN 1047-2 standarta.

c. 2005-03-17 Finansy ministerijoje
yra  patvirtinti ~ duomeny  saugos
nuostatai,’’  Informaciniy technologiju
priemonémis tvarkomy duomeny saugos
aprasas, Informaciniy  technologijy
infrastruktiiros, elektroninio pasSto ir
interneto  naudojimo  taisyklés  bei
Kompiuterinés irangos, sisteminés ir
tipinés programinés jrangos naudojimo
Finansy ministerijoje taisyklés.

d. Valstybés informaciniy sistemy
registre  2006-04-13  jregistruoti  tik
VBAMS nuostatai, parengti ir patvirtinti
VBAMS duomeny saugos nuostatai.
Parengtas SFMIS nuostaty projektas
derinamas, nuostatai nejregistruoti

Atlikti poreikiy ir galimybiy analiz¢ dél VBAMS integracijos su
biudzetiniy organizacijy buhalterinés apskaitos sistemomis ir su
kitomis informacinémis sistemomis (pvz. Valstybine mokescCiy
inspekcija, Muitinés departamentu);

VBAMS ir SFMIS IS suderintos,
svarstyti poreikiai del SFMIS integracijos
su kitomis IS.

Numatyti priemones, siekiant iSvengti duomeny dubliavimosi
popieriuje ir kitose informacinése sistemose.

Finansy ministerijos ITD direktorés
teigimu, VBAMS plétros projekto metu
patobulintos sistemos saugos galimybés
bei vartotojy ir administratoriy veiksmy
audito funkcijos. Sudarytos prielaidos
labiau pasitikéti sistema, ir atsisakyti
dalies popieriniu dokumentu.

3 Finansy ministerijos valstybés sekretoriaus pritarto Informaciniy technologijy departamento direktoriaus 2005-09-15
tarnybinio rasto ,,Dél jrangos isigijimo* priedas ,,Finansy ministerijos esamos serverinés rizikos analizé*.

3! Finansy ministro 2004-10-26 isakymas Nr. 1K-346 ,,Dél Lietuvos Respublikos finansy ministerijos duomeny saugos
nuostaty patvirtinimo*®.
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SFEMIS KURIMAS

SFMIS inicijavimas

Finansy ministerijos Finansy paramos departamento direktorius 2002-09-24 tarnybiniu
radtu inicijavo darbo grupés sudaryma. Si darbo grupé turéjo vykdyti SFMIS kiirimo ir diegimo
priezitira. Tokiu budu buvo inicijuotas SFMIS kiirimas. SFMIS kiirimo tikslas buvo padéti vykdyti

ES struktiiriniy ir Sanglaudos fondo 1éSy administravimo funkcijas.

Valstybés informaciniy sistemy steigéjams, prie§ pradedant kurti valstybés IS, privaloma
parengti IS nuostatus bei projekto specifikacijas.’® Finansy ministerija tokiy dokumenty SFMIS

kirimo metu nebuvo parengusi.

SFMIS buvo kuriamas naudojant PHARE lé§as,> todél SFMIS kirimo projektas turéjo
atitikti PHARE taisykles. Véliau PHARE reikalavimai buvo perkelti i Lietuvos 2004—2006 mety
bendrojo programavimo dokumento (toliau BPD) prieda’, kuriame buvo apibréztos SFMIS
funkcijos ir reikalavimai. SFMIS projekto specifikacija i§ dalies atitinka PHARE techninés paramos
salygos (angl. Terms of Reference) Kompiuterizuotos struktiiriniy fondy pagalbos ataskaity ir

stebésenos sistemos sukiirimui.

SFMIS valdymo struktiira

Lietuvos Respublikos teisés aktai nereglamentuoja valstybiniy instituciju IS projekty
valdymo organizacinés struktiros. SFMIS kirimo metu Finansy ministerija netaiké pasaulyje
pripazinty standartizuoty projekty valdymo metodiky. SFMIS projekto valdymo organizaciné
struktiira buvo kuriama vadovaujantis PHARE reikalavimais. SFMIS kiirimas buvo vykdomas
vadovaujantis sistemos kiiréjy” pasiiilyta RUP metodika.”® Finansy ministerijos darbuotoju

teigimu, projekto dalyviams §i metodika buvo nauja ir projekto kontrolés jie pagal Siqa metodika

32 Vyriausybés 2004-04-19 nutarimas Nr. 451 D¢l valstybés informaciniy sistemy steigimo ir jteisinimo taisykliy
patvirtinimo® ir anks¢iau galiojgs valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-04-22 isakymas Nr. 29 ,Dél
Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-01-25 isakymu Nr. 7 ,,Dél valstybés ir vietos savivaldos
informaciniy sistemy jteisinimo tvarkos patvirtinto valstybés ir vietos savivaldos asmens duomeny valdytojy
informaciniy sistemy jteisinimo plano dalinio pakeitimo®.

3 PHARE antrosios specialiosios pasiruosimo Europos Sajungos struktiriniy fondu valdymui programos techninés
pagalbos projektas Nr. LT 01.09.02 ,,Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir Sanglaudos fondo kompiuterinés
informacinés valdymo ir priezitiros sistemos diegimas®

3 Patvirtintas Laikinojo Priezifiros komiteto Lietuvos 20042006 mety Bendrojo programavimo dokumento
igyvendinimo priezitirai atlikti posédzio 2004-02-05 protokolu.

35 UAB ELSIS, UAB NRD, BBJ Consult AG ir Thales IS GmbH konsorciumas
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nevykdé. SFMIS projektas buvo igyvendinamas kitaip, negu planuota. Keturios projekto
igyvendinimo fazés — poreikiy analizé, sistemos architektira, programinés jrangos kiirimas ir

. Lo . . . . . e =37
sistemos perkélimas — buvo igyvendinamos ne viena po kitos, o vykdomos lygiagreciai.

SFMIS projektavimo, plétros ir diegimo darbus atliko UAB ELSIS, UAB NRD, BBJ
Consult AG ir Thales 1S GmbH konsorciumas (toliau — Konsorciumas). SFMIS sukiirimo ir
1diegimo klausimams spresti paramos gavéjas, Finansy ministerija, sudaré darbo grupe (toliau —
Darbo grupé).”® Siekdama uztikrinti tinkama projekto prieziiira Finansy ministerija sudaré PHARE
antrosios specialiosios pasiruoS§imo Europos Sajungos struktiiriniy fondy valdymui programos
techninés pagalbos projekto Nr. LT 01.09.02 ,,Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir Sanglaudos
fondo kompiuterinés informacinés valdymo ir prieziiiros sistemos diegimas® (toliau — SFMIS
projektas) prieziiiros komiteta®® (véliau pertvarkytas i Valdymo komiteta®) (toliau — SFMIS
ministerijos Finansinés paramos departamento direktorius, jo pavaduotoja Jekaterina Sarmavidiené
— tuometiné Finansinés paramos departamento pasiruo$imo ES struktiiriniy fondy valdymui
skyriaus vedéja. SFMIS projekto Valdymo komitetui vadovavo Jekaterina Sarmavi¢iené. Dalis
Darbo grupés nariy buvo ir SFMIS projekto Valdymo komiteto nariais. Finansy ministro {sakyme®'
numatytas Darbo grupés reglamentas nebuvo parengtas, Darbo grupés veikla nebuvo
dokumentuojama. [rodymuy, kaip buvo vykdoma dviejy SFMIS karimui isteigty valdymo struktiiry*

veikla, néra.

3% Rational Unified Process (2r. http://en.wikipedia.org/wiki/Rational Unified Process)
37 Projekto Valdymo komiteto 2005-03-24 protokolas Nr. 7
3 Finansy ministro 2003-10-15 jsakymas Nr. 1K-253 , Dél darbo grupés sudarymo*

% Finansy ministro 2003-10-15 jsakymas Nr. 1K-252 ,.Dél PHARE antrosios specialiosios pasiruosimo Europos
Sajungos struktiiriniy fondy valdymui programos techninés pagalbos projekto Nr. LT 01.09.02 , Europos Sajungos
struktiiriniy fondy ir sanglaudos fondo kompiuterinés informacinés valdymo ir prieziiros sistemos diegimas‘ priezitiros
komiteto sudarymo®.

0 Finansy ministro 2004-02-05 isakymas Nr. 1K-040 ,,Dél Lietuvos Respublikos finansy ministro 2003 m. spalio 15 d.
isakymo Nr. 1K-252 “De¢l PHARE antrosios specialiosios pasiruo§imo Europos Sajungos struktiiriniy fondy valdymui
programos techninés pagalbos projekto Nr. LT 01.09.02 , Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir sanglaudos fondo
kompiuterinés informacinés valdymo ir prieziiiros sistemos diegimas® prieziiiros komiteto sudarymo* pakeitimo*

*! Finansy ministro 2003-10-15 jsakymas Nr. 1K-253 , D¢l darbo grupés sudarymo*

2 projekto Nr. LT 01.09.02 ,,Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir sanglaudos fondo kompiuterinés informacinés
valdymo ir priezitiros sistemos diegimas“ Valdymo komiteto ir Finansy ministro 2003-10-15 jsakymu Nr. 1K-253 ,,Dé¢l
darbo grupés sudarymo* sudaryta Darbo grupé
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Finansy ministerijos vadovybé netvirtino SFMIS dokumenty, kaip tai numatyta teisés
aktuose® (zr. 1 priedo 1 lentele). Finansy ministerijos IT valdymo komitetas buvo jstei tas™ tik
p y y g

2004-09-20, baigiantis SFMIS projektui,” ir nesvarsté SFMIS projekto eigos.

ISvada. Finansy ministerijos vadovybé neuZztikrino pakankamos SFMIS projekto kontrolés,

nes netvirtino SFMIS projekto dokumenty ir neisnaudojo IT valdymo komiteto galimybiy.

Finansy ministerija teigia, kad isnaudoti IT valdymo komiteto galimybiy SFMIS projekto
igyvendinimo metu nebuvo galimybés, nes sis komitetas buvo sukurtas baigiant jgyvendinti SFMIS
kitrimo projektq.

Finansy ministerija nevisiSkai sutinka su auditoriy isvada, teigdama, kad Finansy
ministerijos vadovybé pasirasée SFMIS kiirimo projekto sutarti, tvirtino pagrindines Sio projekto
ataskaitas bei projekto SFMIS projekto Valdymo komiteto ir darbo grupés sudét.

Nors Finansy ministerijos vadovybé buvo informuojama apie projekto eiga ir kylancias
problemas, auditoriai nerado irodymuy, kad vadovybé¢ priémé sprendimus, uztikrinancius nustatyty
problemy pasalinima. Audito metu auditoriams nebuvo pateikti jrodymai patvirtinantys vadovybés

SFMIS projekto kontrole (pvz. patvirtintos SFMIS specifikacijos), kaip numatyta teisés aktuose®.

SFMIS kiirimo rizikos valdymas

PHARE techninés paramos salygose ,,Kompiuterizuotos struktiiriniu fondy pagalbos
ataskaity ir stebésenos sistemos sukiirimui® Finansy ministerija numaté, kad rizikos valdymui
biisimas paslaugos tiekéjas turéty sukurti ir jdiegti kokybés valdymo procediiras. Auditoriy
nuomone, kokybés valdymo procediiros neapima svarbiausiy rizikos valdymo sri¢iy. Konsorciumas

pateiké pradinj rizikos valdymo aprayma, kuris véliau turéjo biiti atnaujinamas.*’ Sis rizikos

3 Vyriausybés 2004-04-19 nutarimas Nr. 451 ,,Dél valstybés informaciniy sistemy steigimo ir iteisinimo taisykliy
patvirtinimo* ir anks¢iau galiojgs Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-04-22 jsakymas Nr. 29 ,.Dél
Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-01-25 jsakymu Nr. 7 ,,Dél valstybés ir vietos savivaldos
informaciniy sistemy iteisinimo tvarkos patvirtinto valstybés ir vietos savivaldos asmens duomeny valdytoju
informaciniy sistemy iteisinimo plano dalinio pakeitimo®.

4 Finansy ministro 2004-09-20 isakymas Nr. 1K-314 | Dél Finansy ministerijos informaciniy technologiju valdymo
komiteto sudarymo*.

3 2005-03-24 The deed of transfer — acceptance

46 Rysiy ir informatikos ministerijos 1998-03-24 Nr.48 “Dél informaciniy sistemy kirimo metodiniy dokumenty
patvirtinimo®. Si teisés akta keité Informacinés visuomenés plétros komiteto 2004-10-15 direktoriaus jsakymas Nr. T-
131 “Dél informaciniy sistemy kiirimo metodiniy dokumenty patvirtinimo*

* UAB ELSIS 2003-05-26 ,,Structural funds management information system. Organization and Methodology*.
Revision: 3.
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apraSymas nebuvo atnaujintas, nes jis nepakeistas perkeltas | galuting SFMIS projekto
igyvendinimo ataskaita. Rizikos apraSyme nurodyta, kad uz rizikos valdyma atsako projekto
vadovas. Galutin¢je ataskaitoje konsorciumas nurode, kad SFMIS projekto komanda patyre Sias
rizikas:

- nenusistovéje vartotojy reikalavimai,

- koordinavimo problemos tarp visuy projekto dalyviy,
- informacijos trilkumas.

Konsorciumas Sias rizikas valdé naudodamas iteratyvius sistemy plétros metodus ir
pristatydamas Finansy ministerijai demonstracinius prototipus ir pan.

Auditoriams nebuvo pateikta jrodymuy, kaip Finansy ministerija savo ruoztu valdé SFMIS
projekto rizikas. SFMIS projekto Valdymo komiteto posédziy protokoluose uzfiksuotos SFMIS
kiirimo problemos, taciau auditoriy nuomone, SFMIS projekto Valdymo komitetas ir Darbo grupé

nesukiiré projekto vykdymo kontrolei reikalingy procedury.

ISvada. Finansy ministerija, SFMIS kiirimo metu, SFMIS kiirimo rizikas valdé intuityviai,

nesiremdama pasaulyje pripazintomis metodikomis ir praktikomis.

SFMIS tikslai

Auditoriai negavo {rodymu, kad bty atlikta i§sami SFMIS kiirimo galimybiy studija. Taip
pat liko neaisku, kada i pradiniy SFMIS tiksly formulavima buvo itraukti biisimieji sistemos
naudotojai, ar buvo svarstomos SFMIS kiirimo alternatyvos, pvz.: SFMIS apimciai, pobtudziui ir
pan. Finansy ministerija nurodé¢, kad tiksly formulavimo metu nei SFMIS vartotojy skaicius, nei ju
funkcijos nebuvo apibréztos teisés aktais, tod¢l Finansy ministerija priéme sprendima pati nustatyti
SFMIS keliamus tikslus. Pirminiai SFMIS tikslai buvo suformuluoti PHARE techninés paramos
salygose, véliau tikslai buvo perkelti { BPD prieda. Tiksly pasiekimas pateiktas Sios valstybinio

audito ataskaitos 1 priedo 2 lenteléje.

Auditoriai, siekdami nustatyti tiksly pasiekimo rezultatyvuma, atliko tarpiniy ir
igyvendinanciy instituciju apklausa, vykd¢ SFMIS veikimo perzitira ir analizavo dokumentus.
Auditoriai apklausé tarpines ir jgyvendinancias institucijas apie SFMIS atskiry daliy panaudojima.
SFMIS koncepcijose buvo numatyta, kad ES struktiiriniy ir Sanglaudos fondy valdymui bus sukurti
Paramos suteikimo ir projekto realizavimo, Mok¢jimy ir biudZeto, Monitoringo bei IT

infrastruktiiros ir duomeny apdorojimo moduliai.
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Dalis instituciju pazyméjo, kad yra neimanoma naudotis sukurtais SFMIS monitoringo
moduliais, vieSuju pirkimy ir veikly grafikais, nurodé¢ kitus, ju nuomone, svarbius SFMIS trukumus
(zr. 1 priedo 4 lentelg). Finansy ministerijos teigimu, tarpiniy ir igyvendinanciyju institucijy
pastebeti  bei kiti trikumai nesprendziami laiku, nes SFMIS vartotojai nepakankamai

bendradarbiauja su Finansy ministerija.

Auditoriai atliko SFMIS veikimo perzilira ir nustaté, kad struktiriniy fonduy lésy
administravimui sukurti SFMIS moduliai naudojami tik i§ dalies. Struktiiriniy fondy monitoringo
modulis iki audito pradzios nebuvo naudojamas. Standartinés SFMIS idiegtos ataskaitos buvo
kuriamos, taciau jose pateikiami duomenys buvo nepatikimi dél nepakankamos duomeny suvedimo
kontrolés. Dél minétos priezasties ataskaitos Europos Komisijai buvo pateikiamos vadovaujantis ne

sistemoje sukauptais duomenimis.

SFMIS Sanglaudos fondo moduliai iki audito pradzios nebuvo naudojami. Finansy
ministerijos Informaciniy technologijy departamento darbuotoju teigimu, Sie moduliai nenaudojami,
nes realizavus tai, kas buvo specifikuota, ir pradé¢jus naudoti SFMIS, paaiskéjo, kad realios
institucijy taikomos procediiros yra visiSkai kitokios. SFMIS kuriamy Sanglaudos fondo moduliy

informacijos mastas ir nomenklatiira nesuderinti su Europos Komisija.**

Auditoriy nuomone, i SFMIS galima suvesti pakankamai duomenu, leidzianciy atlikti
projekto vertinima, projekto, priemongs, prioriteto igyvendinimo analiz¢ ir sukurti jgyvendinimo
ataskaitas. Taciau auditoriai negali teigti, kad informacija { SFMIS suvedama laiku, be klaidy ir
visa. Taip gali atsitikti dél nepakankamos Finansy ministerijos kontrolés siekiant, kad
igyvendinancios ir tarpinés institucijos tinkamai suvesty visus duomenis. Savo ruoztu
igyvendinancios ir tarpinés institucijos nesuinteresuotos suvesti duomenis i SFMIS ir naudotis ja
administruojant 1€Sas, nes tam jos turi pritaikyti savo vidines procediiras prie SFMIS reikalavimy.
Tarpinés ir jgyvendinancios institucijos privalo rengti vidaus procediiras ir taisykles, atitinkancias
Finansy ministerijos nustatyty teisés akty reikalavimus, ir uztikrinti vidaus procediiry laikyma(si,49

Finansy ministerija iki audito pradzios nejteisino SFMIS, kaip to reikalauja teisés aktai.”™

Projekto metu kito teisés aktai, todél SFMIS apimtis ir projekto pabaigos data buvo
pakeista. SFMIS nepradéjo veikti, kaip buvo numatyta BPD priede: nuo 2004 rugséjo meénesio

* EK reglamento Nr. 1386/2002 16 straipsnio 1 ir 2 dalis.

* Vyriausybés 2005-04-18 nutarimo Nr. 414 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. geguzés 31 d. nutarimo
Nr. 649 "Dél Europos Sajungos strukttriniy fondy 168y administravimo Lietuvoje* pakeitimo®.

>0 Vyriausybés 2004-04-19 nutarimas Nr. 451 ,,Dél valstybés informaciniy sistemu steigimo ir jteisinimo taisykliy
patvirtinimo*
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Finansy ministerija néra sudariusi plany, kada Sanglaudos moduliai bus pradéti naudoti ES

Sanglaudos fondo 1€Sy administravimui.

ISvada. SFMIS kirimas pradétas nesuformavus ir nepatvirtinus ES struktiiriniy ir ES
Sanglaudos fondy valdyma reglamentuojanciy teisés akty ir procediry bei neatlikus iSsamios
galimybiy studijos. SFMIS kiirimui biitini teisés aktai buvo rengiami jos kiirimo metu. SFMIS
kiurimo tikslai pasiekti tik i§ dalies, todél auditoriai mano, kad SFMIS projektas buvo pernelyg

ambicingas.

Finansy ministerija sutinka, kad SFMIS, kaip IT sistemos kiirimui, turéjo biiti patvirtintos

procediiros, taciau teigia, kad buvusioje situacijoje tai padaryti buvo nejmanoma.

Finansy ministerija pabréZia, kad SEFMIS kiirimas be savo tiesioginio funkcionalumo davé
didele pridétine verte nustatant BPD administravimo procediras. Vadovaujanciai institucijai
siekiant maksimaliai uZtikrinti administravimo procediry ir SFMIS atitikti, Finansy ministerijos
manymu, SFMIS kirimas pasitarnavo administravimo procediiry  kiirimui, informacijos

struktirizavimui ir loginiam atskiry procediry daliy atskyrimui.

Finansy ministerija nesutinka, kad SFMIS projektas buvo per daug ambicingas ir teigia,
jog gaunamos pastabos bei pasiillymai is tarpiniy, jgyvendinanciy ir kontroliuojanciy institucijy tik
parodo, kad vadovaujancios institucijos planuotas ir realizuotas SFMIS funkcionalumas turi biiti
pleciamas, jtraukiant papildomq informacijq.

Auditoriy manymu, sunku vertinti, kokia vert¢ BPD procedury nustatymui suteiké SFMIS
kiirimas, nes niekas neatliko iSlaiduw/naudos (angl. cost/benefit) analizés. Finansy ministerija
nenustaté formaliy vertinimo kriterijy pagal kuriuos biity galima jvertinti SFMIS sukiirimo

materialiaja ir nematerialiaja pridéting verte.
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SFMIS vartotojy reikalavimy derinimas

Valstybés informaciniy sistemy steigéjams, prie§ pradedant kurti valstybés IS, privaloma
IS nuostatus bei projekto specifikacijas derinti su biisimais duomeny teikéjais (tarpinémis ir
igyvendinan¢iomis institucijomis), ir Siuos dokumentus pateikti IS plétra koordinuojancioms
institucijoms registruoti.”’ Finansy ministerija SFMIS kiirimo metu negaléjo parengti minéty teisés
akty, nes dar nebuvo nustac¢iusi duomeny teikéjy. SFMIS duomeny tiekéjai buvo nustatomi sistemos
kiirimo metu. Auditoriy nuomone, IS nuostaty ir IS projekty specifikacijos derinimas ir tvirtinimas
yra svarbi kontrolés priemoné. Derinimo ir tvirtinimo metu Sie dokumentai papildomai perziiirimi ir
derinami su visomis suinteresuotomis pusémis. Informacinés visuomenés plétros komitetui prie
Vyriausybés ir kitoms valstybés institucijoms, kuruojancioms informacijos sauguma, el. valdzios ir
informacinés visuomenés plétra, tai sudaro papildoma galimybg kontroliuoti visy valstybés IS
suderinamuma ir integracija, surinkti informacija apie valstybés IS, sudaryti prielaidas strateginiu
elektroninés valdzios ir informacinés visuomenes plétros sprendimy priémimui. Minéty dokumenty
derinimas su Informacinés plétros komiteto prie Vyriausybés buvo pradétas, taciau iki audito

pradzios neuzbaigtas.

Bisimy SFMIS vartotojy poreikiy derinimas buvo vykdomas i Darbo grupg ir SFMIS
projekto Valdymo komiteta itraukiant tarpiniy ir igyvendinanciy institucijy atstovus.

Finansy ministerija reikalavo, kad tarpinés ir igyvendinancios institucijos pateikty
reikalingy dokumenty galutinius projektus,”” tadiau bendravimas tarp institucijy buvo
nepakankamas. Tai {vyko dél to, kad tuo metu SFMIS vartotojy reikalavimai nebuvo nusistoveje, o
pati SFMIS buvo kuriamas neturint patvirtinty veiklos procediiru (angl. Business process).
Konsorciumas savo ménesinése ataskaitose SFMIS projektavimo metu nuolatos pabrézdavo, kad
Finansy ministerija nepateikia vartotoju reikalavimy. SFMIS projekto Valdymo komitetas buvo

patvirtings atskiry SFMIS moduliu, koncepcijas.”® SFMIS specifikacijas SEMIS projekto Valdymo

3! Nuo 2004 mety IS nuostatus ir projekto specifikacijas registruoja Informacinés plétros komitetas prie Vyriausybés
(toliau — IVPK) (zr. Vyriausybés 2004-04-19 nutarimas Nr. 451 ,,Dél valstybés informaciniy sistemy steigimo ir
iteisinimo taisykliy patvirtinimo* (anks¢iau galiojo: Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999-04-22
isakymas Nr. 29 , Dél Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro 1999 01 25 jsakymu Nr. 7 ,,Dél valstybés ir
vietos savivaldos informaciniy sistemy iteisinimo tvarkos patvirtinto valstybés ir vietos savivaldos asmens duomeny
valdytojy informaciniy sistemy jteisinimo plano dalinio pakeitimo®, Valdymo reformy ir savivaldybiy reikaly ministro
1999-01-25 d. isakymas Nr. 7 ,,Dél valstybés ir vietos savivaldos informaciniy sistemy iteisinimo tvarkos®, Rysiy ir
informatikos ministro 1993-03-12 isakymu Nr. 15 patvirtinta ,Techninés uzduoties valstybinés svarbos
kompiuterizuotai informacinei sistemai sukurti derinimo instrukcija“.

52 Finansy ministerijos 2003-10-27 rastas Nr. (4.18-04)-6K-0311171 ,,Dél dokumenty, reikalingy ES strukturiniy ir
Sanglaudos fondo kompiuterinés informacinés valdymo ir prieziiiros sistemos kirimui ir ES struktiriniy fondy
administravimo procediiry vadovy rengimui, pateikimo®.

>3 Valdymo komiteto 2004-01-30 protokolas Nr. 2, 2004-10-22 protokolas Nr. 5.
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komitetas svarsté, tac¢iau auditoriai neturi irodymuy apie ju galutini patvirtinima. SFMIS vartotoju
reikalavimai nebuvo nusistoveje, todél SFMIS buvo kuriama neturint patvirtinty veiklos procedury.

SFMIS kiirimo metu buvo keista projekto apimtis ir jgyvendinimo data™.

ISvada. SFMIS buvo kuriama neturint patvirtinty veiklos procediiry, todél negaléjo buti

pasiektas planuotas jos rezultatyvumas.

Auditoriai apklausé tarpines ir igyvendinancias institucijas apie ju itraukima { SFMIS
kiirimo procesa ir $iu instituciju poreikiy tenkinima. Beveik visos institucijos minéjo, kad buvo
itrauktos 1 SFMIS kiirimo procesa ir zinojo apie projekto eiga. Institucijy tarnautojai negaléjo
aiskiai jvardyti, kokie pasitilymai buvo teikiami i$ ju institucijy, kaip i juos buvo atsizvelgta. Dalis
minéty institucijy tvirtino, kad SFMIS sukurtas tik Finansy ministerijos poreikiams tenkinti ir
neatitinka tarpiniy ir jgyvendinanciy instituciju poreikiy, nustatyty vidiniy ES paramos 1éSu
administravimo procediiry. Informacija popieriniuose ir SFMIS elektroniniuose dokumentuose
dubliuojama. Auditoriy nuomone, informacijos dubliavimas didina tarpiniy ir igyvendinanciyju

institucijy darbo sanaudas.

SFMIS buvo kuriamas pagal PHARE techninés paramos salygose pateiktus reikalavimus
informacinés sistemos funkcionalumui bei vadovaujantis Europos Komisijos nustatytais
reikalavimais duomeny persiuntimui.’> Minéti reikalavimai buvo perkelti i BPD prieda. Pasibaigus
projektui SFMIS neatitiko Siy reikalavimy. Iki audito pradzios SFMIS struktiiriniy fondy modulyje
nebuvo galima panaudoti duomeny mainy su Europos Komisija (SFC) funkcionalumo. Pavyzdziui,
nebuvo naudojami SFMIS duomenys persiunciant Europos Komisijai nustatytos formos
informacija. SFMIS nebuvo naudojami Sanglaudos fondo moduliai ir monitoringo modulis
struktiiriniams fondams administruoti. Finansy ministerijos teigimu S§ie trilkumai atsirado, nes
nebuvo galima pasitikéti { SFMIS suvestais duomenimis. Auditoriy nuomone tai gal¢jo atsitikti del

nenustatytos duomeny suvedimo kontrolés ir pasikeitusiy funkciniy reikalavimy.

SFMIS pagal PHARE techninés paramos salygas buvo kuriama kaip ilgalaiké sistema su

tobulinimo galimybémis. Auditoriai negavo jrodymuy, kad Finansy ministerija buity analizavusi, kaip

542004—09-09 Addenum No. 1 to service contract No. L10109.02.01.0002

> Komisijos 2000-11-15 parengtas dokumentas ,,Structural Funds 2000-2006, Electronics Data Exchange between
Member States and the European Commission *.
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naujame programavimo periode atskiry priemoniy programavimo galimi pasikeitimai atsilieps

SFMIS veikimui ir SFMIS pritaikymui prie pasikeitusiy reikalavimu.

ISvada. Tarpiniy ir jgyvendinanc¢iy instituciju procediiros nesuderintos su SFMIS

reikalavimais ir tai turéjo itakos SFMIS rezultatyvumui.

Finansy ministerija pabrézia, kad nuolat stengési jtraukti visy suinteresuoty institucijy
atstovus §{ SFMIS kiirimo ir diegimo procesq, isteigdama SFMIS projekto Valdymo komitetq ir
SFMIS diegimo darbo grupe. Finansy ministerija teigia’®, kad SFMIS yra ne Finansy ministerijos
poreikiams tenkinti, o programos, kurios vadovaujanti institucija yra Finansy ministerija,

tinkamam valdymui uZtikrinti.

Finansy ministerija nesutinka, kad vadovaujancioji institucija privalo suderinti
specifikacijas, nuostatus bei kitus su SFMIS susijusius dokumentus su biisimais SFMIS vartotojais —
tarpinés ir jgyvendinanciomis institucijomis, nes pagal Tarybos 1999-06-21 reglamento Nr.
1260/1999 nustatancio bendrasias struktiriniy fondy nuostatas 34 str., BPD 6.1. dalj ir Nutarimo
5.6 punktq, vadovaujancioji institucija yra atsakinga uz sistemos kiirimq ir jos prieziiirq, o Tarpinés
ir [gyvendinancios institucijos yra Vadovaujancios institucijos dalys, kurioms dalinai deleguotas

kai kuriy funkcijy vykdymas.

Finansy ministerijos teigimu, sistemos specifika nereikalauja poreikiy suderinimo su

institucijomis ir dél institucijy pasyvumo toks suderinimas néra jmanomas.

Finansy ministerija sutinka, kad informacijos dubliavimas SFMIS ir popieriniame formate
didina darbo sqnaudas ir teigia, kad tokio dubliavimo lengva biity isvengti, jei institucijos laiku ir
kokybiskai suvesty duomenis | SFMIS. Finansy ministerija informavo Vyriausybe, kad audito metu
SFMIS generuoti reikalingy ataskaity bei plétoti SEFMIS analizés galimybes nebuvo galimybiy, nes

institucijos nebuvo suvedusios visy duomeny,.

Auditoriy nuomone, Finansy ministerija néra apsisprendusi, kokius reikalavimus
turi tenkinti SFMIS: ar tik Finansy ministerijos — tada ji yra per plati, ar visy institucijy —

tada ji turi bati pritaikyta vartotojy poreikiams.

*% Finansy ministerijos 2006-06-21 rastas Nr. ((4.99-03)-5K-0614294)-6K0606613 “D¢l atlikto SFMIS valstybinio
audito ataskaitos projekto”
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SFMIS reikalavimy pakeitimy valdymas SFMIS kiirimo metu

SFMIS kiirimas ir plétra buvo vykdomas kartu su teisés akty, reikalingy ES paramos
fondams administruoti, kiirimu. Tuo metu pakite teisés akty reikalavimai nebuvo laiku perkeliami {
SFMIS. Administravimo ir finansavimo taisyklés nuo 2004-02-06 iki 2005-05-21 buvo keistos
penkis kartus. Audito metu SFMIS kuriamos ataskaitos neatitiko administravimo ir finansavimo

taisykliy.

ISvada. SFMIS kiirimas negalé¢jo pasiekti norimo rezultatyvumo, nes nebuvo aiskiy
vartotoju reikalavimy keitimo mechanizmy ir aiskiai aprasyty teisés akty reikalavimy perkélimo 1

SFMIS procediiry.

SFMIS diegimas

SFMIS bandomoji eksploatacija buvo vykdoma Finansy ministerijoje, VSI Centringje
projekty valdymo agentiiroje ir Informacinés visuomenés plétros komitete prie Vyriausybes.”’
Konsorciumas parengé¢ Programinés irangos testavimo tvarka, ta¢iau SFMIS projekto Valdymo
komitetas Sios tvarkos nesvarsté ir netvirtino, testavimo procesas nebuvo pilnai dokumentuojamas.
Finansy ministerija rastu praSydavo tarpines ir jgyvendinancias institucijas testuoti SFMIS.
Institucijos netur¢jo SFMIS testavimo gairiy, todél jis buvo atliekamas neturint detaliai apraSyty
kriterijuy.

Pirmieji SFMIS mokymai vyko 2005 kovo 14-22 dienomis.”® Auditoriai apklausé tarpines
ir jgyvendinancias institucijas apie SFMIS mokymus. Tarpiniy ir jgyvendinanciy institucijy
tarnautojai nurod¢, kad mokymai buvo organizuoti, taciau, keiiantis sistemai, jie pasigenda testiniy
mokymu, konsultaciju ir mokymu sklaidos (mokymuy perteikimo institucijoje dirbantiems
naudotojams). Tarpiniy ir jgyvendinanciy institucijy tarnautojai néra patenkinti parengtu SFMIS
vartotojo vadovu, nes jame nenurodyti nuoseklis vartotojo veiksmai. Vartotojai tik i§ dalies
naudojo Vartotojo vadova arba nesinaudojo juo i§ viso. Vartotojo vadovas yra nuolat tobulinamas,
taciau jo pakeitimai atsilieka nuo sistemoje diegiamy pakeitimu.

Tarpinés ir igyvendinancios institucijos nebuvo suinteresuotos suvesti pradinius (istorinius)
duomenis. Pradiniy duomeny suvedimas reikalavo daug darbo, todé¢l kai kurios institucijos buvo

priverstos samdyti zmones. Suvedant istorinius duomenis nebuvo iSnaudota galimybé sukauptus

>7 Finansy ministerijos 2005-02-17 rastas Nr. (4.18-04)-6K-0501716 ,,Dél bandomosios SEMIS eksploatacijos*.
58 Finansy ministerijos 2005-03-09 rastas Nr. (4.26-04)-6K-0502460 ,,Dél SFMIS mokymuy*™.
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duomenis importuoti i SFMIS. Dél minétos priezasties gerokai padid¢jo tarpiniy ir

1gyvendinanc¢iyjy institucijy darbo apimtys.

SFMIS eksploatuoti pradétas 2005-03-31.” Auditoriai negali teigti, kad Konsorciumas
nejvykdé nustatyty jam uzduoc€iy, taciau, kaip minéta, SFMIS galé¢jo biiti panaudotas Europos
Sajungos 1éSoms administruoti tik i§ dalies. Auditoriy nuomone, taip galéjo atsitikti, nes i SFMIS
nebuvo laiku perkeliami teisés akty reikalavimai ir nebuvo nustatyta duomeny suvedimo kontrolé

tarpinése ir igyvendinanciose institucijose.

Finansy ministerija ir Konsorciumas 2005-03-25 pasiras¢ perdavimo priémimo akto®
prieda, kuriame buvo numatyta, kad Konsorciumas isipareigoja be papildomy mokesc¢iy nedelsiant
realizuoti ir idiegti sistemos pakeitimus, panaikinancius priede jvardytas rizikas (rizikuy sarasas

pateiktas valstybinio audito ataskaitos 3 priede).

ISvada. Nepakankamas SFMIS kurimo rezultatyvumas — SFMIS eksploatuojamas

neiSnaudojant dalies sukurto funkcionalumo.

Raste®! teigiama, kad Finansy ministerija informavo Vyriausybe, kad audito metu™ SFMIS
generuoti reikalingy ataskaity bei plétoti SFMIS analizés galimybes nebuvo galimybiy, nes

institucijos nebuvo suvedusios visy duomenuy.

Finansy ministerijos atstovai minétame raste patvirtina, kad nenustatytos raSytinés
duomeny suvedimo procediiros bei reikalavimai duomeny suvedimui, duomeny grupavimui. Tai
irodo, kad vadovaujanti institucija neuztikrino efektyvaus sistemos veikimo arba duomeny
suvedimo kontrolés, tod¢l visa atsakomybé tenka vadovaujanciai institucijai (reglamentuose néra
jokiy nuorody apie tarpines institucijas). Galima iSskirti $ias problemas:

1. Vadovaujanti institucija SFMIS naudojimui néra nustaciusi pakankamy tarpiniy ir
igyvendinanciy institucijy kontrolés priemoniuy;

2. Vadovaujanti institucija néra apsisprendusi, ar sistemos funkcionalumas turéty atitikti
visy institucijy, ar tik jos pacios poreikiy. Jeigu sistema taikoma tik Finansy ministerijos

poreikiams, tada SFMIS funkcionalumas perteklinis ir vartotojai nesuinteresuoti suvesti duomeny

> Finansy ministro jsakymu Nr. 1K-090 ,,Dél duomeny jtraukimo i Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir Sanglaudos
fondo kompiuterizuota informacing valdymo ir priezifiros sistema“.

50 2005-03-24 The deed of transfer — acceptance.

6! Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2006-06-21 rastas Nr. ((4.99-03)-5K-0614294)-6K-0606613 “D¢l atlikto
SFMIS valstybinio audito ataskaitos projekto”.

622006 mety pradzia.
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bei keisti procedury. Jeigu biity apsispresta, kad SFMIS turi tenkinti visy institucijuy poreikius, tai

Finansy ministerija turéty derintis prie vartotoju poreikiy.

Finansy ministerija patvirtina, kad sistema buvo priimta eksploatuoti neuZzbaigta:
duomenys turéjo buti suvesti ir SFMIS pradéta eksploatuoti 2005 mety liepa. Tikrovéje, siunciant
ataskaitas Europos Komisijai, sistemos duomenimis buvo pradéta naudotis tik audito metu.

Sanglaudos moduliai nefunkcionuoja, bet buvo priimti eksploatavimui.

SFMIS darby priémimo aktas® ir galutinis mokéjimo prasymas® perduotas Finansy
ministerijos Finansy skyriui. Auditoriams patikrinus dokumentacija® nustatyta, kad Finansy
ministerija apskaité balanse kompiutering ijranga ir standartines programinés jrangos licencijas,
kuriy verté sudaré 543123,41 Lt. Apie tai, kad projekto metu buvo sukurta ir idiegta SFMIS
programiné iranga (nematerialus turtas), kurios vert¢ 2737514 Lt, Finansy skyriui informacija
nebuvo pateikta ir SFMIS nebuvo uZpajamuota. Auditoriy nuomone, Finansy ministerijos ES
programy valdymo departamentas, atsakingas uz ES paramos léSuy planavima, turé¢jo parengti ir
perduoti Finansuy skyriui IS diegimo projekto galutinius darby priémimo aktus su nurodytais

sukurtais produktais — nematerialiu turtu.

Apie Finansy ministerijoje naudojamy kompiuteriy programy (ilgalaikio nematerialaus
turto) inventorizavimo ir apskaitos vidaus kontrolés trikumus Zodziu buvo informuota SFMIS
projekto Valdymo komiteto pirmininké Jekaterina Sarmavidiené ir Finansy skyriaus vedéja
Veronika KiSkiené. Finansy ministerijos Europos Sajungos programuy valdymo departamento
prasymu,® §i klaida audito metu buvo istaisyta — SFMIS Finansy ministerijoje buvo apskaitytas.

Pajamuoto nematerialus turto verte — 2737514 Lt.

ISvada. Tobulintina Finansy ministerijoje ES paramos l1éSomis sukurto nematerialaus turto

kontrolés sistema.

Finansy ministerija teigia, kad SFMIS, kaip informacinis turtas, yra jtraukta | Finansy

ministerijos Informaciniy technologijy departamento parengtus IT politikos dokumentus.

63 2005-03-24 The deed of transfer — acceptance

64 Finansy ministerijos ES programy valdymo departamento direktorés 2005-04-06 rastas Nr. (4.27-04)-16K-233 , D¢l
saskaity apmokéjimo*.

% UAB ELSIS 2004-11-30 PVM saskaita faktora EPR NR. 0000031; Finansy ministerijos ir UAB ELSIS programinés
ir techninés irangos 2004-05-28, 2004-06-21 ir 2004-11-25 perdavimo ir priémimo aktai.

66 Finansy ministerijos ES programy valdymo departamento 2006-04-26 rastas Nr. (4.94-01)-16K-1038 ,,Dél ES
paramos 1éSy planavimo*.
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SFMIS PAKEITIMU VALDYMAS

1S pakeitimy valdymo reglamentavimas Finansy ministerijoje

Finansy ministerijos Informaciniy technologiju departamento direktorés Dianos
Seredokaités teigimu, Finansy ministerija pakeitimy valdymui taiko MOF metodika.®’ Pagal ja
Finansy ministerija reglamentavusi SFMIS ir VBAMS pakeitimy valdyma. Auditoriy nuomone,
norint uZtikrinti IS pakeitimy valdymo efektyvuma, procediiros turi biti bendros visai Finansy
ministerijai. Nustatytos IS pakeitimy tvarkos apraSytos IT departamento patvirtintuose IS Pakeitimy
valdymo procediiroje® ir SFMIS pataisy diegimo vadove.®” Sios tvarkos i§ dalies apima pakeitimo
inicijavima, jo patvirtinima, pakeitimo vykdymo (kiirimo) eiga ir pri€mimo (testavimo) proceduras.
Minéta metodika nurodo, kad organizacija skubiy, kritiniy ir esminiy pakeitimy valdymui turi
sudaryti konsultacing tarnyba ir konsultacinés tarnybos avariniy (kritiniy) situacijy valdymo
komiteta (angl. CAB ir CAB/EC). Pritaikant MOF pakeitimy valdymo metodika, konsultacinés
tarybos funkcijos priskirtos SFMIS ir VBAMS darbo grupéms.

Kaip minéta, Finansy ministerijoje aiSkiai néra jvardyti IS valdytojai (,,savininkai) (angl.
owner). Auditoriy nuomone, IS valdytojais (,,savininkais®) turéty buti informaciniy sistemy
vartotojy  struktiriniy padaliniy vadovai. Finansy ministerijos Informaciniy technologiju
departamentas turéty atlikti IS priezitros funkcijas (angl. custodian). Kiekvienos IS priezitirai yra
paskirti atsakingi Finansy ministerijos Informaciniy technologijy departamento skyriai, projektams
sudarytos atskiros darbo grupés. Pakeitimy valdymo procediiroje néra aiSkiai iSskirtos funkcijos ir
atsakomybés sritys, Finansy ministerijos atskiry IS tvarkytojais paskirti Finansy ministerijos
struktiiriniai padaliniai ir sudarytos darbo grupés. [sakyme dél Darbo grupés sudarymo’® numatyta

galimybe itraukti papildomy nariy pagal reikalinga kompetencija.

6 2004-03-26 Microsoft Solutions for Management. Change Management (zr.
http://www.microsoft.com/technet/itsolutions/cits/mo/smf/smfchgmg.mspx)

5% Finansy ministerijos 2005-09-21 d. Pakeitimy valdymo procedira V 0.2 ,,Informaciniy technologijy infrastruktiiros ir
informaciniy sistemy pakeitimy valdymas*

% UAB ELSIS 2005-11-25 pataisy diegimo vadovas V 0.00 ,,Struktiiriniy ir Sanglaudos fondy valdymo ir prieziiiros
informaciné sistema‘

7 Finansy ministro 2005-05-03 d. jsakymas Nr. 1K 133 ,,Dél Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir Europos Sajungos
sanglaudos fondo kompiuterizuotos informacinés valdymo ir prieziiiros sistemos eksploatavimo ir plétros darbo grupés
sudarymo*®.
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Pakeitimy klasifikavimas, vertinimas.

Pakeitimai inicijuojami pakeitimo iniciatoriaus — institucijos ar ministerijos padalinio —
raStu. Uzpildytos paraiskos pakeitimams registruojamos paraiSky pakeitimams registre. Finansy
ministerijos Informaciniy technologiju departamento padalinio vadovas nukreipia praSyma
atsakingam padalinio specialistui. Uzpildyti reikalavimai pakeitimams registruojami reikalavimy
registre. Si tvarka néra aprasyta nei pataisu diegimo vadove, nei pakeitimy valdymo procediiroje.
Pakeitimo projektui iSnagrinéti sudaroma darbo grupg, ji tvirtina pakeitimus. SFMIS darbo grupése
yra aptariami prasymai, priimami sprendimai dél pakeitimy igyvendinimo, moduliy pakeitimai.
Finansy ministerijos Informaciniy technologiju departamentas perziuri ir suteikia prioritetus.
Reikalingy informacinés sistemos pakeitimy prioritetus nustato darbo grupés pagal poveiki.
Pakeitimas, remiantis SFMIS pataisy diegimo vadovu ir Pakeitimy valdymo procediira, uzsakomas
pas iSorini paslaugy tiekéja, perduodant patvirtintus reikalavimus. Auditoriy nuomone, IS pakeitimy
prioriteta turéty nustatyti IS valdytojai (,,savininkai®), o ne Finansuy ministerijos Informaciniy
technologiju departamento darbuotojai. Naudojamos pakeitimy praSymy ir registry formos
patvirtintos Finansy ministerijos Informaciniy technologiju departamento direktoriaus, kartu su

SFMIS projekto valdymo planu.”’

Pakeitimy jgyvendinimas

SFMIS pakeitimai yra iSbandomi testuojant. Testin¢ aplinka yra atskirta (logiSkai ir
fiziSkai) nuo darbinés duomeny bazés. Véliau pakeitimai perduodami priémimo testavimui, kuri
atlicka Finansy ministerijos darbuotojai. Finansy ministerijos Informaciniy technologiju
departamento specialistai patikrina, ar pakeitimas nepazeidzia testinés aplinkos duomeny bazés ir
sistemos. Esant priimtiniems testavimo rezultatams, prie§ perduodant pakeitimus i eksploatacija,
darbo grupé patvirtina,” kad atlikti pakeitimai atitinka uZsakytus poreikius. Tik jsitikinus pakeitimo
korektiSkumu ir pasiraSius rezultaty priémimo protokola, pakeitimas perduodamas i§ testinés i
darbing aplinka. Prie§ pakeitimy perkélima i darbing aplinka, turéty biiti atnaujinta sistemu

dokumentacija, vartotojuy ir sistemos administratoriy procediiros (instrukcijos).

" UAB ELSIS 2005-11-25 pataisy diegimo vadovas V 0.00 ,,Strukttiriniy ir Sanglaudos fondy valdymo ir priezitros
informaciné sistema®.

72 Finansy ministro 2005-05-03 d. isakymas Nr. 1K 133 ,, D¢l Europos Sajungos struktiiriniy fondy ir Europos Sajungos
sanglaudos fondo kompiuterizuotos informacinés valdymo ir prieziiros sistemos eksploatavimo ir plétros darbo grupés
sudarymo.
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Pakeitimy diegimas, perZiiira

SFMIS pakeitimai diegiami vadovaujantis Finansy ministerijos Informaciniy technologiju
departamento direktoriaus patvirtintu Pataisy diegimo vadovu. Patj pakeitimo perkélima atlieka nuo
kiiréjy ir eksploatacijos specialisty nepriklausomas Finansy ministerijos IT specialistas (jrangos
administratorius). Jis uztikrina kei¢iamo programinio kodo ir aplinkos i§saugojima ir archyvavima,
dokumentuoja pakeitimo ivykdyma (pakeitimy registre paZzymima, kad jis igyvendintas, Finansy
ministerijos Informaciniy technologiju departamento padaliniy vadovai patvirtina, kad idiegta).
Sékmingo pataisos diegimo atveju, patikrinamas SFMIS funkcionalumas pagal pataisos
funkcionalumo pakeitimy sarasa SFMIS pataisos diegimo instrukcijoje ir uzpildomas pataisy
registravimo Zurnalas.”®. Programiniai moduliy pakeitimai ir jdiegimo instrukcija pateikiami jrangos
administratoriui internetu. Kai pakeitimy negali atlikti Finansy ministerijos IT specialistas,

pakeitimy atlikima stebi IT departamento darbuotojas.

Finansy ministerijos IT departamentas, atlikdamas IS moduliy pakeitimus, atnaujinimus
registruoja pataisy registravimo Zzurnale, iS§saugo senas ir naujas iSeities rinkmenas atskiruose
kataloguose  (\MTD\informat\1102_IS\SFMIS\Eksploatacija\pakeitimai), jos yra periodiSkai
archyvuojamos.

Apie padarytus SFMIS pokyc€ius tarpinés ir jgyvendinancios institucijos informuojamos

specialiuose tinklapiuose, elektroniniu pastu, rengiami pristatymai.

ISvada. Tobulintinas Finansy ministerijos IS pakeitimy valdymas, nes aiskiai nepasidalytos

funkcijos tarp Informaciniy technologiju departamento ir veiklos padaliniu.

Finansy ministerija nesutinka, jog pakeitimy prioritetus nustato Informaciniy technologijy
departamento  specialistai. Ministerijos teigimu Informaciniy technologijy departamento
specialistai priskiria prioritetus pakeitimy registruose pagal SFMIS darbo grupés isvadas.
Prioritetus nustato SFMIS darbo grupé, i kurios posédzius kvieciami deleguoti institucijy atstovai.
Pries kiekvienq plétros etapq yra {vertinama SFMIS biisena, priimami sprendimai, kuriuos
pakeitimus yra biitina realizuoti ir kurie gali biiti atideti. IS dvylikos SEMIS darbo grupés nariy tik

du nariai yra Informaciniy technologijy departamento specialistai.

Auditoriy nuomone, néra nustatyty raSytiniy pakeitimy idiegimo bei derinimo su

vartotojais procediiry, todél neaisku kokia jtaka turi kvie¢iamy institucijy atstovai.

3 UAB ELSIS 2005-09-21 projekto valdymo planas V 0.060 ,,Struktiiriniy fondy valdymo informacinés sistemos
plétra®.
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SFMIS TAIKYMO KONTROLE

Audito metu nebuvo galima jvertinti SFMIS Sanglaudos fondo moduliu veikimo, nes
Sanglaudos moduliai nebuvo naudojami. Pateikiame SFMIS struktiiriniy fondy moduliy taikymo

audito rezultatus.

Duomeny parengimo kontrolé

Auditoriai nustaté¢, kad SFMIS ivedimo lauky iSdéstymas ir forma ir jgyvendinanciose
institucijose naudojamy dokumenty formos ne visada yra tapacios. Auditoriy nuomone, taip
atsitiko, nes Finansy ministerija ne visada paaiSkindavo ivedamuy lauky paskirti. Be to, tarpiniy ir
igyvendinanciyju institucijy nustatytose procediirose duomeny grupavimas vykdomas pagal
kriterijus, skirtingus nuo SFMIS nustatyty kriteriju (pvz., patikros klausimynuose pateikti

klausimai).

Rizika. D¢l duomeny parengimo suvedimui i SFMIS procediiry trukumuy, gali padidéti

klaidingai suvedamy duomeny kiekis.

Finansy ministerija teigia, kad institucijos privaléjo savo vidaus darbo procediiras
suderinti su administravimo taisyklémis, pagal kurias yra sukurta SFMIS.

Auditoriy nuomone, tai irodo, kad tobulintina deleguoty funkciju kontrolé.

Duomeny jvedimo kontrolé
Tarpiniy ir igyvendinanéiy instituciju duomeny ivedimo procediiros neuztikrina keturiy
akiy principo,’® nesuderinamy funkcijy atskyrimo, klaidingai suvesty duomeny atitaisymo ir

vietinio administratoriaus veiksmy kontrolés.

SFMIS neidiegtos klaidy nustatymo priemonés — nenustatytos maksimalios sumos, kuriy
patvirtinimui reikia papildomy jgaliojimy, neapribotas nepilnos informacijos suvedimas. SFMIS
nenumatyta duomeny suvedimo laiko kontrolé. Auditoriai pastebéjo, kad suvedant duomenis

SFMIS kartais ,,stringa®.

Rizika. | SFMIS suvedus klaidingus duomenis, véliau juos apdorojus gali biiti gautas

klaidingas rezultatas.

™ Keturiy akiy principas reiskia, kad darbo procese tam tikrus vieno darbuotojo veiksmus nuolat patikrina kitas
asmuo. http://www.Ibank.1t/It/apie/nuostatos.html.
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Finansy ministerija nesutinka su pastebéjimu ir teigia, kad SFMIS buvo kuriama remiantis
administravimo taisyklémis bei kitais ES struktiirinés paramos administravimq reglamentuojanciais
teisés aktais, kuriuose apie tokius reikalavimus néra kalbama. Finansy ministerijos teigimu, jei ES
struktirinés paramos administravimq kontroliuojancios institucijos isreiksty tokius poreikius ir juos
atstovauty plétros etapuose, juos biity galima jtraukti | reikalavimy registrq ir realizuoti nustatyta

tvarka.

Auditoriy nuomone, tai jrodo, kad tobulintina deleguoty funkciju kontrolé.

Duomeny apdorojimo kontrolé

Tarpiniy ir jgyvendinanciy instituciju duomeny apdorojimo procediiros neuztikrina keturiy
akiy principo, nesuderinamy funkcijy atskyrimo, periodiniy perzitiry galimybés apdorojant
duomenis SFMIS. SFMIS kiirimo metu buvo svarstoma dél SFMIS integracijos su kitomis

informacinémis sistemomis, ta¢iau realizuota integracija tik su VBAMS.

Rizika. Nesant automatinio SFMIS duomeny sutikrinimo su kity valstybés IS duomenimis,

padidéja neaptinkamy klaidy tikimybé.

Finansy ministerijos manymu, jei tarpinés ir jgyvendinancios institucijos pateikty Finansy
ministerijai konkrecius poreikius dél kity informaciniy sistemy prijungimo ir juos atstovauty plétros

SFMIS etapuose, juos biity galima jtraukti j reikalavimy registrq ir realizuoti nustatyta tvarka.

Auditoriy nuomone, tarpiniy ir igyvendinanciy instituciju dalyvavimas biity aiskesnis ir
efektyvesnis patobulinus SFMIS pakeitimy procediiras (zr. Sioje valstybinio audito ataskaitoje 31

psl.)

SFMIS idiegti priminimai pasirodo, kai atidaromas tam tikras projektas. Automatiné

priminimy apie tam tikrus ir biitinus atlikti tarnautojy veiksmus sistema nejdiegta.

Finansy ministerija teigia, kad dél priminimy centralizavimo buvo gauti institucijy

poreikiai, jie iSanalizuoti ir realizuojami.

Rizika. Tarnautojams nepateikus automatinio priminimo apie netinkamai vykdoma

projekta gali biiti laiku nesiimta reikalingy veiksmu.
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SFMIS, analizuojant klaidingy duomeny apdorojimo masta ir priezastis, neatlickamas

periodinis audito sekos jvertinimas.

Rizika. Neatlickant SFMIS audito sekos ivertinimo didéja rizika, kad bus neuztikrinamas

SFMIS duomeny patikimumas.

Duomeny pateikimo kontrolé

SFMIS nenustatytos sistemos kuriamy duomeny perzitiry procediiros, todél gali biti

neuztikrinama iSvedamos informacijos kokybés kontrolé.

Audito metu, bandant sudaryti SFMIS ataskaitas, kai kuriy ataskaity sudarymas truko iki
penkiu minuciy, o kai kuriy apskritai nepavyko sudaryti. Finansy ministerija neparengusi IS

pajégumy stebéjimo tvarkos, todél néra informacijos pateikimo greicio stebéjimo procediiros.

Tarpinés ir igyvendinancios institucijos kartais abejoja iSvedamos informacijos teisingumu.
Auditoriy nuomone, tai galéjo atsitikti dél netaisyklingai suvestos informacijos. Finansy ministerija,
igyvendinancios ir tarpinés institucijos nepasirengusios duomeny jvedimo procediry, kurios

uztikrinty, kad { SFMIS bty tinkamai suvesta visa informacija.

Rizika. Finansin¢ atskaitomybé, kuri pateikiama Europos Komisijai, bei sistemoje

generuojamos ataskaitos gali biiti sudarytos pagal tikrovés neatitinkan¢ius duomenis.

Dalis SFMIS pateikty duomeny yra konfidencialiis, taciau, nepaisant to, institucijose
neparengtos elgesio su SFMIS pateiktais duomenimis ir duomenuy saugojimo procediiros,

uztikrinanc¢ios duomeny privatumo ir saugumo reikalavimus.

Rizika. SFMIS informacija gali biiti panaudota ne pagal paskirti.

Finansy ministerijos teigimu, pastebéjimai dél veikos procediiry bei konfidencialios
informacijos platinimo tik dar kartq parodo, jog institucijos nepakluso nurodymui suderinti savo

vidaus procediiras su administravimo taisyklémis.

Auditoriy nuomone, tai irodo, kad tobulintina deleguoty funkciju kontrolé.
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Klasifikatoriy kontrolé

SFMIS klasifikatoriy suvedimas nepavestas konkreCiam tarnautojui, nenustatytos
klasifikatoriy suvedimo, nesuderinamuy funkciju atskyrimo, atnaujinimo ir pakeitimu kontrolés

raSytinés procediiros.

ISvada. Tarpinése ir jgyvendinanciose institucijose duomeny parengimas suvedimui, ju
suvedimas, apdorojimas ir pateikimas vykdomas neturint duomeny apdorojimo procediiry arba
pagal procediras, kuriose néra uztikrinta pakankama kontrolé. Tobulintinos rasytinés klasifikatoriy
(nuolatiniy duomeny) suvedimo, kontrolés, stebéjimo procediiros Dél minéty priezasCiy finansingje
atskaitomybéje, kuri pateikiama Europos Komisijai, bei sistemoje generuojamose ataskaitose

pateikta informacija gali neatitikti tikroves.

Finansy ministerija nesutinka su pastebéjimu dél klasifikatoriy kontrolés, nes Finansy
ministerijos vidiniu rastu paskirti vadovaujancios institucijos specialistai, atsakingi uz
klasifikatorius, kurie tvarkomi centralizuotai. Artimiausiu metu Finansy ministerijoje atsakingy
specialisty sqrasq planuojama atnaujinti.

Taciau auditoriai gavo zodini Finansy ministerijos darbuotojy patvirtinima, kad pirminius

duomenis i klasifikatorius suvedé ITD specialistai.

Informaciniy technologiju valdymo ir Dainius Jakimavicius
audito departamento direktorius

Informaciniy technologiju valdymo ir Irmantas Alelitinas
audito departamento direktoriaus
pavaduotojas

Padaryta 2 (dvi) kopijos.
Kopijos pateiktos:

Lietuvos Respublikos Seimo Audito komitetui ir Europos Komisijai.
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1 PRIEDAS

1 lentelé. Valstybiniy auditoriy pateiktos iSvados.

ISvada

. s 3 5
Finansy ministerijos komentaras’

Dél Finansy ministerijos
IS bendrosios kontrolés

Finansy ministerijos IS vidaus kontrolés branda
apibréziama kaip pirminis / ad hoc procesas.

Pastaby néra, jei bus detalizuota kaip
pasiekti aukstesni lygi.

Tobulintina Finansy ministerijoje ES paramos

Pastaby néra.

léSomis sukurto nematerialaus turto Kkontrolés
sistema.

Dél SFMIS kiirimo
Finansy  ministerijos  vadovybé neuZtikrino Finansy ministerija nevisiSkai sutinka su
pakankamos SFMIS projekto kontrolés, nes | auditoriy iSvada, teigdami, kad Finansy
netvirtino SFMIS  projekto  dokumenty ir | ministerijos vadovybé pasiras¢ SFMIS kirimo

nei$naudojo Finansy ministerijos informaciniy
technologiju valdymo komiteto’® galimybiu.

projekto sutartj, tvirtino pagrindines $io
projekto ataskaitas bei SFMIS projekto
Valdymo komiteto ir darbo grupés sudéti.
Finansy  ministerija  sutinka,  kad
iSnaudoti IT valdymo komiteto galimybiy
SFMIS projekto igyvendinimo metu nebuvo
galimybés, nes §is komitetas buvo sukurtas
baigiant igyvendinti SFMIS kiirimo projekta.

Finansy ministerija, SFMIS kiirimo metu, SFMIS
kiirimo rizikas vald¢ intuityviai.

Pastaby néra.

SFMIS kiirimas pradétas nesuformavus ir
nepatvirtinus ES strukttriniy ir ES Sanglaudos
fondy valdyma reglamentuojanciy teisés akty ir
procediry bei neatlikus iSsamios galimybiy
studijos. SFMIS kiirimui batini teisés aktai buvo
rengiami jos kiirimo metu. SFMIS buvo kuriama
neturint patvirtinty veiklos procediry, todél
negaléjo biiti  pasiektas  planuotas  jos
rezultatyvumas. SFMIS kiirimo tikslai pasiekti tik
i§ dalies, o pats SFMIS projektas, auditoriy
nuomone, buvo pernelyg ambicingas.

Finansy ministerija sutinka, kad SFMIS,
kaip IT sistemos kiirimui, turéjo bti
patvirtintos procediiros, taciau teigia, kad
buvusioje situacijoje tai padaryti buvo
nejmanoma.

Finansy ministerijos teigimu, pagal
PHARE programos, kurios léSomis buvo
finansuojamas projektas, nuostatas, SFMIS
kiirimo projekto sutartis véliausiai galéjo biiti
pasirasyta 2003-09-30, kitaip Sios paramos
1éSos bty prarastos kartu su galimybe sukurti
tokia sistema jau pirmais narystés ES metais
(sutartis buvo pasira§yta 2003-07-31), o
projekto iSlaidos turéjo bati apmokétos iki
2004-10-31 Nustacius, kad laiku jgyvendinti
projekto yra nejmanoma, Lietuvai teko
kreiptis i Europos Komisija su praSymu
pratgsti  PHARE 2001 mety programos
finansinj memoranduma ir nukelti SeSiems
meénesiams  paramos  léSy  iSmokéjimo
termina. Todél, ivertinus auksciau iSdéstytus
reikalavimus bei keliama uzdavinj sukurti
sistemg iki stojimo i ES, ju neigyvendinimo
rizika bei galimas pasekmes, Finansy
ministerijos teigimu, projektas negaléjo buti
pradétas jgyvendinti véliau, sulaukus visy
administravimo procediiry patvirtinimo. Taip

> Susitikimo su Finansy ministerijos atstovais 2006-07-03 pokalbio medziaga, Finansy ministerijos 2006-06-21 rastas
Nr. ((4.99-03)-5K-0614294)-6K0606613 “Dél atlikto SFMIS valstybinio audito ataskaitos projekto”

76 Finansy ministro 2004-09-20 isakymas Nr. 1K-314 | D¢l Finansy ministerijos informaciniy technologijy valdymo
komiteto sudarymo®.
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Nr.

ISvada

Finansy ministerijos komentaras”

pat, pradéjus projekto igyvendinima bent 3
ménesiais véliau, blty prarasta galimybé
pasinaudoti 1 min. Eury PHARE programos
1ésu.

Finansy ministerija pabrézia, kad SFMIS
kiirimas be savo tiesioginio funkcionalumo
davé didele pridéting vert¢ nustatant BPD
administravimo procediiras. Vadovaujanciai
institucijai siekiant maksimaliai uZtikrinti
administravimo procediry ir SEMIS atitiktj,
Finansy ministerijos manymu, SFMIS
kiirimas pasitarnavo administravimo
procediiry kirimui, informacijos
struktlrizavimui ~ ir  loginiam  atskiry
procediiry daliy atskyrimui.

Finansy ministerija nesutinka, kad SFMIS
projektas buvo per daug ambicingas ir teigia,
jog gaunamos pastabos bei pasidilymai i$
tarpiniy, igyvendinan¢iy ir kontroliuojanciy
institucijy tik parodo, kad vadovaujancios
institucijos planuotas ir realizuotas SFMIS
funkcionalumas turi biti ple¢iamas, itraukiant
papildoma informacija.

Tarpiniy ir jgyvendinanéiy institucijy procediiros
nesuderintos su SFMIS reikalavimais ir tai tur¢jo
itakos SFMIS rezultatyvumui.

Finansy ministerija pabrézia, kad nuolat
stengési jtraukti visy suinteresuoty institucijy
atstovus i SFMIS kirimo ir diegimo procesa,
isteigdama  SFMIS  projekto  Valdymo
komitetag ir SFMIS diegimo darbo grupg.
Raste teigiama, kad SFMIS yra ne Finansy
ministerijos poreikiams tenkinti, o
programos, kurios vadovaujanti institucija yra
Finansy ministerija, tinkamam valdymui
uztikrinti. Finansy ministerija nesutinka, kad
vadovaujancioji institucija privalo suderinti
specifikacijas, nuostatus bei kitus su SFMIS
susijusius dokumentus su bisimais SFMIS
vartotojais — tarpinés ir jgyvendinanc¢iomis
institucijomis, nes pagal Tarybos 1999-06-21
reglamento nr. 1260/1999  nustatancio
bendrasias struktiiriniy fondy nuostatas 34
str., BPD 6.1. dalj ir Nutarimo 5.6 punkta,
vadovaujancioji institucija yra atsakinga uZz
sistemos kiirima ir jos prieziiira, o Tarpinés ir
Igyvendinancios institucijos yra
Vadovaujancios institucijos dalys, kurioms
dalinai  deleguotas kai kuriy funkcijuy
vykdymas.

Finansy ministerijos teigimu, sistemos
specifika nereikalauja poreikiy suderinimo su
institucijomis ir dél institucijy pasyvumo toks
suderinimas néra jmanomas.

Finansy  ministerija  sutinka,  kad
informacijos  dubliavimas = SFMIS  ir
popieriniame formate didina darbo sanaudas
ir teigia, kad tokio dubliavimo lengva bty
iSvengti, jei institucijos laiku ir kokybiskai
suvesty duomenis | SEMIS.

Finansy ministerija informavo
Vyriausybg, kad audito metu SFMIS
generuoti reikalingy ataskaity bei plétoti
SFMIS  analizés  galimybes  nebuvo
galimybiy, nes institucijos nebuvo suvedusios
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Nr. ISvada Finansy ministerijos komentaras”
visy duomeny.

7. SFMIS kurimas negaléjo pasiekti norimo | Pastaby néra.
rezultatyvumo, nes nebuvo aiSkiy vartotoju
reikalavimy keitimo mechanizmy ir aiskiai aprasyty
teisés akty reikalavimy perkélimo 1 SFMIS
procediiry.

8. Nepakankamas SFMIS kiirimo rezultatyvumas — Raste teigiama, kad Finansy ministerija
SFMIS eksploatuojamas neiSnaudojant dalies | informavo Vyriausybg, kad audito metu
sukurto funkcionalumo. SFMIS generuoti reikalingy ataskaity bei

plétoti SFMIS analizés galimybes nebuvo
galimybiy, nes institucijos nebuvo suvedusios
visy duomeny.
D¢l SFMIS pakeitimy valdymo
9. Tobulintinas Finansy ministerijos IS pakeitimy | ISvada priimtina, taciau Finansy ministerija

valdymas, nes aiSkiai nepasidalytos funkcijos tarp
Informaciniy technologiju departamento ir veiklos
padaliniy.

nesutinka, jog pakeitimy prioritetus nustato

Informaciniy  technologiju  departamento
specialistai. Ministerijos teigimu
Informaciniy  technologiju  departamento

specialistai priskiria prioritetus pakeitimy
registruose pagal SFMIS darbo grupés
iSvadas. Prioritetus nustato SFMIS darbo
grupé, i kurios posédzius kvieCiami deleguoti
institucijy atstovai. Prie§ kiekvieng plétros
etapa yra jvertinama SFMIS biisena,
priimami sprendimai, kuriuos pakeitimus yra
biitina realizuoti ir kurie gali buiti atidéti. IS
12 SFMIS darbo grupés nariy tik 2 nariai yra

Informaciniy  technologiju  departamento
specialistai.
Dél SFMIS taikymo kontrolés
10. | Tarpinése ir jigyvendinanciose institucijose Finansy  ministerija  nesutinka  su

duomeny parengimas suvedimui, jy suvedimas,
apdorojimas ir pateikimas vykdomas neturint
duomeny apdorojimo procediry arba pagal
procediiras, kuriose néra uztikrinta pakankama
kontrolé. Tobulintinos raSytinés klasifikatoriy
(nuolatiniy  duomeny) suvedimo, kontrolés,
stebéjimo procediiros Dél minéty priezaséiy
finansingje atskaitomybéje pateikta informacija gali
neatitikti tikrovés.

pastebéjimu dél klasifikatoriy kontrolés, nes
Finansy ministerijos vidiniu raStu paskirti
vadovaujancios  institucijos  specialistai,
atsakingi uz klasifikatorius, kurie tvarkomi
centralizuotai. Artimiausiu metu finansy
ministerijoje  atsakingy specialisty saraSa
planuojama atnaujinti.
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2 lentelé. Neatitiktys teisés akty nurodymams arba rekomendacijoms
Pastaba: Paryskinti ir pabraukti teisés aktai taikomi valstybés informacinéms sistemoms.
Paryskinti ir kursyvu pazyméti rekomendacinio pobiidzio teisés aktai.

Nr.

Teisés akto reikalavimas arba rekomendacija

Pastebéjimai

Vyriausybés 1997-09-04 nutarimas Nr. 952 ..Dél duomenuy apsaugos valstybés ir vietos savivaldos

informacinése sistemose* (Vyriausybés 2002-12-31 nu

6. Sistemos tvarkytojas, vadovaudamasis Tipiniais
duomeny saugos nuostatais, patvirtintais vidaus reikaly
ministro, rengia ir suderings su Vidaus reikaly
ministerija tvirtina sistemos duomeny saugos nuostatus
(toliau vadinama — nuostatai) (...)

tarimo Nr. 2105 redakcija)

Finansy ministerija nesuderino duomeny saugos
nuostaty su Vidaus reikaly ministerija.

Vyriausybés 2004-04-19 nutarimu Nr. 451 patvirtintos ,,Valstybés informaciniy sistemy steigimo ir

jteisinimo taisyklés®.

4. Informacinés sistemos steigéjas rengia informacinés
sistemos nuostaty projekta,

SFMIS nuostaty projektas suderintas su [IVPK, VRM,

5. Parengta informacinés sistemos nuostaty projekta
informacinés sistemos steigéjas derina su Informacinés
visuomenés plétros komitetu prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés (toliau vadinama — IVPK), Vidaus reikaly
ministerija ir institucijomis, kurios nuostaty projekte
nurodytos kaip duomenu teikéjai. Nuostaty projektas
derinamas tik su tais duomeny teikéjais, kurie teiks
duomenis saveikai su valstybés registrais ir
informacinémis sistemomis uztikrinti. Jeigu
informacinéje sistemoje numatoma tvarkyti asmens
duomenis, tokios informacinés sistemos nuostaty
projektas turi biiti suderintas su Valstybine duomeny
apsaugos inspekcija.

yra derinamas su Valstybine duomeny apsaugos
inspekcija ir kitomis suinteresuotomis pusémis

11. Informacinés sistemos valdytojas  derina
informacinés sistemos specifikacijos projekta su IVPK
ir institucijomis, kurios teiks duomenis informacinei
sistemai ir yra nurodytos informacinés sistemos
nuostatuose. (...).

SFMIS specifikacijos projektas nederintas su IVPK ir
institucijomis, kurios teiks duomenis informacinei
sistemai.

Informacinés visuomenés plétros komiteto 2004-10-15 direktoriaus jsakymu Nr. T-131 patvirtinti

., Valstybés informaciniy sistemu kiirimo metodiniai dokumentai‘

Pastaba: Iki 2004 mety galiojo RySiy ir informatikos ministro 1998-03-24 jsakymas Nr.48. Juo patvirtinta

metodika pateikta pilku Sriftu, skliaustuose.

10. Atlikto darbo iSsamumui ir kokybei patikrinti
kiekvieno etapo metu numatomi kontrolés taskai ir
tikrinimo procediiros.

Pagal tikrinimo rezultatus priimami sprendimai dél IS
projekto koregavimo. Kontrolés taskai turi sutapti su
tais laiko momentais, kuriuose numatoma gauti
konkrecius  rezultatus  (projektinius  sprendimus,
dokumentus ir pan.).

(

)

Finansy ministerija nenustaté¢ kontrolés tasky ir
tikrinimo procediiros.

56. Reikalavimai IS bandymy programai ir metodikai
sudaromi IS  specifikavimo  stadijoje = metu.
Reikalavimuose numatomos testy risys (ka jie turés

Finansy ministerija nepateike
bandymy programos ir metodikos.

institucijoms IS
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Teisés akto reikalavimas arba rekomendacija

Pastebéjimai

tikrinti), kurivos i$ ju reikés suprojektuoti, kad bty
galima patikrinti IS specifikacijoje suformuluoty tiksly
ir reikalavimy realizavimo laipsni. Numatoma tikrinti
ne tik aparatiira bei programas, bet ir informacijos
apdorojimo procesus. IS specifikavimo stadijos
kontrolés  taskuose (kompiuterizuojamo  objekto
pageidaujamos biisenos perzidra, IS specifikacijos
tvirtinimas) tikrinama, ar reikalavimai IS bandymu
programai ir metodikai atitinka IS specifikacija.

(

)

29. IS projekto rengimo etapo metu iSsamiai apraSoma
IS koncepcija, patikslinti tikslai, detalis reikalavimai ir
igyvendinimo biaidai (IS komponenty specifikacijos). IS
projekta  patvirtina ~ kompiuterizuojamo  objekto
vadovybé.

(

)

Finansy ministerijos vadovybé netvirtino SFMIS
projektinés  dokumentacijos. SFMIS  projekto
Valdymo komitetas patvirtino tik SFMIS moduliy
koncepcijas.

35. IS komponentas yra iSbandomas, patikrinami jo
eksploatacijos  dokumentai. Bandymuy rezultatai
protokoluojami. Pastebéti truikumai Salinami. Jei IS
komponentas yra taikomoji programa, parengiamas jos
originalas. Bandymu rezultatai uZzfiksuojami Siam
tikslui naudojamame Zurnale.

Neprotokoluoti SFMIS bandymy rezultatai.

36. Visos IS bandymy rezultatai dokumentuojami.

10.

58. IS bandymuy programa ir metodika sudaromos IS
konstravimo stadijos metu. IS bandymy programa ir
metodika tvirtinama IS specifikacijoje nustatyta tvarka.

11.

39. (...) Sudaromas IS bandomosios eksploatacijos
planas, kuriame numatoma IS eksploatacijos tvarka,
atsakingi asmenys ir kt. Plana tvirtina institucijos,
kurioje bus vykdoma IS bandomoji eksploatacija,
vadovybé.

Instituciju (SFMIS vartotojy) vadovybé netvirtino
SFMIS bandomosios eksploatacijos plany.

12.

40. IS bandomosios eksploatacijos etapo metu pastebéti
IS triikumai protokoluojami.

Neprotokoluoti SFMIS bandomosios eksploatacijos
etapo metu pastebéti IS trikumai.

13.

42.3. Eksploatuojant IS, rekomenduojama vesti IS
eksploatacijos zurnala ir fiksuoti visus IS sutrikimus bei
visas vartotojy pastabas.

Perzitirint IS eksploatacijos zurnala, apibendrinamos
jame sukauptos vartotojy pastabos, sprendziama, ar
reikia rengti IS tobulinimo specifikacijg.

Nepakankamai kontroliuojamas SFMIS

eksploatacijos zurnalo pildymas.

Vidaus reikaly ministro 2001-05-09 jsakymu Nr. 220 patvirtintos ,,Kompiuteriy programy naudojimo

valstybés valdymo institucijose ir jstaigose rekomendaci

7 «

0S

14.

3.1. dalyvaujant kvalifikuotam institucijos personalui,
nustatyti pradini institucijos kompiuteriy programy

Neteisingai nustatytas pradinis Finansy ministerijos
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Nr. Teisés akto reikalavimas arba rekomendacija Pastebéjimai
inventoriy; kompiuteriy programy inventorius, t. y. nepajamuota
SFMIS taikomoji programing jranga.
Vidaus reikaly ministro 2004-05-21 jsakymu Nr. 1V-176 patvirtintos ,, Interneto tarnybiniy stoliy apsaugos
rekomendacijos“:
5.8. nustatomos isilauzimo i tarnybines ir darbo stotis | . s o .
15. L = S . . . ISankstinio isilauzimy modeliavimo néra,
aptikimo procediiros. [silauzimo | tarnybines ir darbo L . . “
. 2 . A .. . | analizuojami jau jvyke faktai. Irasy (angl. log)
stotis aptikimo metodai remiasi vidiniais tarnybiniy ir . ;
. . R Lo analizei naudojamos nemokamos programos.
darbo stofiy audito jraSais ir juy analizavimo
programomis. [silauzimo | tarnybines ir darbo stotis
aptikimo procedirose turi buti nustatyta, kas, kaip
daznai, kokiomis priemonémis atlicka isilauzimy
paieska, tarnybiniy ir darbo stoCiy audito duomeny
analize;
16. 5:10.sgdarom as apsaugos nuo komlvalu'tenq VITUSY 1T 1y s kumentuoto apsisaugojimo nuo virusy plano néra,
kity tinklui ir jo komponentams zalingy programy | ,_ .. . Lo . PR
; . . . taiau Finansy ministerijos IS administratoriai tai
(toliau — zalingos programos) veiksmy planas (toliau — L
. . ) ) daro savo iniciatyva.
apsisaugojimo  nuo  virusy veiksmuy  planas).
Apsisaugojimo nuo virusy veiksmy plane turi biiti
i$skirti asmeny, atsakingy uz kompiuteriy sauguma,
veiksmai aptinkant ir sunaikinant Zalingas programas,
tinklo naudotojy pareigos, aparatinés ir programinés
frangos priemonés, naudojamos Zalingoms programoms
ieskoti ir naikinti;
17. 64 naudoti tarnyblnu.{.lr darbo stodiy programinés Tarnybiniy ir darbo stoCiy programinés jrangos
frangos parametry pakeitimo nustatymo programas. e
parametry pakeitimo nustatymo programos
nenaudojamos
18. 9.2. valdyti sukauptus tinkle vykstandin procesy jrasus. Nevaldomi sukaupti tinkle vykstan¢iy procesy irasai.
19. 1 Of'3' [tug ap 1:11‘(1] .1n'f01r(ma'c‘1jos te.ll‘isrt'at'ym(.) i sukaupty Atstatymo i§ sukaupty informacijos atsarginiy kopiju
1nlormacijos atsarginiy Xopljy patixrinima, patikrinimas nedokumentuotas

3 lentelé. SFMIS atitiktis PHARE techninés paramos salygose suformuluotiems ir i BPD prieda perkeltiems

reikalavimams
Eil. | BPD priedo/TOR reikalavimas | Jgyvendinimo Komentarai
Nr. biisena
VALDYMO FUNKCIJA
1. | Projekty registravimas [gyvendinta
2. Projekty vertinimas I§ dalies Struktiiriniy ir Sanglaudos fondy moduliuose
igyvendinta paraiskos ir pareiskéjo automatinio duomeny sutikrinimo
tarp fondy ir priemoniy funkcija nejdiegta. Minéta
funkcija Finansy ministerija numato jdiegti antrame
projekto plétros etape (PP2).
3. Atrankos proceso registravimas. [gyvendinta
4. [sipareigojimy  ir  moké&jimy | IS dalies Sanglaudos fondo moduliuose isipareigojimy ir
priezitira igyvendinta mokéjimy  prieziiiros ~ funkcija  idiegta, taciau
nefunkcionuoja dél klaidy sistemoje bei pasikeitusiy teisés
akty reikalavimy .

sudétingas
perteklinio darbo (minéta funkcija Finansy ministerija
numato patobulinti antrame projekto plétros etape (PP2));

Struktiiriniy fondy moduliuose:

1. negalima registruoti jmoniy gaunamy pajamy

(minéta funkcija Finansy ministerija numato idiegti
antrame projekto plétros etape (PP2));

2. negalima registruoti kito mokéjimo prasymo, kol

neapmokeétas prie§ tai buvegs (minéta funkcija Finansy
ministerija numato idiegti antrame projekto plétros etape
(PP2));

3. sutarties pakeitimo mechanizmas per daug

ir nepatogus vartotojui, reikalauja daug
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Eil.
Nr.

BPD priedo/TOR reikalavimas

Igyvendinimo
biusena

Komentarai

4. neidiegta N+2 taisyklés’’ kontrolé (Finansy
ministerijoje  analizuojamas Sios funkcijos jvedimo
tikslingumas);

5. nekontroliuojama, ar pakartotinai nesuvesta ta
pati saskaita;

6. negalima iSrinkti visus moké&jimo prasymus arba
apmokéjimus, kurie buvo atlikti pagal priemong uz tam
tikra laikotarpi (minéta funkcija Finansy ministerija
numato idiegti antrame projekto plétros etape (PP2));

7. negalima vesti apskaitos pagal mokéjimo
prasymus (kiek gauta, tikrinama, apmokéta, nes
informacija pateikiama tik pagal projektus) (minéta
funkcija Finansy ministerija numato jdiegti antrame
projekto plétros etape (PP2)).

BPD ir projekty igyvendinimo bei
finansiniy srauty priezilra,
iskaitant  patikrinimy  vietoje,
priezitiros perzitry ir patikrinimy
rezultaty registravima.

IS dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose $i funkcija neveikia —
(minéta funkcija Finansy ministerija numato idiegti
treCiame projekto plétros etape (PP3 iki 2006-06
pabaigos))

Struktiiriniy fondy moduliuose — (minéta funkcija
Finansy ministerija numato patobulinti bei iSspresti
nustatytus sistemoje trilkumus antrame projekto plétros
etape (PP2)):

1. neregistruojamas nustatyty ir tariamy pazeidimy
zurnalas;

2. neiSsprgstos skaiciy apvalinimo problemos;

3. SFMIS néra pritaikytas projekty, mokéjimy
prasymy atrankai daryti, todél, atliekant patikras vietose,
projekty atranka galima tik atsitiktiniu biidu arba atlikus
projekty rizikos analizg ne sistemoje;

4. SFMIS numatytos galimybés idiegti projekty
rizikos valdymo sistema, taCiau jos néra realizuotos,
nenustatytas projekty rizikingumo rySys su reikalingai
tokiy projekty atzvilgiu imtis veiksmais

5. nepakankama priminimy sistema, kadangi
priminimai pasirodo tik kai atidaromas atskiras projektas

6. néra idiegta projekto faktiniy rezultaty
palyginimo su planuotais sistema (iSskyrus panaudoty
1é8y lyginima su planuotomis).

Paslauga apima ir apibendrinty
duomeny, kurie leidzia lengvai
nustatyti projekty igyvendinimo
problemas, susijusias su terminais,
mokéjimais ir t.t. teikima.

I8 dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose §i funkcija neveikia.
Minéta funkcija Finansy ministerija numato idiegti
tre¢iame ir penktame projekto plétros etape (PP3 ir PP5).

INFORMAVIMO FUNKCIJA

Informacijos apie ES Struktariniy
ir  Sanglaudos fondy bukle
pateikimas.

I8 dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose §i funkcija neveikia.
SFMIS nustatytas klaidas Finansy ministerija numato
pasalinti tre¢iame projekto plétros etape (PP3).
Struktiiriniy fondy moduliuose negalima {vertinti
iSvedamos informacijos teisingumo, kadangi dél
nenustatyty duomeny ivedimo kontrolés priemoniy,
negalima teigti, kad duomenys i SFMIS buvo suvesti
tinkamai.

Informavimas apie atmestus ir
patvirtintus projektus.

[gyvendinta

Informavimas  apie ES  ir
nacionaliniy 1éSy patvirtinimo ir
priezitiros sprendimus.

[gyvendinta

77 N-tiems metams skirtos ir per 2 metus nejsisavintos 1éSos prarandamos tre¢iaisiais metais
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Eil.
Nr.

BPD priedo/TOR reikalavimas

Igyvendinimo
biusena

Komentarai

10.

Audito sekos metodika

naudojimas.

IS dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose negalima jvertinti audito
sekos, nes Sanglaudos fondo moduliai nenaudojami
SFMIS nustatytus trikumus Finansy ministerija numato
pasalinti tre¢iame projekto plétros etape (PP3).
Struktiiriniy fondy moduliuose:

1. ataskaitos sudaromos Kketuriomis formomis,
taCiau ne visose jose iSlaikytas duomeny kaupimo
principas ir galimybé sudaryti ataskaitas ne tik pagal
priemong, bet ir pagal prioriteta ar fonda, nei vienoje
ataskaity sudarymo formoje nerealizuota galimybé
ataskaitas sudaryti pagal atskira kvietima teikti paraiskas
(SFMIS nustatytus trikumus Finansy ministerija numato
pasalinti antrame projekto plétros etape PP2);

2. negalima {jvertinti iSvedamos informacijos
teisingumo, kadangi dél nenustatyty duomeny ivedimo
kontrolés priemoniy, negalima teigti, kad duomenys i
sistema buvo suvesti tinkamai.

ATSKAITOMYBES FUNKCIJA

11.

Informacijos apie
pazanga pateikimas.

projekty

I8 dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose §i funkcija neveikia.
Struktiiriniy fondy moduliuose projekto tarpinés ir
galutinés jgyvendinimo ataskaitos nesudaromos.

12.

Suvestiniy parengimas
ataskaitoms.

I§ dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose §i funkcija neveikia.
Struktiiriniy fondy moduliuose:

1. Neidiegtos debitoriu, netinkamai igyvendinamy
projekty, projekty, kuriems atlikta patikra vietoje,
projekty, neatlikta patikra vietoje, projekty, kuriems
atliktas  atrankinis  patikrinimas, ataskaitos. SFMIS
ataskaitos sudarytos ne duomeny kaupimo principu, jose
neleidziama sudaryti duomeny pagal priemong ar fonda ir
todél yra nefunkcionalios (minéta funkcija Finansy
ministerija numato idiegti antrame projekto plétros etape
(PP2));

2. sudarant ataskaitas, dalyje ataskaity nenurodomas
ataskaitos sudarymo laikas, ataskaitas sudaranti institucija
nurodoma kaip jgyvendinanti institucija, duomeny
pavadinimai sistemos apraSuose nesutampa, sistemoje
formuojamos ataskaitos neatitinka ataskaity formuojamy
pagal AFT reikalavimus (15, 16, 17, 18 AFT priedai); 15,
16 rasti sprendimai ir jei diegiami jau dabar, 17-18
priedai Finansy ministerija nurodo, kad trokumai yra
Salinami.

Audito metu negalima ivertinti iSvedamos informacijos
teisingumo, kadangi dél nenustatyty duomeny jvedimo
kontrolés priemoniy, negalima teigti, kad duomenys {
sistema buvo suvesti tinkamai.

13.

Informacijos iSlaidas

pateikimas.

apie

I§ dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose §i funkcija neveikia.
Struktiiriniy fondy moduliuose negalima jvertinti
iSvedamos informacijos teisingumo, nes dél nenustatyty
duomeny jvedimo kontrolés priemoniy, negalima teigti,
kad duomenys i sistema buvo suvesti tinkamai.

14.

Rinkimas informacijos, rodancios
butinybg  atlikti iSankstinius
vertinimus  (ex-ante), vertinimus
viduriniu laikotarpiu (mid-term) ir
vertinimus po igyvendinimo (ex-
post).

I§ dalies
igyvendinta

Sanglaudos Fondo moduliuose $i funkcija neveikia.
Struktiiriniy fondy moduliuose negalima jvertinti
iSvedamos informacijos teisingumo, nes dél nenustatyty
duomeny jvedimo kontrolés priemoniy, negalima teigti,
kad duomenys i sistema buvo suvesti tinkamai.

15.

Ataskaity pateikimas Komisijai
elektroniniu biidu (audito tikslams,
laikantis Reglamento 438/2001 IV
ir V priedy reikalavimy).

[gyvendinama

Sanglaudos Fondo moduliuose $i funkcija neveikia.

Struktiiriniy fondy modulivose ataskaity pateikimas
Komisijai elektroniniu bidu nebuvo naudojamas dél
sistemoje nustatyty klaidy, nesusijusiu su SFC sritimi bei
dél i8vedamos informacijos nepatikimumo. Audito metu
negalima jvertinti i§vedamos informacijos teisingumo,
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Eil. | BPD priedo/TOR reikalavimas | Jgyvendinimo Komentarai
Nr. biisena

kadangi dél nenustatyty duomenuy jvedimo kontrolés
priemoniy, negalima teigti, kad duomenys { sistemg buvo
suvesti tinkamai.

4 lentelé. Valstybiniy auditoriy pateiktos rekomendacijos

Nr. Rekomendacija

D¢l Finansy ministerijos IS bendrosios kontrolés

1. | Tobulinti Finansy ministerijos IT strategini valdyma ir kontrol¢ bei sprgsti dél IT valdymo
komiteto veiklos tobulinimo.

2. | Finansy ministerijoje asmeniskai jvardinti IS valdytojus (,,savininkus*).

3. | I Finansy ministerijos IS rizikos vertinimo ir valdymo procesa itraukti IS valdytojus
(,,savininkus®).

4. | Finansy ministerijos vidaus auditoriams suplanuoti IS auditus.

Dél SFMIS kiirimo ir SFMIS pakeitimy valdymo

5. | Apsvarstyti galimybe dél platesnio ir formalizuoto pasaulyje pripazinty projekty valdymo ir
IS plétros bei kity metodiky taikymo Finansy ministerijoje.

6. | Tobulinti Finansy ministerijos IS pakeitimy valdymo procesus.

7. | Sutikrinti Finansy ministerijoje naudojamy kompiuteriy programy (ilgalaikio nematerialaus
turto) saraSus su apskaitos registrais.

8. | Apsvarstyti galimybe dél vartotojy mokymo sklaidos tobulinimo.

9. | Itakoti, kad tarpiniy ir jgyvendinanciyjy institucijy vidaus audito tarnybos planuoty IS
auditus,

Dél SFMIS taikymo kontrolés
10. | Tobulinti SFMIS funkcionaluma ir kontrole:

- spresti dél SFMIS integracijos su kitomis valstybés IS;

- idiegti paraiskos ir pareiSkéjo duomeny sutikrinimo tarp fondy ir priemoniy
funkcija arba parengti procediiras, uztikrinanc¢ias S$iy duomeny sutikrinima
nekompiuterizuotoje sistemoje;

- idiegti SFMIS pakeitimus, kurie leisty visas ataskaitas sistemoje generuoti
duomeny kaupimo principu;

- apsvarstyti galimybe parengti ES strukttiriniy ir Sanglaudos fondy projekty rizikos
valdymo metodika bei ja realizuoti SFMIS;

- tobulinti SFMIS atrankiniy patikrinimy funkcija;

- SFMIS sukurti debitoriy ataskaita;

- iSanalizuoti SFMIS ataskaitose pateikiamos aprasomojo pobiidzio informacijos
tinkamuma

- SFMIS numatyti piniginiy sumy, kurios virS§yty nusistatytas ribines sumas,
ivedimo papildoma patvirtinima;

- patobulinti SFMIS priminimy sistema;

- nustatyti suvedamy duomeny pilnumo ir patikimumo kontrolg;

- parengti klaidingai { SFMIS suvesty duomeny taisymo procediras;

- uztikrinti, kad SFMIS biity atlieckamas periodinis audito sekos ivertinimas;

- parengti iSvestos informacijos kokybés kontrolés ir SFMIS kuriamy duomeny
perzitiry procediiras;

- parengti klasifikatoriy naudojimo, atnaujinimo ir kontrolés procediiras;

- mazinti elektroninés SFMIS informacijos dubliavima popieriuje

- apsvarstyti tarpiniy ir igyvendinanciyjy institucijuy pastabas nurodytas 1 Priedo 4
lenteléje.
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5. lentelé. Tarpiniy ir jgyvendinanciyjy institucijy pastebéjimai.

Tarpiniy ir jgyvendinancdiyjy institucijy pastebéjimai

Finansy ministerijos komentaras

I. Mokéjimy praSymuy  pateikimo  periodiSkumas  nurodomas
absoliutinémis datomis, nors turéty biiti nurodoma laiko terminais;

2. Negalima registruoti imoniy gaunamy pajamy

Minéta funkcija Finansy ministerija
numato idiegti antrame projekto plétros
etape (PP2)

3. Negalima registruoti kito mokéjimo prasymo, kol neapmokétas pries
tai buves.

Minéta funkcija Finansy ministerija
numato idiegti antrame projekto plétros
etape (PP2)

4. Sutarties pakeitimo mechanizmas per daug sudétingas ir nepatogus
vartotojui, reikalauja daug perteklinio darbo .

Minéta funkcija Finansy ministerija
numato patobulinti antrame projekto
plétros etape (PP2)

5. Neidiegta N+2 taisyklés kontrolé.

Finansy ministerijoje analizuojamas S§ios
funkcijos jvedimo tikslingumas

6. SFMIS nekontroliuojama, ar nedubliuojama ta pati saskaita.

7. Negalima isrinkti visy mokéjimo praSymuy arba apmokéjimy, kurie
buvo atlikti pagal priemong uz tam tikra laikotarpi.

Minéta funkcija Finansy ministerija
numato idiegti antrame projekto plétros
etape (PP2)

8. Negalima vesti apskaitos pagal mokéjimo prasymus (kiek gauta,
kiek tikrinama, kiek apmokéta, nes informacija pateikiama tik pagal
projektus).

Minéta funkcija Finansy ministerija
numato idiegti antrame projekto plétros
etape (PP2)

9. Nevedamas pazeidimy Zurnalas.

10. Egzistuoja skai¢iy apvalinimo problemos

11. Tobulintina priminimy sistema.

12. Nesukurta projekto faktiniy rezultaty su planuotais palyginimas
(i8skyrus panaudoty 1éSy lyginima su planuotomis).

13. SFMIS nesudaromos projekto tarpinés ir galutinés igyvendinimo
ataskaitos.
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2 PRIEDAS

GEBOS BRANDOS MODELIS

Siame priede apibiidinamas Gebos brandos modelis, taikomas informacinés sistemos

kontrolés tiksly brandos lygiui ivertinti.

Pateiktas kiekvieno tikslo ivertinimas yra zemiausias atitinkamo tikslo jvertinimas pagal bet

kuri i§ toliau iSvardyty keturiy punkty (a-d). Vertinimo vidurkis neiSvedinéjamas, nes sudétiniy

vertinimy vidurkiai neatspindi realios situacijos.

Kiekvienoje kategorijoje analizuojami Sie aspektai:
problemos pripaZzinimas ir informavimas apie ja
politika

susije procesai ir mokymas, skirti politikai jgyvendinti

politikos efektyvumo ir susijusiy procesy vertinimas ir tobulinimas, remiantis $iuo pagrindu.

0. Neegzistuojantis procesas

(a)

(b)
(©)
(d)

Organizacija nepripazista sprgstinos problemos egzistavimo ir dél to apie tai nepateikia jokios
informacijos.

Siuo klausimu néra jokios politikos.

Neéra jokio atpazistamo proceso, susijusio su Sia problema.

Neatlickamas joks vertinimas, susij¢s su Sia problema.

1. Pirminis/Ad Hoc procesas

(a)

(b)
(©)

(d)

Yra fakty, patvirtinan¢iy, kad organizacija pripazista problemos egzistavima ir blitinuma ja
spresti, taciau apie tai per mazai informuojama.

Egzistuoja neiSsami politika. Ji netinkamai dokumentuojama, skelbiama arba jgyvendinama.
Individualiu arba kiekvienu konkreciu atveju taikomi ad hoc metodai. Problema
nenagringjama valdybos lygiu.

Stebésena vykdoma reaguojant i incidenta, dél kurio organizacija patiria tam tikra nuostol;.

2. Pasikartojantis, bet intuityvus procesas

(a)
(b)

Apie problema (prireikus) atitinkamai informuojama visa organizacija.

Egzistuoja aiski politika.



(c)

(d)

50
Su problema susij¢ procesai formaliai yra nustatyti, aktyviai dalyvaujant ir priZidirint

vadovybei, taCiau taikomi ne visoje organizacijoje. Mokymas neorganizuojamas, o
informavimas apie standartus ir pareigas paliktas individualiy darbuotojy nuoziiirai.
Vadovybé yra nustaciusi pagrindinius vertinimus ir vertinimo metodus bei biidus, taciau

pastarieji parengti nepakankamai.

3. ApibréZtas procesas

(2)
(b)

(©)

(d)

Visa organizacija supranta, kad reikia reaguoti { problema, ir tam pritaria.

Organizacijoje vykdoma tvirta ir ai$ki politika, suderinta su kai kuriomis kitomis susijusiomis
politikos kryptimis. I$ dalies atsizvelgiama i rizikos valdyma.

Procediiros standartizuotos, dokumentuotos ir dauguma ju igyvendinamos Visoje
organizacijoje. Vadovybé yra informavusi apie standartizuotas procediiras ir vykdo neformaly
mokyma. Nors procediras galima ivertinti, taciau jos néra sudétingos ir formaliai atspindi
esama patirti.

Susijusiy veiklos sri¢iy rodikliy registravimas ir stebésena padeda tobulinti veikla. Beveik
visy susijusiu procesy stebésena vykdoma pagal tam tikrus (pirminius) dokumentus, taciau
mazai tikétina, kad vadovybé galéty pastebeti bet koki nukrypima, kadangi tokios priemonés

paprastai taikomos individualiai. Priezas¢iy analiz¢ atlieckama retai.

4. Lengvai valdomas ir vertinamas procesas

(2)

(b)

(©)

(d)

Visais atitinkamais organizacijos lygiais problema suprantama tinkamai ir reikalaujama imtis
priemoniy.

Vykdoma tvirta ir aiSki politika, integruota su kitomis susijusiomis politikos kryptimis.
Atsizvelgiama { rizikos valdyma.

Organizacija gerai pazista savo klienta ir turi aiSkiai apibréztas pareigas. Procesai yra aiskiai
suformuluoti, integruoti ir taikomi visoje organizacijoje. Procesai yra gerai isisavinami ir
palaikomi organizuojant atitinkama mokyma. Visi susijusiy procesy dalyviai Zino apie rizika
ir galimybes.

Susijusiy procesuy tobulinimas visy pirma yra pagristas kiekybiniu supratimu, uztikrinant
galimybg stebéti ir vertinti, kaip laikomasi procediiry bei susijusiy procesy dokumenty
reikalavimy. Vadovybé yra nustaciusi leistinus nukrypimus, i kuriuos bitina atsizvelgti,
vykdant susijusius procesus. PaaiSkéjus, kad procesai yra neveiksmingi arba neefektyviis,
daZniausiai, taciau ne visada, imamasi priemoniy. Kartais susije procesai tobulinami,
lgyvendinant geriausia vidaus praktika. Vykdomas prieZasCiy analizés standartizavimas.

Pradedamas nuolatinis veiklos gerinimo procesas.
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5. Optimalus procesas

(a)
(b)

(c)

(d)

Problemos ir jos sprendimo biidy vertinimas yra pazangus bei perspektyvus.

Organizacija vykdo tvirta ir aiSkia politika, integruota su visomis kitomis susijusiomis
politikos kryptimis, visapusiskai atsizvelgiant i rizikos valdyma.

Susij¢ procesai atnaujinti, atsizZvelgiant | geriausig iSoring praktika ir nuolatinio veiklos
tobulinimo bei brandos modeliavimo rezultatus kitose organizacijose. Susijusiy procesy rizika
ir rezultatai yra apibrézti, suderinti, ir apie juos informuojama visa organizacija.
Organizuojamas modernus mokymas ir informavimas. [gyvendinama politika uztikrino
organizacijos, darbuotojy ir procesy sugebéjima greitai prisitaikyti ir visapusisSkai palaikyti
rizikos struktiiros pokycius.

Stebésena, saves vertinimas ir informavimas apie problema (prireikus) vykdomi visos
organizacijos lygiu, optimaliai iSnaudojant procesus ir technologijas, naudojamus vertinimo,
analizés, informavimo ir mokymo tikslais. Analizuojamos visy problemy ir nukrypimy
priezastys, laiku numatant ir inicijuojant veiksmingas priemones. Naudojamasi nepriklausomy

eksperty konsultavimo paslaugomis ir lyginamaja analize.
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3 PRIEDAS

Perdavimo priémimo akto Priedas Nr.1

Projekto (Service Contract No. LI0109.02.01.0002) SFMIS eksploatacijos pradzios galimy riziky sarasas

Pradedant naudoti SFMI sistema realiam darbui ir istoriniy duomeny sukaupimui, identifikuojame §ia galima sistemos
eksploatacijos pradzios rizika, bei su tuo susijusius galimus poreikius atinkamiems pakeitimams:

L

11.
12.

13.

14.

15.
16.

1.7.

18.
19.

21

22

23
24

3.2.

33.

4.

Sistemos dizaino elementy neatitikimas naudotojo poreikiams, salygotas nezinomos duomeny apimties,
sistemos duomeny pateikimo naudotojui papildymo poreikis, uztikrinant sistemos draugiS$kuma naudotojui:
D¢l duomeny kiekio visoms paraiskos lenteléms gali biiti biitinas fiksuoty "Kepuriy" realizavimas.
Tikslingas sistemos naudotojy ispéjimo realizavimas dél CF mokéjimo plano ir faktiskai atlikty
mokéjimy neatitikimy.
Reikalingas kiekvieno vertinimo etapo komentaro perkélimas | Paraiskos vertinimo ir rezultaty
suvestine.
Bitinas parais$kos vertinimo istorijos papildymas bliseny matomumu, (galimybé i§ karto rinktis reikiama
istorijos etapa).
CF Paraiska / Tarpinés rodikliy reik§més - paraiskos rodikliy reik§miy persikélimas i ataskaita.
Mokéjimo paraiska tarpinei institucijai - suformavus mokéjimo paraisSka T1, galimybés ja spausdinti
igyvendinimas.
Realizuotinas dokumentas - patirty per atsiskaitymo laikotarpj iSlaidy ir jas patvirtinanciy ir jrodanc¢iy
dokumenty sarasas. Dabar sistemoje pagal biudzeto iSlaidy kategorija galima vesti tik viena i$laidas
pateisinanti ir vieng iSlaidas irodanti dokumenta. Pagal biudzeto islaidy kategorija realiai gali biti
patelkiami keli dokumentai, biitina galimybé susikurti tick dokumenty, kiek reikia.
Ataskaitos 2- auksto prioriteto modifikavimas papildant 2 laukais.
ParaiSky vertinimo suvestinés pagal kvietimus formavimas (isakymo 1K-041 3 priedas).
Loginés kontrolés funkcijy papildymas, siekiant uztikrinti kaupiamy duomeny kokybe, uztikrinant istoriniy
duomeny, neatitinkanc¢iy kontrolés reikalavimy, sukaupima:
Sistemos dalyje ,,Paraiskos biisena" jvykdzius apskundimo procediira ir patenkinus skunda pakartotinai
atliekant vertinima jvedamuy sprendimy daty kontrolé - sistemos perspéjimas apie klaida, jei jvedama
ankstesné pakartotino vertinimo data, nei buvo pateiktas skundas.
Saskaity apmokéjimo atveju ISlaidos pripazistamos tinkamomis deklaruoti pagal véliausio iSlaidy
apmokéjima jrodancio dokumento data.
Pagrindiniy rodikliy jvedimo kontrolé - turi biiti nors viena reik§mé 7.5 ir 7.6 lentelése.
Duomeny mainy tarp SFMIS ir VBAMS kokybés ir funkcionalumo sutrikimo rizika.

Sistemos duomeny kokybés uztikrinimo irankiai:
Perkélimas | naudotojo sasaja galimybés realioje DB iSmesti paraiska, paliekant galimybg paraiskos
numerj suteikti naujai sukurtai paraiskai.
Istoriniai duomenys - kadangi istorinés paraiskos buvo administruojamos neturint SFMIS, galimybé
juos korektiskai ir be problemy suvesti. Turi biiti galimybé suvesti ir i tolimesnius etapus permesti ir
nekorektiSkas paraiskas.
Neteisingos paraiskos vertinimo galimybé (iki 2 vertinimo etapo praleidimas).

Kadangi nepradétas sistemos realus naudojimas, galimos SFC sasajos funkcionalumo rizikos. Pradéjus
duomeny kaupima koreguoti SFC funkcionaluma, sutinkamai su patvirtinta specifikacija.

Pasireiskus bet kuriai auks$¢iau jvardintai situacijai ar rizikai, Konsorciumas isipareigoja be papildomy

mokes¢iy nedelsiant realizuoti ir jdiegti sistemos pakeitimus, panaikinancius {vardintos rizikos pasireiskima.
Konsorciumui atsisakius, galioja sistemos garantinés priezitiros vykdymui baigiamojoje ataskaitoje pateikti
isipareigojimai (vertinama kaip sistemos klaidy pasireiskimas ir atsisakymas jas taisyti).



