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LIETUVOS RESPUBLIKOS VALSTYBES KONTROLE

VALSTYBINIO AUDITO ATASKAITA

ELEKTRONINIO PARASO
DIEGIMO VERTINIMAS

2003 m. gruodzio 12 d. Nr. 2010-21

Vilnius
[vadas

Veiklos audito 1-o0jo departamento direktoriaus 2003-10-16 pavedimu Nr. 2010-21 atliktas auditas
Informacinés visuomenés plétros komitete prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau tekste — [VPK).
Siekiant surinkti biitinus jrodymus ir tikintis geresniy audito rezultaty buvo analizuojama informacija
gauta i§ valstybés imoniy, valstybiniy institucijy ir privaciuy bendroviy.

Audita atliko Veiklos audito 1-ojo departamento vyresnysis valstybinis auditorius Irmantas
Alelitinas.

Audito tikslas — ivertinti elektroninio (toliau tekste — el.) paraso diegima ir diegimo problemas.

Audito objektas — el. paraSo diegimas. El. paraso diegimas Lietuvoje pradétas 1996 m. Rysiy ir
informatikos ministerijos iniciatyva. RyS$iy ir informatikos ministerija buvo panaikinta 1998 metais, todel
funkcijas, susijusias su el. parasu, perémé¢ Valdymo reformuy ir savivaldybiy ministerija. Panaikinus
Valdymo reformy ir savivaldybiy ministerija funkcijas, susijusias su informacinés visuomeneés plétra,
2001 m. perémé Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés
(toliaus tekste — IVPK) ir Vidaus reikaly ministerijos Informacinés politikos departamentas (toliau tekste
— VRM IPD).

Audito subjektas — Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés. Vyriausybé 2002-04-23 nutarimu Nr. 568 ,,Dél elektroninio paraso prieziliros institucijos®

1galiojo IVPK vykdyti el. paraso priezitros institucijos funkcijas. Svarbiausi IVPK uzdaviniai:
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e dalyvauti formuojant valstybés informacijos technologijy ir telekomunikaciju (toliau tekste — ITT)
kiirimo Lietuvos Respublikoje politika ir koordinuoti jos igyvendinima;

e koordinuoti ITT infrastruktiiros, atitinkancios Europos Sajungos reikalavimus, projektavima,
kiirima ir plétra;

e pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintus informacinés visuomenés plétros strateginio
planavimo dokumentus koordinuoti ITT plétra valstybéje — uztikrinti visiems Lietuvoje esantiems
vartotojams vienodas galimybes naudotis ITT priemonémis, skatinti ITT paslauguy teikéju
konkurencija, plésti gyventoju ir juridiniy asmeny komunikavima su valstybés ir savivaldybiy
institucijomis ir jstaigomis;

e koordinuoti Siuolaikiniy technologiju diegima, formuoti kartu su ministerijomis, kitomis valstybés

institucijomis ir jstaigomis technologing inovacing Lietuvos Respublikos iikio plétros politika.

Audituojamas laikotarpis — 2001-2003 III ketvirtis. Dalis surinkty audito jrodymy apima laikotarpi
nuo 1999 m.

Auditas buvo atliktas —2003-10-16 —2003-12-12.

Auditas atliktas zinant [IVPK direktoriui Aurimui Matuliui.

Audito metu siekta nustatyti ar sudarytos salygos el. paraso diegimui, ar koordinuojamas el.
paraso infrastruktiros kiirimas, plétra ir diegimas, ar skatinamas el. paraso naudojimas gyventojy ir
juridiniy asmeny bendravime su valstybés ir savivaldybiy institucijomis bei jstaigomis.

Auditas atliktas vadovaujantis INTOSALI standartais ir Valstybinio audito reikalavimais. Atliekant
audita taikytos audito procediiros — dokumenty analizé, interviu, apklausa rastu. Vertinant projektu

valdyma naudota Informacijos ir susijusiy technologijy kontrolés tiksly metodika (toliau tekste — COBIT).

1. Teisiné elektroninio paraso aplinka

El. paraso diegimas buvo numatytas Lietuvos pasirengimo narystei Europos Sajungoje programos
(Nacionaliné acquis priémimo programa) teisés derinimo priemoniy planuose. Europos Sajungoje el.
parasa reglamentuoja Europos Parlamento ir Europos Sajungos Tarybos 1999-12-13 direktyva
1999/93/EC. Lietuvos Respublikos elektroninio paraso istatymas suderintas su minéta direktyva. El.
parasa taip pat reglamentuoja Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau tekste — Vyriausybés) nutarimai

ir IVPK direktoriaus jsakymai. Apibendrinta el. paraSo teisiné aplinka pavaizduota 1 pav.



LR el. paraso jstatymas

Teises akty rengimas

EL paraSo prieziiros | Paslaugy tiekéjy registracija
institucija

(LRV 2002-04-23
nutarimas Nr. 568) Savanoriska akreditacija

Priezitira N /

1 pav. Apibendrinta el. paraso teisiné aplinka

IVPK pagal kompetencija rengia teisés akty projektus ir teikia pasiiilymus dél atitinkamuy teisés
akty tobulinimo. El. paraSo problematikai nagrinéti IVPK uzsakydavo studijas. Studijos uzsakytos
siekiant sukaupti informacija reikalinga teisés akty projekty rengimui, infrastruktiiros plétros Lietuvoje
prognozavimui ir standarty nagrinéjimui. Rengiant minétas studijas, IVPK faktinés iSlaidos 2001-2003 m.
sudare 296,2 tiikst. Lt. Minéty studiju rezultatai panaudoti rengiant el. parasa ir el. dokumenty mainus
reglamentuojancius teisés aktus ir rengiant bei vykdant bandomaji projekta ,,Elektroninio paraso idiegimo
valstybés institucijose pilotinis projektas®. Audito metu nenustatyta, kad galiojantys teisés aktai trukdyty
pradéti diegti el. parasSa. El. paraSas nenaudojamas atvirose sistemose, todél nebuvo galimybiy ivertinti
teisés akty, susijusiy su el. parasu, praktinj taikyma. Valstybés imonés, valstybinés institucijos ir privacios
bendrovés nepateiké konkre€iy pastaby dél el. paraSa reglamentuojanciy poijstatyminiy akty. Surinkus
informacija 1§ minéty organizacijuy pastebéta, kad néra aiski el. paraSo jrodomoji verté teisminiame
procese. IVPK 2003 m. veiklos plane 2003 m. III ketvirti buvo numatyta parengti Baudziamojo, Civilinio
ir Administraciniy teisés pazeidimy proceso kodeksy papildymu, susijusiy su el. paraSu, projektus. Iki
numatyto termino minéty darby IVPK neatliko.

Audito metu nustatyta, kad nepriimti Lietuvos Respublikos elektroninio dokumento ir Lietuvos
Respublikos elektroninés prekybos istatymai. Vyriausybés 2000-2004 metuy programos igyvendinimo
priemonése numatyta, kad el. versla reglamentuojantys teisés aktai tur€jo biiti priimti ir suderinti su
tarptautine teise 2001 m. IV ketvirtyje. Minétus darbus turéjo atlikti Lietuvos Respublikos iikio

ministerija. IVPK teigimu, Lietuvos Respublikos elektroninio dokumento istatymo projekto nuostatos
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itrauktos 1 Lietuvos Respublikos Vyriausybés Informacinés visuomenés plétros komisijai 2003 m. teikta
Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés plétros pagrinduy istatymo koncepcijos projekta.

IVPK nuostatuose numatyta funkcija formuoti ir igyvendinti el. dokumento ir el. paraso
naudojimo politika. IVPK Informaciniy technologijy departamento Elektroninio paraSo priezitiros
skyriaus nuostatuose nurodyta funkcija stebéti el. paraso naudojimo praktika, sifilomus ir diegiamus
sprendimus, nagrinéti sékmingy verslo atveju pavyzdzius, prognozuoti galimas el. paraSo raidos kryptis ir
teikti su tuo susijusius pasitilymus.

Lietuvos Respublikos elektroninio paraso istatymo 2 straipsnio 4 skyriuje nurodyta, kad el.
parasas, tai duomenys, kurie iterpiami, prijungiami ar logiskai susiejami su kitais duomenimis pastaryjy
autentiSkumui patvirtinti ir (ar) pasiraSan¢iam asmeniui identifikuoti. Minéto jstatymo 2 straipsnio 5
skyriuje nurodyta, kad saugus elektroninis parasas — elektroninis parasas, kuris:

1) yra vienareik§miSkai susietas su pasirasanciu asmeniu;

2) leidzia identifikuoti pasiraSantj asment;

3) yra sukurtas priemonémis, kurias pasirasantis asmuo gali tvarkyti tik savo valia;

4) yra susijgs su pasiraSytais duomenimis taip, kad bet koks Siy duomeny pakeitimas yra
pastebimas.

Minétos savokos atitinka Europos Parlamento ir Europos Sajungos Tarybos 1999-12-13
direktyvoje 1999/93/EC pateiktus el. paraso ir saugaus el. paraSo apibrézimus.

Lietuvoje atvirose informacinése sistemose nenaudojamas saugus el. paraSas, nes versle
diegiamos kitos, pigesnés, asmens tapatybés nustatymo technologijos. IVPK yra nustaciusi minéta
problema ir pripazino, kad nesaugus el. parasas padeda identifikuoti asmeni, taciau neuztikrina pasirasyty
duomenuy autentiSkumo, todél tokiy technologiju naudojimas ne visose srityse gali tenkinti iSorinius

reikalavimus.

ISvada
IVPK parengta elektronini paraSa reglamentuojanti teisiné bazé¢ nesudaro kliti¢iy pradéti diegti
elektronini parasa, taiau Siuo metu privacios bendrovés naudoja nesaugaus elektroninio paraso

technologijas, tod¢l saugus elektroninis parasas atvirose informacinése sistemose Lietuvoje neidiegtas.

Rekomendacija

Nustatyti sritis, kuriose nesaugaus elektroninio paraso naudojimas gali neuztikrinti iSoriniy
reikalavimy ir, jvertinus rizika, inicijuoti sitilymus dél galimybiy atskirose srityse naudoti nesaugy

elektroninj parasa.
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2. Organizaciné elektroninio paraso aplinka

IVPK vykdo el. paraSo priezitros institucijos funkcijas. IVPK direktoriaus 2002-04-12 jsakymu

Nr. 41 patvirtintuose Informaciniy technologijy departamento Elektroninio paraso priezitiros skyriaus

nuostatuose nurodyti uzdaviniai:

e dalyvauti ijgyvendinant valstybés politika el. paraso naudojimo srityje;

veikla biity pripazistama tarptautiniu lygiu.

koordinuoti sertifikavimo paslaugy teikéju veikla;

formuoti el. parasa reglamentuojanciy teises akty baze;

prizitiréti, kaip sertifikavimo paslaugu teikejai laikosi nustatyty reikalavimuy;

siekti el. paraso techninio ir technologinio suderinamumo vietiniu ir tarptautiniu lygiu;
bendradarbiauti su kity Saliy el. paraSo priezitiros institucijomis;

siekti, kad registracijos, akreditavimo, atitikties ivertinimo rezultatai bei paslaugy teikéjy

Audito metu pastebéta, kad dvi valstybinés institucijos — VRM IPD ir IVPK gali dubliuoti savo

funkcijas. VRM IPD ir IVPK pagrindiniai uzdaviniai pateikti 1 lentel¢je.

1 lentelé. VRM IPD ir IVPK nuostatuose numatyti pagrindiniai uzdaviniai.

VRM IPD uzdaviniai IVPK uzdaviniai

e dalyvauti formuojant valstybés informacinés e dalyvauti formuojant valstybés informacijos
politikos strategija ir informacing infrastruktira, | technologijy ir telekomunikacijy (toliau vadinama — ITT)
tenkinancias valstybés institucijy, tkio subjekty bei | kiirimo Lietuvos Respublikoje politika ir koordinuoti jos
gyventojy informatikos poreikius, prisidéti prie jy | jgyvendinima;
igyvendinimo; e koordinuoti ITT infrastruktiiros, atitinkancios Europos

e dalyvauti  koordinuojant  valstybés  institucijy | Sajungos reikalavimus, projektavima, kiirima ir plétra;
informaciniy technologijy saugos uztikrinima; e pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintus

e dalyvauti koordinuojant automatizuoto jslaptinty | informacinés visuomenés plétros strateginio planavimo

duomeny apdorojimo politikos jgyvendinima.

dokumentus koordinuoti ITT plétra valstybéje — uztikrinti
visiems Lietuvoje esantiems vartotojams vienodas galimybes
naudotis ITT priemonémis, skatinti ITT paslaugy teikéju
konkurencija, plésti gyventoju ir juridiniy asmeny
komunikavima su valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir
istaigomis;

koordinuoti Siuolaikiniy technologiju diegima, formuoti
kartu su ministerijomis, kitomis valstybés institucijomis ir
istaigomis technologing inovacing Lietuvos Respublikos tkio
plétros politika

Vidaus reikaly ministerija (toliau tekste — VRM) Siuo metu rengia Elektroninés valdzios

koncepcijos igyvendinimo priemoniy plang. Minétame plane uz el. valdZios projekty valdyma numatoma

paskirti atsakingais VRM, o uz el. valdzios projekty koordinavima ir stebéjima — IVPK. Vyriausybés

2000-2004 mety programos igyvendinimo priemonése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés

2001-02-09 nutarimu Nr. 149 D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000-2004 mety programos

igyvendinimo priemoniy patvirtinimo* buvo nurodyta, kad el. paraSo kiirime dalyvauja visos ministerijos,
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o VRM koordinuoja darbus. Vyriausybés 2001-2004 mety programos igyvendinimo priemonése,
patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001-10-04 d. nutarimu Nr. 1196 ,, D¢l Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2001-2004 mety programos jgyvendinimo priemoniy patvirtinimo* nurodyta,
kad uz Siuolaikinés galinCios pléstis el. paraso infrastruktiiros sukiirima atsakingi IVPK ir Teisingumo
ministerija. Vyriausybés 2001-08-10 d. nutarimu Nr. 984 ,Dél Informacinés visuomenés plétros
strateginio plano patvirtinimo* patvirtintame Informacinés visuomenés plétros strateginiame plane
nurodyta, kad uz naudojimosi el. parasu salygu sudaryma ir uZtikrinima bei el. atsiskaitymo sistemy
funkcionavima atsakingi IVPK, Teisingumo ministerija, VRM ir Ukio ministerija. [IVPK ir VRM IPD
funkcijos, susijusios su el. parasu ir el. paraso infrastruktiiros kiirimo darby koordinavimu, valdymu, bei

priezitira, pateiktos 2 lenteléje.

2 lentelé. IVPK ir VRM funkcijos, susijusios su el. parasu.

Teisés aktas Numatyta funkcija Institucija
LRV 2000-2004 mety programos jgyvendinimo priemonés, | Sukurti el. paraso infrastruktira | VRM
patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. vasario 9 d. (koordinuoja
nutarimu Nr. 149 darbus) dalyvauja
visos ministerijos
LRV 2001-2004 mety programos jgyvendinimo priemonés, | Sukurti  Siuolaiking galincia | IVPK,
patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. spalio 4 d. | pléstis el. paraso infrastruktiira Teisingumo
nutarimu Nr. 1196 ministerija
Informacinés visuomenés plétros strateginis planas, patvirtintas | Sudaryti salygas naudoti el. | IVPK,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. rugpjacio 10 d. nutarimu | parasa  ir  uztikrinti,  kad | Teisingumo
Nr. 984. funkcionuoty elektroninio | ministerija,
atsiskaitymo sistemos VRM, Ukio
ministerija
LRV 2002-04-23 nutarimas Nr. 568 dél elektroninio paraso | Vykdyti el. paraso priezitiros | IVPK
priezitiros institucijos. institucijos funkcijas
Elektroninés valdzios koncepcijos igyvendinimo priemoniy planas | El. valdZios projektuy valdymas ir | VRM
(rengiamas projektas) viesuju paslaugy teikimo
naudojant skaitmenines
technologijas prieziura
ElL valdzios projekty | IVPK
koordinavimas ir stebéjimas

ISvada

IVPK ir VRM IPD dalis uzdaviniy ir funkcijy, susijusiy su elektroniniu parasu ir elektroninio

paraso infrastruktiros kiirimo darby koordinavimu, valdymu, bei priezitra, néra aiSkiai atskirtos, todél

susidaro prielaidos neefektyviam elektroninio paraso diegimui ir koordinavimui.

Rekomendacija

Inicijuoti teisés akty, susijusiy su elektroniniu parasu ir elektroninio paraSo infrastrukttiros kiirimo

darby koordinavimu, valdymu, bei prieziiira, patikslinimus uztikrinancius aisky funkciju pasidalinima

tarp IVPK ir VRM IPD.
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3. Planavimo dokumentai, susij¢ su el. paraSu Lietuvoje

Vyriausybés 2000-02-28 nutarimu Nr. 229 D¢l Lietuvos nacionalinés informacinés plétros
koncepcijos* (toliau tekste Koncepcijos) patvirtintoje Koncepcijoje numatytas uzdavinys sudaryti salygas
vartoti el. parasa ir uztikrinti, kad funkcionuoty el. atsiskaitymo sistemos. Minétoje Koncepcijoje
siekiamas rezultatas, kad beveik visi tarnautojai turés procesorines korteles su el. parasu ir dirbs su el.
dokumentais. Koncepcijos igyvendinimui patvirtintas Informacinés visuomenés plétros strateginis planas
(toliau IVP planas), apimantis laikotarpi nuo 2001 m. iki 2004 m. Vyriausybé 2001-08-10 d. nutarimu Nr.
984 pavede IVPK tvirtinti kasmetinius Lietuvos informacinés visuomenés plétros detaliuosius planus.

IVP plane iskeltas tikslas ,sudaryti salygas naudoti elektronini parasa ir uztikrinti, kad
funkcionuoty elektroninio atsiskaitymo sistemos*. IVP plane nurodyti laukiami rezultatai:

e sukurti el. paraSo sertifikavimo prieziiiros tarnyba — 2001 mety I'V ketvirtis;

e parengti sertifikavimo centry darbo reglamenta, paslaugu teikimo salygas ir konkurso salygas —
2002 mety I ketvirtis;

e konkurso tvarka jsteigti 2-3 el. paraso sertifikavimo centrus — 2002 mety I ketvirtis;

e parengti el. dokumento istatymo projekta — 2001 mety I'V ketvirtis;

e valstybés tarnautojus apripinti valstybés tarnautojy pazymeéjimais su el. parasu — 2002 mety
I ketvirtis;

e valstybés institucijose naudoti el. parasa — 2002 mety II ketvirtis;

e sukurti el. dokumenty saugojimo sistema — 2002 mety II ketvirtis.

Uz minéty darbuy vykdyma atsakingu paskirtas IVPK, Teisingumo ministerija, VRM, Ukio
ministerija. [VP plane iskelto tikslo ,,sudaryti salygas naudoti el. parasa ir uztikrinti, kad funkcionuoty el.
atsiskaitymo sistemos* pasiekimui 2001-2002 m. buvo prognozuota panaudoti 5000 tikst. Lt.

Vyriausybés 2001-2004 mety programoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Seimo 2001-07-12
nutarimu Nr. [X-455, numatyta:

e sukurti Siuolaiking, galinCia pléstis el. paraso infrastruktiira, parengti techning ir teising baze,
sukurti sertifikavimo centry prieziiiros institucija,

e sukurti el. paraSo naudojimo infrastruktiira.

Informacinés visuomenés plétros komisija 2002-01-15 posédyje pritaré nuostatai artimiausiu laiku
nesteigti valstybinio sertifikavimo centro. Siai nuostatai pritarta ne IVPK iniciatyva. Audito metu negauta
informacijos, kad Informacinés visuomenés plétros komisija biity atsizvelgusi 1 VI ,Infostrukttra®
atliktus darbus (2 pav.), susijusius su valstybinio sertifikavimo centro steigimu.

VI ,Infostruktira“ el. paraSo infrastruktiiros (valstybinio sertifikavimo centro) kiirime dalyvavo

nuo 1996 metu. VI ,,Infostruktiira“ pateiktoje informacijoje nurodyta, kad darby, susijusiy su el. parasu (2
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pav.), 1999-2002 metais atlikta i§ viso uz 580, 29 tikst. Lt. IS juy darbuy, susijusiu tiesiogiai su valstybinio
sertifikavimo centro diegimu atlikta uz 500,64 tikst. Lt (i§ ju 147,03 tikst. Lt — Svedijos Vyriausybés
skirtos 1éSos). VI ,Infostruktiira® ir Valdymo reformy ir savivaldybiy ministerijos 1999-11-30 sutartyje
Nr. 99/2.1 buvo numatyta isteigti valstybini sertifikavimo centra. Informacinés visuomenés plétros
komisijai 2002-01-15 posédyje pritarus nuostatai artimiausiu laiku nesteigti valstybinio sertifikavimo
centro, darbai, susije su valstybinio sertifikavimo centro steigimu, buvo nutraukti. Dél minétos priezasties
500,64 tikst. Lt (i§ ju 147,03 tikst. Lt — Svedijos vyriausybés parama) panaudota nerezultatyviai, nes
nepasinaudota VI ,,Infostrukttra® atlikty darby rezultatais. Iki audito pabaigos Lietuvoje nepradétos teikti
kvalifikuoto sertifikavimo centro paslaugos. VI ,Infrostruktara® 2001 m. rengé investicini projekta,
kuriame atliko valstybinio sertifikavimo centro atsipirkimo analiz¢. Buvo prognozuota, kad pirmus tris
veikimo metus valstybinis sertifikavimo centras tur¢jo buti iSlaikomas valstybés. Dar dvejus metus
reikéty dalinés valstybés paramos. Be valstybés paramos valstybinis sertifikavimo centras biity galéjgs
veikti po penkiy mety. Minétuose skaiCiavimuose nevertintos reikalingos investicijos i valstybiniy
institucijuy informaciniy sistemy pertvarkyma ir daryta prielaida, kad per metus bus suteikiama 100 000
sertifikaty. Iki Siol neatlikti tyrimai kokia nauda, idiegus el. paraSa, gauty Lietuvos pilieciai, verslas ir

valstybe.

45,00

@ Svedijos Vyriausybés
finansuoti darbai

m Projektinés
dokumentacijos
parengimas

0 Zvalgomasis projektas
(analizé)

308,57

2 pav. VI, Infostruktiira® atlikti darbai (tikst. Lt), susij¢ su el. paraso infrastruktiiros kiirimu.

Vyriausybé 2002-04-30 nutarimu Nr. 600 ,,D¢él Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2002
mety detaliojo plano* patvirtinimo Lietuvos informacinés visuomenés plétros 2002 m. detalyji plana.
Minétame plane nenumatyta kurti el. paraSo techning infrastruktiira. Atsizvelgdamas | Lietuvos
informacinés visuomenés plétros detalius planus IVPK rengia savo metinius veiklos planus. IVPK 2002

metinio veiklos plano forma galéty biiti geros praktikos pavyzdziu, nes plane nurodomi keliami tikslai ir


http://www3.lrs.lt/cgi-bin/preps2?Condition1=165372&Condition2=
http://www3.lrs.lt/cgi-bin/preps2?Condition1=165372&Condition2=
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uzdaviniai, priemonés, reikalingos l€Sos, igyvendinimo terminai, pagrindas ir atsakingas padalinys arba
asmuo. [VPK metiniuose planuose buvo numatyta isteigti el. paraSo prieziiiros funkcijas vykdancia
institucija ir parengti el. paraso infrastruktiira reglamentuojancia teising bazg¢. IVPK 2002 m. ivykde
metiniame veiklos plane numatytus uzdavinius. IVPK 2003 m. plane numatyta dauguma darby atlikti I11

ir IV ketvirtj, todél audito metu juy igyvendinimas nenagrinétas.
ISvada
Nevykdomas Informacinés visuomeneés plétros strateginis planas, nes neisteigti 2-3 el. paraso

sertifikavimo centrai.

Rekomendacija

Inicijuoti valstybinio sertifikavimo centro steigimo tikslingumo pagrindimo apsvarstyma ir
ivertinti galimas alternatyvas, pvz. galimybes pasinaudoti uzsienio Saliu sertifikavimo centry
paslaugomis, galimybes atskirose srityse pasinaudoti nesaugiu elektroniniu parasu, ir (arba) sertifikavimo
centro steigima privaciomis léSomis.

Inicijuoti Informacinés visuomenés plétros strateginio plano ir Vyriausybés 2001-2004 mety

programos igyvendinimo priemoniy, susijusiy su elektroniniu parasu, patikslinimus.

4. Valstybiniy institucijy dalyvavimas elektroninio paraso diegime

Vyriausybés 2000-2004 mety programos igyvendinimo priemonése buvo numatyta, kad el. paraso
infrastrukttiros kiirime dalyvauja visos ministerijos. Vyriausybés 2001-2004 mety programoje ir IVP
plane ministerijy ir kity valstybiniy institucijy dalyvavimas el. paraSo diegime nenumatytas.

Informacija apie el. paraSo diegima audito metu gauta i§ septyniy valstybiniy institucijy. Lietuvos
archyvy departamentas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés, Muitinés departamentas prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos ir Valstybiné keliy transporto inspekcija prie Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministerijos nurod¢, kad neatliko darby, susijusiy su el. paraSo diegimu.

Audito metu nustatyta, kad valstybinése institucijose uzdaros el. paraso sistemos idiegtos Lietuvos
banke, Rysiy reguliavimo tarnyboje prie LRV ir Valstybés tarnybos departamente prie VRM. Lietuvos
bankas nurodé¢, kad 1999-2003 metais Lietuvos banke el. paraSo techninei ir programinei jrangai
panaudota 2 051,23 tukst. Lt. Dalis irangos, diegtos nuo 1999 m., technologiskai paseno, taciau Lietuvos
banke nuo 2002-08-28 veikia el. sertifikavimo sistema, skirta aptarnauti visas Lietuvos banko

informacines sistemas.



11

Audito metu negauta informacijos, kad valstybinés institucijos biity pasirengusios naudoti el.
parasa atvirose informacinése sistemose.

Audito metu surinkus informacijq i§ septyniy valstybiniy institucijy ir valstybés imoniy nustatyta,
kad tyrimai d¢l el. paraSo teikiamos naudos neatlikti nei vienoje i§ $iy institucijy, taciau visos institucijos
teigia, kad idiegti el. parasa naudinga ir nurodo, kad el. parasSo diegimas sukurs nematerialia nauda.

IVPK nuostatuose nurodyta, kad IVPK ,renka ir analizuoja informacija apie valstybés
institucijose ir istaigose idiegtus ir diegiamus ITT projektus ir tam naudojamas 1éSas, teikia Lietuvos
Respublikos Vyriausybei pasitlymus dél ITT, kity Siuolaikiniy technologiju plétrai reikalingy 1ésy ir
efektyvesnio jyu panaudojimo®. Audito metu nustatyta, kad IVPK nerenka informacijos apie kity
valstybiniy instituciju ir valstybés imoniy lésSas, naudotas kvalifikuotu sertifikatu nepatvirtinto el. paraso
(toliau tekste — nekvalifikuotu paraSo) diegimui. Kvalifikuotas sertifikatas — sertifikatas, kuri sudaré
Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatytus reikalavimus atitinkantis sertifikavimo paslaugy

teikéjas.

ISvada

Valstybinés institucijos nepasirengusios naudoti elektronini paraSa atvirose sistemose, todeél
visuomenei, bendraujant su jomis, néra prasmés naudotis elektroniniu parasu.

IVPK nerenka duomenuy apie valstybiniy institucijy ir valstybés imoniy IéSas, naudotas
nekvalifikuoto elektroninio paraSo diegimui. Tai didina rizika, kad IVPK nepateiks analize pagristy
pasiiilymy, deél 1éSy, reikalingy elektroninio paraso diegimui ir kity Siuolaikiniy technologiju plétrai,

efektyvesnio panaudojimo.

5. Projekty valdymas

IVPK 2002 m. inicijavo ir vykdo ,,Elektroninio paraso idiegimo valstybés institucijose pilotinis
projekta‘ (toliau tekste — investicinis projektas). Pagal investicinio projekto samata buvo numatyta 2003
m. panaudoti 290 tukst. Lt (konkurso metu pasiiilyta mazesné kaina tod¢l, minéta suma sumazéjo iki
119,45 tukst. Lt). Pagal minéto projekto samata, 2004 m numatyta panaudoti dar 310 tikst. Lt.

El. paraso idiegimo valstybés institucijose investicinio projekto paskirtis ,,sukurti ir idiegti
programing iranga, realizuojancia el. dokumenty mainy standarta, panaudoti el. paraso infrastruktiira,
nustatyti sasajas su Vyriausybés kanceliarijoje veikian¢ia pavedimy vykdymo kontrolés sistema,
praktiSkai jgyvendinti IVPK parengto ,,.Bendryju reikalavimy valstybés instituciju elektroniniy

dokumenty valdymo sistemoms ir mainams* projekto rezultatus®.
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Informaciniy technologiju projekty vykdymo tvarka nereglamentuota, todé¢l, miisy nuomone, juos
reikéty vykdyti vadovaujantis gera praktika, pvz. naudotis Tarptautinés informaciniy sistemuy audito ir
valdymo asociacijos (angl. ISACA) platinama COBIT metodika.

Pries§ pradedant investicinj projekta buvo vertintos organizacinés ir techninés alternatyvos, taciau
neatlikta iSsami galimybiy studija. Rengiant §i projekta buvo nustatytos pagrindinés klititys, grésmés ir ju
Saltiniai, taciau rizikos analizé neisbaigta, nes nenustatytas grésmiy poveikis.

IVPK metiniame plane nurodyta, kad uZz investicini projekta atsakingas Elektroninio paraSo
skyriaus vedé¢jas. Pilotinio projekto kiirimo ir diegimo darbus koordinuoja Elektroninio paraso priezitiros
skyrius. Bendra projekto prieziiira atlieka Elektroninio paraso prieziiiros skyrius, atskiry darby priémimui
sudaromos vertinimo komisijos. Nesukurtas projekto valdymo komitetas. ISACA sitilomoje geroje
praktikoje, valdymo komiteta turéty sudaryti projekte dalyvaujanciy institucijy auksSto lygmens vadovai
(jie turi turéti jgaliojimus priimti sprendimus). Projekto valdymo komitetas turéty biiti atsakingas uZz
turimy resursy paskirstyma ir terminy laikymosi priezitira. Projekto vadovas turéty atsakyti uz standarty ir
reikalavimy laikymasi ir uztikrinti projekto rezultaty kokybe.

Investicinio projekto rezultaty vartotojus atstovauja valstybiniy institucijy paskirti atstovai. [IVPK
pageidavo, kad atstovai turéty ziniy informacinése technologijose, biity susipazing su savoje institucijoje
naudojama dokumenty valdymo sistema, galéty bendradarbiauti su kompiuterinio tinklo
administratoriumi d¢l teisiy jrangos diegimui suteikimo. ISACA platinamoje geroje praktikoje siiiloma,
kad wvartotojus turéty atstovauti kompiuterizuojamos funkcijos tiesioginiai naudotojai. Auditoriy
nuomone, per didelis institucijos paskirty informaciniy technologiju specialisty santykis su rastinés
specialisty skai¢iumi (7:3).

Investiciniame projekte nustatytas kriterijus, kad 2004 m. dvideSimtyje valstybés institucijy bus
idiegta taikomoji programin¢ jranga elektroniniy dokumenty mainams ir el. paraSo formavimo bei el.
paraso tikrinimo iranga. Projekto dokumentacijoje minétas kriterijus nepagristas. Investiciniame plane
nustatytas tarpinis kriterijus, kad 2003 m. projekte dalyvaus penkios valstybinés institucijos. Siuo metu

investiciniame projekte dalyvauja septynios valstybinés institucijos.

ISvada

Auditoriy nuomone, investicinio projekto ,,Elektroninio paraso idiegimo valstybés institucijose
pilotinis projektas* valdymas nepakankamai formalizuotas ir turi trilkumuy — investicini projekta vykdo ir
jo bendraja priezitra atlieka tas pats IVPK skyrius, nesudarytas projekto valdymo komitetas, neatlikta
iSsami galimybiy analizé, nepakankamai atstovaujami vartotojai. Dél minéty priezasciy didéja rizika, kad
projekto rezultatais bus nepasinaudota, nes institucijos atsisakys diegti sukurta programing iranga, sukurta
ir idiegta jranga gali buti nepatogi galutiniams informacinés sistemos vartotojams ir nepatenkinti veiklos

keliamy reikalavimu.
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Rekomendacija

Vadovaujantis gera praktika parengti informaciniy technologiju projekty valdymo metodika ir

uztikrinti efektyvy projekty valdyma.

Vienas i§ minéto investicinio projekto tiksly yra paspartinti ir paskatinti el. paslaugy diegima
verslui ir visuomenei. El. paraso skatinimui IVPK faktinés i§laidos 2001-2003 m. sudaré 35,06 tukst. Lt.
IVPK naudoja jvairias el. paraSo skatinimo priemones — rengia seminarus, daro praneSimus
konferencijose, publikuoja informacija tinklapyje, platina spausdinta informacija. Pateikiamos
informacijos turinys susijes su esama el. paraso situacija Lietuvoje, teisinés bazés pristatymy, [VPK
veiklos rezultaty pateikimu ir pan., taciau visuomenei pateikiamoje informacijoje, nenurodoma
elektroninio paraSo nauda, elektroninio paraso alternatyvos ir galimybé pasinaudoti uZsienio Saliy

sertifikavimo centry paslaugomis.

Rekomendacija

Didesni démesi skirti visuomenés Svietimui, pvz. neesant sertifikavimo paslaugy tiekéjy
Lietuvoje, pateikiamoje informacijoje nurodyti galimybes pasinaudoti uzsienio Saliy sertifikavimo centry

paslaugomis ir galimybes atskirose srityse naudoti nesaugy elektroninj parasa.
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Bendra iSvada, dél audituojamo objekto, t. v. elektroninio paraso diegimo

1. IVPK parengta el. parasa reglamentuojanti teisiné bazé¢ nesudaro klitciy pradéti diegti

elektroninj parasa.

2. Priezastys stabdancios elektroninio paraSo diegima:
e valstybinés institucijos nepasirengusios naudoti elektroninj paraSa atvirose sistemose,

e nenustatytos sritys, kur galima naudoti nesaugy elektronini parasa.

3. Sertifikavimo centrai nejsteigti ir saugus elektroninis parasas atvirose informacinése sistemose
neidiegtas, nes:
e privacios bendrovés Siuo metu naudoja nesaugaus elektroninio paraso technologijas,

e toliau nevykdomi V] ,,Infostruktiira® darbai, susij¢ su valstybinio sertifikavimo centro steigimu.

4. IVPK nerenka duomeny apie valstybiniy institucijy ir valstybés imoniy léSas, naudotas
nekvalifikuoto elektroninio paraSo diegimui. Tai didina rizika, kad IVPK nepateiks analize pagristy
pasiilymuy, deél lésu, reikalingy elektroninio paraSo diegimui ir kity Siuolaikiniy technologiju plétrai,
efektyvesnio panaudojimo. IVPK ir VRM IPD dalis uzdaviniy ir funkcijy, susijusiy su elektroniniu
parasu, aiSkiai neatskirta, todél susidaro prielaidos neefektyviam elektroninio paraSo diegimui ir

koordinavimui.

Veiklos audito 1-ojo departamento
direktorius Rimantas Sanajevas

Veiklos audito 1-0jo departamento
vyresnysis valstybinis auditorius Irmantas Alelitinas
Susipazinau:

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés
direktorius

(parasas)

Aurimas Matulis

(data)
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